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Forord

Siden Styrelsen for Undervisning og Kvalitet (dengang Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen) i 2015
udsendte Tilsynsberetning 2014, har styrelsen arligt udsendt en beretning, der har givet et
samlet billede af det tilsynsarbejde, som har vaeret gennemfgrt i det forgangne ar.
Opbygningen har veeret nogenlunde den samme hver gang, dvs. en overordnet kapitelinddeling
i fagligt kvalitetstilsyn, gkonomisk tilsyn og gvrige tilsynsomrader, og herunder mindre afsnit,
hvor tilsynsaktiviteterne er sorteret efter uddannelsesomrade og/eller institutionstype.

Man vil ogsa i Tilsynsberetning 2017 finde en afrapportering, der fglger de naevnte principper.
Konceptet er imidlertid udvidet, idet styrelsen ogsa har gnsket at belyse tilsynsarbejdet fra
andre synsvinkler. Dette er baggrunden for, at Tilsynsberetning 2017 ud over de systematiske
afrapporteringer bringer tre artikler, som gar i dybden med forskellige aspekter af
tilsynsarbejdet.

Artiklen Frihed og Folkestyre pa frie grundskoler giver et grundigt indblik i den af styrelsens
tilsynsaktiviteter, der formentlig har pakaldt sig den stgrste interesse i offentligheden inden for
de seneste ar. Styrelsen har gennemfgrt et styrket tilsyn med frie grundskolers overholdelse af
frihed og folkestyre-kravet, og sagerne er omfattende og i nogle tilfelde alvorlige.

En anden side af styrelsens tilsynsvirksomhed, som er omhandlet i en uddybende artikel, er
inddragelsen af lzeringskonsulenterne i tilsynsarbejdet. Styrelsens tilsynsvirksomhed handler pa
ingen made kun om at papege fejl og uddele sanktioner. Tilsynet handler ogsa om gennem en
dialogbaseret proces at bidrage til sikringen af en hgj kvalitet pa skolerne og
uddannelsesinstitutionerne, og laeringskonsulenterne spiller her en vigtig rolle.

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet er ikke nogen hyppig gaest i landets retslokaler, men
tilsynet er — ligesom anden offentlig forvaltningsvirksomhed — underkastet domstolskontrol.
Den tredje artikel Tilsynet i retten omhandler dette f&anomen, herunder et par nyere retssager,
hvor domstolene har afgjort principielle spgrgsmal af almen interesse.

Tilsynet i 2017 har som de foregaende ar veeret meget omfattende og vedrgrt et stort antal
forskellige uddannelses- og institutionstyper, og metoder og fokusomrader er under stadig
udvikling.

Inden for de senere ar har styrelsen arbejdet meget med udviklingen af det risikobaserede
kvalitetstilsyn, hvor styrelsen ud fra screening pa relevante indikatorer identificerer skoler og
uddannelsesinstitutioner med kvalitetsudfordringer, som tilsynsindsatsen herefter rettes mod.
Indikatorerne og kvalitetstilsynet tager i hgj grad afsat i de store reformer pa
undervisningsomradet, folkeskolereformen (2013), EUD-reformen (2014) og gymnasiereformen



(2017). Pa gymnasieomradet er kvalitetstilsynet i 2017 blevet udvidet til arlige tilsynsrunder pa
alle fire gymnasieuddannelser.

Udviklingen af det indikatorbaserede kvalitetstilsyn standser ikke her. | maj 2018 indgik
regeringen en aftale med Socialdemokratiet, Dansk Folkeparti og Socialistisk Folkeparti om
opger med parallelsamfund, som foruden at indebaere en skaerpet sanktionspraksis kraever
udvikling af nye tilsynsindikatorer pa folkeskole- og ungdomsuddannelsesomradet. En opgave,
som styrelsen allerede er i fuld gang med.

Ogsa inden for voksen- og efteruddannelsesomradet er der taget initiativ til store sendringer for
de kommende ar. Regeringen og arbejdsmarkedets parter indgik i 2017 en trepartsaftale for
perioden 2018-2021, der styrker voksen-, efter- og videreuddannelsessystemet ved, at
medarbejdere og virksomheder far adgang til et staerkt, malrettet, overskueligt og mere
fleksibelt uddannelsessystem. Endvidere indgik regeringen en bred aftale om etablering af en
ny forberedende uddannelse til unge under 25 ar (FGU), som ikke er klar til en
ungdomsuddannelse efter grundskolen.

Implementeringen af disse tiltag indebaerer bl.a. afvikling af undervisningsforlgb pa
produktionsskoler samt den kombinerede ungdomsuddannelse. Styrelsen har derfor fra 2017
valgt at lade tilsynet med produktionsskolerne og den kombinerede ungdomsuddannelse have
fokus pa opfelgning af tidligere igangsatte risikobaserede tilsyn fremfor nye tilsynsomrader.

Et vigtigt formal med styrelsens tilsyn er at sikre skolernes og uddannelsesinstitutionernes
regeloverholdelse, herunder at undersgge, hvorvidt de tilskudsmidler, som styrelsen udbetaler,
anvendes som forudsat.

Et eksempel herpa er det tilsyn, som styrelsen fgrer med administrationen og kvaliteten af de
specialpaedagogiske stgtteordninger (SPS). | kraft af disse ordninger kan elever, studerende og
kursister bl.a. fa bevilget hjaelpemidler og instruktion i brugen heraf, studiestgttetimer, szerligt
tilrettelagte studiematerialer, tegnsprogstolk og skrivetolk samt personlig assistance og
sekretaerhjaelp. | 2017 har styrelsen bl.a. gennemfgrt to tematiske tilsyn pa SPS-omradet med
uddannelsesinstitutioners godkendelse af fakturaer og med for sent aflyste tolketimer. Begge
tilsyn er foretaget med det bagvedliggende formal at sikre, at statens midler ikke misbruges,
men anvendes efter hensigten.

Det ovenfor anfgrte er imidlertid kun punktnedslag i Styrelsen for Undervisning og Kvalitets
omfattende tilsynsarbejde, hvad de fglgende mange sider taler deres eget tydelige sprog om.

Konstitueret direktar

Martin Larsen

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet,
juni 2018
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Indledning

Tilsynsberetningen er en samlet gennemgang af Styrelsen for Undervisning og Kvalitets
tilsynsaktiviteter i det forudgaende ar. Tilsynsberetning 2017 har derfor sit helt overvejende
hovedfokus pa styrelsens tilsynsvaretagelse i 2017, idet tilsynsaktiviteter i 2016 og f@rste halvdel
af 2018 dog er omtalt enkelte steder i beretningen, hvor dette har vaeret relevant i
sammenhangen.

Tilsynsberetningens formal er at synliggre styrelsens tilsynsarbejde og -resultater og kommunikere
disse resultater i en samlet form til hovedinteressenter og institutioner pa de forskellige
tilsynsomrader.

Tilsynets genstand og kategorisering

Styrelsen fgrer tilsyn med Undervisningsministeriets uddannelser. Tilsynet omfatter knap 1.200
selvejende uddannelsesinstitutioner, som arligt modtager mere end 30 mia. kroner i tilskud.
Styrelsen fgrer ogsa tilsyn med udviklingen pa landets knap 1.300 folkeskoler i teet samarbejde
med kommunerne.

Styrelsens tilsynsopgaver med uddannelser og institutioner falder i fglgende kategorier:

e Fagligt kvalitetstilsyn

e (Pkonomisk tilsyn

e Tilsyn med stgtteomradet
e @vrige tilsynsomrader

Tilsynet indgar som en integreret del af styrelsens samlede kvalitets- og kapacitetsunderstgttende
aktiviteter og bidrager herved til lokal kapacitetsopbygning pa skoler, uddannelsesinstitutioner og i
kommuner.

To overordnede tilsynsstrategier

Styrelsen har en samlet tilsynsstrategi, der fastlaegger den overordnede ramme for styrelsens
tilsyns-virksomhed og har fokus pa kvalitet i uddannelserne samt skolernes og institutionernes
faglige og gkonomiske resultater. Strategien indebaerer, at tilsynet i videst muligt omfang skal
veere baseret pa feelles kendte og pa forhand fastlagte datakilder og kvalitetsindikatorer med det
formal at fremme kvalitetsarbejdet og effektiv institutionsdrift lokalt.

Den overordnede ramme for tilsynet pa tveers af institutions- og uddannelsesomrader findes i
styrelsens to strategidokumenter pa tilsynsomradet:

e Strategi for det dialogbaserede kvalitetstilsyn.



Strategi for det dialogbaserede kvalitetstilsyn handler om de tilsynsopgaver, der omfatter fagligt-
padagogisk tilsyn med skolers og institutioners undervisning, prgver, resultater samt
regeloverholdelse, der samlet skal bidrage til at sikre de bedst mulige rammer for undervisning af
bgrn, unge og voksne.

e Strategi for det gkonomiske tilsyn.

Strategi for det gkonomiske tilsyn handler om de tilsynsopgaver, der omfatter gkonomisk-
administrativt tilsyn med skolers og institutioners gkonomi, drift og regeloverholdelse, der skal
understgtte en effektiv og udviklingsorienteret institutionsdrift, hvor ressourcerne malrettes
kerneopgaverne.

Yderligere oplysninger om tilsynsstrategierne findes pa styrelsens hjemmeside:

http://www.stukuvm.dk/tilsyn/strategi-for-tilsynsarbejdet.

Det er et af styrelsens pejlemaerker at videreudvikle et helhedsorienteret tilsyn, hvor det faglige,
administrative og gkonomiske tilsyn sammentankes i den enkelte tilsynsindsats. Styrelsens tilsyn
afspejler endvidere politiske aftaler og reformer pa de forskellige uddannelsesomrader.

Tre tilsynsspor

Styrelsens tilsynsaktiviteter gennemfgres overordnet inden for tre tilsynsspor:

e Risikobaseret tilsyn
e Tematisk tilsyn
e Enkeltsagstilsyn

Risikobaseret tilsyn

| det risikobaserede tilsyn fglger styrelsen de enkelte uddannelses- og institutionsomraders
resultater med udgangspunkt i screeninger pa udvalgte indikatorer. Pa baggrund af screeningerne
foretager styrelsen en samlet risikovurdering af de enkelte skoler og institutioner. Skoler og
institutioner, som viser tegn pa vedvarende darlige resultater, bliver udvalgt til tilsyn.

Tematisk tilsyn

Det tematiske tilsyn retter sig mod saerskilte omrader inden for eller pa tveers af de enkelte
uddannelses- og institutionsomrader, hvor styrelsen vurderer, at der kan vaere risiko for, at skoler
og institutioner er fagligt eller gkonomisk udfordrede, eller hvor der er mistanke om manglende
regeloverholdelse.

Enkeltsagstilsyn


http://www.stukuvm.dk/tilsyn/strategi-for-tilsynsarbejdet

Enkeltsagstilsynet fgres pa baggrund af enkelte skolers og institutioners udfordringer relateret til
eksempelvis gkonomiske vanskeligheder, manglende effektivitet i forvaltningen eller manglende
overholdelse af regler.

Omfanget af enkeltsagstilsynet varierer over tid og mellem uddannelsesomraderne bade i forhold
til antallet af sager og omfanget af de enkelte sager.

Abenhed og gennemsigtighed

Det er en grundsten i det dialogbaserede tilsyn, at der skabes mest mulig abenhed og
gennemsigtighed om styrelsens tilsynsaktiviteter. Foruden den information, som findes i de arlige
tilsynsplaner og -beretninger pa styrelsens hjemmeside, stukuvm.dk, og som Igbende udsendes
direkte til de forskellige institutions- og uddannelsesomrader, findes der nu ogsa oplysninger om
tilsynet pa de forskellige institutions- og uddannelsesomrader pa Undervisningsministeriets
hjemmeside. Endvidere har styrelsen dannet forskellige fora, hvor dialogen med de centrale
interessenter kan forega.

Tilsynsforum

Tilsynsforum bestar af faste repraesentanter fra de relevante interesseorganisationer og fungerer
som et centralt dialogforum for tilsynet.

Tilsynsforum giver mulighed for at udveksle information om tilsynet og informere om aktuelle
tilsynsaktiviteter inden for de forskellige uddannelses- og institutionsomrader.

Der har i 2017 vzeret afholdt ét mgde den 26. april i Tilsynsforum.
Flere oplysninger om Tilsynsforum kan leeses pa styrelsens hjemmeside:

http://www.stukuvm.dk/tilsyn/tilsynsforum

Revisornetvaerket

Styrelsens gkonomiske tilsyn med institutionerne baserer sig i vid udstraekning pa det arbejde,
som de selvejende institutioners revisorer udfgrer og rapporterer resultaterne af i revisions-
protokollater i arets lgb og i tilknytning til revisionen af institutionernes arsregnskaber.

Styrelsen har etableret et revisornetvaerk, som fungerer som styrelsens dialogforum med
repraesentanter for de statsautoriserede og de registrerede revisorer samt Rigsrevisionen.
Netvaerket har til formal at drgfte principielle og generelle spgrgsmal af relevans for revisorernes
arbejde i bred forstand.

Der har i 2017 veeret afholdt to mg@der i Revisornetvaerket den 2. maj og 10. november.

Flere oplysninger om Revisornetvaerket kan leeses pa ministeriets hjemmeside:
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http://www.stukuvm.dk/tilsyn/tilsynsforum
https://stukuvm.dk

http://uvm.dk/institutioner-og-drift/oekonomi-og-drift/regulerede-institutioner/regnskab-og-

revision-paa-regulerede-institutioner/revision-paa-regulerede-institutioner

Tilsynsberetningens systematik

Tilsynsberetningen 2017 indledes med tre tematiske artikler om frihed og folkestyre pa frie
grundskoler, tilsynet i retten og inddragelsen af leeringskonsulenterne i tilsynsarbejdet og er
herefter opdelt i fire hovedomrader:

Det faglige kvalitetstilsyn, der indeholder oplysninger om tilsynet med de enkelte
uddannelsesomrader.

Det gkonomiske tilsyn, der indeholder tilsynet med institutionerne.

Tilsyn med stgtteordninger, der indeholder tilsynet med stgtteordninger, der tildeles elever og
studerende med szerlige behov.

@vrige omrader, der indeholder styrelsens tilsyn med vedtaegter, resultatkontrakter og a-
kassernes administration af VEU-godtggrelse.

Til slut findes der i bilag 1 en samlet oversigt over styrelsens forskellige tilsynsomrader.
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Frihed og folkestyre pa frie grundskoler

Af vicedirektar Susanne Sehestedt Clausen og kontorchef Liz Nymann Lausten

Styrelsen har indledt et styrket tilsyn med frie grundskoler. Sagerne er omfattende og i nogle tilfaelde
alvorlige. Det har for visse skoler betydet bortfald af statstilskuddet og store tilbagebetalingskrav — med
lukning til falge.

| foraret 2016 rejste en TV-dokumentar en stgrre debat om integration og religigs forkyndelse her
i landet. Debatten omhandlede ogsa dilemmaet mellem den store frihed, som de frie skoler i
Danmark altid har haft, og gnsket om at sikre, at skolerne giver deres elever en undervisning, der
forbereder dem pa at blive aktive medborgere i Danmark, der accepterer og anerkender
demokratiets spilleregler.

| TV-dokumentaren Moskéerne bag slgret blev der vist eksempler pa radgivning fra mere eller
mindre ortodokse muslimske moskéer, som tilsyneladende ikke anerkender demokratiets
spilleregler. | den sammenhang blev ogsa en fri grundskole omtalt, idet der bl.a. var tale om
personsammenfald mv. mellem ansatte pa skolen og radgivere i en moské.

Politisk aftale

| lyset af denne debat indgik regeringen (Venstre) den 18. marts 2016 aftale med Dansk Folkeparti,
Liberal Alliance og Det Konservative Folkeparti om styrkelse af kvaliteten pa de frie grundskoler.
Aftalen blev senere tiltradt af Socialdemokraterne, Radikale Venstre og Socialistisk Folkeparti, og
den 10. maj 2016 blev der indgaet en tillaegsaftale om yderligere skeerpelse af tilsynet som en
delaftale af et stgrre aftalekompleks om ekstremistiske religigse forkyndere.

Aftalerne mundede ud i en reekke sendringer af friskoleloven og en lang raekke yderligere
implementeringstiltag, som styrelsen har varetaget.

Aftalernes indhold kan i store traek opdeles i tre omrader:

1. Entydeligggrelse af, at de frie grundskoler — ud over at forberede eleverne til at leve i et
samfund som det danske med frihed og folkestyre — skal udvikle og styrke elevernes
demokratiske dannelse.

FRIHED OG FOLKESTYRE-KRAVET

Efter friskolelovens § 1, stk. 2, 2. pkt., skal skolerne efter deres formal og i hele deres virke
forberede eleverne til at leve i et samfund som det danske med frihed og folkestyre samt udvikle
og styrke elevernes demokratiske dannelse og deres kendskab til og respekt for grundlaeggende
friheds- og menneskerettigheder, herunder ligestilling mellem kgnnene.

2. Styrkelse af foraeldrenes mulighed for at fglge kvaliteten pa de frie skoler
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FORALDRENES TILSYN

Efter friskolelovens & 9 pahviler det foraeldrene til bgrn i en fri grundskole at fgre tilsyn med
skolens almindelige virksomhed. Foraldrekredsen traeffer selv beslutning om, hvorvidt tilsynet
skal fgres ved en tilsynsfgrende, som skolen enten selv har valgt eller som skolen har valgt at lade
kommunen udpege, eller ved selvevaluering.

3. Styrkelse af statens tilsyn med de frie grundskoler

STATENS TILSYN

Efter friskolelovens § 9 f fgrer undervisningsministeren (det vil i praksis sige styrelsen) tilsyn med,
at frie grundskoler overholder friskolelovens frihed og folkestyre-krav. Styrelsen fgrer endvidere
tilsyn med, at undervisningen star mal med, hvad der almindeligvis kraeves i folkeskolen, at der
fastsaettes mal for undervisningen, at der udarbejdes undervisningsplaner, og at
undervisningssproget er dansk. Styrelsen kan endvidere fgre et skaerpet tilsyn med en skole.

Denne artikel fokuserer pa styrkelsen af tilsyn med de frie grundskoler.
Styrkelse af statens tilsyn

Aftalen indebar pa dette punkt, at tilsynet fremover skulle have langt mere fokus p3, ikke alene
om undervisningen opfylder std mal med-kravet, men ogsa om skolen i hele sit virke opfylder
frihed og folkestyre-kravet. Derudover betgd aftalen, at styrelsen mere intensivt og systematisk
skulle anvende uanmeldte tilsynsbesgg. Med henblik pa bedre at kunne vurdere, hvordan skolen
forholder sig til frihed og folkestyre-kravet, blev det aftalt, at der som led i et skeerpet tilsyn skal
indszettes en ekstern statsligt udpeget observatgr pa skolens bestyrelsesmgder,
generalforsamlinger, foraeldremgder mv. Ligeledes fik styrelsen adgang til at afholde samtaler med
eleverne uden tilstedevaerelse af skolelederen/laereren. Styrelsen skulle ogsa i videre omfang
inddrage oplysninger fra kommuner og andre relevante myndigheder. Endelig skulle styrelsen
udvikle et risikobaseret tilsyn med indikatorer for frihed og folkestyre.

Styrelsen har pa den baggrund aendret sin tilsynspraksis, sa der pa de skoler, hvor der har vist sig
problemer med frihed og folkestyrekravet, er foretaget et helhedstilsyn. Det vil sige, at ikke bare
frihed og folkestyre-kravet og sta mal med-kravet undersgges, men at der ses pa langt flere dele af
skolens virke. Der har saledes ogsa veeret fgrt tilsyn med forhold vedrgrende gkonomi,
uafhaengighed, prgveafholdelse, vedtaegter, SPS-midler m.v. pa de enkelte skoler. Desuden
betyder det, at styrelsen har haft kontakt til iseer kommunale myndigheder, men i en raekke sager
ogsa til politiet.

Der arbejdes fortsat pa udviklingen af det risikobaserede tilsyn, eftersom data for de indikatorer,
som styrelsen har identificeret som vaerende relevante i denne sammenhang endnu ikke har
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veeret fuldt tilgeengelige. En raekke af disse data skal saledes indsamles gennem en ny digital
tilsynserkleering, der skal indlaeses i en ny tilsynsportal, som styrelsen i samarbejde med Styrelsen
for It og Laering netop har etableret.

De gvrige naevnte aftalepunkter er redskaber og regler for det statslige tilsyn, som sammen med
en gget ressource til styrelsen skulle styrke tilsynet. Alt dette blev forberedt og sat i veerk i foraret
2017 med lovaendring og a&ndringer i bekendtggrelser og procedurer, med rekruttering af
personale og med iveerksaettelse af et sakaldt tematisk tilsyn med frihed og folkestyre.

Tematisk tilsyn med frihed og folkestyre

Pa baggrund af den politiske aftale, besluttede styrelsen at gennemfgre et tematisk tilsyn med
frihed og folkestyre-kravet i 2017, idet det risikobaserede tilsyn havde en leengere tidshorisont.

Formalet med det tematiske tilsyn var at undersgge, om skolerne overholder lovens krav om at
styrke elevernes demokratiske dannelse og forbereder eleverne til at leve i et samfund som det
danske med frihed og folkestyre og respekt for bl.a. ligestilling mellem kgnnene.

Styrelsen udtog i foraret 2017 10 skoler til tilsyn med overholdelse af frihed og folkestyrekravet.
Skolerne blev udtaget pa baggrund af henvendelser til styrelsen, som kunne give anledning til tvivl
om, hvorvidt skolerne levede op til frihed og folkestyrekravet.

Skolerne blev anmodet om at indsende redeggrelser for en raekke forhold, hvorefter styrelsen
aflagde uanmeldt tilsynsbesgg pa skolerne. Efterfglgende er yderligere otte skoler indgaet i det
tematiske tilsyn med frihed og folkestyre primaert pa baggrund af presseomtale af forhold pa
skolerne, som kunne veere i strid med frihed og folkestyrekravet. Ogsa disse skoler er anmodet om
at redeggre for en raekke forhold, og styrelsen har aflagt uanmeldte savel som anmeldte besgg pa
alle skolerne. Styrelsen har pa de skoler, som er kommet i skaerpet tilsyn, benyttet de nye
redskaber, som den politiske aftale indebaerer.

Af de 18 skoler, der er indgaet i det tematiske tilsyn med frihed og folkestyrekravet, er fem skoler
kommet i skeerpet tilsyn. To af disse skoler har faet frataget deres statstilskud og er efterfglgende
lukket. En skole er palagt at tilbagebetale tilskud pa i alt 16 mio. kr. og er stadig i skeerpet tilsyn. De
to sidste skoler er ogsa fortsat i skaerpet tilsyn.

Tilsynet med frihed og folkestyre er herudover afsluttet pa yderligere fire skoler uden sanktioner
eller pabud. De gvrige skoler er fortsat i tilsyn.

Frihed og folkestyre-kravet
Sagernes udspring kan groft sagt deles i to.
Den ene del af sagerne omhandler magtanvendelse, udskrivninger af elever eller

foraeldresamarbejde i konkrete sager. Andre forhold har drejet sig om arbejdsmiljg. | disse sager
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har styrelsen undersggt, om der er tale om en praksis pa skolerne, som er af en sadan karakter, at
det vil kunne veere i strid med frihed- og folkestyrekravet. Altsa — er der tale om, at man som
bestyrelse, leder eller laerer pa en fri skole anvender eller accepterer en praksis, som ikke
overholder almindelige demokratiske regler of traditioner, og dermed ogsa viser skolens elever, at
det er acceptabelt.

Her spiller det naturligt en rolle, hvorvidt der er anden lovgivning end friskoleloven, som er
overtradt, og hvis det er tilfeeldet, hvordan skolen sa har reageret. Enkeltstdende haendelser, som i
sig selv ikke er i overensstemmelse med lovgivningen, eller som pa anden made er uacceptable, er
ikke ogsa i sig selv en overtraedelse af frihed og folkestyrekravet, hvis bare skolen har sgrget for at
reagere prompte og rette op, saledes at der ikke udvikler sig en praksis, som ikke overholder
almindelige demokratiske regler of traditioner. | de sager af denne karakter, som styrelsen har
truffet afggrelse i, har det vaeret styrelsens vurdering, at der netop har varet tale om
enkeltstaende haendelser, som skolen efterfglgende har arbejdet hensigtsmaessigt og alvorligt pa
at forhindre gentagelse af.

Den anden del af sagerne vedrgrer mere holdningsbaserede forhold og er saledes ofte
afstedkommet af ytringer fra ansatte eller bestyrelsesmedlemmer, som ikke har vaeret i
overensstemmelse med det sakaldte dekorumkrav. | en del af disse sager er der ogsa rejst
spgrgsmal om, hvorvidt disse holdninger har ssmmenhang med et afhangighedsforhold til
institutioner eller personer, som ellers ikke burde have indflydelse pa skolens virksomhed. Sagerne
har ogsa vedrgrt spgrgsmal om bl.a. undervisningsforhold, leerernes danskkundskaber og
gkonomi. Disse sager har vist sig langt mere alvorlige og vanskelige at afdaekke.

Dekorum-kravet

| en sag fik det afggrende betydning, at en souschef pa skolen havde lagt Hizbollah-relateret
materiale pa sin facebookside, og at skolen efterfglgende bemaerkede, at man ansa dette som en
privat sag. | en anden sag havde en raekke af skolens ansatte og bestyrelsesmedlemmer tilknytning
til eller havde udtrykt sympati for ortodokse holdninger og organisationer, hvilket skolen, da den
pataenkte afggrelse blev sendt, ikke havde taget tilstraekkelig afstand fra. De pagaldende blev dog
efterfglgende afskediget, og skolen indfgrte en procedure, som kunne sikre overholdelse af
dekorumkravet.

FRIHED OG FOLKESTYRE-KRAVET OG DEKORUM

Frihed og folkestyre-kravet indebaerer, at skolen i sin undervisning — og ogsa sin eventuelle
modersmalsundervisning — skal sikre, at eleverne leerer og kommer til at respektere, at det
danske samfund bygger pa en reekke grundlaeggende menneske- og frihedsrettigheder, f.eks. et
forbud mod diskrimination pa grund af kgn, race eller religion. Men frihed og folkestyre-kravet
vedrgrer ikke kun selve undervisningen. Frihed og folkestyre-kravet skal ogsa afspejles i skolens
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samlede faktiske liv og virke, herunder skolens praksis for optagelse og bortvisning af elever,
skolens generelle elevinddragelse i og uden for undervisningen, skolens ordensregler og skolens
omgangsformer — herunder mellem elever og lzerere, mellem drenge og piger og mellem
mandlige og kvindelige ansatte. Frihed og folkestyrekravet indebaerer ogsa, at en skoles
bestyrelse, ledere, lerere og andre ansatte for at varetage dette hverv eller den stilling
troveerdigt og tillidsfuldt skal kunne leve op til krav og normer angaende frihed og folkestyre,
herunder demokratisk dannelse. Kontroversielle holdninger blandt de rammeszettende personer
pa skolen har saledes indflydelse pa, hvorvidt skolen lever op til dekorumkravet.

Undervisningen

Frihed og folkestyre-kravet omhandler som naevnt hele skolens virke, sa selvom sagerne i det
tematiske tilsyn hovedsageligt er udsprunget af andre forhold, end den helt konkrete undervisning
pa skolerne, sa undersgger styrelsen naturligvis ogsa undervisningen i tilsynet med frihed og
folkestyre. Styrelsen interesserer sig i den forbindelse szerligt for undervisningen i samfundsfag,
historie, dansk, biologi (seksualundervisning), arabisk/fremmedsprog samt religion/koran. Det er
efter styrelsens opfattelse saerlig synligt i disse fag, om skolen forbereder eleverne til at leve i et
samfund som det danske.

Styrelsen ser i den forbindelse pa skemaer, arsplaner, undervisningsmaterialer og observerer
undervisning.

Der har veeret sager, hvor der er set eksempler pa censur i biologibgger, og arabisk
undervisningsmateriale, der opfordrer til den lille Jihad (Hellig Krig). Undervisningsmaterialet kan
give et vaesentligt indblik i, hvilket fokus eller vinkel der ligger pa undervisningen.

Citat fra pataenkt afggrelse:

"Styrelsen skal papege, at det ikke er tilstraekkeligt, at skolen oplyser, at skolen ikke anvender et
kapitel om Jihad i en undervisningsbog, idet eleverne ved brug af bogen i undervisningen har haft
mulighed for at se det pageeldende kapitel, uden at dette er italesat og sat i en kontekst... Det
bemaerkes endvidere, at styrelsen — ved forespgrgsel om fremvisning af undervisningsmateriale —
ikke blev forevist det arabiske undervisningsmateriale, men efterfglgende selv fandt dette i
skolens kopirum.”

(I styrelsens afggrelse blev bl.a. dette fastholdt).
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Styrelsen ser ogsa pa, hvordan undervisningen afvikles. Det er saledes ogsa vaesentligt, at eleverne
laerer en demokratisk og ligeveerdig debat- og omgangsform. Der ses bl.a. pa, om der er tale om
envejskommunikation, eller om eleverne — inden for nogle padagogiske begrundede rammer - frit
kan sige deres mening, og i det hele taget om leererne i undervisningen anvender forskellige
didaktiske metoder til at aktivere eleverne.

Den praktisk/musiske fagblok

| sagerne i det tematiske tilsyn har der ogsa vaeret et behov for, at styrelsen rettede sin
opmaerksomhed mod de praktisk/musiske fag. Flere af skolerne har store udfordringer med at
efterkomme kravet om, at undervisningen ogsa i disse fag skal sta mal med, hvad der almindeligvis
kraeves i folkeskolen. Det viser sig bl.a. i fa lektioner i de praktisk musiske fag, darlige eller ingen
faciliteter og materialer til undervisningen samt manglende lzererkompetencer inden for fagene.
Flere skoler argumenterer med, at de praktisk/musiske fag indarbejdes i emne uger og/eller i
andre fag. Skolerne har dog ikke formaet at dokumentere dette eller pa anden made
sandsynligggre, at undervisningen i disse fag kan leve op til det, der almindeligvis kraeves i
folkeskolen.

Citat fra pataenkt afggrelse:

"Styrelsen er endvidere ikke betrygget i, at skolens undervisning i musik lever op til sta mal med-
kravet i friskolelovens § 1, stk. 2, 1. pkt. Skolen har saledes ikke musikundervisning pa
skoleskemaet, og det findes utilstraekkeligt, at skolen blot har oplyst, at man planlaegger et to
ugers emneforlgb, hvor hverken indhold eller hvem, der skal undervise, er fastlagt. Det giver
endvidere styrelsen anledning til tvivl om, hvorvidt der har vaeret afviklet musikundervisning pa
skolen i tidligere skolear.”

(I styrelsens afggrelse blev bl.a. dette fastholdt).

Krav om uafhzengighed

Der har vist sig at veere en tendens til, at nogle af de skoler, som er eller har vaeret i det tematiske
tilsyn, lukker sig om sig selv og dem, de har et neert tilhgrsforhold til. Styrelsen har saledes set en
reekke eksempler pa, at der er personsammenfald mellem folk i den nezerliggende moské og folk pa
skolen, at skolekredsen, som star bag skolen, primaert bestar af medlemmer af den lokale moské,
at venner og familiemedlemmer ansattes pa skolen, at skolens lokaler bruges af skolens venner
osv. Nar dertil laegges, at nogle af disse skoler udelukkende rekrutterer tosprogede bgrn, og nogle
gange kun bgrn, hvis familie har et helt specifikt oprindelsesland, sa bliver det et lukket kredslgb,
hvor det er vanskeligt praecis at fa afdaekket, hvilken betydning tilhgrsforholdene pa kryds og
tveers har i forhold til friskolelovens regler.

Styrelsen blev tidligt i forlgbet opmaerksom pa3, at spgrgsmalet om afhangighed i nogle tilfeelde
kunne blive afggrende for udfaldet af tilsynssagerne. Friskoleloven indeholder saledes et krav om

17




skolens uafhaengighed, men det betyder ikke, at der ikke ma vaere personsammenfald eller
familizere sammenhaenge o.l. pa kryds og tvaers. Det afggrende er, om disse sammenhange
betyder, at udenforstaende har indflydelse pa skolens virke. Dermed kan spgrgsmalet om
uafhaengighed ogsa blive et spgrgsmal om frihed og folkestyre, idet afhaengighed vil kunne pavirke
hele skolens virke i en retning, som ikke er i overensstemmelse med almindelige demokratiske
spilleregler.

UAFHANGIGHEDSKRAVET

Efter friskolelovens § 5, stk. 2, skal skolen i sit virke som selvejende uddannelsesinstitution veere
uafhaengig, og skolens midler ma alene komme skolens skole- og undervisningsvirksomhed til
gode.

| en sag blev spgrgsmalet om afhaengighed et veesentligt parameter i afggrelsen om bortfald af
tilskud. | dette tilfaelde havde skolen pa et tidspunkt, hvor den befandt sig i en gkonomisk sarbar
situation, solgt sine bygninger for derefter at leje de samme bygninger. Bygningerne var solgt til en
person med tilknytning til en ortodoks muslimsk organisation. Ejeren anvendte samtidig ogsa selv
skolens lokaler. Dertil kom, at et bestyrelsesmedlem havde fglt sig truet af ejeren. Ogsa i en anden
sag var spgrgsmalet om afhangighed adresseret. Her drejede det sig om en souschef pa skolen,
som var imam ved en narliggende moské, dennes familie og en kreds af familiemedlemmer og
venner omkring ham, som tilsyneladende styrede skolen og selv havde gkonomisk vinding derved.

Citat fra en pataenkt afggrelse:

"Det har ikke veeret muligt for styrelsen at fa indblik i, hvem der er medlemmer af denne
stptteforening, og hvordan de er blevet medlemmer [...] Skolens daglige ledelse har endvidere
veeret praeget af en reekke udskiftninger og ualmindelige forhold bade fgr og efter indledningen af
styrelsens tilsyn med skolen. Saledes havde den skoleleder, som virkede ved styrelsens
tilsynsbesgg den 13. oktober 2017, ikke adgang til skolens konti, ligesom han kunne oplyse, at
gkonomiske dispositioner traeffes af bestyrelsen, samt at forretningsfgreren, som er XX'’s
svigerdatter, har staet for den daglige administration af skolens konti.”

(Denne pataenkte afggrelse i sagen blev ikke i sin helhed opretholdt, men det ovenstaende citat
blev opretholdt i den endelige afggrelse. Se herom leengere ned sidst i afsnittet om Professionel
skoledrift og -ledelse.)

Professionel skoledrift og -ledelse samt gkonomiske udfordringer
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Styrelsen har desuden kunnet konstatere, at bestyrelse og skoleledelse pa flere skoler ikke har haft
de ngdvendige kompetencer til lovligt at drive skole. Som navnt er der nogle steder blevet ansat
forskellige familiemedlemmer, imamer og andre med en form for tilknytning til skolen, som
hverken reelt eller formelt havde de ngdvendige kompetencer og faglige kvalifikationer i forhold
til undervisning og skoledrift. | forlaengelse heraf har styrelsen konstateret, at der pa flere skoler er
uklarhed om procedurer pa skolerne for f.eks. underretninger, anszettelser og afholdelse af
generalforsamlinger.

Flere skoler har som fglge heraf ogsa vist sig at have store gkonomiske udfordringer. Det var bl.a.
tilfeeldet i en sag, hvor skolen ikke over for styrelsen havde dokumenteret nogen sikkerhed for, at
den ville kunne finansiere det underskud i bade 2018 og 2019, som skolen selv forventede, med
fremtidige donationer, lanoptagelse eller pa andre mader.

Citat en pataenkt afggrelse:

"Skolen har saledes ikke over for styrelsen dokumenteret nogen sikkerhed for, at den vil kunne
finansiere det underskud i ar, som skolen selv forventer, med fremtidige donationer, lanoptagelse
eller pa andre mader. Det samme geaelder for det underskud, som skolen selv forventer i perioden
til og med 2019 [...] Pa baggrund af ovennaevnte forhold er det styrelsens samlede vurdering, at
der er fare for, at [...] Skolen ma indstille driften pa grund af utilstraekkelig likviditet til finansiering
af skolens forventede driftsunderskud i ar pa ca. 1 mio. kr.”

(I styrelsens afggrelse blev bl.a. dette fastholdt).

Spgrgsmalet om professionel drift og ledelse har styrelsen tillagt ganske stor vaegt, og det har haft
afggrende betydning for styrelsens tiltro til, om en skole, hvor der er konstateret overtreedelser af
friskoleloven, ville kunne rette dette op efterfglgende.

Citat fra en pataenkt afggrelse:

"Styrelsen er pa baggrund af sit tilsyn ikke betrygget i, at skolens bestyrelse og daglige ledelse
inden for en overskuelig fremtid kan rette op pa de forhold, som ikke ses at veere i
overensstemmelse med friskolelovens regler. Styrelsen har i den forbindelse lagt veegt pa [...]
Samlet set er det dermed styrelsens vurdering, at styrelsen ikke kan have tilstraekkelig tillid til, at
den nuvaerende ledelse af skolen inden for en overskuelig fremtid kan sikre en forsvarlig drift af
skolen.”

(I styrelsens afggrelse blev bl.a. dette fastholdt).
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Citat fra en pataenkt afggrelse:

"Skolens ledelse og bestyrelse har under centrale dele af sagens behandling fremstaet uvidende
omkring uafhangighedsspgrgsmalet og forhold pa skolen generelt [...] De modtagne redeggrelser
har pa vaesentlige punkter baret praeg af kortfattet afstandtagen fra en raekke af de forhold, som
styrelsen har spurgt til, samt uvidenhed og manglende vilje eller evne til at undersgge forholdene
og svare fyldestggrende.”

(Afggrelsen blev ikke opretholdt, jf. nedenfor)

| den sag, hvorfra der ovenfor er bragt citat fra den pataenkte afggrelse, som ikke efterfglgende
blev opretholdt, viste skolen omvendt effektiv og adaekvat handling lige op til og efter afsendelsen
af styrelsens pataenkte afggrelse om bortfald af tilskud. Skolen fik en helt ny ledelse, som meget
hurtigt reagerede pa samtlige de punkter, som styrelsen havde lagt vaegt pa i sin pateenkte
afggrelse. Styrelsen fandt pa den baggrund tilstraekkelig sikkerhed for, at skolen fremover ville
kunne overholde lovgivningen, hvorefter styrelsen valgte ikke at traeffe afggrelse om bortfald af
tilskuddet. Skolen blev dog fortsat palagt et stort tilbagebetalingskrav med henvisning til de
lovovertraedelser, der hidtil havde fundet sted pa skolen, ligesom skolen fortsatte i skaerpet tilsyn,
saledes at styrelsen teet kunne fglge udviklingen pa skolen.

Citat fra en endelig afggrelse:

"Det er sdledes styrelsens opfattelse, at den nye bestyrelse har taget hand om spgrgsmalet om
manglende danskkundskaber pa skolen. Skolen har endvidere gennemfgrt en raekke tiltag, sa
skolen ikke aktuelt vurderes at vaere afhaengig af xx, kredsen omkring ham og stgtteforeningen.
Bestyrelsen har ligeledes taget hand om styrelsens bekymring for efterlevelse af frihed og
folkestyrekravet, herunder dekorumkravet, ved en raekke tiltag. Styrelsen har samtidig kunnet
konstatere, at skolen og bestyrelsen fglger demokratiske procedurer i forbindelse med afholdelse
af generalforsamlinger mv.”

Det videre arbejde

Styrelsen har endnu ikke afsluttet det tematiske tilsyn med frihed og folkestyre og uafthangighed,
da det har vist sig, at sagerne er omfattende og komplicerede. Derfor vil der fortsat versere sager
fra dette tilsyn i det nye skolear. Men arbejdet med tilsynssagerne og implementeringen i gvrigt af
den politiske aftale fra 2016 er godt i gang. Vi har dog endnu ikke set det fulde resultat heraf.

I november 2017 blev der indgaet en ny politisk aftale pa omradet. Den ngdvendige lovgivning er
netop kommet pa plads med lov nr. 397 af 2. maj 2018 om andring af lov om friskoler og private
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grundskoler m.v. og lov om folkeskolen. Styrelsen har ogsa taget fat pa implementeringen af
denne aftale, saledes at bl.a. en ny godkendelsesordning for oprettelse af nye frie grundskoler og
en ny whistle blower-ordning kan se dagens lys med starten af det nye skolear.
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Tilsynet i retten

Af Juridisk kommitteret Per Hansen

Tilsynet er — ligesom anden offentlig forvaltningsvirksomhed — underkastet domstolskontrol. Tilsynet er dog
sjeeldent i retten, men det sker — ogsa efter dommene i Tvindsagerne. | et par nyere retssager har
domstolene afgjort nogle principielle spgrgsmal af almen interesse

Det tilsyn, som vi i Styrelsen for Undervisning og Kvalitet varetager for undervisningsministeren, er
reguleret i forskellig lovgivning pa ministeriets omrade og i generel lovgivning sdsom
forvaltningsloven.

Tilsynet er offentlig forvaltningsvirksomhed. Tilsynet er derfor — ligesom anden
forvaltningsvirksomhed — underkastet domstolskontrol. Dette fglger af Grundlovens § 63.

Tilsynets afggrelser kan indbringes for retten af enhver med det, som retligt betegnes som
spgsmalskompetence, og dermed med retlig interesse i en domstolsprgvelse af den enkelte
tilsynsafggrelse.

Dette vil i hvert fald omfatte den, som tilsynets afggrelse retter sig imod. Det vil som regel veere
den uddannelsesinstitution, som er genstand for tilsynsafggrelsen. Men ogsa andre kan efter
omstaendighederne have en retlig interesse i en tilsynsafggrelse.

Tilsynet kan ogsa selv indbringe en sag for domstolene med henblik pa at opna tvangsmaessig
fuldbyrdelse af en afggrelse.

| visse andre tilfaelde har tilsynet en lovhjemlet adgang i ministeriets lovgivning til at indbringe et
tilsynsspgrgsmal for retten.

Det drejer sig om tilfaelde, hvor der er spgrgsmal om, at et eller flere medlemmer af bestyrelsen
for en selvejende uddannelsesinstitution eller en eller flere ledere er erstatningsansvarlige over for
institutionen. Dette geelder ogsa, efter at de pagaeldende eventuelt er fratradt deres hverv eller
anszttelse. Dette galder for erstatningsansvar over for statsligt selvejende gymnasier, VUC'er og
selvejende erhvervsskoler og AMU-centre.

| sddanne tilfaelde kan vi som tilsyn pa undervisningsministerens vegne anlaegge en erstatningssag
ved domstolene mod den eller de pagaeldende. | en sadan sag vil tilsynets virksomhed naesten
uundgaeligt ogsa blive genstand for domstolskontrol.

Endelig vil vi som tilsyn i visse situationer kunne indtreede som sakaldt biintervenient i en retssag,
hvor en institution, som er omfattet af vores tilsyn, er part, i praksis til stgtte for institutionen.
Dette har styrelsen gjort i en sag for nylig. Se nedenfor.
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| lyset af det samlede omfang af vores tilsynsvirksomhed hgrer det til sjeldenhederne, at vores
virksomhed direkte eller indirekte bliver genstand for prgvelse ved domstolene. Det er der nok
mange gode grunde til. Men det sker dog. Ogsa efter dommene i Tvindsagerne, som i sig selv er af
meget principiel betydning, men som jeg tillader mig at forbiga her.

Sigtet med denne lille artikel er at ggre opmaerksom pa et par nyere domsafggrelser, hvor retten
har afgjort nogle principielle spgrgsmal af almen interesse, som har indgaet i to af vores
tilsynsager

Man kan ikke udlicitere sig ud af betingelserne i vores lovgivning for tilskud m.v.

En selvejende uddannelsesinstitution med godkendelse til udbud af arbejdsmarkedsuddannelser
kan ikke gennem udlicitering eller pa anden made forpligte sig til i en aftale med en ekstern
leverandgr at udbetale Igntabsgodtggrelser m.v. pa VEU-omradet. Der er nemlig tale om
godtggrelser, som institutionen skal traeffe afggrelse om udbetaling af — pa grundlag af den
offentligretlige lovgivning, som gaelder herfor. Man kan altsa ikke aftaleretligt patage sig at
udbetale godtggrelser, hvis sddanne udbetalinger strider mod offentligretlige regler.

Disse principielt vigtige grundregler ved udlicitering o. I. af udbud af AMU er statueret ved en dom
afsagt den 28. april 2016 af byretten. En anke af dommen er — efter tilsvarende tilkendegivelse fra
@stre Landsret — ophaevet den 20. september 2017. Byretsdommen er herefter endelig.

Det kan forekomme ret selvfglgeligt, men spgrgsmalet var ikke desto mindre genstand for
domstolsprgvelse i en sag, hvor en erhvervsskole var blevet sagsggt af en privat virksomhed med
pastand om, at skolen skulle udbetale knap 6 mio. kr. til virksomheden til daekning af et krav pa
lgntabsgodtg@relse m.v., som virksomheden mente at have — uanset at styrelsen som tilsyn have
truffet afggrelse om, at der konkret ikke grundlag herfor i den sakaldte godtggrelseslov. Sagen
havde naturligvis andre aspekter, men dette var et centralt element i sagen.

Fra tilsynets side fandt vi sagen sa vaesentlig og principiel, at vi besluttede og fik tilslutning til, at
indtraede i sagen som biintervenient for den sagsggte erhvervsskole.

Foraeldelse af krav pa tilbagebetaling af tilskud mv. regnes — normalt - fra det tidspunkt, hvor vi
som tilsyn treeffer afggrelse om tilbagebetalingen. Men forudsat, at vi har truffet afggrelse
"uden ungdig forsinkelse”.

Den forskellige lovgivning pa Undervisningsministeriets omrade med regler om tilskudsbetingelser
indeholder ensartede bestemmelser om, at vi som tilsyn kan kraeve udbetalt tilskud tilbagebetalt,
hvis betingelserne for tilskud ikke har vaeret opfyldt.

Sadanne tilbagebetalingskrav kan vi med hjemmel i de relevante tilsynsbestemmelser modregne i
kommende tilskud, men i nogle enkelte situationer er der ikke en sddan modregningsmulighed.

23



Navnlig i sadanne tilfaelde kan det have afggrende betydning, at tilbagebetalingskravet ikke
bortfalder som fglge af foraeldelse.

Sporgsmalet om foraeldelse har for nylig vaeret saerskilt behandlet i en sag, hvor styrelsen har
sagsggt en institution for et tilbagebetalingskrav. Den sagsggte institution afviste kravet som
foreeldet.

Vi var imidlertid uenige med institutionen i, at kravet var foraldet. Det skyldtes, at vi ikke kunne
tilslutte os den sagsggte institutions opfattelse af, fra hvilket tidspunkt foraeldelsen skulle regnes
fra.

Der var enighed om, at foraeldelsesperioden var de tre ar, som er hovedreglen i foraldelsesloven.

Den sags@gte institution gjorde geeldende, at forzaeldelsen skulle regnes fra tidspunktet for den
aktivitet, hvortil der var udbetalt tilskud, eller i hvert fald fra et tidspunkt forud for tidspunktet for
vores afggrelse om tilbagebetalingskravet.

Dette var primaert begrundet med, at kravet var opstaet pa de naevnte tidspunkter, eller at
foraeldelsen skulle regnes fra et tidligere tidspunkt i Ipbet af den periode, hvorunder vi
gennemfgrte vores tilsyn, fordi vi matte kende til eksistensen af vores krav.

Fra styrelsens side gjorde vi gaeldende, at vores krav fgrst var etableret pa tidspunktet for vores
afggrelse om, at institutionen skulle tilbagebetale de pageeldende tilskud.

Vores standpunkt var begrundet med, at kravet om tilbagebetaling fgrst opstod pa det tidspunkt,
hvor vi traf en afggrelse herom, og at vi i vores sagsbehandling ikke havde vaeret ungdigt
langsommelige.

| byrettens dom af 24. marts 2017 fik styrelsen medhold. Dette er ved kendelse af 26. marts 2018
stadfaestet af Vestre Landsret. Landsretten bemaerker, at den bade er enig i byrettens resultat og
begrundelsen herfor.

Byretten har i sin begrundelse bl.a. anfgrt fglgende:

e Styrelsens krav er ikke rejst i medfer af almindelige formueretlige regler om erstatning eller
tilbagesggning af foretagne betalinger, men i medfgr af bestemmelser i lovom
arbejdsmarkedsuddannelser m.v., lov om aben uddannelse (erhvervsrettet voksenuddannelse)
og den sakaldte godtggrelseslov

e Kravet beror pa en konkret administrativ afggrelse og ikke blot en konstatering af, at
tilskudsbetingelserne ikke har vaeret opfyldt

e Det er de almindelige foreeldelsesregler, som finder anvendelse

e Forealdelsesfristen er 3 ar
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e Foraldelsen regnes fra det tidligste tidspunkt, til hvilket vi som fordringshaver kunne krzaeve at
fa fordringen opfyldt.

e Ettilbagebetalingskrav efter ovennavnte bestemmelser kan ikke kraeves opfyldt, fgr det ved
en administrativ afggrelse er besluttet at ggre kravet geeldende.

e Forealdelsesfristen for kravet ma regnes fra det tidligste tidspunkt, til hvilket styrelsen kunne
kraeve kravet opfyldt.

e For at kunne dette matte styrelsen "efter gennemfgrt sagsbehandling have tilvejebragt de
oplysninger, der var ngdvendige for afggrelsen, og have foretaget pligtig partshgring.”

e Styrelsen har tilvejebragt til ngdvendige oplysningsgrundlag “uden ungdig forsinkelse”.

Sagen illustrerer, at i en tilsynssag kan det veere afggrende at veere opmaerksom pa den retlige
sammenhang mellem ministeriets egen sektorlovgivning, almindelige forvaltningsretlige regler i fx

forvaltningsloven og relevante dele af den formueretlige lovgivning, her konkret foraeldelsesloven.

Sagen viser endvidere, at det ogsa i forhold til spgrgsmalet om foreeldelse er af afggrende
betydning, at vi fra tilsynets side traeffer de ngdvendige afggrelser “uden ungdig forsinkelse”.
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Inddragelsen af laeringskonsulenterne i tilsynsarbejdet

Af kontorchef Anders Andersen, Center for Udgdende Kvalitetsarbejde

Styrelsens leeringskonsulenter er tzet koblet til styrelsens tilsynsaktivitet. De afholder intensive,
leengerevarende radgivningsforlgb og bidrager derved til at forbedre skolernes evne til at hdndtere deres
organisatoriske og faglige udfordringer.

Leeringskonsulenterne er erfarne laerere, paedagoger, skoleledere og forvaltningskonsulenter, der
giver faglig radgivning til skoler. Stgrstedelen af konsulenterne er ansat midlertidigt og ofte pa
deltid i ministeriet, idet de ogsa arbejder som lzerere, psedagoger og ledere pa grundskoler eller
ungdomsuddannelsesinstitutioner eller som medarbejdere i forskellige kommuner over hele
landet.

Leeringskonsulenterne er taet koblet til tilsynet, da de tilbyder intensive, l&engerevarende
radgivningsforlgb til skoler, der

e er udtaget i kvalitetstilsyn (folkeskoleomradet)

e er udtaget i tilsynets indledende screening pga. relativt darlige resultater pa et eller flere af
eud-reformens mal, men ikke er udtaget i tilsyn (erhvervsuddannelsesomradet)

e er udtaget i kvalitetstilsyn og er vurderet i szerlig grad at have problemer med den faglige
kvalitet (gymnasieuddannelsesomradet)

Desuden kan en skole palaegges et forlgb med lzeringskonsulenterne, hvis gentagne runder af
tilsyn viser, at skolen har vedvarende kvalitetsproblemer (alle de naevnte uddannelsesomrader).

Alle radgivningsforlgb har et generelt fokus pa kapacitetsudvikling. Det vil sige, at
leeringskonsulenterne og skolens ledelse sammen arbejder pa at gge skolens egen evne til at
handtere organisatoriske og faglige udfordringer med henblik pa at gge kvaliteten af
undervisningen og styrke elevernes laering og trivsel.

Radgivningen vil derfor typisk vaere malrettet skolens gverste ledelse, afdelingsledere, vejledere,
laerere med specialviden (f.eks. laesevejledere) og pa folkeskoleomradet en repraesentant for
forvaltningen.

Processen omkring et radgivningsforlgb

Nar en skole har faet tilbud om et radgivningsforlgb med laeringskonsulenterne, drgfter
leeringskonsulenterne de neermere rammer og indhold for et eventuelt forlgb med skoleledelsen,
og pa folkeskoleomradet med skolechefen eller en anden repraesentant for forvaltningen. Hvis
skoleledelsen derefter siger ja til at modtage et le&engerevarende forlgb, saetter
leeringskonsulenterne forlgbet i gang.
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F@rst nedseetter laeringskonsulenterne i samarbejde med skolen en styregruppe, der typisk bestar
af repraesentanter for skoleledelsen, vejledere og/eller lzerere med specialviden og
leeringskonsulenter — og pa folkeskoleomradet desuden en repraesentant for den kommunale
forvaltning.

Dernaest identificerer styregruppen skolens udfordringer. Det sker baggrund af

a) skolens redeggrelse for egen praksis,

b) en analyse af forskellige data vedrgrende skolen (fx prgve- og eksamenskarakterer, data fra
nationale test pa grundskoleomradet og data om frafald og overgang til videregaende
uddannelse pa ungdomsuddannelsesomradet) samt skolens lokale data (fx egne tests eller
evalueringer af elevgrupper pa skolen),

c) indsatser, der allerede er igangsat pa skolens eget initiativ eller pa initiativaf kommunen
pa folkeskoleomradet,

d) behov for yderligere eller mere fokuseret stgtte, og

e) en analyse af skolens organisatoriske kapacitet til at udvikle sin praksis.

Behovet for at identificere skolens udfordringer bunder i, at der ikke ngdvendigvis er en direkte
sammenhang mellem det forhold, som skolen er udtaget i tilsyn pa, og skolens primzere
udfordringer i forhold til at Igfte kvalitet og kapacitet pa skolen. Derfor er analysedelen af stor
betydning, nar skolen skal beslutte, hvad den vil igangsaette af tiltag.

Pa baggrund af analysen identificerer styregruppen det faelles indsatsomrade og malet for
samarbejdet. Styregruppen udarbejder en forandringsmodel, der saetter retning og milepaele for
samarbejdet, og hvor der som oftest vil vaere fokus pa bade organisatoriske forandringer,
kompetenceudvikling og ledelsesmaessige greb. Omfanget af tiltag tilpasses de ressourcer, skolen
stiller til radighed, og tiltagene taenkes som en model for en proces, som skolen efterfglgende kan
overfgre til skolens gvrige omrader. | denne fase praesenterer laeringskonsulenterne styregruppen
for eventuelle relevante publikationer udarbejdet af ministeriet, der redeggr for forskningsviden
om centrale emner i skoleudvikling. Det kan f.eks. dreje sig digitale materialer i formatet ”"Viden
Om”. Man kan finde publikationerne og laese om ”"Viden Om” her.

Der er stor forskel pa, hvor meget stgtte skoleledelsen har behov for til at gennemfgre
kapacitetslgftet. Nogle steder har lederne brug for inspiration og viden og kan selv iveerkszette
forandringerne. Andre steder er der brug for en taettere ledelsesmaessig radgivning, hvor
laeringskonsulenterne hjalper ledelsen med at saette fokus pa fremdrift i udviklingsprocessen. Der
er i meget hgj grad fokus pa prioritering af de indsatser, som skolen arbejder med, og pa at sikre,
at indsatserne far virkning helt ud i undervisningen og for elevernes resultater. Der er i forbindelse
med radgivningen opmaerksomhed pa, hvordan skolen vil sikre, at de ivaerksatte indsatser
forankres.
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Et forlgb har typisk en varighed pa et ar, hvorefter skolen fortsaetter de indsatser, der er behov
for, pa egen hand. Dog kan laeringskonsulenterne og skolen sammen vurdere, at forlgbet skal
forlenges ind i det kommende skolear, ligesom nye screeninger fra tilsynet kan vise et behov for,
at forlgbet fortszettes.

INDDRAGELSE AF LERINGSKONSULENTERNE PA FOLKESKOLEOMRADET — KONKRET EKSEMPEL |

Hvad blev skolen udtaget pa?

En folkeskole blev udtaget til tilsyn pa baggrund af sine resultater i de nationale trivselsmalinger
over to ar. Skolen havde ogsa haft generelt darlige resultater i nationale test i matematik over en
toarig periode, uden dog at falde ud i screeningen af indikatorerne for de nationale test.

Hvad bidrog leeringskonsulenterne med?

Leeringskonsulenterne nedsatte sammen med skolens ledelse en styregruppe bestaende af
repraesentanter fra ledelsen, skolens lzesevejleder, en kommunal laeringskonsulent og to
leeringskonsulenter fra styrelsen.

Styregruppen kortlagde og analyserede skolens aktuelle situation (skolens stasted) og opstillede
pa grundlag heraf fglgende malsatninger for skolens udvikling:

e Skolens elever skulle i de nationale test opna resultater, der |3 pa niveau med skoler med et
sammenligneligt elevgrundlag, og skolen skulle senest i 2019/20 have Igftet sig i
trivselsundersggelserne

e Skoleledelsen skulle systematisk fgre samtaler med det paedagogiske personale, hvor der var
fokus pa elevernes progression, og hvor der altid ville blive spurgt ind til medarbejderens
kommunikation og forstaelse af kerneopgaven.

| samarbejde med laeringskonsulenterne analyserede skolen dialogen mellem ledelsen og
underviserne om undervisningen. Skolen udviklede og afprgvede ogsa en systematik til
klasseobservationer og feedback, lige som skolen arbejdede med ledelsens angivelse af retning
for det paedagogiske arbejde.

Samtidig arbejdede skolen og leeringskonsulenterne malrettet med tiltag til at gge trivslen —
blandt andet pa baggrund af laeringskonsulenternes viden om koblingen mellem trivsel og

didaktik.

Hvilken forandring opndaede man?

28



Skolen har faet en systematik for, hvordan ledelsen indgar i dialog om undervisningen med
underviseren, og der er i ledelsen kommet opmaerksomhed pa behovet for at satte retning for
det paedagogiske arbejde, beskrive mal og indsatser og at arbejde med data — eksempelvis fra
nationale tests.

Der er samtidig etableret et staerkt samarbejde med skoleforvaltningen. Blandt andet er der
etableret et forlgb med kommunens egne lzeringskonsulenter med fokus pa dansk og matematik.

De nyeste resultater for nationale tests og trivselsmalinger er endnu ikke tilgeengelige, men bade
skoleledelsen og lzeringskonsulenterne vurderer, at der allerede er sket forandringer i skolens
didaktiske grundlag og praksis.

INDDRAGELSE AF LERINGSKONSULENTERNE PA FOLKESKOLEOMRADET — KONKRET EKSEMPEL II

Hvad blev skolen udtaget pa?

En folkeskole blev udtaget pa baggrund af resultaterne i 9. klasse to ar i traek. Skolen havde et
udfordret elevgrundlag med en bred elevsammensatning, og der blev pa baggrund af tilsynet
igangsat et forlgb med lzeringskonsulenterne, som skolen fulgte sidelgbende med sin deltagelse i
Program for Igft af de fagligt svage elever.

Hvad bidrog laeringskonsulenterne med?

Leeringskonsulenterne nedsatte sammen med skolens ledelse en styregruppe for forlgbet med
leeringskonsulenter og repraesentanter for ledelsen. Forvaltningen blev inviteret, men
repraesentanter for forvaltningen deltog ikke i mgderne. Pa baggrund af en indledende
stastedsanalyse af skolens data og viden om skolen, som laeringskonsulenterne lavede, opstillede
styregruppen fglgende mal for skolens udvikling:

e Skolen ville Ipfte elevernes resultater ved 9.klasseprgven i de tre fag, hvor skolen var udtaget
til tilsyn, sa skolen ikke laengere |3 blandt de 10 pct. darligste i landet.

e Skolen ville reducere antallet af elever i kategorien “darligste” ved de nationale test i dansk og
matematik.
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Pa den baggrund kom der med laeringskonsulenternes hjeelp i forste omgang fokus pa at
understgtte en prioritering af skolens mere end 70 igangvaerende indsatser. Det skete med
udgangspunkt i en forandringsteoretisk teenkning i form af et skaerpet fokus pa sammenhangen
mellem skolens udfordringer, mal, viden om, hvad der virker, og aktiviteter.

Herunder var der i laeringskonsulenternes radgivning fokus pa, at ledelsen med prioriteringen
skulle sende et signal om en andring fra en skolekultur med et hovedfokus pa social trivsel til en
kultur, hvor skolen havde hgje forventninger til eleverne, og hvor faglighed og den faglige trivsel
blev tungtvejende prioriteringsparametre.

Styregruppen valgte pa den baggrund tre af de igangvaerende indsatser, som man sammen havde
fokus pa at kvalificere pa baggrund af den viden, som laeringskonsulenterne bidrog med.

4. Databaserede leeringssamtaler mellem ledelse, vejledere og undervisere. (En databaseret
samtale er en samtale, som foregar med afszet i de data, som fgrte til, at skolen blev udtaget
til tilsyn).

5. Organisering af vejledere og vejlederfunktionen med henblik pa at styrke underviserne.

6. Intensive undervisningsforlgb.

Sidelgbende med laeringskonsulenternes indsats fastholdt skolen at prioritere et eksisterende
udviklingsprojekt omkring foraeldresamarbejde.

Hvilken forandring opndaede man?

Skolens ledelse er i forlgbet blevet opmaerksom pa at have mere fokus pa fagligt l#ft, nar de skal
prioritere deres indsatser, og ledelsen har faet redskaber og viden til, hvordan det faglige Igft kan
prioriteres.

Eksempelvis er der kommet fokus pa opfa@lgning pa databaserede samtaler. Samtidig har skolen i
forbindelse med radgivningsforlgbet udarbejdet en plan for, hvordan skoleledelse og vejledere
kan arbejde med handleplaner og funktionsbeskrivelser for vejledernes arbejde, og der er
kommet en systematik i anvendelsen af vejlederne og samarbejdet mellem vejlederne.

Skolen har endelig ansat to vejledere med saerligt fokus pa at varetage intensive forlgb i dansk og
matematik. De to vejledere har ogsa fokus pa prgvevejledning, og radgivningsforlgbet har stgttet
skolen i at prioritere og systematisere den opgave.

Der er dog fortsat behov for kapacitetsopbygning pa skolen, og forlgbet forsaetter derfor ind i
skolearet 2018/19 med fokus pa systematik og organisering, og pa hvordan forvaltningen kan
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understgtte skolens fortsatte udvikling.

INDDRAGELSE AF LERINGSKONSULENTERNE PA ERHVERVSSKOLEOMRADET — KONKRET
EKSEMPEL

Hvad blev skolen udtaget pa?

En erhvervsskole blev i tilsynets indledende screening udpeget som en af de skoler, der var blandt
de 5 darligst praesterende i landet pa reformmalet: Flere skal veelge en erhvervsuddannelse
direkte fra 9. eller 10 klasse.

Erhvervsskolen fik pa den baggrund tiloud om et radgivningsforlgb med lzeringskonsulenterne,
som skolen tog imod.

Hvad bidrog laeringskonsulenterne med?

Leeringskonsulenterne nedsatte sammen med skolens gverste ledelse en styregruppe, som
foruden leeringskonsulenterne bestod af direktgren, to afdelingschefer, en afdelingsleder, en
vejleder og to leerere. Styregruppen kortlagde og analyserede skolens aktuelle situation (skolens
stasted).

Stastedsanalysen dannede baggrund for skolens malsaetning for tilgangen af nye elever direkte
fra 9. og 10. klasse i 2018, 2019 og 2020. Ud fra malene udarbejdede styregruppen en
forandringsmodel med fastlaeggelse af, hvilke indsatser der forventedes at fgre til de gnskede
mal.

Konkret fastlagde skolen tre indsatsomrader for arbejdet med gget sggning:

Etablering af en grundskoleenhed

Styrkelse af ungdomsuddannelsesmiljget

Styrkelse af kommunikationen udadtil og indadktil

[ ]

Leeringskonsulenterne bidrog med viden fra forskningskortleegning om erhvervsuddannelserne,
med Viden Om-publikationer og med eksempler pa indsatser fra andre skoler (blandt andet i
forhold til samarbejde med kommunen). Leeringskonsulenterne bidrog desuden med udtraek af
data fra Datavarehuset og med analyse af data, lige som de radgav om, hvilke andre data der
kunne veere relevante i analysen.
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Endelig bidrog laeringskonsulenterne med viden om forandringsteori og evaluering og radgav om
systematik i arbejdet med gget s@gning.

Skolen var sidelgbende med radgivningsforlgbet igennem en strategiproces, hvor undersggelser
og resultater fra radgivningsforlgbet indgik som elementer i strategien.

Hvilken forandring opndaede man?

Skolens ledelse har i forlgbet faet et kapacitetslgft med hensyn til brug af data og er blevet
bevidst om ngdvendigheden af at analysere data i forhold til den aktuelle problemstilling.
Ledelsen er ligeledes blevet mere bevidst om at evaluere igangsatte indsatser for at kunne
vurdere effekten af disse.

Der er ansat en leder til grundskoleenheden, og en beskrivelse af mal, opgaver og sammenhang
med gvrige afdelinger er under udarbejdelse. Skolen har ogsa igangsat undersggelser af
ungdomsuddannelsesmiljget med henblik pa at fastleegge indsatser pa dette omrade. Endelig er
kommunikationsindsatsen efter aftale mellem direktgren og laeringskonsulenterne lagt ind i
skolens gvrige strategiarbejde, og den er dermed udgaet af radgivningsforlgbet.

Sggningen til skolen er gget med 40 pct. i forhold til 2017 (malt den 15. marts 2018).

INDDRAGELSE AF LERINGSKONSULENTERNE PA GYMNASIEOMRADET — KONKRET EKSEMPEL

Hvad blev skolen udtaget pa?

En gymnasial uddannelsesinstitution blev i screeningen udtaget i tilsyn pa baggrund af
indikatoren frafald. Skolen ligger blandt de hgjest 5 pct. pa landsplan med hensyn til frafald malt
som et gennemsnit i perioden 2013-15 og for aret 2015.

Hvad bidrog leeringskonsulenterne med?

Leeringskonsulentindsatsen begyndte i marts 2018. Leeringskonsulenterne afholdt mgde med
skolens rektor og uddannelsesleder for at afklare perspektiver i et kommende forlgb og fa et
indledende billede af skolens situation. Sammen med skolens ledelse har laeringskonsulenterne
analyseret skolens nuveerende situation — skolens stasted. Skolen har inden radgivningsforlgbets
start taget initiativ til en raekke indsatser i forhold til frafald: Fzlles forberedelse for lzerere, et
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standardiseret grundforlgb med fokus pa mindset og studievaner samt et samarbejde med et
andet lokalt gymnasium om trivsel og frafald.

Skolen vil pa baggrund af leeringskonsulenternes anbefalinger etablere en tvaerfaglig gruppe
(styregruppe). Malet med den tveerfaglige styregruppe er blandt andet

e At arbejde med analyse af data og pa baggrund af analysen at fokusere malbare indsatser, sa de
malrettes de identificerede udfordringer
e Atinddrage en stgrre kreds blandt medarbejderne, sa der opnas st@rre ejerskab til projektet.

Hvilken forandring har man forelgbigt opnaet?

Leeringskonsulenterne har forelgbig kunnet bidrage med:

e En opkvalificering af skolens arbejde med data.

e Etforandringsteoretisk afsaet for projekter, sa skolen kan vurdere virkningen af de aktuelle
fremadrettede tiltag.

Endvidere vil leeringskonsulenterne fortsat bidrage til kvalificeringen af projektet ved at radgive og sparre

med skolens ledelse for at sikre opfglgning, evaluering og forankring af de igangsaette initiativer.
Allerede pa dette stadium i forlgbet er skolens ledelse blevet opkvalificeret i bruges af UVM’s
data. Leeringskonsulenterne har bade introduceret STIL's dashboards samt datavarehus og

databanken, hvor man finder de detaljerede data om frafald.

Forelgbige opteellinger viser allerede betydeligt mindre frafald i skolearet 2017-18 end for

tidligere ar. En mulig virkning af laeringskonsulenternes indsats vil dog fgrst med stgrre sikkerhed

kunne iagttages til naeste skolear.
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FAGLIGT KVALITETSTILSYN

1. Folkeskoleomradet

Kommunalbestyrelsen har som skoleejer det overordnede ansvar for kommunens folkeskoler og
skal blandt andet sikre, at undervisningen pa de lokale folkeskoler har den ngdvendige kvalitet.

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet varetager det statslige kvalitetstilsyn med undervisningen i
folkeskolen. Kvalitetstilsynet, som skal medvirke til at understgtte, at skolerne og kommunerne
lever op til de nationalt fastsatte mal og resultatmal, gar ud pa at identificere skoler med
vedvarende kvalitetsmaessige udfordringer og give kommunalbestyrelsen det bedst mulige
grundlag for at arbejde med og forbedre den enkelte folkeskoles resultater.

Kvalitetstilsynet fgres med udgangspunkt i de overordnede nationalt fastsatte mal for folkeskolen:

1. Folkeskolen skal udfordre alle elever, sa de bliver sa dygtige, de kan.

2. Folkeskolen skal mindske betydningen af social baggrund i forhold til faglige resultater.

3. Tilliden til og trivslen i folkeskolen skal styrkes blandt andet gennem respekt for professionel
viden og praksis.

Ud over kvalitetstilsynet med folkeskolen fgrer styrelsen tilsyn med undervisningstid og
minimumstimetal i folkeskolen og med de regionale lands- og landsdelsdaekkende
undervisningstilbud, hvortil kommunalbestyrelsen kan henvise bgrn og unge.

Ogsa kommunernes tilbud om grundskoleundervisning til tosprogede bgrn og unge falder ind
under styrelsens tilsynsomrade.

| forbindelse med tilsynet traekker styrelsen pa laeringskonsulenternes generelle erfaringer med at
arbejde med kvalitetsudvikling pa skolerne og i fagene. Laeringskonsulenterne vil som led i tilsynet
kunne inddrages med henblik pa at understgtte og radgive kommunerne om kvalitetsudvikling og
relevante indsatser. Der henvises til artiklen om inddragelsen af lseringskonsulenterne i
tilsynsarbejdet ovenfor.
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1.1. Risikobaseret tilsyn

1.1.1. Statsligt kvalitetstilsyn med undervisningen i folkeskolen 2016/2017

Det statslige tilsyn, som styrelsen varetager med undervisningen i folkeskolen, fgres som et
risikobaseret tilsyn, hvorved forstas, at de skoler, som konkret udtages til kvalitetstilsyn,
identificeres pa baggrund af arlige screeninger, der sorterer skolerne efter fglgende
kvalitetsindikatorer:

e Elevernes resultater fra 9.-klasseprgverne i dansk, matematik, engelsk og fysik/kemi. Skolen
falder ud pa denne indikator, hvis skolen to ar i traek har haft tre af de fire bundne prgvefag,
som placerer sig blandt de 10 procent laveste pa landsplan.

e Elevernes overgang til ungdomsuddannelse efter 15 maneder. Skolen falder ud pa denne
indikator, hvis skolen to ar i traek har haft en overgangsfrekvens til ungdomsuddannelse pa
under 70 procent.

e Sociogkonomiske referencer for 9.-klasseprgverne, som viser, hvordan den enkelte skoles
elever har klaret afgangsprgverne sammenlignet med elever pa landsplan med samme
baggrundsforhold (skolens Igfteevne). Skolen falder ud pa denne indikator, hvis skolen to ari
treek har sociogkonomiske referencer, der er -0,5 eller mere og samtidig er signifikante.

e Resultater fra nationale test i dansk og matematik. Skolen falder ud pa denne indikator, hvis
skolen er blandt de skoler, som er laengst fra at opna malsatningen om, at mindst 80 procent
af eleverne skal veere gode til at lzese og/eller at regne, eller er blandt de skoler, der over en
trearig periode har haft et stort fald i andelen af dygtigste eller stigning i andelen af darligste
elever.

e Resultater fra de nationale trivselsmalinger. Skolen falder ud pa denne indikator, hvis
trivselsresultaterne viser et fald i gennemsnittet pa alle fire indikatorer (social trivsel, faglig
trivsel, stgtte og inspiration samt ro og orden) i besvarelserne fra 2014/15 til 2015/16 og
samtidig placerer sig blandt de 10 procent laveste pa landsplan i alle fire trivselsindikatorer.

Styrelsen analyserer screeningsresultaterne for de skoler, som har udslag pa de naevnte
indikatorer, og identificerer pa grundlag heraf de skoler, som tilsynet skal vedrgre. Styrelsen har i
den forbindelse sin hovedopmarksomhed rettet mod skoler, som viser tegn pa vedvarende
kvalitetsudfordringer.

Styrelsen indleder en resultatorienteret dialog med de relevante kommuner og skoler om

skolernes kvalitetsmaessige udfordringer og tilsynets forventninger til skolernes og kommunernes
handlepligt og opfglgning i denne sammenhang.
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Styrelsen giver i den forbindelse de relevante kommuner og skoler tilboud om vejledningsforlgb
med ministeriets laeringskonsulenter, som vil kunne bidrage med sparring om, inspiration til og
viden om, hvordan kommuner og skoler kan arbejde for at forbedre elevernes trivsel og faglige
resultater, og om hvordan undervisningen i folkeskolen kan Igftes.

Kommunernes og skolernes egne refleksioner over arsagen til deres resultater indgar som en
vigtig del af kvalitetstilsynet.

Styrelsen kontakter primo aret de kommuner, hvor der efter styrelsens vurdering er behov for, at
kommunen skal iveerksaette yderligere tiltag pa baggrund af en eller flere skolers resultater.

De pageldende kommuner far i Igbet af det fglgende skolear mulighed for at deltage i et
vejledningsforlgb med laeringskonsulenterne. Kommunen kan ogsa selv ivaerksaette initiativer og
tiltag til at forbedre kvaliteten pa de udvalgte skoler, f@r styrelsen igen tager kontakt med henblik
pa en opfglgning i tilsynet.

Hvis kommunen ikke tager de ngdvendige initiativer til at forbedre kvaliteten af undervisningen pa
skolen, indleder styrelsen en naermere dialog med kommunen og skolen om kvalitetsudvikling i
forhold til de indikatorer, som skolen er udtrukket til tilsyn pa baggrund af.

Tilsynet kan i sidste ende palaagge kommunalbestyrelsen at udarbejde en handlingsplan og/eller
tage kontakt til leeringskonsulenterne for at forbedre det faglige niveau pa skolen.

Styrelsen gennemfgrte primo 2017 en screening af alle folkeskolers resultater. Screeningen viste,
at 53 skoler havde vedvarende lave resultater i forhold til én eller flere af de benyttede
kvalitetsindikatorer.

Da to af de i alt 53 skoler var specialskoler, blev de ikke udtaget til tilsyn. Af de resterende 51
skoler var 21 skoler allerede under tilsyn (udtaget i 2014/15 eller 2015/16), hvorfor de ikke blev
udtaget til tilsyn pa ny.

Styrelsen gennemfgrte derefter en naermere analyse af forholdene pa de resterende 30 skoler. Pa
baggrund heraf blev 20 skoler udtaget til tilsyn, mens 10 skoler blev bedt om at redeggre for
skolens udvikling i forhold til den indikator, som skolen var faldet ud pa. Formalet med
redeggrelserne er at sikre, at screeningen giver et retvisende billede af, om skolerne er udfordrede
og dermed skal udtages til tilsyn. Redeggrelserne viste, at der ikke var grundlag for at udtage
nogen af de 10 skoler til tilsyn.

For sa vidt angar de 20 skoler har styrelsen kontaktet de ansvarlige kommuner og orienteret om,
at skolerne er udtaget til tilsyn. Skolerne har samtidig modtaget tilbud om vejledning og radgivning
fra lzeringskonsulenterne. Radgivningsforlgbene forankres i en styregruppe, hvor skolens gverste
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ledelse og en repraesentant fra den kommunale forvaltning deltager. Styregruppen indgar en
samarbejdsaftale om de omrader, som radgivningsforlgbet skal have fokus pa.

18 af skolerne har taget imod radgivningen fra laeringskonsulenterne. Skolerne har taget imod
tilbud om prioritering og fokusering af tiltag, organisering og systematik i dataarbejdet, herunder
et bredere blik pa data, og understgttelse af den faglige udvikling. De pagaeldende kommuner og
skoler arbejder endvidere selv med at forbedre kvaliteten pa skolerne. De resterende to skoler har
i skoledret 2017/18 selv arbejdet med deres udfordringer understgttet af kommunale indsatser.

Styrelsen fglger op pa skolernes udvikling naeste ar og vil i den forbindelse vurdere, hvorvidt der er
grundlag for at indlede yderligere opfglgende tiltag, eller om skolerne har udviklet sig
tilstreekkeligt til, at der ikke laengere er behov for, at de er under tilsyn.

Tabellen nedenfor viser antallet af skoler, der er udtaget pa de enkelte indikatorer i
kvalitetstilsynet.

Antal af skoler i tilsyn fordelt pa indikatorer

Indikator Antal

Resultater fra 9. klasseprgverne i dansk, matematik, fysik/kemi og engelsk

Sociogkonomiske referencer for 9. klasseprgverne

Overgangsfrekvens til ungdomsuddannelse

Resultater fra nationale test i dansk og matematik

DO W O] D

Resultater fra de nationale trivselsmalinger

| alt 21

Note: En skole er udtaget pa to indikatorer, og derfor summeres der til 21 skoler i tabellen.

1.1.2 Opfelgning pa kvalitetstilsynet 2015/16
Styrelsen udtog i 2015/16 43 skoler til tilsyn. Skolerne har efterfglgende haft ét ar til at arbejde
med de omrader, som 1a til grund for tilsynet.

| efteraret 2017 har de 43 skoler og relevante kommuner redegjort for de igangsatte indsatser og
de forventede effekter heraf. Redeggrelserne og de nye data er indgdet i skolernes tilsynssager.

Resultatet heraf er fglgende:

e Tilsynssagerne vedrgrende 12 af skolerne er endnu ikke afsluttet, da redeggrelser og
udviklingen i data ikke giver et fyldestg@grende billede af skolens udvikling. Styrelsen afholder
aktuelt mgder med kommuner og skoler for at drgfte den enkelte skoles situation og pa den
baggrund vurdere, om tilsynssagen kan afsluttes.
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e En af skolerne kom sent i gang med vejledningsforlgbet, hvorfor der fgrst vil blive fulgt op pa
denne skoles udvikling i efteraret 2018.

e De resterende 30 skolers tilsynssager er afsluttet, og skolerne far derefter arbejdsro i tre ar,
med mindre screeningerne viser en bekymrende udvikling. Skolerne screenes hvert ar pa lige
fod med de gvrige skoler, men udtages som udgangspunkt ikke til tilsyn.

1.2. Tematisk tilsyn

1.2.1 Tilsyn med Kklasseloftet

Det folger af folkeskolelovens § 17, stk. 1, at elevtallet i grundskolens klasser normalt ikke ma
overstige 28 ved skolearets begyndelse, og at kommunalbestyrelsen i szerlige tilfeelde kan tillade et
hgjere elevtal i grundskolens klasser ved skolearets begyndelse, dog ikke over 30. Bestemmelsen
omfatter alene grundskolens klasser, hvilket vil sige fra bgrnehaveklassen til 9. klassetrin.

Danmarks Statistik har varetaget indsamlingen af oplysninger om klassestgrrelser pa landets
folkeskoler pr. 5. september for skolearet 2016/17. Danmarks Statistik har i samarbejde med
Undervisningsministeriet haft szerligt fokus pa at styrke kvaliteten af de indsamlede oplysninger
om klassest@rrelser, da oplysningerne erfaringsmaessigt tidligere har veeret behaeftet med stor
usikkerhed.

Danmarks Statistiks data viste, at der var registreret mere end 30 elever pr. klasse i 78 klasser
fordelt pa 31 skoler og 19 kommuner (i alt 3.615 elever).

Styrelsen indhentede i 2017 redeggrelser fra de kommuner, hvor Danmarks Statistiks data viste, at
der var registreret mere end 30 elever ved skolearets begyndelse. Kommuner, der har haft
godkendelse til at fravige klasseloftet som led i et fors@g, har ikke skullet afgive en redeggrelse.

Styrelsen vurderede derefter de validerede data om klassestgrrelser for skolearet 2016/17.

Gennemgangen af kommunernes redeggrelser viste, at reglerne om klasseloftet ikke var overholdt
i 26 klasser (fordelt pa seks kommuner og 11 skoler). En af disse kommuner har efterfglgende sggt
om og faet dispensation til at fravige reglen om klasseloftet.

| de gvrige tilfeelde var der tale om ukorrekt registrering af eleverne i de elevadministrative
systemer, pa naer et enkelt tilfaelde, hvor skolen havde faet en forsggsgodkendelse til
overskridelse af klasseloftet, som styrelsen desvaerre ikke havde vaeret opmaerksom pa.

| forbindelse med sit tilsyn med klasseloftet er styrelsen blevet opmaerksom pa, at mange skoler
anvender muligheden for holddannelse efter folkeskolelovens § 25 a. Skolerne registrerer pa den
baggrund hele argange som klasser i de elevadministrative systemer. Pa flere skoler var det dog
uklart, om skolernes organisering af undervisningen var inden for rammerne af reglerne om
holddannelse.
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Styrelsen har meddelt de kommuner, hvor reglen om klasseloftet ikke var overholdt, at de skal
sikre, at reglerne om klasseloftet og om holddannelse fremadrettet bliver overholdt. | de gvrige
tilfaelde har styrelsen vurderet, at der ikke er grundlag for, at styrelsen foretager sig yderligere
med henblik pa at sikre overholdelse af reglerne om klasseloftet, idet kommunerne enten har
rettet op pa problemerne eller pa konkret forespgrgsel har oplyst, at de overholder reglerne.

Da resultatet af tilsynet har vist, at omfanget af mulige overskridelser af klasseloftet er begraenset,
vil et eventuelt tilsyn fgrst blive gennemfgrt i 2019.

| 2018 fglger styrelsen op pa de tilfaelde, hvor der ser ud til at vaere overtradelser, og styrelsen vil
fortsat rette henvendelse til kommuner, hvis der kommer konkrete enkeltsager om overtraedelse’.

1.2.2 Tematisk tilsyn med undervisningstid og minimumstimetal

Et af de centrale politiske mal i folkeskolereformen er, at eleverne skal have en laengere og mere
varieret skoledag med mere og bedre undervisning og laering. Eleverne skal blandt andet have
flere undervisningstimer i fagene dansk og matematik samt tid til understgttende undervisning.
Den lengere skoledag skal bidrage til at Igfte det faglige niveau og trivslen i folkeskolen, sa alle
elever bliver sa dygtige, de kan.

Folkeskoleloven fastsaetter minimumstimetal for det samlede antal arlige undervisningstimer i
kompetenceomrader i bgrnehaveklassen og minimumstimetal for det samlede antal arlige
undervisningstimer i fagene pa hvert enkelt klassetrin fra 1.- 9. Der er desuden fastsat
minimumstimetal for det samlede antal arlige undervisningstimer i hvert af fagene dansk,
matematik og historie pa de klassetrin, der fglger af fagraekken.

Folkeskoleloven stiller derudover krav om, at undervisningstidens samlede varighed i et skolear
udger:

e Mindst 1.200 timer i bgrnehaveklassen og pa 1.til 3. klassetrin.

e Mindst 1.320 timer pa 4.til 6. klassetrin.

e 1.400 timer pa 7. til 9. klassetrin.

e Mindst 840 timer i undervisningsforlgb, der er tilrettelagt som helarsforlgb, i 10 klasse.

Undervisningstidens samlede varighed bestar af de tre elementer - undervisning i fagene,
understgttende undervisning og pauser.

Styrelsens tilsyn gennemfgres pa baggrund af data om skolernes planlagte undervisningstimer for
det kommende skoledr, som skolerne indberetter til Styrelsen for It og Laering (STIL) som led i den
arlige grundskoleindberetning i efteraret. Tilsynet omfatter folkeskoler (bade almindelige klasser
og specialklasser), specialskoler samt dagbehandlingstilbuds og anbringelsessteders interne skoler.
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STIL hari 2. halvar af 2016 indsamlet data om skolernes planlagte undervisningstimetal i de
enkelte fag og om den samlede undervisningstid for skolearet 2016/17.

Tallene for skolearet 2016/17 viste overordnet set, at en stor del af skolerne planlaegger i
overensstemmelse med folkeskolelovens timekrav, og at langt de fleste skoler overholder
minimumstimetallene i fagene dansk, matematik og historie. Tallene viste dog ogs3, at andelen af
skoler, der levede op til timekravene, samlet set var faldet siden skolearet 2015/16. Faldet ses
primaert i skolernes opfyldelse af minimumstimetallene for den samlede undervisning i fagene.
Desuden viste tallene, at der fortsat er problemer med timeplanlagningen i specialklasser,
specialskoler samt interne skoler pa dagbehandlingstilbud og anbringelsessteder.

Tilsynet med kommunernes overholdelse af folkeskolelovens minimumstimetal og kravene til en
mindste varighed af undervisningstiden for skolearet 2016/2017 afsluttes i 2018.

Styrelsen har pa nuveerende tidspunkt gennemgaet det datamateriale, der udggr grundlaget for
tilsynet, og har kontaktet de bergrte kommuner.

| forbindelse med STIL’s dataindsamling om planlagt undervisning spgrges der ogsa til anvendelsen
af folkeskolelovens § 16 b, hvorefter kommunerne kan godkende at afkorte skoledagen med
henblik pa at give yderligere faglig stgtte og undervisningsdifferentiering ved hjzelp af ekstra
personale i klassen. Det fremgar heraf, at der i 2016/17 pa ca. 1/3 af landets folkeskoler er givet
mulighed for at afkorte skoledagen i en eller flere klasser pa skolen. 1 2017/18 var dette tal steget
til knap halvdelen. Det er her vaesentligt at bemaerke, at det er halvdelen af alle skoler, som har én
eller flere klasser med nedsat undervisningstid — og ikke halvdelen af alle skoleelever i folkeskolen.

Undervisningsministeriet har bl.a. pa den baggrund i foraret 2018 ivaerksat en ekstern
undersggelse af anvendelsen af folkeskolens § 16 b. Undersggelsen skal bl.a. afdaekke
kommunernes praksis vedrgrende omfanget af afkortning af skoledagens laengde, hvordan og med
hvilken begrundelse muligheden anvendes, og om de tilsigtede faglige og paedagogiske mal
hermed nas. Undersggelsens resultater vil indga i en efterfglgende vurdering af behovet for at
indlede tilsyn.

1.2.3 Regionale lands- og landsdelsdaekkende undervisningstilbud

Kommunalbestyrelsen kan henvise bgrn og unge til specialundervisning og anden
specialpaedagogisk bistand pa de i alt fire regionsdrevne lands- og landsdelsdaekkende
undervisningstilbud, jf. folkeskolelovens § 21, stk. 1.

Undervisningen finder sted inden for rammerne af folkeskoleloven. De regionsdrevne
undervisningstiloud, som er samlet fa steder i landet, er primart henvendt til bgrn med
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omfattende funktionsvanskeligheder (dgvblinde bgrn og unge, hgrehemmede bgrn og unge, bgrn
og unge med synshandicap samt bgrn og unge med sveere fysiske handicap).

Regionsradene har siden kommunalreformens ikrafttraeden drevet fglgende lands- og
landsdelsdaekkende undervisningstilbud:

e Center for Dgvblindhed og Hgretab i Region Nordjylland
e Center for Hgretab i Region Syddanmark

e Geelsgardskolen i Region Hovedstaden

e Skolen pa Synscenter Refsnaes i Region Sjaelland

Styrelsen fgrer tilsyn med de af regionsdrevne lands- og landsdelsdaekkende undervisningstilbud,
jf. § 47 b i folkeskoleloven.

| tilsynet med disse undervisningstilbud udvaelger styrelsen fgrst en reekke fokuspunkter og
undersgger derefter, om de relevante regler i folkeskoleloven og tilhgrende bekendtggrelser bliver
overholdt.

Styrelsen anmoder herefter skolerne om at indsende redeggrelser og dokumenter med
oplysninger om de udvalgte fokuspunkter og tilrettelaegger derefter et mgde med den enkelte
skole, hvor der i et struktureret interview med skolelederen og eventuelt andet personale pa
skolen indhentes yderligere oplysninger om tilsynets fokuspunkter. Styrelsen laegger vaegt pa at
have en god og taet dialog med skolerne, som kan fgre til et tydeligt og vejledningsanvendeligt
resultat.

Styrelsen har i 2017 gennemfgrt tilsyn pa alle fire skoler. Tilsynet havde fglgende fire
fokuspunkter:

1. Undervisningstid og minimumstimetal.
2. Procedurer ved afggrelse om fritagelse for ét eller flere fag i folkeskolens specialundervisning.

3. Undervisningen af elever pa lavere klassetrin end det klassetrin, som elevernes skolealder
svarer til.

4. Evaluering af elevernes udbytte af undervisningen.

| alle fire tilsynssager var styrelsens samlede vurdering, at skolerne tilbyder et relevant
specialiseret undervisningstilbud til de elever, der bliver henvist til skolerne. Skolerne
tilretteleegger undervisningstilbuddene i overensstemmelse med reglerne i folkeskoleloven og de
tilhgrende bekendtggrelser og arbejder konstruktivt med de udfordringer, der ligger i forholdet
mellem elevernes behov og mulighederne efter lovgivningen pa folkeskoleomradet.
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Styrelsen har i de enkelte sager papeget fa forhold angaende procedurer ved afggrelser om
fritagelser for fag, opfyldelse af reglerne om den samlede undervisningstid og bestemmelserne om
folkeskolens elevplaner, hvor der er givet henstillinger om eller anbefalinger til, at skolen s&endrer
praksis. Styrelsen har meddelt, at der vil blive foretaget en opfglgning pa disse forhold i august
2018.
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2. Frie grundskoler

De frie grundskoler har en udstrakt grad af frihed til at tilrettelaegge skolens undervisning, sa den
passer til skolens egenart og formal.

Ifglge friskolelovens § 1, stk. 2, skal skolerne dog give en undervisning, der star mal med, hvad der
almindeligvis kraeves i folkeskolen — std mdl med-kravet — ligesom skolerne skal forberede
eleverne til at leve i et samfund som det danske med frihed og folkestyre samt udvikle og styrke
elevernes demokratiske dannelse og kendskab til og respekt for grundleeggende friheds- og
menneskerettigheder, herunder ligestilling mellem kennene — frihed og folkestyre-kravet.

Friskolelovens § 5, stk. 2 fastslar endvidere, at skolerne i deres virke skal vaere uafhaengige —
uafheengighedskravet. Det fglger desuden af friskolelovens § 2, stk. 3, at undervisningssproget skal
vaere dansk.

Der fgres et lokalt tilsyn med frie grundskoler ved forzeldrevalgte certificerede tilsynsfgrende eller
ved selvevaluering, mens styrelsen har ansvaret for at fgre et overordnet statsligt tilsyn med
skolerne. Styrelsen fgrer herunder tilsyn med, om skolen overholder sta mal med-kravet, frihed og
folkestyre-kravet og uafhangighedskravet i friskoleloven. Styrelsen kan ivaerkszette et skaerpet
tilsyn med en fri grundskole, hvis styrelsen pa baggrund af det almindelige tilsyn vurderer, at der
er anledning til tvivl om, hvorvidt skolen lever op til friskolelovens sta mal med-krav og frihed og
folkestyre-krav.

Det statslige tilsyn tager udgangspunkt i, at kvalitetssikring og regeloverholdelse er et lokalt
ansvar, der skal Igftes af de enkelte skolers ledelse og bestyrelse.

Inden for de seneste ar har der veeret rettet saerlig opmaerksomhed mod frihed og folkestyre-
kravet og uafhaengighedskravet, hvilket skal ses i sammenhaeng med tre politiske aftaler: aftale af
18. marts 2016 om styrkelse af kvaliteten pa de frie grundskoler, forstaelsespapir af 10. maj 2016
om delaftale om frie skoler og aftale af 7. november 2017 om styrket tilsyn med de frie
grundskoler. De naevnte aftaler har bl.a. handlet om at indfgre mere effektive retshandhavelses-
og sagsoplysningsinstrumenter i tilsynsvaretagelsen, der ligeledes har faet tilfgrt yderligere
ressourcer. Med de nye aftaler har styrelsen for skoler i skeerpet tilsyn faet en raekke nye
muligheder for at afdaekke eventuelt problematiske forhold pa skolen. Aftalerne er gennemfgrt i
lovgivningen ved lov nr. 1563 af 13. december 2016 om sndring af lov om friskoler og private
grundskoler m.v. og lov om efterskoler og frie fagskoler (Styrkelse af kvaliteten pa de frie
grundskoler m.v.) og ved lov nr. 397 af 2. maj 2018 om andring af lov om friskoler og private
grundskoler m.v. og lov om folkeskolen (Bedre rammer for tilsyn med frie grundskoler m.v.).
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2.1. Risikobaseret tilsyn - sta mal med-kravet

| det risikobaserede tilsyn med sta mal med-kravet udvaelger styrelsen blandt de frie grundskoler,
som har de stgrste faglige udfordringer malt med udgangspunkt i en reekke indikatorer, et antal
skoler til tilsyn.

Formalet med tilsynet er at identificere skoler med vedvarende kvalitetsudfordringer.
| 2016 blev de frie grundskoler screenet pa fglgende tre indikatorer:

e Resultater fra 9.klasseprgver. En skole udtages til neermere undersggelse, hvis den to ar i traek
har et karaktergennemsnit i tre ud af de fire fag dansk, matematik, engelsk samt fysik/kemi,
som befinder sig blandt de laveste 10 % af samtlige frie grundskoler.

e Overgangsfrekvens til ungdomsuddannelse efter 15 maneder. En skole udtages til naermere
undersggelse, hvis den to ar i traek har mindre end 70 % af 9. klasseeleverne, som efter 15
maneder er pabegyndt en ungdomsuddannelse

e Logfteevne/sociopkonomisk reference for 9.klasseprgverne (viser hvordan en enkelt skoles
elever har klaret afgangsprgverne sammenlignet med elever pa landsplan med samme
baggrundsforhold).

Styrelsen analyserer screeningsresultaterne for de skoler, som har udslag pa de naevnte
indikatorer, og identificerer pa grundlag heraf de skoler, som tilsynet skal vedrgre. Styrelsen har i
den forbindelse sin hovedopmaerksomhed rettet mod skoler, som viser tegn pa vedvarende
kvalitetsudfordringer.

Pa baggrund af screeningerne valgte styrelsen at udtage fem frie grundskoler til tilsyn. Skolerne
blev udtaget pa baggrund af karakterer og/eller overgangsfrekvens. Fire af skolerne blev anmodet
om at redeggre for blandt andet skolens opfyldelse af sta mal med-kravet, herunder bl.a.
tilrettelaeggelse af undervisningen, hvordan skolen arbejder med overgang til
ungdomsuddannelse, beskrivelse af inklusionsindsats og specialundervisning. Den femte skole
viste sig at veere udtrukket pa et ikke validt grundlag, da kun tre elever havde aflagt prgve over de
seneste to ar. Skolen skulle derfor ikke indsende en redeggrelse.

To af skolerne havde et stort antal elever med szerlige udfordringer bade fagligt og socialt. Pa
baggrund af de indsendte redeggrelser besluttede styrelsen at aflaegge tilsynsbesgg pa disse to
skoler, da styrelsen var bekymret for, om skolerne havde den specialpadagogiske ekspertise, der
er ngdvendig for at kunne varetage et undervisningstilbud til en elevgruppe med tunge
udfordringer. Ved tilsynsbesgget pa den ene skole vurderede styrelsen, at skolen havde et
ambitigst niveau, elevgrundlaget taget i betragtning, og at skolen formaede at hgjne de
socialpaedagogiske kompetencer parallelt med de fagfaglige kompetencer. Styrelsen afsluttede
derfor tilsynet med skolen.
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Tilsynet med den anden skole — en fri grundskole med kosttilbud - viste, at skolen havde store
udfordringer. Styrelsen kunne konstatere, at undervisningen i naturfagi 7. og 8. klasse havde en
ringe kvalitet, ligesom der ikke var tegn pa, at skolen tilbgd undervisning i fysik/kemi. Endvidere
havde skolen en hgj elevgennemstrgmning, og styrelsen var bekymret over kosttilbuddet pa
skolen bl.a. i forhold til tilsynet med eleverne og bygningens stand.

Styrelsen havde derfor besluttet at saette skolen i skaerpet tilsyn. Imidlertid gik skolen konkurs,
inden styrelsen ndede at meddele dette, og er efterfglgende lukket.

Tilsynet med de to andre skoler er afsluttet. Skolerne var udtaget til tilsyn pa baggrund af
overgangsfrekvens til ungdomsuddannelse. Der var tale om internationale skoler, og skolerne
kunne redeggre for den lave overgangsfrekvens, der blandt andet skyldtes, at mange elever
pabegyndte en ungdomsuddannelse i andre lande.

2.1.2 Risikobaseret tilsyn med frihed- og folkestyrekravet

Styrelsen har i forleengelse af den politiske aftale om styrket kvalitet pa de frie skoler fra foraret
2016 arbejdet med udvikling af et risikobaseret tilsyn med frihed og folkestyre-kravet baseret pa
indikatorer i lighed med det eksisterende indikatorbaserede tilsyn med sta mal med-kravet.
Formalet er at give styrelsen bedre muligheder for pa et objektivt datagrundlag at screene skoler
med henblik pa at identificere de skoler, der kan have udfordringer i forhold til at efterleve frihed
og folkestyre-kravet. Styrelsen har arbejdet med et bruttokatalog med en lang reekke indikatorer
og veeret i dialog med forskellige myndigheder mv. om mulige indikatorer. Arbejdet med
fastlaeggelse af indikatorer og prevekgrsler af disse gennemfgres hen over sommeren 2018 med
en forventning om, at et indikatorbaseret tilsyn med frihed og folkestyre kan gennemfgres ultimo
2018.

2.2. Tematisk tilsyn

2.2.1 Tilsyn med frihed og folkestyrekravet

Pa baggrund af de politiske aftaler om styrket kvalitet pa de frie grundskoler i 2016, jf. herom
ovenfor, besluttede styrelsen at gennemfgre et tematisk tilsyn med frihed og folkestyrekravet i
2017.

Formalet med det tematiske tilsyn var at undersgge, om skolerne overholder lovens styrkede krav
om at styrke elevernes demokratiske dannelse og forberede eleverne til at leve i et samfund som
det danske med frihed og folkestyre og respekt for bl.a. ligestilling mellem kgnnene.

Styrelsen udtog i foraret 2017 10 skoler til tilsyn med overholdelse af frihed og folkestyre-kravet.
Skolerne blev udtaget pa baggrund af henvendelser til styrelsen, som kunne give anledning til tvivl
om, hvorvidt skolerne levede op til frihed og folkestyrekravet. Skolerne blevanmodet om at
indsende redeggrelser for en raekke forhold, hvorefter styrelsen aflagde uanmeldte tilsynsbesgg
pa skolerne.
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Efterfglgende er yderligere otte skoler indgaet i det tematiske tilsyn med frihed og folkestyre-
kravet primaert pa baggrund af presseomtale af forhold pa skolerne, som kunne vare i strid med
frihed og folkestyre-kravet. Ogsa disse skoler er anmodet om at redeggre for en raekke forhold, og
styrelsen har aflagt uanmeldte savel som anmeldte tilsynsbesg@g pa alle skolerne.

Som anfgrt ovenfor betyder aendringen af friskoleloven, at styrelsen har faet en reekke nye
redskaber til brug for tilsynet med skolerne. Styrelsen har sdledes i sit tematiske tilsyn med de
skoler, som er i skaerpet tilsyn, benyttet disse nye vaerktgjer, herunder muligheden for at deltage
som observatgr ved bestyrelsesmgder, generalforsamlinger og foraeldremgder. Derudover har
styrelsen gennemfgrt samtaler med elever og undersggt skole-hjemsamarbejdet samt
kontrolleret, at bestyrelserne behersker dansk i skift og tale. Endelig har styrelsen gennemfgrt
flere uanmeldte tilsynsbesgg pa savel skoler i skaerpet tilsyn som skoler i almindeligt tilsyn.

Styrelsen har i 2017 andret sin tilsynspraksis, sa der pa de skoler, hvor der har vist sig problemer
med frihed og folkestyrekravet, er foretaget et helheldstilsyn, hvilket vil sige, at ikke bare frihed og
folkestyre-kravet og sta mal med-kravet undersgges, men at der ses pa langt flere dele af skolens
virke. Der har saledes ogsa veaeret fgrt tilsyn med forhold vedrgrende gkonomi, uafhaengighed,
prgveafholdelse, vedtaegter, SPS-midler m.v. pa de enkelte skoler. Desuden betyder det, at
styrelsen har haft kontakt til iseer kommunale myndigheder, men i en reekke sager ogsa til politiet.

Af de 18 skoler, der er indgdet i det tematiske tilsyn med frihed og folkestyrekravet, er fem skoler
kommet i skeerpet tilsyn. To af disse skoler har faet frataget deres statstilskud og er efterfglgende
lukket. En skole er palagt at tilbagebetale tilskud pa i alt 16 mio. kr. og er stadig i skaerpet tilsyn. De
to sidste skoler er ogsa stadig i skaerpet tilsyn. Tilsynet med frihed og folkestyre er herudover
afsluttet pa yderligere fire skoler uden pabud eller anden sanktion. For de resterende skoler i det
tematiske tilsyn vil styrelsen arbejde for at afslutte sagerne hurtigst muligt.

Der henvises til artiklen om frihed og folkestyre pa frie grundskoler ovenfor.

2.2.2 Tilsyn med skoler med en seerlig specialundervisningsprofil, tilsyn med skoler uden
prgver (med saerligt fokus pa IT i undervisningen) og tilsyn med undervisning til tosprogede
elever

Styrelsen skulle ifglge tilsynsplanen for 2017/18 have gennemfgrt tilsyn med fire skoler med en
seerlig specialundervisningsprofil, og et tematisk tilsyn med skoler uden prgver — med seerligt fokus
pa IT i undervisningen og pabegyndt et tematisk tilsyn med undervisning til tosprogede elever.
Disse tilsyn gennemfgres imidlertid fgrst i 2018, da styrelsens arbejde med det tematiske tilsyn
med frihed og folkestyrekravet, jf. ovenfor, viste sig at vaere meget ressourcekraevende.

2.3 Enkeltsagstilsyn
Styrelsen har i 2017 oprettet ni enkeltsagstilsyn, hvoraf tre af er afsluttet i 2017 og én i 2018. Fem
af sagerne er sdledes fortsat igangveerende.
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Derudover har styrelsen afsluttet fire enkeltsagstilsyn i 2017, som var fortsat fra 2016 (en af
sagerne blev afsluttet, da skolen gik konkurs). Yderligere tre sager, der var fortsat fra 2016, er
afsluttet i 2018. Derudover er otte sager overfgrt fra 2016 stadig igangvaerende

Sagerne er startet op pa forskellig baggrund, herunder iseer henvendelser fra foraeldre, men der
har ogsa vaeret henvendelser fra tilsynsfgrende, tidligere bestyrelsesmedlem eller en kommune,
som har fgrt til en tilsynssag. Sagerne varierer i deres indhold og omhandler bade
uafhangighedskravet, sta mal med-kravet og frihed og folkestyre-kravet. Sagerne har bl.a.
omhandlet anvendelse af et bestemt undervisningsmateriale, pastande om magtanvendelse,
manglende kvalitet i undervisningen, mangel pa hensigtsmaessige procedurer,
foraeldresamarbejde m.v.

2.4 Tilsynsportalen

Styrelsen har i 2017 arbejdet med udvikling af Tilsynsportalen, der er et resultat af den politiske
aftale om styrkelse af kvaliteten pa de frie grundskoler af 18. marts 2016. Tilsynsportalen rummer
et register over alle de lokale foreeldrevagt certificerede tilsynsfgrende samt en styrket
tilsynserkleering til brug for de lokale tilsynsfgrende i digitalt format. Tilsynsportalen blev lanceret i
begyndelsen af 2018 og vil fremover vaere et vigtigt arbejdsredskab for de frie skoler, de lokale
tilsynsfgrende, Fordelingssekretariatet for friskoler og private grundskoler og for styrelsen.

De frie grundskoler har adgang til Tilsynsportalen og skal her angive, hvilken/hvilke tilsynsfgrende
foraeldrekredsen pa skolen har valgt og for hvilken valgperiode. De tilsynsfgrende har ligeledes
adgang til Tilsynsportalen og den digitale tilsynserklaering, som de kan arbejde i Igbende fra
skolearets start og indsende i perioden 1. maj til 30. juni.

Tilsynsportalen giver styrelsen bedre mulighed for at sikre overholdelse af reglerne om, hvor
mange skoler en tilsynsfgrende ma veere tilknyttet og hvor laenge. Ligeledes giver digitaliseringen
af tilsynserklaeringen styrelsen mulighed for at udtraekke data i forbindelse med det risikobaserede
tilsyn om frihed og folkestyre, som er under udvikling, jf. ovenfor.
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3. Efterskoler og frie fagskoler

Efterskoler og frie fagskoler tilbyder undervisning og samvaer pa kurser, hvis hovedsigte er
livsoplysning, folkelig oplysning og demokratisk dannelse. Efterskolerne har en udstrakt grad af
frihed til at tilrettelaegge skolens undervisning, men skal dog sta mal med undervisningen i
folkeskolen.

Styrelsen fgrer tilsyn med, om undervisningen star mal med, hvad der almindeligvis kraeves i
folkeskolen — std-mal-med-kravet. Endvidere indgar det i tilsynet om kravet om, at hovedsigtet
med kurserne er livsoplysning, folkelig oplysning og demokratisk dannelse, er fulgt.

Styrelsen fgrer ligeledes tilsyn med, om skolerne overholder andre regler for tilskud — herunder
om omfanget af skolernes undervisning — reglerne om undervisningens tilretteleeggelse og
kvalitet, krav om abenhed, oplysninger pa hjemmesider m.v.

Det statslige tilsyn tager udgangspunkt i, at kvalitetssikring og regeloverholdelse er et lokalt
ansvar, der skal Igftes af de enkelte skolers ledelse og bestyrelse.

3.1. Risikobaseret tilsyn

| det risikobaserede tilsyn udveelger styrelsen blandt de efterskoler, som har de stgrste faglige
udfordringer malt med udgangspunkt i en raekke indikatorer, et antal skoler til tilsyn. Tilsynet
omfatter bade almene efterskoler og efterskoler godkendt med et samlet seerligt tilbud.

Formalet med tilsynet er at identificere skoler med vedvarende kvalitetsudfordringer.
Efterskolerne blev i 2016 screenet pa fglgende tre indikatorer:

e Resultater fra 9.klasseprgver. En skole udtages til naeermere undersggelse, hvis den to ar i traek
har et karaktergennemsnit i tre ud af de fire fag dansk, matematik, engelsk samt fysik/kemi,
som befinder sig blandt de laveste 10 % af samtlige frie grundskoler

e Overgangsfrekvens til ungdomsuddannelse efter 15 maneder. En skole udtages til nsermere
undersggelse, hvis den to ar i traek har mindre end 70 % af 9. klasseeleverne, som efter 15
maneder er pabegyndt en ungdomsuddannelse.

e Logfteevne/sociogkonomisk reference for 9.klasseprgverne (viser hvordan en enkelt skoles
elever har klaret afgangsprgverne sammenlignet med elever pa landsplan med samme

baggrundsforhold).

Det risikobaserede tilsyn har fokus pa, om skolerne lever op til sta mal med-kravet.
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Styrelsen analyserer screeningsresultaterne for de skoler, som har udslag pa de navnte
indikatorer, og identificerer pa grundlag heraf de skoler, som tilsynet skal vedrgre. Styrelsen har i
den forbindelse sin hovedopmarksomhed rettet mod skoler, som viser tegn pa vedvarende
kvalitetsudfordringer.

Pa baggrund af screeningsresultaterne valgte styrelsen at udtage 10 skoler til tilsyn. Skolerne blev
udtaget pa alle tre indikatorer. Skolerne blev anmodet om at redeggre for blandt andet skolens
opfyldelse af sta mal med-kravet, herunder bl.a. tilrettelaeggelse af undervisningen, hvordan
skolen arbejder med overgang til ungdomsuddannelse, beskrivelse af inklusionsindsats og
specialundervisning. Skolerne blev endvidere anmodet om at redeggre for skolens opfyldelse af
demokratisk dannelse som en del af hovedsigtet.

Pa baggrund af redeggrelserne afsluttede styrelsen tilsynet med fem af skolerne. Af de resterende
fem sager blev en af sagerne afsluttet pa grund af misvisende datagrundlag. Styrelsen har
besluttet at afleegge tilsynsbes@g pa de sidste fire skoler og har indtil nu aflagt tilsynsbesgg pa tre
af skolerne. Besgg pa den fjerde skole er planlagt.

3.2 Enkeltsagstilsyni 2017
Styrelsen har i 2017 haft seks efterskoler i enkeltsagstilsyn. Fire af sagerne er oprettet i 2017 og to
af sagerne er viderefgrt fra 2016.

Sagerne var primaert rejst pa baggrund af henvendelser fra foraeldre. Der har ogsa veeret
henvendelse fra et gymnasium, som var bekymret for det faglige niveau pa en efterskole, hvorfra
gymnasiet modtog elever. En af sagerne er indgaet i tilsynet pa baggrund af presseomtale.

Styrelsen har indhentet dokumentation og redeggrelser fra alle skolerne og aflagt tilsynsbesgg pa
to af skolerne. Fire sager er fortsat verserende. En af skolerne har i juni 2018 modtaget en pateenkt
afggrelse om tilbagebetaling af tilskud og en raekke pabud.

Sagerne varierer i deres indhold. Sagerne vedrgrer blandt andet dbenhedskravet, hovedsigtet,
uafhaengighedskravet og sta mal med-kravet. Nogle af sagerne vedrgrer desuden
tilskudsbetingelser, herunder kravet om fem hele undervisningsdage. Pa flere skoler har skolens
tilsyn med eleverne veeret genstand for styrelsens undersggelser, ligesom flere henvendelser har
omhandlet elevernes trivsel.

En af skolerne, hvor der var rejst tvivl om det faglige niveau, er gdet konkurs og er lukket, og en

anden af skolerne, hvor der bl.a. har veeret bekymring for tilsynet med eleverne, har meddelt, at
skolen lukker ved udgangen af skolearet 2017/2018 pga. af vigende elevtal.
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4. Gymnasiale uddannelser

De gymnasiale uddannelser omfatter de almene gymnasiale uddannelser (stx og toarig hf) og de
erhvervsrettede gymnasiale uddannelser (htx og hhx). De gymnasiale uddannelser udbydes af
gymnasier, voksenuddannelsescentre, hf-kurser, private gymnasier og studenterkurser samt
erhvervsskoler.

Det overordnede formal med de gymnasiale uddannelser er at forberede eleverne til
videregaende uddannelse, herunder at eleverne tilegner sig almen dannelse, viden og
kompetencer.

| forbindelse med tilsynet med det gymnasiale omrade traekker styrelsen pa de gymnasiale
leeringskonsulenter og fagkonsulenters generelle erfaringer med at arbejde med kvalitetsudvikling
pa skolerne og i fagene. Laeringskonsulenterne og fagkonsulenterne vil samtidig, som led i tilsynet
med en konkret skole, kunne inddrages med henblik pa at understgtte og radgive om
kvalitetsudvikling og relevante indsatser. Der henvises til artiklen om inddragelsen af
leeringskonsulenterne i tilsynsarbejdet ovenfor.

Styrelsen fgrer desuden tilsyn med institutionernes overholdelse af det fleksible klasseloft og
anvendelse af mulighederne for fravigelse. Der henvises i den forbindelse til afsnit 10.2.2.
nedenfor.

4.1. Risikobaseret tilsyn

Den 3. juni 2016 indgik den davaerende regering, Socialdemokraterne, Dansk Folkeparti, Liberal
Alliance, Radikale Venstre, Socialistisk Folkeparti og Det Konservative Folkeparti aftale om
styrkede gymnasiale uddannelser (gymnasiereformen). Det fglger blandt andet af aftalen, at
styrelsen fra og med 2017 skal gennemfgre ét arligt, samlet og styrket kvalitetstilsyn med de fire
gymnasiale uddannelser - i modsaetning til styrelsens tidligere tilsynspraksis, hvor styrelsen
gennemfgrte 3-arlige og af hinanden uafhaengige tilsyn pa henholdsvis stx, 2-arig hf, htx og hhx.

Kvalitetstilsynet med om undervisningen pa de institutioner, der udbyder gymnasiale uddannelser,
har den ngdvendige kvalitet, fgres som et risikobaseret tilsyn, hvorved forstas, at de skoler, som
konkret udtages til kvalitetstilsyn, identificeres pa baggrund af arlige screeninger, der sorterer
skolerne efter fglgende kvalitetsindikatorer:

e Eksamensresultat (gennemsnit). Skolen falder ud pa denne indikator, hvis skolens eksamensresultater
malt over en 3-arig periode og i det seneste ar befinder sig blandt de 5 pct. laveste pa landsplan.
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e Overgang til videregaende uddannelse 27 maneder efter afsluttet 3. g eller 2. hf. Skolen falder ud pa
denne indikator, hvis skolens overgang til videregdende uddannelse malt over en 3-arig periode og i det
seneste ar befinder sig blandt de 5 pct. laveste pa landsplan.

e Frafald ét ar efter pabegyndt 1. g eller 1. hf. Skolen falder ud pa denne indikator, hvis skolens
frafald malt over en 3-arig periode og i det seneste ar befinder sig blandt de 5 pct. hgjeste pa
landsplan.

o Lgfteevne (sociopkonomisk reference). Skolen falder ud pa denne indikator, hvis skolen har en
sociogkonomisk reference, der ligger pa uddannelsesomradets graensevaerdi eller er lavere.
Det skal vaere statistisk signifikante resultater for den 3-arige periode og i det seneste ar, fgr
end en skole udtages. Den sociopkonomiske reference kan ikke sammenlignes pa tveers af
uddannelsesomrader, da det er forskellige beregninger, der ligger bag. Derfor fastsaettes
udtagelseskriterier specifikt for hver af de fire gymnasiale uddannelser. Styrelsen for
Undervisning og Kvalitet har fastlagt felgende greensevaerdier pa de respektive uddannelser i
forbindelse med screeningen i skolearet 2017/18: stx -0,4, hhx -0,4 og hf -0,2. Der er ikke
udtaget nogen htx-institutioner ift. Ipfteevne, og derfor er der ikke fastsat en graensevaerdi for
htx-uddannelsen.

Formalet med det risikobaserede tilsyn er at understgtte institutionernes kvalitetsudvikling ved at
identificere institutioner med vedvarende kvalitetsudfordringer malt pa én eller flere af
indikatorerne samt at sikre, at skolerne har fokus pa og arbejder malrettet med at forbedre egne
resultater.

Alle afdelinger/institutioner, som falder ud pa en eller flere af de naevnte indikatorer udtages til
tilsyn. De afdelinger/institutioner, der efter en naermere undersggelse vurderes at veere mest
udfordrede, tilbydes eller — hvis det vurderes ngdvendigt — paleegges vejledning og sparring med
styrelsens leeringskonsulenter.

Alle skoler, der udtages i tilsynet, bliver i det fglgende skolear bedt om at indsende en redeggrelse
om, hvordan de har arbejdet med at forbedre og udvikle sig i forhold til de indikatorer, som skolen
er blevet udtrukket pa baggrund af. De skoler, som styrelsen efter en samlet gennemgang
vurderer til at vaere mest udfordrede, far tiloud om at indga i et understgttende forlgb med
deltagelse af styrelsens gymnasiale laeringskonsulenter.

Styrelsen gennemfgrte i 2017/18 en screening af de fire gymnasiale uddannelser (stx, 2-arig hf, htx
og hhx). Screeningen blev foretaget pa baggrund af de ovenfor naevnte fire indikatorer og
resulterede i, at 32 afdelinger, fordelt pa 25 hovedinstitutioner, blev udtaget til tilsyn. Styrelsen
har i breve af 1. februar 2018 bedt de skoler, der blev udtaget til tilsyn, om at indsende en kort
redeggrelse pr. 1. oktober 2018 vedrgrende deres kvalitetsarbejde.
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De 9 afdelinger, fordelt pa 6 hovedinstitutioner, som efter styrelsens samlede vurdering havde de
st@rste kvalitetsmaessige udfordringer, blev desuden tilbudt vejledning og sparring af styrelsens
gymnasiale laeringskonsulenter. Bortset fra en institution takkede alle skoler ja til at deltage i de
tilbudte vejledningsforlgb. Derudover blev en enkelt skole, der allerede var under tilsyn, bedt om
at fortsaette og justere fokus i det igangvaerende samarbejde med styrelsens laeringskonsulenter.

4.2 Enkeltsagstilsyn

4.2.1 Tilsyn med gkonomiske og administrative forhold samt kravene til stx-uddannelsen
Styrelsen gennemfgrte i 2017/18 en tilsynssag med et privat gymnasium.

Styrelsen indledte tilsynssagen i efteraret 2017 pa baggrund af en raekke artikler bragt i Kristeligt
Dagblad i november 2017 om gymnasiets og en raekke skolers uafhangighed. Styrelsen
gennemfgrte i november 2017 som led i sagens oplysning et uanmeldt tilsynsbesgg pa skolen og
konstaterede i den forbindelse en raekke sardeles problematiske forhold vedrgrende skolens
gkonomi og administration, det faglige indhold og tilrettelaeggelsen af stx-uddannelsen.

Tilsynsbesgget og den eftersendte skriftlige dokumentation fra skolen gav anledning til, at
styrelsen den 7. december satte skolen under skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn og
efterfglgende under fagligt tilsyn og tilsyn med frihed og folkestyrekravet samt
uafhaengighedskravet. Styrelsen gennemfgrte pa den baggrund desuden et anmeldt tilsynsbesgg
pa skolen i januar 2018.

Styrelsen traf den 16. marts 2018 afggrelse om tilbagebetaling af tilskud pa i alt 608.364 kr. for
som fglge af skolens manglende overholdelse af regelszettet for gymnasiale uddannelser i
perioden fra 7. december 2017 til 16. marts 2018. Derudover traf styrelsen afggrelse om
tilbagekaldelse af skolens godkendelse til at give undervisning til den almene studentereksamen,
hvilket havde som konsekvens, at skolen gjeblikkeligt matte ophgre med sin undervisning.

Styrelsen lagde i sin afgg@relse seerlig vaegt pa, at skolen ikke havde vaeret i stand til at sikre en
varig, lovlig og kompetent daglig ledelse og administration af skolen. Derudover var skolens
gkonomi szerdeles udfordret, og styrelsen havde konstateret en lang raeekke mangler og
uregelmaessigheder i forhold til kravene til fagene og til stx-uddannelsen i sin helhed. Skolen havde
dermed ikke overholdt en reekke centrale bestemmelser i lov om private institutioner for
gymnasiale uddannelser, lov om de gymnasiale uddannelser og bekendtggrelse om de gymnasiale
uddannelser. Skolen erklaerede sig i april 2018 konkurs.

4.2.2 Tilsyn med laererkompetencer
Styrelsen har i 2017 gennemfgrt en tilsynssag vedrgrende laererkompetencer pa et statsligt
selvejende gymnasium.

Styrelsen indledte sagen pa baggrund af en henvendelse fra en borger i august 2017. Styrelsen bad
herefter skolen om at indsende dokumentation for laerernes faglige og paedagogiske kompetencer
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og kunne pa baggrund af oplysningerne konstatere, at fem af skolens lzerere ikke havde de
pakreevede faglige og peedagogiske kompetencer. Styrelsen vurderede derfor, at skolen ikke havde
handlet i overensstemmelse med reglerne om laererkompetencer i kapitel 7 i lov om de
gymnasiale uddannelser, da skolen havde fastansat de pagaeldende leerere uden faglig og
paedagogisk kompetence til at undervise pa hhx-uddannelsen og eux-forlgb.

Styrelsen gav ved afggrelse af 15. januar 2018 skolen palaeg om at sikre, at undervisningen i alle
gymnasiale fag fremadrettet varetages af undervisere, der lever op til reglerne for
leererkompetencer. Styrelsen meddelte herudover skolen, at skolen senest i juni 2019 skal
orientere styrelsen, hvis de vaelger fortsat at lade de pagaldende lzerere undervise i fagene for
skolearet 2019/2020. Orienteringen skal indeholde oplysninger om grundlaget for forleengelse af
de pageeldende lerere, herunder hvilken faglig supplering de pagaeldende larere har gennemfgrt
gennem det seneste ar.

Styrelsen har endvidere i 2017 igangsat et tilsyn med laererkompetencer i forbindelse med et enk-
eltsagstilsyn med en institution, der som omtalt i beskrivelsen af styrelsens gkonomiske tilsyn, jf.
afsnit 10.3.1.2 nedenfor blev indledt pa baggrund af oplysninger om blandt andet uforsvarlig
forvaltning af statstilskud. | forbindelse med at styrelsen indhentede dokumentation for
ansaettelsesforholdene pa skolen, blev det konstateret, at der pa skolen var en reekke mangler i
forhold til overholdelse af leererkompetencekravene i kapitel 7 i lov om de gymnasiale
uddannelser. Styrelsen har efterfglgende givet skolen pabud om at sikre, at regelszaettet
overholdes fremadrettet, og skolen har igangsat en sendring af forholdene. Styrelsen fglger fortsat
udviklingen pa skolen, og sagen er endnu ikke afsluttet.
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5. Erhvervsuddannelserne

Styrelsens tilsyn med erhvervsuddannelserne skal samlet set bidrage til at sikre den bedst mulige
kvalitet i erhvervsuddannelserne. Tilsynet omfatter risikobaseret kvalitetstilsyn, tematisk tilsyn og
enkeltsagstilsyn.

Gennem en resultatorienteret dialog mellem styrelsen og de enkelte skoler med fokus pa den
enkelte skoles handlepligt og handlemuligheder skal kvalitetstilsynet vaere med til at understgtte
det lokale kvalitetsarbejde.

| forbindelse med tilsynet med erhvervsuddannelserne treekker styrelsen pa
lzeringskonsulenternes generelle erfaringer med at arbejde med kvalitetsudvikling pa skolerne.
Leeringskonsulenterne vil samtidig som led i tilsynet med en konkret skole kunne inddrages med
henblik pa at understgtte og radgive om kvalitetsudvikling og relevante indsatser. Der henvises til
artiklen om inddragelsen af leeringskonsulenterne i tilsynsarbejdet ovenfor.

Det fglger af aftale af 24. februar 2014 mellem den davaerende regering (Socialdemokratiet og
Radikale Venstre), Venstre, Dansk Folkeparti, Socialistisk Folkeparti, Liberal Alliance og Det
Konservative Folkeparti om bedre og mere attraktive erhvervsuddannelser, at kvalitetstilsynet skal
tage udgangspunkt i de enkelte skolers bidrag til opfyldelse af erhvervsuddannelsesreformens fire
mal og dertilhgrende resultatmal:

1) Flere elever skal vaelge en erhvervsuddannelse direkte efter 9. eller 10. klasse

e Resultatmal: Mindst 25 procent skal vaelge en erhvervsuddannelse direkte efter 9. eller 10.
klasse i 2020. Andelen skal op pa mindst 30 procent i 2025.

2) Flere skal fuldfgre en erhvervsuddannelse

e Resultatmal: Fuldfgrelsen skal stige fra 52 procent i 2012 til mindst 60 procent. i 2020 og
mindst 67 procent i 2025.

3) Erhvervsuddannelserne skal udfordre alle elever, sa de bliver sa dygtige, de kan

e Resultatmal: Andelen af de dygtigste elever — malt ved andel af elever med den samlede
mangde fag, der afsluttes pa hgjere niveau end det obligatoriske minimumsniveau fastsat af
de faglige ud-valg — skal gges ar for ar.

e Resultatmal: Den hgje beskaeftigelse for nyuddannede skal opretholdes.

4) Tilliden til og trivslen pa erhvervsskolerne skal styrkes

e Resultatmal: Elevernes trivsel og aftagervirksomhedernes tilfredshed skal gges frem mod 2020.
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5.1. Risikobaseret tilsyn
| det risikobaserede kvalitetstilsyn screener styrelsen erhvervsuddannelsernes faglige resultater pa
institutionsniveau.

Tilsynsprocessen indledes ved, at styrelsen gennemfgrer en landsdaekkende screening pa en
reekke indikatorer for erhvervsuddannelsesreformens fire mal. | 2017 har det drejet sig om:

e Antal elever som efter 9. og 10. klasse sgger en erhvervsuddannelse som 1. prioritet
e Frafald fra uddannelsesstart til hovedforlgb

e Frafald pa grundforlgbet

e Frafald pa hovedforlgbet

e Generel trivsel

Kriterierne for hvilke skoler der udvaelges er naermere beskrevet i afsnit 5.1.1 nedenfor.

Screeningsindikatorerne tager udgangspunkt i de data, der er tilgaeengelige for skolernes arbejde
med handlingsplaner i Undervisningsministeriets Datavarehus. Datamaterialet for indikatorerne
for de fire klare mal vil Igbende blive gjort tilgeengelige i Datavarehuset i perioden 2015-2020. Af
denne grund vil det risikobaserede tilsyn med erhvervsuddannelserne vaere under udvikling frem
til 2020.

De skoler, der udtages i screeningen, bliver orienteret om screeningens resultater og bedt om i
skolens handlingsplan for det kommende ar at saette fokus pa de omrader, hvor skolen er
udfordret. | forbindelse med orienteringen om screeningsresultaterne far de pagaldende skoler
tilbud om vejledning fra lzerings-konsulenterne.

Styrelsen foretager derefter en udvidet undersggelse af de skoler, der er identificeret i
screeningen, for at afggre, om de pagaldende skoler skal udtages til videre tilsyn. | den udvidede
undersggelse inddrages gvrige data og andet materiale, herunder skolernes handlingsplan.
Herudover kan styrelsen bede den enkelte skole om en redeggrelse for, hvordan skolen i praksis
arbejder med kvalitetsudvikling i forhold til et eller flere af resultatmalene.

Pa baggrund af undersggelsen indleder styrelsen en resultatorienteret dialog med et mindre antal
skoler.

Dialogen med den enkelte skole skal bidrage til, at skolens vaesentligste udfordringer identificeres.

Dernaest skal skolen opstille passende malorienterede indsatser, der kan afhjelpe skolens
udfordringer.
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5.1.1 Tilsyn 2017

Som led i tilsynet i 2017 har styrelsen i fjerde kvartal gennemfgrt den indledende landsdaekkende
screening af skolernes resultater pa indikatorerne for de fire reformmal. Pa baggrund af
screeningen blev der i alt udtaget 25 skoler.

Af tabellen nedenfor fremgar det, hvilke indikatorer og kriterier der har dannet baggrund for
udvaelgelsen af skoler.

Indikatorer og udvaelgelseskriterier ved screeningen 2017

Reformmal | Indikator Udveelgelseskriterium

Reformmadl | Antal elever som Ud af de skoler med fald i antal 1.

1 efter 9. og 10. klasse | prioritetsansggninger fra bade 2015-2016 og
sgger en 2016-2017 udvaelges de 5 skoler med det
erhvervsuddannelse | stgrste fald i antal 1. prioritetsansggninger
som 1. prioritet fra 2016-2017.

Reformmdl | Frafald fra Ud af de skoler, som i hvert af de seneste tre

2 uddannelsesstart til opgerelsesar har veeret blandt de 20 skoler
hovedforlgb med stgrst frafald, udveaelges de 5 skoler med

stgrst frafald i seneste opggrelsesar.
Frafald pa
grundforlgbet
Frafald pa

hovedforlgbet

Reformmdl | Generel trivsel Ud af de skoler, som i hvert af de seneste to
4 opggrelsesar har veeret blandt de 20 skoler
med lavest gennemsnit for Generel trivsel
udveelges de 5 skoler med det laveste
gennemsnit i seneste opggrelsesar.

Som det fremgar af tabellen, er der i screeningen ikke indgdet data for det tredje mal. Dette
skyldes, at data ikke har vaeret velegnede til at sammenligne og vurdere skolerne pa tvaers.
Ligeledes er der i screeningen heller ikke blevet udtaget skoler pa indikatoren
"Virksomhedstilfredshed” under mal 4, da svarprocenterne bade har vaeret meget svingende
skolerne i mellem og lave samlet set.
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Styrelsen har i fgrste kvartal 2018 foretaget en neermere undersggelse af de skoler, som er
udtaget i den indledende screening. To af de 25 skoler var allerede i et tidligere igangsat tilsyn, og
styrelsen har derfor set bort fra disse skoler i udvaelgelsen af skoler til videre tilsyn.

Pa baggrund af undersggelsen har styrelsen udvalgt tre skoler til et videre tilsynsforlgb. Skolerne
er udvalgt pa baggrund af en kvantitativ vurdering med seerligt fokus pa andet reformmal.
Herudover er skolernes handlingsplan for 2017 blandt andet inddraget som grundlag for
udvelgelsen.

Tilsynsforlgbene med de tre skoler vil blive gennemfgrt i 2. og 3. kvartal 2018.

Alle skoler, der er udtaget i screeningen, er blevet bedt om i skolens handlingsplan for det
kommende ar at seette fokus pa de omrader, hvor skolen er udfordret. De institutioner, der blev
udtaget i screeningen, og som ikke var udtaget til videre tilsyn eller allerede var i tilsynsforlgb, har
faet eller vil fa tilbudt et forlgb med laeringskonsulenterne inden sommerferien 2018. Fem af disse
skoler er allerede i forlgb eller i dialog om et forlgb med lzeringskonsulenterne. Tretten skoler har
sagt ja til at deltage i et indledende dialogm@de med information om radgivningsforlgb, to skoler
har sagt ja til et forlgb.

5.1.2 Afslutning af det risikobaserede kvalitetstilsyn 2016
Styrelsen indledte i 2016 det f@rste risikobaserede kvalitetstilsyn efter den nye tilsynsmodel.

| den indledende screening blev der udtaget 25 skoler. Herefter blev der pa baggrund af en
narmere undersggelse udvalgt tre skoler til et videre tilsynsforlgb. Faelles for de tre udvalgte
skoler var, at de alle havde relativt hgje frafaldstal.

De institutioner der blev udtaget i screeningen og som ikke var udtaget til videre tilsyn eller
allerede var i tilsynsforlgb, har faet tilbudt et forlgb med leeringskonsulenterne. 15 skoler har sagt
ja til at deltage i et forlgb.

Som led i tilsynet med de tre udvalgte skoler har styrelsen veeret pa tilsynsbesgg pa de
pagaeldende skoler. Formalet med besggene var at drgfte skolens udfordringer og indsatser i
forhold til at na erhvervsuddannelsesformens mal, herunder saerligt malet om, at flere elever skal
fuldfgre deres uddannelse. Under besggene talte styrelsen med forskellige repraesentanter for
skolen, herunder skolens ledelse, laerere og elever. Efter styrelsens tilsynsbesgg blev de besggte
skoler bedt om at udarbejde en opfglgningsplan

Et gennemgdende tema i de tre tilsyn har vaeret, hvordan den enkelte skole kan fa et bedre
analytisk greb om sine frafaldsudfordringer og dermed ogsa et bedre grundlag for at ivaerkseaette
eller justere indsatser mod frafald. Samtidig har opfglgningsarbejdet for de enkelte skoler afspejlet
de specifikke udfordringer eller forbedringspotentialer, som styrelsen og skolen i faellesskab har
identificeret.

57



For den ene af skolerne har opfglgningen pa tilsynet iszer drejet sig om at udvikle overordnede
rammer for skolens kvalitetsarbejde og interne padagogiske samarbejde. Skolen havde ved
tilsynet ikke et opdateret kvalitetssystem og skulle derfor udarbejde dette med fokus pa at
understgtte arbejdet for fastholdelse, dvs. analyse af arsager til frafald, indsatser i forhold til
frafald og evaluering af disse indsatser. Herudover har skolen bl.a. arbejdet med at styrke og
systematisere videndelingen blandt underviserne samt med tiltag til at fglge op pa, om og hvordan
der i undervisningslokalerne arbejdes ud fra skolens felles paedagogiske og didaktiske grundlag.

For den anden af skolerne har der ligeledes vaeret fokus pa at styrke skolens eget analyse- og
evalueringsarbejde i forhold til frafald. Skolen har bl.a. skullet arbejde med at sikre en mere
systematisk evaluering af igangsatte indsatser mod frafald og skullet arbejde med at systematisere
det praktikpladsopsggende arbejde, herunder szerligt indsatser, som skal medvirke til, at flere
elever fortsatter i hovedforlgb.

For den tredje af skolerne var opfglgningen pa tilsynet primaert rettet mod at sikre en gget
forventningsafstemning mellem elever og aftagervirksomhed, som fglge af skolens hgje frafald pa
hovedforlgbet. Skolen har i den forbindelse arbejdet med at finde arsagerne til elevernes frafald,
herunder om nogle elevtyper har mere vanskeligt ved at omstille sig til hovedforlgbet, end andre
har. Endvidere har skolen arbejdet med tiltag, der hhv. skal styrke elevernes forberedelse til det
ferste praktikforlgb pa hovedforlgbet og bidrage til en konstruktiv dialog mellem skole og
praktikpladsvirksomhed om elevernes kompetenceniveau og laeringsproces.

De to sidstnaevnte skoler skulle som led i opfglgningen ogsa arbejde med at forbedre deres lokale
undervisningsplaner. Den ene af skolerne har faet palagt et forlgb med styrelsens
laeringskonsulenter om forbedring af den lokale undervisningsplan med henblik pa at opstille
kriterier for bedgmmelse af elevernes lzering, og med henblik pa at etablere en sammenhang
mellem skolens faelles paedagogiske og didaktiske grundlag og tilretteleeggelsen af og udfgrelsen af
den paedagogiske praksis i den konkrete undervisning.

5.2 Enkeltsagstilsyni 2017

5.2.1 Tilsyn med optagelsesprocedurer

Styrelsen har i 2017 behandlet tre sager om skoler, som havde optagelsesprocedurer, der ikke var i
overensstemmelse med gzeldende regler. Derudover havde to af skolerne oplysninger om en
erhvervsuddannelse pa deres hjemmeside, der ikke var i overensstemmelse med galdende regler.

Styrelsen palagde de enkelte skoler at sikre, at skolens optagelsesprocedure er i
overensstemmelse med reglerne i bekendtggrelse med reglerne i bekendtggrelse om
uddannelsesparathedsvurdering, uddannelsesplaner og procedurer ved valg af
ungdomsuddannelse, saledes at der alene kan sgges om optagelse via optagelse.dk. | forbindelse
med tilsynet har de to skoler tilrettet beskrivelsen af uddannelses pa deres hjemmeside.

58


https://optagelse.dk

Pa baggrund af blandt andet de tre ovennavnte sager er www.optagelse.dk blevet tilrettet
saledes, at ansggning om optagelse pa en erhvervsuddannelses hovedforlgb skal ske via
optagelse.dk.

5.2.2 Tilsyn med opkraevning af deltagerbetaling

Styrelsen behandlede i 2017 tre tilsynssager om opkraevning af betaling fra elever og kursister for
undervisningsmidler og betaling for deltagelse i ekskursioner. Styrelsen har i to af sagerne truffet
afggrelse om, at skolerne havde opkraevet undervisningsmidler og betaling for deltagelse i strid
med § 19 a i lov om erhvervsuddannelser. Skolerne blev den forbindelse palagt at tilbagebetale
deltagerbetalingen til eleverne.

Styrelsen forventer at afslutte den tredje sag i 2018.

Endvidere har styrelsen den 9. marts 2018 udsendt et brev vedrgrende reglerne pa omradet til alle
institutioner for erhvervsrettet uddannelse. | forleengelse heraf vil styrelsen i 2018 gennemfgre et
tematisk tilsyn med fokus pa skolernes opkraevning af betaling fra eleverne for
undervisningsmidler og betaling for deltagelse i ekskursioner.

5.2.3 Tilsyn med udbud af grundforlgbets 1. og 2. del
Styrelsen behandlede i 2017 en tilsynssag vedrgrende en skoles udbud af grundforlgbets 1. og 2.
del som et sammenhangende forlgb og som et efterskolelignende tilbud.

Styrelsen fandt, at skolens markedsfgring af forlgbet ikke var i overensstemmelse med reglerne
om udbud af grundforlgb i erhvervsuddannelserne. Styrelsen har derfor palagt skolen at sikre, at
skolens markedsfgring af erhvervsuddannelse ikke er vildledende, og at indholdet i
undervisningsforlgbet er i overensstemmelse med reglerne for uddannelsen.
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6. Produktionsskolerne

Tilsynet med produktionsskolerne omfatter institutionens resultater og overholdelse af reglerne
pa omradet. Det skal samlet bidrage til at sikre den bedst mulige kvalitet i produktionsskolernes
undervisning.

Det overordnede udgangspunkt for kvalitetstilsynet med produktionsskolerne er, at skolerne fgrst
og fremmest skal vurderes pa i hvor hgj grad, de formar at udsluse deltagere til beskzeftigelse og
uddannelse, herunder seerligt til kompetencegivende uddannelse.

Styrelsens tilsyn skal have en kvalitetsudviklende effekt, hvor viden om god praksis og god kvalitet
er centralt.

Tilsynet med produktionsskolerne indebaerer saledes ogsa en understgttelse af skolernes arbejde
med at forbedre kvaliteten ved at have fokus pa god praksis og udbredelse heraf.

Tilsynet tager udgangspunkt i, at kvalitetssikring og regeloverholdelse er et lokalt ansvar, der skal
Ipftes af den enkelte skoles ledelse og bestyrelse.

6.1 Risikobaseret tilsyn

Styrelsen gennemfgrte i 2017 et risikobaseret tilsyn med produktionsskolernes
udslusningsresultater, dels som en opfglgning pa tilsynet fra 2015 og dels som et nyt risikobaseret
tilsyn, hvor fokus ogsa var rettet mod, hvordan produktionsskolerne bruger forlgbsplanerne
kvalitativt med henblik pa at sikre, at sa mange deltagere som muligt udsluses til beskaeftigelse
eller kompetencegivende uddannelse.

Formalet med tilsynet var — pa baggrund af screening af produktionsskolerne — at finde de skoler,
der relativt set preesterede darligst med hensyn til at fa deltagerne videre i enten beskaeftigelse
eller kompetencegivende uddannelse. | forleengelse af tilsynet indledte styrelsen en dialog med de
pagaeldende skoler for at understgtte iveerksaettelsen af konkrete kvalitetsforbedrende indsatser,
som kunne forbedre skolernes udslusning til beskzeftigelse eller kompetencegivende uddannelse.

| det risikobaserede tilsyn blev der screenet pa fglgende to indikatorer:

e Den andel af skolens deltagere, der udsluses til kompetencegivende uddannelse, som kan
udlgse udslusningstaxameter.

e Den andel af skolens deltagere, der udsluses til beskaeftigelse bade pa ordinzere vilkar og med
tilskud.

| screeningen var der fokus pa de skoler, som samlet set, ud fra ovennavnte indikatorer, i det
seneste ar havde klaret sig darligst i forhold til at bringe deltagerne videre i kompetencegivende
uddannelse eller beskzeftigelse.

60



Tidligere ar blev inddraget for at korrigere for udsving i enkelte ar og for at danne et overblik over
de udvalgte skolers udvikling.

Pa baggrund af screeninger med udgangspunkt i ovennavnte indikatorer blev syv skoler udtaget
til tilsyn og bedt om at indsende en redeggrelse for arsagen til udslusningsresultaterne, og for
hvilke konkrete initiativer skolen fremadrettet ville ivaerkszette for at forbedre
udslusningsresultaterne.

De syv skoler havde en udslusning til beskaeftigelse og kompetencegivende uddannelse pa mellem
27 og 37 procent. Landsgennemsnittet var pa 47 procent.

Pa baggrund af de indsendte redeggrelser blev fire af de udvalgte skoler bedt om at indsende en
uddybende redeggrelse samt reviderede forlgbsplaner. Pa baggrund af de uddybende
redeggrelser og de reviderede forlgbsplaner afsluttede styrelsen tilsynet med tre af skolerne.

For sa vidt angar den fjerde skole fandt styrelsen, at den uddybende redeggrelse og de reviderede
forlgbsplaner ikke var fyldestggrende, hvorfor styrelsen aflagde tilsynsbesgg pa skolen. Pa
tilsynsbesgget blev skolens procedurer og indsatser i forbindelse med udslusning af deltagerne
drgftet naermere. Derudover blev blandt andet lovkravene til forlgbsplanerne gennemgaet.
Styrelsen vil i Igbet af 2018 fglge op pa, om skolens forlgbsplaner overholder reglerne i lovom
produktionsskoler.

Pa tilsynsbesgget blev styrelsen opmaerksom pa, at skolen udbgd et e-sportsveerksted, som
umiddelbart forekom at vaere et tilbud med et begraenset uddannelses- og erhvervssigte. Styrelsen
bad efterfglgende skolen om at redeggre naermere for indhold og perspektiv i tilbuddet, og
styrelsen har efterfglgende palagt skolen at aendre visitationspraksis og aktiviteter i dette
veerksted. Tilsynet blev desuden udvidet til at omfatte yderligere to produktionsskoler, som udbgd
et lignende tilbud. Disse to skoler har efterfglgende modtaget samme palaeg, som beskrevet
ovenfor.
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7. Kombineret Ungdomsuddannelse

Den kombinerede ungdomsuddannelse er et beskaeftigelsesrettet ungdomsuddannelsestilbud til
de 15 til 24-arige, som ikke har alle de ngdvendige faglige, sociale eller personlige kompetencer til
at kunne gennemfgre en ungdomsuddannelse. Den kombinerede ungdomsuddannelse havde sit
ferste optag i august 2015.

Den kombinerede ungdomsuddannelse er en 2-arig uddannelse, der bestar af fire dele. Det er
muligt at tone det enkelte uddannelsesforlgb inden for 11 forskellige hovederhvervstemaer.
Desuden indgar erhvervstraening som en del af uddannelsen.

Udbuddet af uddannelsen er organiseret som et institutionssamarbejde, hvor flere skoler og
uddannelsesinstitutioner gar sammen om at udbyde uddannelsen.

Der er godkendt 20 institutionssamarbejder, der tilsammen sg@rger for den geografiske deekning af
uddannelsen pa landsplan.

7.1 Risikobaseret tilsyn

Tilsynet med den kombinerede ungdomsuddannelse havde i 2016 fokus pa
institutionssamarbejdernes evne til at fastholde eleverne pa uddannelsen. | den forbindelse blev
fire institutionssamarbejder udvalgt til tilsyn.

Styrelsens tilsyn i 2017 fulgte op pa, om de fire udvalgte institutionssamarbejder havde forbedret
deres fastholdelsesevne.

Styrelsen sammenlignede frafaldet i 2017 med frafaldet i 2016 pa de fire udvalgte
institutionssamarbejder.

Styrelsen kunne konstatere, at frafaldet for alle fire institutionssamarbejders vedkommende var
faldet markant fra 2016 til 2017. Styrelsen afsluttede pa den baggrund tilsynet.

Styrelsen sammenlignede derudover frafaldet for 2017 med frafaldet i 2016 for alle
institutionssamarbejder. Her kunne styrelsen ligeledes konstatere, at frafaldet var faldende for 18
ud af 20 institutionssamarbejder, status quo for et enkelt institutionssamarbejde og lidt stigende
for et enkelt institutionssamarbejde, hvor frafaldet var steget fra 1 % i 2016 til 9 % i 2017, som dog
stadig var markant under det gennemsnitlige frafald pa 19 % pa landsplan.
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8. Almen voksen- og efteruddannelse

Almen voksen- og efteruddannelse er uddannelse pa grundskoleniveau og gymnasialt niveau.
Uddannelserne er et tilbud til voksne med henblik pa at styrke deres muligheder for videre
uddannelse og gge deres muligheder pa arbejdsmarkedet.

De almene voksen- og efteruddannelser omfatter almen voksenuddannelse (avu), forberedende
voksenundervisning (FVU), ordblindeundervisning for voksne (OBU) og hf-enkeltfag.

Det er voksenuddannelsescentrene (VUC), der er godkendt til at udbyde uddannelserne, men FVU
og OBU kan ogsa udbydes af andre uddannelsesinstitutioner efter driftsoverenskomst med et VUC.

Styrelsen fgrer tilsyn med uddannelserne og — som noget seerligt pa dette omrade — med
voksenuddannelsescentrenes lokale tilsyn med deres driftsoverenskomstparters afholdelse af
forberedende voksenundervisning og ordblindeundervisning for voksne.

8.1 Risikobaseret tilsyn

Den politiske aftale om etablering af den forberedende grunduddannelse (FGU), der blev indgaet i
efteraret 2017, har gjort det klart, at der ma forventes at ville indtraede markante andringer i
VUC's kursistprofil. Da dette endvidere matte forventes at fa betydning for, hvilke indikatorer det
fremtidige tilsyn skulle baseres pa, besluttede styrelsen i 2017 at afvente etableringen af FGU og
dermed effekterne pa VUC-omradet, fgr der blev udviklet et risikobaseret tilsyn.

Af samme grund er der ikke gennemfgrt noget risikobaseret tilsyn i 2017.

8.2 Tematisk tilsyn

Tilsyn med kravet om aktiv deltagelse
Det tematiske tilsyn med kravet om aktiv deltagelse, som blev gennemfgrt i 2016, blev i 2017 fulgt
op af et tematisk tilsyn med fokus pa fraveer. Det tematiske tilsyn omfattede seks udvalgte VUC'er.

| uddannelsesreglerne for avu fremgar det, at kursisterne skal deltage aktivt i undervisningen.
Institutionerne fastsaetter selv regler om aktiv deltagelse og om, hvilke konsekvenser det kan have
for en kursist, der ikke overholder reglerne. Der er ikke nogen centralt fastsatte regler for, hvad
der skal vaere opfyldt for, at en kursist kan siges at have opfyldt kravene til aktiv deltagelse —
herunder ingen centralt fastsat greense for tilstedevaerelse — og heller ingen centralt fastsatte
regler for registrering af og opfglgning pa fravaer. Tilsynet havde derfor primaert en afdaekkende og
dialogbaseret karakter i forhold til skolernes praksis for handtering af fravaer.

Pa baggrund af institutionernes egne indberetninger af fravaer i forbindelse med en undersggelse
af avu og produktionsskoleforlgb udvalgte styrelsen seks institutioner, hvor tallene indikererede et
hgjt gennemsnitligt fravaer, og hvor der samtidig var taget hgjde for en geografisk og
st@rrelsesmaessig spredning af de udvalgte skoler.
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Det var et fllestraek for fem af skolerne, at deres fravaerstal generelt havde veeret faldende over
en periode pa fire skolear. Pa det sjette VUC var fravaeret imidlertid steget de sidste to ar.

Samtlige skoler angav, at der er mgdepligt til kurserne, og at der fglges op over for kursister med
ustabilt fremmgde. Der var imidlertid variationer med hensyn til, hvornar der fglges op over for
kursisterne, om der er fastsat objektive opfglgningskriterier, og hvilke procedurer og retningslinjer
skolerne benytter sig af. Alle skoler angav, at deres vurdering af aktiv deltagelse byggede pa en
reekke parametre, hvor fravaer indgik som et delelement. En kursist kunne saledes godt vurderes
studieaktiv, selvom kursisten havde et hgjt fraveer, hvis kursisten var aktiv pa andre parametre,
herunder aflevering af opgaver.

Pa de fem skoler, hvor fravaersniveauerne havde vaeret faldende, blev tilsynet afsluttet med et
brev til skolerne med opmaerksomhedspunkter. For den sidste skoles vedkommende bad styrelsen
om en opfglgende redeggrelse, og pa baggrund af redeggrelsen blev ogsa dette tilsyn afsluttet
med et brev med opmaerksomhedspunkter. Styrelsen fglger udviklingen i fravaer pa de seks skoler
i 2018.

8.3 @vrige tilsynssager

Efter et enkeltsagstilsyn i 2016, hvor et VUC uden hjemmel havde forlangt, at kursisterne betalte
for ngdvendige undervisningsmidler, foretog styrelsen en screening af alle VUC’ers hjemmesider
med henblik pa at vurdere praksis pa omradet.

Gennemgangen gav anledning til, at styrelsen kontaktede enkelte institutioner, hvor det ikke stod
klart, om der var en praksis i strid med geeldende regler. Denne opfglgning medfgrte, at der pa en
enkelt anden institution blev konstateret en uhjemlet opkraevning af betaling for
undervisningsmidler. Denne institution blev i lighed med det VUC, der udlgste tilsynet, palagt at
betale de uretmaessigt opkraevede gebyrer tilbage til de bergrte kursister. Styrelsen har i 2017
modtaget dokumentation fra begge institutioner for, at belgbene er tilbagebetalt.

8.3.1 Tilsyn med voksenuddannelsescentrenes lokale tilsyn

Nyt styringskoncept for Forberedende Voksenundervisning (FVU) og Ordblindeundervisning for
Voksne (OBU)

Styrelsen fgrer tilsyn med voksenuddannelsescentrenes lokale tilsyn med deres
driftsoverenskomstparters afholdelse af forberedende voksenundervisning (FVU) og
ordblindeundervisning (OBU) for voksne. 12017 har styrelsen fgrt tilsyn med det nye
styringskoncept for VUC’ernes indgaelse af driftsoverenskomst pa FVU- og OBU-omradet, der blev
indfgrt den 1. januar 2017. Tilsynet omfattede fglgende omrader:

e Hvor mange driftsoverenskomster der er overgaet til det nye koncept.

e Hvordan VUC erne administrerer de nye standarddriftsoverenskomster.
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e Udviklingen i antallet og arten af indgaede driftsoverenskomster.
e Ansggningsproceduren for nye drifts-overenskomster.

Styrelsen har vurderet det nye styringskoncept for FVU og OBU pa baggrund af VUC'ernes
tilbagemelding pa ovennavnte spgrgsmal sammenholdt med VUC ernes halvarlige indberetninger
om udviklingen i art og antal driftsoverenskomster. Klassificeringen af arten af
driftsoverenskomstparterne er sket med udgangspunkt i FVU-og OBU-bekendtggrelserne.

Antallet af driftsoverenskomster der er overgdet til det nye styringskoncept

Stort set alle driftsoverenskomster pa VUC omradet fra fgr januar 2017 er overgaet til det nye
styringskoncept. Kun to VUC'er har indtil 1. januar 2018 haft driftsoverenskomstparter, der ikke
har kontrakter i overensstemmelse med det nye styringskoncept.

Udvikling i antallet og arten af indgdede driftsoverenskomster i 2017

Pr. 1. december 2016 var det totale antal driftsoverenskomster 212. Pr. 1. december 2017 var
tallet steget til 221. Pr. 1. december 2017 er der saledes indgaet hhv. 128 FVU-
driftsoverenskomster og 93 OBU-driftsoverenskomster svarende til en stigning pa 9
driftsoverenskomster pa FVU-omradet.

Felgende figurer viser udviklingen af antallet af FBU- og OBU-driftsoverenskomster fordelt pa
typen af parter, der er indgdet driftsoverenskomst med.

Udvikling i antal FVU-driftsoverenskomster

Antal 60
50
40
30
20 -

10 -

0 -
dec-16 jul-17 dec-17
M Erhvervsskoler, AMU-udbydere, produktionsskoler og Skovskolen
M Folkeoplysende foreninger og hgjskoler
Sprogcentre
B Kommunale og regionale specialundervisningsinstitutioner

M Andre

65



Det fremgar af figuren ovenfor, at antallet af FVU-driftsoverenskomster fordelt pa typen af parter,
der er indgaet driftsoverenskomst med, naesten er konstant for perioden fra 1. december 2016 til
1. december 2017.

Af FVU- driftsoverenskomsterne er der flest indgaede aftaler med folkeoplysende foreninger. Pr. 1.
december 2017 er i alt 57 af det samlede antal driftsoverenskomster pa FVU-omradet indgaet med
folkeoplysende foreninger svarende til 44 % af det samlede antal driftsoverenskomster pa FVU-
omradet. 25 % af aftalerne er indgdet med erhvervsskoler, AMU-udbydere m.v., og 21 % er

indgaet med sprogcentre.

Udvikling i antal OBU-driftsoverenskomster
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Det fremgar af figuren ovenfor, at spredningen i antallet af OBU-driftsoverenskomster fordelt pa
typen af parter, der er indgaet driftsoverenskomst med, er naesten konstant for perioden fra 1.
december 2016 til 1. december 2017.

Af OBU- driftsoverenskomster er stgrstedelen af aftalerne indgaet med folkeoplysende foreninger.
Pr. 1. december 2017 er i alt 52 af det samlede antal driftsoverenskomster pa OBU-omradet
indgaet med folkeoplysende foreninger svarende til 58 % af det samlede antal
driftsoverenskomster pa OBU-omradet. Af det samlede antal driftsoverenskomster pa OBU-
omradet er 15 % indgaet med sprogcentre.

VUC’ernes administration af tilsyn med de nye driftsoverenskomster
Styrelsens tilsyn med VUC’ernes procedure for tilsyn tager udgangspunkt i tilsynsvejledningen af

december 2016, som styrelsen har udarbejdet som led i det nye styringskoncept.
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Tilsynsvejledningen kan findes pa uvm.dk via dette link: https://uvm.dk/forberedende-

voksenundervisning-fvu/ansvar-og-aktoerer/ministerium-og-institutioner

Mange VUC er afholder op til to evaluerende mgder med driftsoverenskomstparterne for at fglge
udbud, tilretteleeggelse og gennemfgrelse af undervisningen. Tilsynene foregar primaert som
aftalte anmeldte og tematiske tilsyn.

VUC’erne i Region Sjzelland har samordnet tilsynsproceduren, for at driftsoverenskomstparter, der
har aftaler med flere VUC'er i Regionen, oplever en nogenlunde ensartet tilsynsprocedure.

Flere VUC’er anvender dialogbaseret tilsyn, hvor VUC'et er i Ipbende dialog med
driftsoverenskomstparterne omkring eventuelle problemstillinger, som parterne matte mgde. Kun
ét VUC har oplyst, at de benytter sig af muligheden for uanmeldte tilsyn.

Tilsyn med ansggningsproceduren for de nye driftsoverenskomster

VUC'er med nye ansggninger i 2017 har oplyst, at proceduren i § 19 i bekendtggrelse om
undervisning m.v. inden for forberedende voksenundervisning er fulgt ved indgaelse af
driftsoverenskomster. Heraf fglger, at ansggningsskemaet, som er udarbejdet af styrelsen, er
blevet anvendt ved indgaelse af driftsoverenskomster, at der er indhentet en udtalelse fra
Uddannelsesudvalget, og at Regionsradet er hgrt, inden der er taget stilling til indgaelse af
driftsoverenskomsten. Flere VUC’er papeger, at proceduren fungerer tilfredsstillende og giver dem
et godt styringsredskab i tilsynet, herunder muligheden for at afholde to arlige ansggningsrunder.

Nogle fa VUCer er i Igbende dialog med ansggere under hele ansggningsproceduren eller i starten
af ansggningsproceduren for at undga fejl, der kan forleenge ansggningstiden.

Det er styrelsens vurdering, at den standardiserede ansggningsprocedure er velfungerende.

8.3.2 OBU-udbydernes udbudsforpligtelse

19. december 2016 udsendte styrelsen et hyrdebrev, hvori styrelsen tydeliggjorde, at man
forventer, at udbydere af OBU opretter OBU-hold, nar der kan samles mindst 6 deltagere og ved
virksomhedsrettet OBU mindst 3 deltagere.

Styrelsen vurderer, at hyrdebrevet har haft en afklarende effekt, idet der ikke er modtaget
henvendelser om manglende holdoprettelser pa OBU-omradet.

Styrelsens tilsyn med dette omrade afsluttes dermed.

8.3.3 Vejledning til avu-udbydere

| forlengelse af en raekke konkrete afsluttede enkeltsagstilsyn og generelle henvendelser har STUK
udarbejdet en vejledning om formal, tilrettelaeggelse, indhold og gennemfgrelse af almen
voksenuddannelse (avu).
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Vejledningen er lagt pa retsinformation og institutionerne er orienteret herom i maj 2017.
Vejledningen uddyber love og bekendtggrelser pa avu-omradet og giver en samlet beskrivelse af,
hvad institutionerne skal vaere saerligt opmaerksomme pa i forbindelse med udbud af almen
voksenuddannelse. Den erstatter papiret Rad og Vink til avu-bekendtggrelsen og inddrager
essensen af de hyrdebreve, der er sendt ud tidligere.

Vejledningen er tilgeengelig pa Retsinformation:

https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=191303
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9. Arbejdsmarkedsuddannelserne (AMU)
Tilsynet med arbejdsmarkedsuddannelserne omfatter institutionernes faglige resultater samt
regeloverholdelse.

Styrelsen har fokus pa to omrader i tilsynet med arbejdsmarkedsuddannelserne, der afspejles i de
konkrete tilsynsaktiviteter:

e Udbydernes lokale indsatser og arbejde med at sikre overholdelsen af AMU-systemets
overordnede programansvar.

e Udbydernes lokale arbejde med kvalitetssikring og kvalitetsudvikling af deres arbejds-
markedsuddannelser.

9. 1 Risikobaseret tilsyn
Pa AMU-omradet anvendes Viskvalitet.dk til maling af deltagertilfredshed med
uddannelsesindsatsen.

Siden ar 2000 har AMU-deltagerne kunnet evaluere deres gennemfgrte
arbejdsmarkedsuddannelse ved at besvare et spgrgeskema, hvor en del af spgrgsmalene er felles
for alle. Uddannelsesinstitutioner og efteruddannelsesudvalg kan ogsa stille spgrgsmal i
skemaerne. Evalueringsresultaterne skal anvendes af uddannelsesinstitutioner,
efteruddannelsesudvalg og styrelsen til at sikre og videreudvikle kvaliteten af
arbejdsmarkedsuddannelserne.

Resultater fra deltagernes svar pa de faelles evalueringsspgrgsmal er offentligt tilgeengelige.

Et nyt saet faelles evalueringssp@grgsmal i 2016 satte ekstra fokus pa deltagernes kursusudbytte, og
indfgrte en opdeling i de faelles spgrgsmal i tre kvalitetsdimensioner - Kursusudbytte, laererens
praestation og undervisningens form og indhold - med henblik pa en mere malrettet dialog om
resultaterne blandt andet mellem uddannelsesinstitutioner og styrelsen i tilsynet.

Udviklingen af tilsynsmodel og metode vedrgrende screening af evalueringsresultater fra
Viskvalitet.dk blev feerdiggjort i 2017. | Viskvalitet.dk males deltagertilfredsheden med et
evalueringsskema med spgrgsmal i de tre ovennaevnte kvalitetsdimensioner.

Pa baggrund af gennemfgrte test-tilsyn og en screening af alle AMU-udbyderes
evalueringsresultater besluttede styrelsen en tilsynsmodel, hvor skolerne udvaelges pa baggrund
af evalueringsresultaterne for kursusudbytte kombineret med evalueringsresultater for én af de to
andre kvalitetsdimensioner.

Formalet med screeningen er at finde og undersgge arsagerne til de laveste vurderinger og
dermed udvaelge de AMU-udbydere med de deltagerevalueringer, som ligger blandt de laveste 10
% af alle.

69


https://Viskvalitet.dk
https://Viskvalitet.dk
https://Viskvalitet.dk

Med udgangspunkt i denne model pegede screeningen pa 5 AMU-udbydere, som blev udtaget til
naermere tilsyn. Udbyderne blev bedt om at redeggre for arsagerne til deltagernes evalueringer
og at udarbejde en plan for forbedring til AMU-udbyderens eget brug. Planen skal fungere som
afszet og dokumentation for arbejdet med at forbedre kvaliteten og skal bruges i forbindelse med
eventuel fortsat dialog med Styrelsen, safremt der fortsat konstateres kvalitetsproblemer.

Redeggrelserne viste, at der var konkrete arsager til de vurderinger, deltagerne havde givet, og at
det pa den baggrund for de flestes vedkommende var muligt at ggre en malrettet indsat for at
forbedre evalueringsresultaterne fremadrettet.

Redeggrelserne gav herefter ikke anledning til yderligere fra styrelsens side.

Det igangveerende arbejde med implementering af Trepartsaftale Il om styrket og mere fleksibel
voksen-, efter- og videreuddannelse medfgrer, at der ikke gennemfgres en egentlig screening af
alle AMU-udbydere i 2018 efter den skitserede tilsynsmodel for 2017, men en konkret opfglgning
pa de fem AMU-udbydere, som blev udtaget til et naermere tilsyn i 2017.

Der vil samtidig blive set pa en videreudvikling af tilsynet i lyset af de nye fleksibilitetsmuligheder
og regler pa AMU. Da screeningerne af evalueringsresultater for en AMU-udbyder som helhed
giver et overblik, men ikke detaljeret indsigt, vil der fortsat vaere behov for, at screeningerne
suppleres med andre kvalitetsindikatorer.

Indfgrelse af obligatoriske prgver pa AMU vil fremadrettet give nye muligheder for tilsyn med
resultaterne af uddannelsesindsatsen, som minder om dem, der anvendes inden for andre
uddannelsesomrader.

Alle deltagere pa AMU skal have muligheden for at evaluere deres kursus med et spgrgeskema fra
Viskvalitet.dk.

Et fokusomrade i styrelsens arbejde med Viskvalitet.dk er derfor ogsa at sikre, at dette sker.

| forbindelse med den i 2017 foretagne screening af evalueringsresultaterne udarbejdede styrelsen
en ny opggrelse af uddannelsesinstitutionernes svarprocenter, der fulgte op pa den tilsvarende
opgorelse fra 2016. Opggrelsen viste, at der kan vaere usikkerhed i sammenligningen af tallene for
antal evalueringer med tallene for aktivitet. Dette geelder specielt efter fusioner af
uddannelsesinstitutioner, indgaelse af aftaler om administrative faellesskaber og ved udlaegning af
aktiviteter. | samarbejde med STIL vil styrelsen udvikle en metode til fremadrettet at opggre
svarprocenterne direkte i Viskvalitet.dk.

PA trods af at der er usikkerhed omkring tallene, viste opggrelsen af svarprocenterne klart, at de
fleste AMU-udbydere har problemer med at fa evalueret uddannelsesindsatsen.
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Idet uddannelsesinstitutionerne er bekendt med, at de naevnte opggrelsesproblemer er til stede,
valgte styrelsen at udsende brev med opggrelse af arets svarprocenter til alle AMU-udbydere med
ovenstaende forbehold.

Uddannelsesinstitutionerne blev i brevet orienteret om reglerne for evaluering, og at styrelsen vil
felge op pa, hvorvidt alle AMU-udbydere opnar en svarprocent pa minimum 80 %.

9.2 Tematisk tilsyn
Det tematiske tilsyn var i 2017 koncentreret om stikprgvevis kontrol af

e ”AMU pa alle tidspunkter”, hvilket vil sige AMU-aktivitet gennemfgrt efter kl. 16, om
natten, eller i weekenden,

e virksomhedsforlagt undervisning og

e fjernundervisning.

Til det formal gennemfgrte styrelsen i alt 12 tilsynsbesgg i 2017. Der har veeret tale om
dialogbaserede tilsynsbesgg, bestaende af primaert uanmeldte besgg hos AMU-udbydere.

Styrelsen havde udfordringer med at afleegge tilsynsbesgg ved kurser udbudt som
fiernundervisning og “AMU pa alle tidspunkter”. Dette skyldtes et begraenset udbud, en del
aflysninger, og at kurserne blev flyttet. Der vil derfor fortsat veere fokus pa disse typer af kurser i
tilsynet i 2018.

Oversigt over tilsynsbespg 2017:

Anmeldt | Uanmeldt
Virksomhedsforlagt - 5
Fjernundervisning 1 -
@vrige 1 5
lalt 2 10

Styrelsen har kun haft fa og mindre bemaerkninger til de kurser, som styrelsen gennemfgrte tilsyn
med. Det er styrelsens vurdering, at der generelt har veeret tale om velfungerende kurser med en
hej grad af egenkontrol.

9.3 @vrige tilsynsaktiviteter

9.3.1 ZAldre tilsynssager
Styrelsen har fortsat behandlingen af en raekke aldre, komplicerede tilsynssager i 2017.

En af disse sager, som vedrgrer tilbagebetaling af taxametertilskud og VEU-godtggrelse for 5,4
mio. kr., er nu afsluttet, da skolen har tilbagebetalt tilskuddet og godtggrelsen.
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Felgende to sager, hvor styrelsen har truffet afggrelse, verserer pa nuvaerende tidspunkt ved
domstolene:

o Afggrelse om tilbagebetaling af taxametertilskud og VEU-godtggrelse for ca. 5 mio. kr.
Styrelsen har efterfglgende staevnet den tidligere AMU-udbyder for manglende
tilbagebetaling. Retten i Aarhus afsagde i marts 2017 kendelse vedrgrende spgrgsmalet om
foreeldelse i tilsynssagen. Styrelsen fik medhold i, at sagen ikke var forzaeldet, hvorefter sagen
blev kaeret til Vestre Landsret. Sagen er derfor endnu ikke afsluttet.

o Afggrelse om taxametertilskud og VEU-godtggrelse for ca. 6,5 mio. kr. AMU-udbyderen har
derefter staevnet styrelsen og kraevet belgbet tilbagebetalt. Byretten i Kgbenhavn afsagde i
juni 2017 kendelse, og styrelsen fik medhold i sagen. Sagen blev derefter kaeret til @stre
Landsret og er fortsat under behandling.

Felgende sag, hvor styrelsen har truffet afggrelse, har ligeledes verseret ved domstolene og er
nu afsluttet:

e VEU-godtggrelse for ca. 6 mio. kr., hvor AMU-udbyder er blevet steevnet af et privat firma for
manglende udbetaling af godtggrelse. Styrelsen valgte at ga ind i sagen til fordel for AMU-
udbyder. @stre landsret har i september mundtligt tilkendegivet, at alle 3 dommere er enige
om at stadfaeste byrettens afggrelse — dvs. frifindelse for at tilbageholde ca. 6 mio. kr. i kost,
logi og VEU-godtggrelse — pa bagrund af styrelsens afggrelse.

Der henvises samtidig til artiklen om tilsynet i retten ovenfor.

9.3.2 Tilsyn med VEU-centrenes resultatkontrakter
VEU-centrene styres gennem toarige resultatkontrakter, som udmenter tilskuddet til centrene.
Der er to afrapporteringsperioder for kontrakterne.

Der blev i 2015 indgaet nye, toarige kontrakter med VEU-centrene for perioden 2016-2017. De nye
kontrakter for 2016-2017 har til formal at styrke incitamenterne til resultatopfyldelse, gge
ambitionsniveauet inden for voksenvejlednings-indsatsen og indfgre nye fokuspunkter pa VEU-
indsatsen for tosprogede kursister i VEU-centrenes arbejde.

Kontrakten bestod i 2017 af tre indsatsomrader med i alt 12 kvantitative og kvalitative resultatmal.

Styrelsen har primo 2017 vurderet VEU-centrenes resultater for 2016 og har udbetalt en
resultatbonus afhaengig af hvert centers malopfyldelse. Styrelsen vurderer resultaterne pa
baggrund af centrale aktivitetstal, VEU-centrenes egne redeggrelser og en ekstern evaluering, som
undersgger virksomhedernes tilfredshed med VEU-centrene.

Resultatopggrelsen giver et bredt billede af VEU-centrenes resultater og kvalitet med mulighed for
systematisk sammenligning af VEU-centrene. Styrelsen kan med kontraktmodellen vurdere, om
der er behov for yderligere tiltag over for de VEU-centre, der har laveste malopfyldelse.
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Muligheden for resultatbonus giver endvidere VEU-centrene gkonomiske incitamenter til
resultatopfyldelse.

VEU-centrenes malopfyldelse for 2017 er generelt pa samme hgje niveau som i 2016, hvor VEU-
centrene havde en tydelig forbedring af malopfyldelsesgraden fra 2015. Samlet set er der sket en
lille stigning fra en gennemsnitlig malopfyldelsesgrad pa 98,7 pct. for 2016 til 99,0 pct. for 2017.
VEU-centrenes malopfyldelse ligger mellem 91 og 100 procent af kontrakten i 2017. De fleste er
dog taettest pa 100 procent. Dette betyder, at alle VEU-centre far udbetalt en resultatafhaengig
bonus for deres resultater i 2017.

Det er styrelsens vurdering, at alle VEU-centrene har arbejdet malrettet med en raekke ambitigse
resultatmal, og at malopfyldelsen er tilfredsstillende.

Med trepartsaftalen om styrket og mere fleksibel voksen-, efter- og videreuddannelse fra oktober
2017 blev det besluttet, at VEU-centrene skal udfases i 2018. Pa den baggrund, og fordi centrene
far en markant lavere bevilling i 2018 end tidligere ar, adskiller indholdet i kontrakterne for 2018
sig i hgj grad fra de tidligere kontrakter. | kontrakten for 2018 skal VEU-centrene fokusere pa ét af
deres kerneomrader — det virksomhedsopsggende arbejde — med samme maltal som i 2017, sa
der ikke opstar et afbrud i dette arbejde, mens beslutningerne fra trepartsaftalen indfases. Ud
over det virksomhedsops@gende arbejde skal VEU-centrene i 2018 fokusere p3, hvordan den
erfaring og viden, som de har opbygget igennem de sidste syv ar, ikke gar tabt, men bliver
viderefgrt og indarbejdet pa veerts- og partsinstitutioner og andre netvaerk og strukturer.
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@KONOMISK TILSYN

10. Det gkonomiske tilsyn
Styrelsen varetager det gkonomiske tilsyn med de selvejende uddannelsesinstitutioner pa
Undervisningsministeriets omrade.

Det gkonomiske tilsyn omfatter institutionernes gkonomi, drift og anvendelse af tilskud.

Formalet med tilsynet er at understgtte en effektiv og baeredygtig institutionsdrift, at sikre
overholdelse af regler og retningslinjer pa omradet, at sikre skyldige gkonomiske hensyn ved
forvaltningen af de statslige midler samt at varetage statens kreditorinteresse, hvis en institution
viser sig at veere alvorligt udfordret i sin fremtidige gkonomiske drift.

Tilsynet har fokus pa de institutioner, hvor der er stgrst risiko for gkonomiske eller administrative
udfordringer.

Tilsynet omfatter uddannelsesinstitutionerne pa bade det regulerede og frie institutionsomrade.
Institutionerne pa det regulerede institutionsomrade omfatter:

e Almene gymnasier

e Voksenuddannelsescentre (VUC)

e Institutioner for erhvervsrettet uddannelse (handelsskoler, tekniske skoler,
kombinationsskoler, landbrugsskoler, arbejdsmarkedsuddannelsescentre og social- og
sundhedsskoler)

Institutionerne pa det regulerede omrade indgar alle i en central planlaegning af et landsdeekkende
og regionalt udbud af offentligt godkendte kompetencegivende uddannelser.

Skolerne pa det frie institutionsomrade omfatter:
e Frie grundskoler
e Private gymnasier
e Efterskoler
e Frie fagskoler
e Kombinerede skoler

e Produktionsskoler
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Skolerne pa det frie omrade oprettes pa privat initiativ og indgar ikke i den centrale planleegning af
uddannelsesudbuddet. Der er derfor ikke samme hensyn som pa det regulerede omrade til at
felge op pa skolernes evne til at varetage udbuddet.

Ved skolernes eventuelle lukning er styrelsen forpligtet til at arbejde for at minimere tab,
herunder at sikre skolernes tilbagebetalingsevne bedst muligt.

Ifglge aflagte arsrapporter for 2016 blev der udbetalt 21,3 mia. kr. i statstilskud til 230 institutioner
pa det regulerede omrade og 10,1 mia. kr. i statstilskud til 869 institutioner pa det frie omrade.

10.1 Risikobaseret tilsyn

Formalet med det risikobaserede tilsyn er systematisk at overvage institutionernes gkonomiske
udvikling og at malrette styrelsens tilsynsindsats mod de institutioner, hvor der er stgrst risiko for
gkonomiske og administrative udfordringer med hensyn til gkonomisk effektivitet, baeredygtighed
og regeloverholdelse.

Det risikobaserede tilsyn tager afsaet i en screening af samtlige institutioner pa henholdsvis det
regulerede og frie omrade. Screeningen af institutionerne foretages pa baggrund af en raekke
indikatorer, der belyser institutionernes gkonomiske situation og udvikling, den aktuelle status pa
igangvaerende tilsynssager og revisors rapportering af resultaterne af den udfgrte revision.

Institutionernes arsrapporter og tilhgrende revisionsprotokollater udggr saledes en vaesentlig del
af grundlaget for styrelsens vurdering af, om der er behov for at indlede et tilsyn med den enkelte
institution.

| 2017 har styrelsen anvendt fglgende gkonomiske indikatorer ved screeningen:

e Likviditetsgrad (et mal for institutionens betalingsevne i forhold til forpligtelser, der
forfalder inden for et ar tillagt den beregnede feriepengeforpligtelse ultimo aret).

e Soliditetsgrad (et mal for, hvor stor en procentvis andel af institutionens aktiver der er
egenfinansieret).

e Den relative aktivitetsudvikling (angiver den procentvise udvikling af antallet af arselever i
forhold til det forgaende regnskabsar).

e Belaningsgraden i ejendomme (angiver, i hvor hgj grad institutionens ejendomme er
belant, og dermed muligheden for at fremskaffe likviditet ved belaning i en eventuel
friveerdi).

Derudover har styrelsen foretaget en vurdering af fglgende forhold, der ogsa indgar som
indikatorer i screeningen:
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e Aktuel status pa igangveerende tilsynssager, herunder institutioner, som ved udgangen af
2016 var sat under skaerpet gkonomisk- administrativt tilsyn og dermed er underlagt
rapporteringspligt.

e Revisors rapportering af resultaterne af den udfgrte revision.

Pa baggrund af screeningen er institutionerne indplaceret i tre forskellige
sagsbehandlingskategorier, der afspejler den tilsynsmaessige risiko i forhold til institutionernes
gkonomiske og administrative forhold:

e Kvitteringssag

e Standardsag

e Enkeltsag
Kvitteringssag

Institutioner, der ikke vurderes at have risiko for gkonomiske eller administrative udfordringer,
kategoriseres som “kvitteringssag”. Der foretages ikke yderligere tilsynsmaessig sagsbehandling
vedrgrende disse institutioner.

Standardsag

Institutioner, der vurderes at have risiko for gkonomiske eller administrative udfordringer,
kategoriseres som "standardsag”. Der foretages herefter en manuel sagsbehandling af det af
institutionen indsendte regnskabsmateriale med henblik pa at vurdere alvoren og omfanget af
institutionens gkonomiske og administrative udfordringer.

Vurderer styrelsen, at der er saerlige udfordringer, indledes en malrettet dialog med institutionen,
inden en eventuel tilsynsmaessig reaktion ivaerksaettes.

Enkeltsag
Institutioner, der vurderes at vaere seerligt gkonomisk eller administrativt udfordret, kategoriseres
som “enkeltsag”. Kategorien “enkeltsag” omfatter institutioner,

e der er underlagt skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn,

e hvor revisors arlige rapportering af resultaterne af den udfgrte revision umiddelbart giver
anledning til teet opfelgning pa institutionens gkonomiske og/eller administrative
udfordringer, eller
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e hvor styrelsen pa anden vis er kommet i besiddelse af oplysninger, der kraever, at de
gkonomiske og/eller administrative forhold pa institutionen skal undersgges naermere.

Kategorien "enkeltsag” omfatter bade institutioner med allerede kendte alvorlige gkonomiske og
administrative udfordringer og institutioner, hvor styrelsen vurderer, at der fremadrettet er risiko
for alvorlige gkonomiske og/eller administrative udfordringer.

Umiddelbart efter kategoriseringen i de tre kategorier foretager styrelsen en udvidet og specifik
sagsbehandling af de institutioner, der kategoriseres som "enkeltsag”.

| forbindelse med styrelsens sagsbehandling foretages en vurdering af, om en institution skal
underlaegges et skeerpet gkonomisk-administrativt tilsyn eller eventuelt kan Igses for et skeerpet
gkonomisk-administrativt tilsyn.

Styrelsen kan ggre brug af bade anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg pa institutionen for at
vurdere behovet for en eventuel tilsynsmaessig indgriben.

10.1.1 Tilsyn pa det regulerede institutionsomrade
Screeningen pa det regulerede institutionsomrade omfattede i 2017 i alt 230 skoler. Resultatet af

screeningen fremgar af figuren nedenfor.

Screeningsresultat 2017 pa det regulerede institutionsomrdde.

2%

B Kvitteringssag
B Standardsag

Enkeltsag

153 institutioner (svarende til 67 procent) blev ved screeningen kategoriseret som ”Kvitteringssag”
og er dermed vurderet til ikke at udggre en tilsynsmaessig risiko. Styrelsen har i forleengelse heraf
afsluttet det risikobaserede gkonomisk-administrative tilsyn med disse institutioner.

73 institutioner (svarende til 32 procent) blev ved screeningen kategoriseret som ”standardsag”,
og styrelsen har derfor foretaget en manuel sagsbehandling af institutionernes indsendte
regnskabsmateriale med henblik pa at vurdere alvoren og omfanget af de eventuelle gkonomiske
og administrative udfordringer.

42 af de 73 standardsager (svarende til 56 procent) er foranlediget af bemaerkninger/anbefalinger
fra institutionsrevisor eller en negativ status/udvikling pa udvalgte nggletal. Styrelsen har i disse

77



42 sager umiddelbart kunnet afslutte tilsynet med en konstatering af, at institutionen har forholdt
sig tilfredsstillende til revisors bemarkninger/anbefalinger eller informeret institutionen om, at
den har pligt til at underrette styrelsen, hvis gkonomien udvikler sig i en retning, hvor der er risiko
for, at institutionen ma indstille sin drift.

For hovedparten af de resterende 32 standardsager har styrelsen vurderet, at institutionens
bestyrelse ikke har forholdt sig pa tilfredsstillende vis til revisors bemaerkninger og anbefalinger.

Styrelsen har over for de pagaeldende 32 institutioner indskeaerpet, at styrelsen forventer, at
institutionen fremover reagerer aktivt pa revisors bemaerkninger og anbefalinger, fx i forhold til
svage forretningsgange og interne kontroller eller utilstraekkelig gkonomistyring.

| enkelte tilfeelde har styrelsen indhentet en redeggrelse fra institutionen om de pageldende
forhold med henblik pa at afdeekke ngdvendigheden af yderligere tilsynsmaessige tiltag. De fundne
forhold var dog ikke af en sadan karakter, at de gav anledning til at iveerksaette et egentligt
enkeltsagstilsyn.

To procent af institutionerne (svarende til fire institutioner) blev ved screeningen kategoriseret
som "enkeltsag” som fglge af, at institutionerne har faet bevilget likviditetslan af
Undervisningsministeriet eller pa grund af andre gkonomiske eller administrative udfordringer.
Der henvises til afsnit 10.3 vedrgrende “Enkeltsagstilsyn”.

Styrelsen har pa baggrund af det risikobaserede tilsyn i 2017 ikke konstateret problemfyldte
forhold af generel karakter pa det regulerede institutionsomrade, og styrelsen har identificeret
langt faerre forhold af tilsynsmaessig relevans i forhold til i 2016.

Styrelsen har foretaget opfglgning overfor de institutioner, hvor styrelsen har konstateret forhold
af tilsynsmaessig relevans.

Styrelsen har primo februar 2018 i et falles brev til alle de regulerede institutioner orienteret om
de generelle observationer fra styrelsens risikobaserede tilsyn i 2017.

10.1.2 Tilsyn pa det frie institutionsomrade
Screeningen pa det frie institutionsomrade omfattede i 2017 i alt 869 skoler. Resultatet af
screeningen fremgar af figuren nedenfor.

Screeningsresultat 2017 pad det frie institutionsomrdde.
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2%

M Kvitteringssag
B Standardsag

Enkeltsag

535 skoler (svarende til 62 procent) blev ved screeningen kategoriseret som ”Kvitteringssag” og er
dermed vurderet til ikke at udggre en tilsynsmaessig risiko. Styrelsen har i forleengelse heraf
afsluttet det gkonomisk-administrative risikobaserede tilsyn med disse skoler.

315 skolerne (svarende til 36 procent) blev ved screeningen kategoriseret som ”standardsag”, og
styrelsen har foretaget en manuel sagsbehandling af skolernes indsendte regnskabsmateriale med
henblik pa at vurdere alvoren og omfanget af de eventuelle gkonomiske og administrative
udfordringer.

224 af de 315 standardsager (svarende til 71 procent) er foranlediget af
bemaerkninger/anbefalinger fra institutionsrevisor eller en negativ status/udvikling pa udvalgte
nggletal. Styrelsen har i disse 224 sager umiddelbart kunnet afslutte tilsynet med en konstatering
af, at skolen har forholdt sig tilfredsstillende til revisors bemaerkninger/anbefalinger eller
informeret institutionen om, at den har pligt til at underrette styrelsen, hvis gkonomien udvikler
sig i en retning, hvor der er risiko for, at institutionen ma indstille sin drift.

For hovedparten af de resterende 91 af de 315 standardsager har styrelsen vurderet, at skolens
bestyrelse ikke har forholdt sig tilfredsstillende til revisors bemaerkninger og anbefalinger.

Styrelsen har over for de pageeldende 91 skoler indskzerpet, at styrelsen forventer, at skolen
fremover reagerer aktivt pa revisors bemarkninger og anbefalinger, fx i forhold til svage
forretningsgange og interne kontroller eller utilstreekkelig gkonomistyring.

| enkelte tilfeelde har styrelsen indhentet en redeggrelse fra skolen om de pagaldende forhold
med henblik pa at afdeekke ngdvendigheden af yderligere tilsynsmaessige tiltag. De fundne forhold
var dog ikke af en sddan karakter, at de gav anledning til at iveerkszette et egentligt
enkeltsagstilsyn.

To procent af skolerne (svarende til 19 skoler) blev ved screeningen kategoriseret som
"enkeltsag”. Kategoriseringen som enkeltsag skyldes, at skolerne har indgaet en afdragsordning
med styrelsen, skolen har meddelt styrelsen, at der er risiko for lukning, eller at skolen har
alvorlige gkonomiske og/eller administrative udfordringer. Der henvises til afsnit 10.3 vedrgrende
"Enkeltsagstilsyn”.
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Styrelsen har pa baggrund af det risikobaserede tilsyn i 2017 pa det frie institutionsomrade
konstateret fglgende seks generelle gkonomisk-administrative udfordringer:

e Fejlilgn- og anszettelsesforhold

e Manglende funktionsadskillelse og alene fuldmagt
e Store udestdende belgb vedrgrende skolepenge

e Store nedskrivninger af tilgodehavende skolepenge
e Utilstraekkelig gkonomistyring

e Underskud i dagtilbud, jf. friskolelovens § 36 a.

Styrelsen har ved gennemgang af bestyrelsernes stillingtagen til revisors bemarkninger og
anbefalinger konstateret, at mange skolers bestyrelser ikke pa tilfredsstillende vis beskriver, hvilke
tiltag bestyrelsen vil iveerksaette i forhold til revisors kritiske bemaerkninger og anbefalinger.

Styrelsen har foretaget opfglgning overfor de skoler, hvor styrelsen har konstateret forhold af
tilsynsmaessig relevans.

Styrelsen har primo februar 2018 i et feelles brev til alle de frie skoler orienteret om de generelle
observationer fra styrelsens risikobaserede tilsyn i 2017.

10.2 Tematisk tilsyn

10.2.1 Tilsyn med administration af bygnings- og energiomradet

Ifplge tilsynsplanen for 2016/2017 havde styrelsen planlagt, at der i 2017 skulle foretages en
tematisk tilsynsundersggelse af de regulerede institutioners administration af bygningsomradet,
herunder af institutionernes opfyldelse af vedligeholdelsesforpligtelsen af deres bygningsmasse og
energieffektiviseringsindsats.

Tilsynet gennemfgres todelt. 1 2017 har styrelsen udvalgt de institutioner, som skal indga i tilsynet,
og indhentet data til brug for undersggelsen. Institutionerne er udvalgt pa baggrund af en scree-
ning af relevante nggletal for institutionernes bygningsgkonomi, aktivitet og energiforbrug for
perioden 2006 til 2016.

Styrelsen vil i 2018 foretage en naermere analyse af, i hvilket omfang de udvalgte skoler har fokus
pa energieffektivisering og opfylder deres vedligeholdelsespligt.

10.2.2 Tilsyn med det fleksible klasseloft pa gymnasiale uddannelser
Siden 1. august 2012 har det veeret en betingelse for at opna tilskud til gymnasial
fuldtidsuddannelse, at den enkelte institution sikrer, at der pa hvert klassetrin pa de enkelte
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gymnasiale fuldtidsuddannelser maksimalt er en gennemsnitlig klassekvotient pa 28,0.
Opgarelsestidspunktet er den 60. undervisningsdag pa 1. semester.

Under naermere fastsatte omstaendigheder kan institutionerne i saerlige tilfelde fravige dette krav,
sa der konkret kan vaere mere end 28,0 elever eller kursister i gennemsnit pr. klasse.

Styrelsen fgrer tilsyn med institutionernes overholdelse af klasseloftet og anvendelse af
mulighederne for fravigelse.

Tilsynet tager udgangspunkt i institutionernes opggrelse og indberetning af gennemsnitlige
klassekvotienter for fgrste trin af de gymnasiale fuldtidsuddannelser.

Safremt en institution ikke overholder reglerne om det fleksible klasseloft, herunder angiver
muligheder for fravigelse uden at veere berettiget hertil, sanktioneres dette med en
tilskudsafskaering. Dette vil sige, at der ikke udbetales tilskud for det antal elever, der er optaget
ud over den gennemsnitlige klassekvotient pa 28,0.

Institutionernes indberetninger for skolearet 2017/2018 viser en gennemsnitlig klassekvotient pa
ferste klassetrin pa 25,6 for alle institutioner set under et, jf. tabellen nedenfor.

Gennemsnitstallene i tabellen daekker over de samlede gennemsnitlige klassekvotienter fordelt pa
gymnasiale fuldtidsuddannelser og institutionstyper. Tabellen viser eksempelvis, at de almene
gymnasier og VUC i skolearet 2017/2018 samlet set har en gennemsnitlig klassekvotient pa fgrste
klassetrin pa 26,0 elever.

Gennemsnitlige klassekvotienter pa 1. klassetrin for skoledret 2017/2018

Uddannelse éiljncene gymnasier og Erhvervsskoler lg);:l‘;?l;esier zlllt
STX 26,5 27,7 23,1 26,
1
HF 253 26,3 23,3 25,
3
Studenterkursu | 30,0 - 19,5 21,
s 2
HHX 24,3 25,7 - 25,
6
HTX - 25,4 - 25,
4
I alt 26,0 25,7 22,6 25,
6
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Det fremgar af tabellen nedenfor, at 150 ud af 217 institutioner (69 pct.) i skolearet 2017/2018
havde en gennemsnitlig klassekvotient pa fgrste klassetrin pa under 28,0. Det er 27 institutioner
mere end i skolearet 2016/2017.

| alt 67 institutioner (31 procent) havde pa opggrelsestidspunktet en gennemsnitlig klassekvotient
pa mere end 28,0 pa en eller flere af de udbudte uddannelser. Det er 31 institutioner feerre end i
skolearet 2016/2017.

Klasseloftet i skoleiaret 2017/2018 sammenlignet

med skoledret 2016/2017 2016/2017 2017/2018 Forskel

Antal institutioner 1 alt 221 217 -4
Institutioner, som har mindre end 28 i gennemsnit 123 150 27
Institutioner, som har mere end 28 i gennemsnit 98 67 -31
- heraf med begrundelse (fravigelse) 56 35 -21
- heraf med begrundelse, men ikke for alle 26 18 -8
- heraf uden begrundelse 16 14 -2

35 af de 67 institutioner havde i indberetningen begrundet overskridelsen af det fleksible
klasseloft for alle elever.

18 af de 67 institutioner havde kun begrundet overskridelsen af det fleksible klasseloft for nogle af
de elever, de havde optaget udover gennemsnittet pa 28,0 elever.

14 af de 67 institutioner havde ikke begrundet overskridelsen af klasseloftet med nogle af de
fravigelsesmuligheder, der er fastsat i bekendtggrelsen.

Tilsynet med institutionernes overholdelse af det fleksible klasseloft for skolearet 2017/2018
omfatter samtlige 67 institutioner, som pa opggrelsestidspunktet havde en gennemsnitlig
klassekvotient pa mere end 28,0 pa en eller flere af de udbudte uddannelser.

For at kunne faerdigggre tilsynet indhenter styrelsen redeggrelser for fravigelse af klasseloftet med
tilhgrende dokumentation fra de enkelte institutioner med henblik pa en nsermere gennemgang
af, om den enkelte institution har administreret det fleksible klasseloft i overensstemmelse med
reglerne.

Tilsynet forventes afsluttet i 1. halvar af 2018.
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10.3 Enkeltsagstilsyn

Formalet med enkeltsagstilsynet er at sikre en tilstraekkelig opfglgning overfor institutioner, der
vurderes at udggre en serlig risiko enten gkonomisk, administrativt eller i forhold til overholdelse
af love og regler.

Enkeltsagstilsynet skal desuden afdeekke behovet for eventuelt at szette institutionen under
skaerpet gkonomisk- administrativt tilsyn.

Enkeltsagstilsynet ivaerksaettes, hvis det i forbindelse med det risikobaserede tilsyn vurderes, at
institutionen udggr en seerlig tilsynsmaessig risiko, eller hvis styrelsen far konkrete eksterne
henvendelser om gkonomiske eller administrative udfordringer eller om eventuelle
uregelmaessigheder pa institutionen.

Institutioner, der er underlagt skaerpet gkonomisk- administrativt tilsyn, indgar som en del af
enkeltsagstilsynet.

| de tilfeelde, hvor det risikobaserede tilsyn, eller konkrete eksterne henvendelser, giver anledning
til at ivaerkseette et enkeltsagstilsyn, gar styrelsen i en malrettet dialog med institutionen og even-
tuelt institutionens revisor med henblik pa at afdaekke sagens forhold.

Styrelsen kan i den forbindelse iveerksaette bade anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg pa institu-
tionen.

Vurderer styrelsen, at institutionens situation er af tilstraekkelig alvorlig karakter, szettes institu-
tionen under skaerpet gkonomisk- administrativt tilsyn.

For institutioner, der er underlagt skaerpet gkonomisk- administrativt tilsyn, har styrelsen blandt
andet fastsat krav til institutionerne om periodisk rapportering.

Rapporteringen danner grundlag for styrelsens vurdering af, om det skaerpede tilsyn skal opret-
holdes.

Regulerede institutioner med likviditetslan eller frie skoler med afdragsordning vil altid vaere
underlagt skaerpet gkonomisk- administrativt tilsyn, indtil Ianet er indfriet/det skyldige belgb er
afdraget.

10.3.1 Tilsyn pa det regulerede institutionsomrade

| 2017 har otte institutioner vaeret underlagt enkeltsagstilsyn. Heraf har syv vaeret underlagt
skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn, og én institution har veeret underlagt gvrigt
enkeltsagstilsyn, jf. tabellen nedenfor.

Tabellen viser antal institutioner underlagt enkeltsagstilsyn primo og ultimo 2017, pabegyndte og
afsluttede tilsyn i 2017 samt det samlede antal institutioner, der har vaeret underlagt skeerpet
gkonomisk-administrativt tilsyn i 2017.
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Enkeltsagstilsyn fordelt pa de regulerede institutioner

Status Tilsyn Tilsyn | Status I alt
primo pabegyn | afslutt | ultimo skaerpet
2017 dt et 2017 tilsyn 2017
Enkeltsagstilsyn 4 4 1 7 8
- He'ra'f skae'rpet' okonomisk- 4 3 1 6 -
administrativt tilsyn
- Heraf gvrige enkeltsagstilsyn 0 1 0 1 1

Note: Institutioner under skerpet ekonomisk-administrativt tilsyn underlaegges en
enkeltsagsbehandling af regnskabsmaterialet m.v. 1 tilknytning til den arlige screening af
institutionerne. Vurderingen af, om institutioner skal underlegges skerpet ekonomisk-
administrativt tilsyn, sker lobende over éret.

Der kan derfor vaere forskel pa antallet af institutioner, der er underlagt enkeltsagsbehandling af
regnskabsmateriale m.v., og antallet af institutioner, der i lobet af &ret har veeret underlagt skaerpet
okonomisk-administrativt tilsyn.

10.3.1.1 Skeerpet gkonomisk-administrativt tilsyn pa det regulerede omrade

Institutioner under skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn underlaegges som udgangspunkt krav
om udarbejdelse af genopretningsplan, Igbende rapportering om status pa genopretningen og om
udviklingen i institutionens gkonomi m.v.

Ultimo 2017 er seks institutioner underlagt skeerpet gkonomisk- administrativt tilsyn pa det
regulerede omrade.

Tre institutioner har vaeret underlagt skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn i 2017 som fglge af,
at de har faet bevilget likviditetslan fra Undervisningsministeriet pa grund af alvorlige gkonomiske
udfordringer.

Likviditetslanene er bevilget i perioden 2008-2017. Det sidste |an er bevilget i juni 2017.

En institution har veaeret underlagt skaerpet gkonomisk- administrativt tilsyn som fglge af alvorlige
gkonomiske problemer, og institutionen har i starten af 2018 faet bevilget et likviditetslan af
Undervisningsministeriet.

To institutioner har vaeret underlagt skeerpet gkonomisk- administrativt tilsyn som fglge af
utilstraekkelige administrative procedure og forretningsgange.

En institution er i 2017 Igst fra det skaerpede gkonomisk-administrative tilsyn som fglge af, at
institutionen har indfriet sit likviditetslan.
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10.3.1.2 @vrige enkeltsagstilsyn

| 2017 har styrelsen ivaerksat et enkeltsagstilsyn med én institution pa baggrund af eksterne
oplysninger om pastande om utilstraekkelige administrative forretningsgange og uforsvarlig
forvaltning af statstilskud m.v. Det har bl.a. drejet sig om alvorlige ledelses- og administrative
svigt, manglende sparsommelighed og ringe kvalitet i revisors arbejde.

10.3.2 Tilsyn pa det frie skoleomrade

| 2017 har 28 skoler vaeret underlagt enkeltsagstilsyn. Heraf har 25 skoler vaeret underlagt skeerpet
gkonomisk-administrativt tilsyn, og tre skoler har vaeret underlagt gvrigt enkeltsagstilsyn, jf.
tabellen nedenfor.

Tabellen viser samtidig antal skoler underlagt enkeltsagstilsyn primo og ultimo 2017, pabegyndte
og afsluttede tilsyn i 2017 samt samlet antal skoler, der har vaeret underlagt skaerpet gkonomisk-
administrativt tilsyn i 2017.

Enkeltsagstilsyn fordelt pa de frie skoler

I alt
Status Tilsyn Tilsyn @ Status slfzer o
primo pabegyn | afslutt | ultimo tilsynp
201 201
017 dt et 017 2017
Enkeltsagstilsyn 14 14 10 18 28
- He.ra‘f skeB.rpet‘ okonomisk- 13 12 9 16 25
administrativt tilsyn
- Heraf ovrige enkeltsagstilsyn 1 2 1 2 3

Note: Skoler under skarpet skonomisk-administrativt tilsyn underlegges en enkeltsagsbehandling
af regnskabsmaterialet m.v. i tilknytning til den arlige screening af skolerne. Vurderingen af om
skoler skal underlegges skarpet skonomisk-administrativt tilsyn sker labende over aret.

Der kan derfor vaere forskel pa antallet af skoler, der er underlagt enkeltsagsbehandling af
regnskabsmateriale m.v., og antallet af skoler, der i lgbet af aret har veret underlagt skerpet
okonomisk-administrativt tilsyn.

10.3.2.1 Skeerpet gkonomisk-administrativt tilsyn pa det frie institutionsomrade

Skoler under skeerpet gkonomisk-administrativt tilsyn underlaegges som udgangspunkt krav om
udarbejdelse af genopretningsplan, Igbende rapportering om status pa genopretningen og om
udviklingen i skolens gkonomi m.v.

Ultimo 2017 er 16 skoler under skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn pa det frie skoleomrade.
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25 skoler har vaeret underlagt skeerpet gkonomisk-administrativt tilsyn i 2017. Heraf har 11 skoler
indgaet en afdragsordning med styrelsen. Ni skoler af de 25 skoler har i 2017 vzeret underlagt
skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn pa grund af risiko for lukning, og fem skoler har vaeret
underlagt skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn pa grund af alvorlige gkonomiske og/eller
administrative udfordringer.

Af de fem skoler med alvorlige gkonomiske og/eller administrative udfordringer, er to tilsyn
afsluttet af styrelsen i 2017 som fglge af, at skolen har forbedret sine forretningsgange, og én
skole er efterfglgende lukket pa grund af gkonomiske problemer.

En af de fem skoler har ikke etableret tilstraekkelige forretningsgange, hvilket har medfegrt
overtraedelse af bogfgringsloven og skattelovgivningen.

En anden af de fem skoler har ikke haft etableret tilstraekkelige forretningsgange pa lgnomradet,
hvilket har medfgrt, at skolens ansatte ikke har faet udbetalt korrekt Ign. Derudover har skolen
haft indgaet en fejlagtig huslejekontrakt, hvilket har pafgrt skolen ekstra omkostninger til husleje.

Ni skoler blev i 2017 Igst fra de skaerpede pkonomisk-administrative tilsyn. To af skolerne lukkede
som fglge af, at styrelsen traf afggrelse om at lade skolernes tilskud bortfalde, og én skole blev
nedlagt pa baggrund af en kommunal beslutning. Styrelsen vurderede samtidig, at de gvrige seks
skoler ikke laengere er alvorligt gkonomisk og/eller administrativt udfordrede.

10.3.2.2 @vrige enkeltsagstilsyn

Udover skolerne under skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn har tre skoler veaeret underlagt
gvrige enkeltsagstilsyn i 2017. Heraf er ét tilsyn afsluttet i Igbet af aret, og to enkeltsagstilsyn er
pabegyndt.

Det ene pabegyndte enkeltsagstilsyn vedrgrer opfglgning pa en erstatningssag i forbindelse med
en tidligere bedragerisag, mens det andet pabegyndte enkeltsagstilsyn vedrgrer reglerne om brug
af skolens midler til skolens dagstilbud.

10.4 Opfelgning pa Rigsrevisionens undersggelser

| tilknytning til Rigsrevisionens beretning fra 2015 om Voksenuddannelsescentrenes
administrations- og Ignudgifter pa VUC-omradet oplyste Undervisningsministeren i redeggrelse fra
maj 2016 til Statsrevisorerne, at ministeren pa baggrund af konklusionerne i beretningen havde
besluttet at iveerksaette initiativer med henblik pa at:

e Hgjne kvaliteten af institutionsrevisorernes arbejde og rapportering om den udfgrte revision.
e Sikre en mere korrekt og ensartet kontering pa tveaers af de regulerede institutionsomrader.

e Tydeligggre og praecisere institutionernes bestyrelsers ansvar og forpligtelser.
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Derudover har styrelsen i 2017 valgt at forsaette med at analysere udviklingen i SOSU-skolernes
egenkapital. Analysen er en opfglgning pa Rigsrevisionens beretning til statsrevisorerne om
revisionen af statsregnskabet for 2012, hvori Rigsrevisionen papeger en generelt stigende
egenkapital pa SOSU-skolerne.

10.4.1 Revisorkvalitet
| tilknytning til styrelsens gkonomisk-administrative risikobaserede tilsyn i 2017 bestod styrelsens
indsats vedrgrende revisorkvalitet af to initiativer:

1. Sagsbehandleren har som led i sagsbehandlingen foretaget en vurdering af kvaliteten af
revisorens arbejde og har i den forbindelse besvaret en raekke centrale spgrgsmal om revisors
rapportering.

2. Styrelsen har ud fra forud definerede kriterier udtaget revisorer til neermere kontrol.

Styrelsen har pa baggrund af de to initiativer i 2017 arbejdet med en systematisk opfglgning
overfor revisorer, der efter styrelsens opfattelse ikke lever op styrelsens krav til den udfgrte
revision og til rapporteringen om resultaterne af denne.

Pa baggrund af institutionernes regnskabsafleeggelse i 2017 (regnskabsaret 2016) vurderede
styrelsen i 2017, at der i 24 tilfaelde var behov for at ga i skriftlig dialog med revisor vedrgrende
revisors udfgrte revision og/eller revisors rapportering.

| ét tilfeelde fandt styrelsen grundlag for at palaegge institutionen at antage en anden revisor.

Styrelsen har skriftligt oplyst de gvrige 23 revisorer om, at revisor i forbindelse med revisionen af
institutionernes arsregnskaber for 2017 skal forbedre sin revision og rapportering pa de
pagaeldende omrader, og at styrelsen i modsat fald vil vurdere, om styrelsen skal palaegge
institutionen at antage en anden revisor. Styrelsens opfglgning overfor de 23 revisorer vil foresta i
perioden juni til oktober 2018.

10.4.2 Kontering

Styrelsen har i 2017 implementeret en ny konteringsinstruks med tilhgrende vejledninger i
kontering pa formals- og artskonti pa det regulerede institutionsomrade. Konteringsinstruksen
tradte i kraft med virkning for regnskabsaret 2017 og er implementeret med henblik pa at gge
kvaliteten og ensartetheden af institutionernes kontering.

Konteringsinstruksen har haft virkning fra regnskabsaret 2017, og det er styrelsens forventning, at
kvaliteten af institutionernes konteringer fremadrettet bliver forbedret og ensartet og derfor vil
kunne danne grundlag for, at styrelsen kan foretage valide og sammenlignelige analyser indenfor
og pa tveers af de enkelte regulerede institutionsomrader.
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10.4.3 Bestyrelsestjekliste

Styrelsen indfgrte med virkning for regnskabsaret 2016 en bestyrelsestjekliste pa det regulerede
institutionsomrade. Bestyrelsestjeklisten preeciserer, hvad bestyrelsen indestar for med sin
ledelsespategning pa arsrapporten. Bestyrelserne, pa det regulerede institutionsomrade, har
besvaret denne i tilknytning til regnskabsafleeggelsen i foraret 2017 (regnskabsaret 2016).
Styrelsen har i forbindelse med regnskabsgennemgangen i foraret 2017 fundet, at bestyrelsernes
besvarelser ikke har givet anledning til seerskilt opfglgning fra styrelsens side. Styrelsen vil |
forbindelse med behandlingen af regnskabssager i 2018 (regnskabsaret 2017) fglge op pa
eventuelle vaesentlige bemaerkninger fra bestyrelserne.

For regnskabsaret 2017 har styrelsen ligeledes indfgrt en bestyrelsestjekliste for de frie skolers
bestyrelser. Styrelsen vil i forbindelse med behandlingen af regnskabssager i 2018 (regnskabssaret
2017) fglge op pa eventuelle vaesentlige bemaerkninger fra bestyrelserne.

10.4.4 Fastsattelse af egenkapitalen for SOSU-skolerne

Styrelsen har i 2017 pa baggrund af regnskabsdata fra 2016 analyseret udviklingen i de enkelte
SOSU-skolers egenkapital. Styrelsen har i den forbindelse undersggt, om SOSU-skolerne opsparer
mere likviditet end, hvad der er behov for i den daglige drift.

Styrelsen vurderede at en af de i alt 14 SOSU-skoler (i 2016) havde en uhensigtsmaessig stor
opsparet likviditet i forhold til skolens samlede egenkapital.

Styrelsen undersggte efterfglgende skolens investeringsbehov for de kommende ar og kunne pa
den baggrund konstatere, at skolen havde planlagt en del investeringer, hvortil den opsparede
likviditet kunne anvendes.

Styrelsen har skriftligt informeret den pagaeldende SOSU-skole om, at skolen sa vidt muligt skal
anvende den opsparede likviditet til de planlagte investeringer fremfor at lanefinansiere disse.

Pa baggrund af regnskabsdata fra 2017 vil styrelsen i 2018 fglge op pa, om der er sket vaesentlige
a&ndringer i SOSU-skolernes egenkapital, som efter styrelsens vurdering giver anledning til szerskilt
opfelgning.

10.5 Enkeltstiaende gkonomiske tilsynsopgaver

Styrelsen varetager to enkeltstdende gkonomiske tilsynsopgaver i form af gennemgang af
arsrapport og revisionsprotokollat for Arbejdsgivernes Uddannelsesbidrag (AUB) samt Nationalt
Center for laering i Natur, Teknik og Sundhed (ASTRA).

Formalet med gennemgangen er at pase, at de bevilgede tilskud anvendes indenfor formalet, at
der tages skyldige gkonomiske hensyn ved forvaltningen af statslige midler, og at regler og
retningslinjer overholdes.
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Tilsynet tager udgangspunkt i tilskudsmodtagernes regnskaber og tilhgrende
revisionsprotokollater.

10.5.1 Arbejdsgivernes Uddannelsesbidrag (AUB)
Styrelsen har i 2017 gennemgadet AUB’s arsrapport og tilhgrende interne og eksterne

revisionsprotokollater for 2016.

Styrelsen har ikke haft vaesentlige bemarkninger til gennemgangen, men er opmaerksom p3a, at
Undervisningsministeriet har afgivet en statsgaranti pa op til 5 mia. kr. for en kredit, som AUB
optager i et pengeinstitut til at daekke likviditetsunderskud i AUB-ordningen.

Ifglge ledelsesberetningen for 2016 forventes en forbedring af likviditeten i 2017. Styrelsen fglger
op pa udviklingen i likviditeten i forbindelse med AUB’s aflaeggelse af arsrapport i 1. halvar 2018
(regnskabsaret 2017).

10.5.2 Nationalt center for leering i natur, teknik og sundhed (ASTRA)
Styrelsen har gennemgaet ASTRA-centerets arsrapport og tilhgrende eksterne revisionsprotokollat
for 2016.

Styrelsen har pa baggrund af centerets aflagte arsregnskab med tilhgrende revisionsprotokollat for
2016 haft fa og ikke vaesentlige bemaerkninger til regnskabsvasenets tilrettelaeggelse pa ASTRA-
centeret.

Styrelsen har pa baggrund af en redeggrelse fra centeret vurderet, at centeret pa tilfredsstillende
vis har redegjort for styrelsens spgrgsmal.

10.6 Seerlige drifts- og projekttilskud

Formalet med tilsynet er at pase, at tilskud til forsggs- og udviklingsprojekter, herunder tilskud fra
Udlodningsmidler og driftslignende tilskud, anvendes inden for formalet, at der tages skyldige
gkonomiske hensyn ved forvaltningen af statslige midler, og at geeldende regler og retningslinjer
overholdes.

Tilsynet foretages med udgangspunkt i tilskudsmodtagernes projektrapporter, regnskaber,
ledelsespategninger/ledelseserkleeringer og eventuelt tilhgrende revisionsprotokollater.

Tilsynet har i 2017 omfattet 552 afsluttede tilskudsprojekter pa forsggs- og udviklingsomradet.

Styrelsen har i 2017 ikke haft veesentlige bemaerkninger i forbindelse med gennemgangen af
tilskudsmodtagernes indsendte regnskabsmateriale.

Gennemgangen har saledes vist, at der er via erklaeringer eller revisioner er redegjort for, at der er
taget skyldige gkonomiske hensyn ved forvaltningen af statslige midler, og at geeldende regler og
retningslinjer er overholdt.
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11. TILSYN MED STOTTEORDNINGER

Specialpadagogisk stgtte (SPS) skal sikre, at elever, studerende og kursister med en fysisk eller
psykisk funktionsnedsattelse kan gennemfgre en uddannelse pa lige fod med andre elever,
studerende og kursister.

Styrelsen administrerer specialpaedagogiske stgtteordninger pa ungdomsuddannelserne og de
videregdende uddannelser. Pa de videregaende uddannelser administreres ordningen pa vegne af
Uddannelses- og Forskningsministeriet. Styrelsen administrerer endvidere tilskud til
specialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand pa de frie grundskoler, efterskoler og frie
fagskoler samt en forsggsordning pa arbejdsmarkedsuddannelserne (AMU).

SPS tildeles pa baggrund af en faglig vurdering af den enkeltes behov for kompensation.
Vurderingen foretages med udgangspunkt i ansggerens funktionsnedseaettelse og i henhold til de
regler for tildeling af stgtte, der geelder pa de forskellige uddannelsesomrader.

Gennem de generelle SPS-ordninger kan elever, studerende og kursister bl.a. bevilges
hjeelpemidler og instruktion i brugen af disse, studiestgttetimer, szerligt tilrettelagte
studiematerialer, tegnsprogstolk og skrivetolk samt personlig assistance og sekretaerhjzelp.

Herudover administrerer styrelsen for sa vidt angar de frie grundskoler, efterskoler og frie
fagskoler tilskud til specialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand efter en
taxametermodel.

Styrelsen fgrer tilsyn med administrationen og kvaliteten af stgtteordningerne.

11.1 Tematiske tilsyn
Styrelsen gennemfgrte i 2017 fire tematiske tilsyn pa SPS-omradet:

e Tilsyn med forlgbsbeskrivelser for elever og studerende med psykiske lidelser og/eller
udviklingsforstyrrelser pa ungdomsuddannelserne

e Tilsyn med uddannelsesinstitutioners godkendelse af fakturaer

e Tilsyn med for sent aflyste tolketimer

e Tilsyn med specialundervisningsaktivitet pa frie grundskoler.

11.1.1 Tilsyn med forlgbsbeskrivelser

Siden 2016 har der ved genansggninger om studiestgttetimer til elever og studerende med
psykiske lidelser og/eller udviklingsforstyrrelser pa ungdomsuddannelserne vaeret mulighed for at
fa fornyet bevillingen uden yderligere manuel sagsbehandling i styrelsen. Som fglge af den
automatiske tildeling har styrelsen indfgrt krav om, at institutionerne udarbejder
forlgbsbeskrivelser for hvert semester om, hvordan de tildelte timer er anvendt, en evaluering af
elevens/den studerendes udbytte af stgtteforlpbet samt en vurdering af det fortsatte behov for
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stgtte (indsats og omfang). Styrelsen har udarbejdet en skabelon, som institutionerne kan
anvende hertil.

Formalet med tilsynet var at sikre, at institutionerne opfylder kravet om udarbejdelse af
forlgbsbeskrivelser, at indholdet pa tilfredsstillende vis giver de oplysninger, der kraeves, og at
timerne anvendes til det formal, de er bevilget til.

Styrelsens tilsyn med forlgbsbeskrivelser bestod af fglgende:

e Enindledende kvantitativ screening med henblik pa at undersgge, om institutionerne
vedheaftede forlgbeskrivelser i forbindelse med bevillinger pa stgtteforlgb i efteraret 2016.

e En kvalitativ screening af indholdet i forlgbsbeskrivelserne med henblik pa at undersgge
behovet for opfelgning og vejledning.

e Kontakt til de institutioner, der havde vedhaftet forlgbsbeskrivelser pa mindre end 30 % af
deres bevillinger, og vejledning om kravet til forlgbsbeskrivelser samt formalet hermed.

e Screening af, om de kontaktede institutioner ved afslutning af det efterfglgende semester
havde vedhaftet forlgbsbeskrivelser, og om indholdet i forlgbsbeskrivelserne var
tilstreekkeligt.

e Tilsynsbesgg pa to udvalgte institutioner, der fortsat ikke opfyldte kravet om
forlgbsbeskrivelser pa alle bevillingerne, og som havde over tyve stgttemodtagere.
Tilsynsbesggene var dialogbaserede og havde fokus pa forlgbsbeskrivelsernes formal, form og
indhold samt pa rammerne for anvendelse af studiestgtten.

Den fgrste kvantitative screening vedrgrende bevillinger fra efteraret 2016 viste, at der samlet set
var vedhaeftet forlgbsbeskrivelser pa ca. 47 pct. af bevillingerne for i alt 217 institutioner, og at
nogle institutioner slet ikke vedhaftede beskrivelser. En vaesentlig del af forklaringen pa den lave
procentandel var, at der til nogle elever og studerende bevilges en ekstra ramme i Igbet af et
semester, og at der kun er krav om én forlgbeskrivelse, der er deekkende for hele semestret.

Den kvalitative screening af indholdet viste, at den tilgeengelige skabelon for udarbejdelse af
forlgbsbeskrivelser anvendes af institutionerne. Der manglede i en raekke tilfeelde angivelse af,
hvem der yder stgtten, samt dennes baggrund, ligesom der manglede underskrifter fra eleven/den
studerende pa en del af forlgbsbeskrivelserne. Pa indholdssiden var der stor forskel pa graden af
konkretisering i evalueringen af stgtteforlgbet og den fremadrettede vurdering af stgttebehov og
indsats.

Den opfglgende screening viste, at institutionerne i vaesentlig stgrre grad end tidligere
vedhaftede forlgbsbeskrivelser.
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Tilsynsbesggene viste en hvis usikkerhed pa skolerne, og at der derfor fortsat var et behov for
vejledning i forhold til den indholdsmaessige del af forlgbsbeskrivelsen samt en preecisering af, at
der ogsa skal udarbejdes forlgbsbeskrivelser, nar eleven/den studerende afslutter sin uddannelse
eller stopper af anden grund. Endelig viste det ene tilsynsbesgg, at der var behov for en
praecisering af rammerne for anvendelse af studiestgttetimer til malgruppen, herunder at timerne
skal anvendes sammen med eleven én til én og dermed ikke kan anvendes til fx administration,
forberedelse og kontakt til eksterne parter som fx UU-vejledningen.

Styrelsen har pa baggrund af erfaringerne fra tilsynet:

o foretaget en @&ndring af den skabelon, styrelsen stiller til radighed for institutionerne,
herunder er kravet om, at eleven/den studerende skal underskrive forlgbsbeskrivelsen,
erstattet med et krav om, at institutionen skal inddrage eleven/den studerende i
udarbejdelsen af forlgbsbeskrivelsen, og at eleven/den studerende skal have en kopi.

e styrket vejledningen til institutioner ved pa styrelsens intranet SPSU-net uddybende at
informere om, hvorfor, hvornar og hvordan beskrivelserne skal udarbejdes. | den
sammenhaeng er ogsa rammerne for anvendelse af studiestgtten blevet praeciseret
sammen med forventningen om opfelgning i forhold til behov og forbrug.

e fra en af styrelsens erfarne leverandgrer af studiestgtte faet udarbejdet en artikel med
inspiration til arbejdet med forlgbsbeskrivelsen som et paedagogisk redskab i
studiestgtteforlgbet, der ligeledes er gjort tilgaengelig pa SPSU-net.

11.1.2 Tilsyn med Uddannelsesinstitutionernes godkendelse af fakturaer

Indkgb af it-hjeelpemidler pa SPS-omradet sker i henhold til en af styrelsen centralt indgaet
rammeaftale. Institutionerne bestiller it-hjaelpemidler hos den it-leverandgr, som styrelsen har
indgaet aftale med. Bestillingen sker efter tilsagn fra styrelsen. Det er herefter skolerne, som
modtager og i fgrste omgang betaler for de bestilte it-hjaelpemidler. Indkgbsprocessen afsluttes
med, at skolen far refunderet udgiften til it-hjaelpemidlerne fra styrelsen.

Formalet med tilsynet var at sikre palidelige administrative sagsgange pa institutionerne, samt at
understgtte et konstruktivt samarbejde mellem styrelsen og institutionerne i forbindelse med
indkgb af it-hjeelpemidler via styrelsens rammeaftaler. Fokus i tilsynet var pa institutionernes
handtering af varemodtagelse pa it-omradet, herunder sikring af, at institutionerne har udlans- og
bemyndigelseserklzering til de enkelte hjelpemidler samt en korrekt refusionsprocedure.

Tilsynet byggede videre pa erfaringer fra 2016, hvor styrelsen gennemfgrte et tilsyn med udvalgte
institutioners administrative praksis i forbindelse med varemodtagelse og godkendelse af it-
fakturaer inden for SPS-omradet.

| 2017 udvalgte styrelsen pa baggrund af erfaringer fra tilsynet i 2016 et mindre antal institutioner
til tilsyn. Styrelsen udvalgte to ungdomsuddannelser og to videregdende uddannelser, saledes at
der var en vis spredning i relation til deres stgrrelse.
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Styrelsen gennemfgrte tilsynsbesgg pa de fire institutioner og foretog i den forbindelse en
detaljeret gennemgang af udvalgte sager med henblik pa at afdeekke institutionernes
administrative praksis og kontrolprocedure mv. i forbindelse med varemodtagelse og godkendelse
af it-fakturaer.

Tilsynet viste, at de udvalgte institutioner som udgangspunkt har en procedure, der understgtter
udleveringen af it-hjeelpemidler.

Styrelsen har desuden i forbindelse med tilsynet konstateret, at tre ud af fire af de udvalgte
institutioner sggte refusion, fgr fakturaerne er betalt. Det er ikke foreneligt med reglerne, da det
er en betingelse, at fakturaen er betalt forud for refusionsanmodningen. Pa to af institutionerne
medf@rte proceduren, at institutionerne gav styrelsen forkerte oplysninger om betalingsdato.

Styrelsen konstaterede ligeledes, at to institutioner ikke have faet underskrevet og indsamlet
bemyndigelseserklaeringer fra elever og studerende i forbindelse med ansggningen om stgtte,
ligesom der i et tilfaelde manglede udlanserkleeringer, hvor stgttemodtageren skriver under p3, at
der er udlant hjelpemidler til den pagaldende.

Styrelsen papegede uregelmaessighederne over for institutionerne i forbindelse med
tilsynsbesggene i perioden oktober 2017 til januar 2018 med henblik p3, at institutionerne kunne
rette op pa deres praksis.

Styrelsen vil medio 2018 igen kontakte de konkrete institutioner og anmode dem om at fremsende
en skriftlig redeggrelse over, hvorledes de har endret deres arbejdsgange med fakturaer,
udlevering af hjaelpemidler samt refusionsanmodninger

Styrelsen fortsaetter tilsynet med uddannelsesinstitutionernes varemodtagelse og godkendelse af
it-fakturaer i 2018.

11.1.3 Tilsyn med for sent aflyste tolketimer

Styrelsen bevilger tolkebistand til undervisning af dgve og hgreheemmede elever, studerende og
kursister. Styrelsen har indgaet aftaler med en raekke tolkeleverandgrer, der yder tolketimer til
elever, studerende og kursister med behov herfor.

| 2016 var styrelsens udgift til refusion pa tolkebistand pa knap 71 mio. kr. Styrelsen har registreret
et omfang af for sent aflyste tolkeopgaver (aflyst senere end syv dage fgr) svarende til ca. 25
procent af de samlede udgifter til tolkebistand.

Formalet med tilsynet var at finde frem til de vaesentligste arsager til for sent aflyste tolketimer og
pa baggrund heraf finde mulige initiativer til at begraense udgifterne til for sent aflyste tolketimer.

Tilsynet bestod af fire dele:
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e Engennemgang af data i it-fagsystemet Tolkeportalen, hvor bevillingerne administreres,
med henblik pa at identificere mgnstre i forhold til for sent aflyste tolkeopgaver pa bruger-
og institutionsniveau.

e Dialog med udvalgte tolkeleverandgrer om deres bud pa arsagsforklaringer til for sene
aflysninger.

e Udsendelse af spgrgeskema til alle 69 institutioner med tolkebevillinger i efteraret 2017.

e Tilsynsbesgg pa to udvalgte institutioner. Styrelsen udvalgte de to institutioner pa
baggrund af kriterierne; flere tolkebrugere pa institutionen, tidligere erfaring med
tolkebrugere samt institutionens beskrivelse af praksis i spgrgeskema.

Styrelsens gennemgang af data i Tolkeportalen synliggjorde et behov for flere specifikke data om
for sent aflyste tolkeopgaver.

Styrelsen fik pa baggrund af mgde med de udvalgte tolkeleverandgrer viden om tolkebrugernes
adfaerd og samarbejdet med institutionerne i forhold til arsager til for sent aflyste tolkeopgaver.
Styrelsen etablerede som fglge af den konstaterede mangel pa data om arsager til aflysninger i
Tolkeportalen en ny funktion, hvor tolkeleverandgrerne i forbindelse med for sent aflyst tolkning
registrerer arsagen til aflysning. Styrelsen udvalgte pa baggrund af dialogen med
tolkeleverandgrerne fem primaere arsagskategorier, som tolkeleverandgrerne fremadrettet skal
registrere ud fra i Tolkeportalen. Funktionen blev etableret i Tolkeportalen med virkning fra august
2017.

Af spgrgeskemaet og de opfplgende tilsynsbesgg har styrelsen identificeret et behov for, at
styrelsen gger fokus pa vejledning til institutioner med tolkebistand. Styrelsen vil udvide
vejledningen i forhold til administrationen af tolkebevillinger pa styrelsens SPSU-net, herunder
lave mere malrettet vejledning om tolk til for eksempel praktikforlgb og studieture. Endvidere vil
styrelsen pa baggrund af viden fra tilsynsbesggene etablere en ny stgtteform, der skal understgtte
institutionerne i at give tolkebrugeren introduktion til tolkning. Formalet med den kommende
stptteform er at sikre, at tolkebrugeren far viden om brug af tolkebistand pa uddannelsen og
herunder sikre, at tolkebrugerne er bevidst om proceduren i forbindelse med aflysning af
tolketimer.

Herudover er styrelsen i forbindelse med tilsynet blevet opmaerksomme p3, at der er et behov for
fremadrettet at have fokus pa tolkeleverandgrernes gensalg af opgaver, der aflyses. Styrelsen har
bedt om afrapportering herom og vil fortsaette fokus pa og dialog med leverandgrerne herom.

Styrelsen fortsaetter tilsynet med for sent aflyste tolketimer i 2018.

11.1.4 Tilsyn med specialundervisningsaktivitet pa frie grundskoler
Tilskud til specialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand tildeles pr. august 2016 efter
en taxametermodel med takster pr. elev, der modtager specialundervisning.
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Da der er tale om en ny ordning, hvor skolerne selv skal indberette specialundervisningsaktivitet,
nar betingelserne herfor er opfyldt, har tilsynets fokus vaeret pa aktivitetsindberetningen.

En elev kan indga i skolens beregningsgrundlag for tilskud til specialundervisning og anden
specialpaedagogisk bistand, nar fglgende tre betingelser er opfyldt:

e Eleven modtager specialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand i mindst 9
undervisningstimer ugentligt.

e Der foreligger pa skolen en aktuel skriftlig udtalelse fra paedagogisk-psykologisk radgivning
(PPR) i skolekommunen om, at elevens stgttebehov er pa mindst 9 ugentlige
undervisningstimer.

e Skolen har udarbejdet en skriftlig plan for indsatsen for den pageeldende elev.

Det primaere formal med tilsynet var at sikre, at de enkelte skoler opfylder tilskudsbetingelserne.
Et yderligere formal med tilsynet var at fa indblik i stgttebehovet hos elever, der indberettes som
specialundervisningselever.

Styrelsen lagde i udveelgelsen af skoler til tilsynet primaert veegt pa antallet af elever med behov
for specialundervisning.

Styrelsen udvalgte ni skoler til tilsyn, der havde indberettet minimum 10
specialundervisningselever den 5. september 2016. Skolerne blev desuden udtaget, sa de
repraesenterede fglgende gvrige kriterier:

e Geografisk spredning

e Spredning blandt de frie skolers foreninger

e En profilskole

e En skole med kostafdeling

e En kombineret institution med en gymnasieafdeling.

De udvalgte skoler blev bedt om at indsende en oversigt over de elever, der indgik som
specialundervisningselever i aktivitetsindberetningen den 5. september 2016. Derudover skulle
skolen indsende PPR-udtalelser og skriftlige planer for specialundervisningsindsatsen for 10 af
styrelsen tilfaeldigt udvalgte elever.

Tilsynet bestod i gennemgang af det indsendte materiale samt supplerende beskrivelser fra de
skoler, hvor styrelsen vurderede det ngdvendigt med yderligere oplysninger.

Tilsynet bergrte et samlet antal indberetninger, der dannede grundlag for udbetaling af
specialundervisningstilskud i 2017 svarende til knap 11 millioner kr.

Pa baggrund af gennemgangen af det indsendte materiale var det styrelsens vurdering, at:
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e tre skoler fuldt ud opfyldte betingelserne for at modtage specialundervisningstilskud for sa
vidt angar indberetningen pr. 5. september 2016.

e tilsynet for fem skoler gav anledning til bemaerkninger om fremadrettede
opmarksomhedspunkter, uden at der dog i de konkrete tilfaelde var grundlag for at traekke
tilskuddet tilbage.

e en skole, som havde indberettet elever fra en forkert malgruppe, fik trukket det fulde
tilskud tilbage.

Styrelsen har pa baggrund af erfaringerne fra tilsynet igangsat opfglgning vedrgrende tre punkter:

e skaerpet skolernes opmaerksomhed pa den 5. september som tilskudsudlgsende
skaeringsdag

e skaerpet revisors opmaerksomhed pa den 5. september som tilskudsudlgsende skaeringsdag

e sat fokus pa at understgtte skolernes arbejde med de skriftlige planer for indsatsen
gennem gget vejledning, herunder ved at udarbejde en skabelon, som skolerne kan
anvende i forbindelse med udarbejdelsen af den skriftlige plan for indsatsen.

Styrelsen fortszetter tilsynet med aktivitetsindberetningen af specialundervisningsaktivitet pa de
frie grundskoler i 2018.
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OVRIGE OMRADER

12. Tilsyn med vedtaegter

Styrelsen godkender vedtaegter for nyoprettede skoler og godkender ogsa vedtaegtseendringer,

nar en skole sammenlagges med en anden, spaltes, overgar til kombineret institution eller ndrer
skoleform. @vrige vedtaegtsaendringer skal ikke godkendes af styrelsen.

Skolernes bestyrelser er ansvarlige for, at vedtaegterne opfylder lovgivningens krav, herunder
stemmer overens med sadanne standard-vedtagter for den pagaeldende skoleform, som
ministeriet matte have fastsat ved bekendtggrelse.

Tilsynet med vedtaegter vedrgrer, om lovgivningens krav til vedtaegternes indhold og
offentligggrelse er opfyldt.

Tilsynet med, om lovgivningens krav til vedtaegternes indhold og/eller offentligggrelse er opfyldt,
gennemfgres som:

e Stikprgvetilsyn i form af gennemgang af en raekke skolers hjemmesider. Der tages i den
forbindelse hensyn til, om skolerne har vaeret udtrukket til tilsyn det foregaende ar, saledes
at samme skoler ikke bliver udtrukket til tilsyn to ar i traek.

e Ad hoc-tilsyn i tilfaelde, hvor styrelsen pa baggrund af konkrete henvendelser eller pa
anden made bliver opmaerksom p3, at en skoles vedtaegter muligvis ikke opfylder
lovgivningens krav til vedtaegternes indhold og/eller offentligggrelse.

Den helt overvejende del af vedtaegtstilsynet foregar som stikprgvetilsyn, og opgerelsen nedenfor
omfatter alene stikprgvetilsyn.

12.1 Tilsyn 2017
Styrelsen har i 2017 gennemfgrt stikprgvetilsyn med indholds- og offentligggrelseskravet pa i alt
57 skoler.

Tilsynet har omfattet frie grundskoler, frie kostskoler (efterskoler), private gymnasier,
erhvervsskoler, gymnasier/HF og VUC. Figuren nedenfor viser antallet af skoler udtaget til tilsyn og
antallet af gennemfgrte tilsyn.

Frie Frie Private Erhvervsskoler | Gymnasier/HF | VUC | |

grundskoler | kostskoler | gymnasier alt
Gennemfgrt | 28 13 1 7 6 2 57
tilsyn
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Tilsynet har blandt andet vist, at mange skoler ikke overholder kravene om vedtzegternes
offentligggrelse, i f@rste reekke ved, at de kraevede datoer i vedtaegten, herunder datoen for
ministeriets seneste godkendelse heraf, ikke er angivet.

13. Tilsyn med resultatkontrakter

De selvejende uddannelsesinstitutioner har mulighed for at indga resultatkontrakter for
institutionens gverste leder pa institutioner for erhvervsrettet uddannelser, almene og private
gymnasier samt voksenuddannelsescentre. Herudover har institutioner for erhvervsrettet
uddannelse, gymnasier og voksenuddannelsescentre desuden mulighed for at indga
resultatkontrakter med institutionens gvrige ledere.

Resultatkontrakten med den gverste leder har til formal at fungere som styringsredskab for
bestyrelsen, understgtte dialog mellem bestyrelse og ledelse samt skabe synlighed og
gennemskuelighed omkring institutionens mal og resultater.

Styrelsen fgrer tilsyn med institutionernes brug af resultatkontrakter. Formalet med tilsynet er at
bidrage til at sikre kvaliteten af institutionernes brug af resultatkontrakter, sa formalet med
ordningen realiseres i videst muligt omfang.

Tilsynet med resultatkontrakter er opdelt i to faser.

Den fgrste fase bestar i en screening af institutionernes resultatkontrakter for gverste leder ud fra
en reekke objektive kriterier, mens den anden fase bestar i en indholdsmaessig analyse af en
stikprgve af resultatkontrakter udvalgt pa baggrund af screeningen.

Pa baggrund af Rigsrevisionens anbefalinger fra 2015 er screeningen udvidet med en ekstra
indikator, hvor resultatkontraktens detaljeringsgrad sammenholdes med udbetalingens stgrrelse. |
screeningfasen sker udvaelgelsen af institutioner til stikprgveundersggelsen ud fra fglgende
kriterier:

e Uoverensstemmelse mellem kontraktens gkonomiske ramme og institutionens ars-
elevgrundlag.

e Om udbetalingen af resultatlgn overstiger 25 procent af lederens samlede faste Ign
(grundlgn plus varige tilleeg).

e Resultatkontraktens detaljeringsgrad, herunder forkert opdeling af basis- og ekstra-ramme,
sammenholdt med udbetalingens stg@rrelse.

e Hgje udbetalingsprocenter.

e Manglende overholdelse af kravet om offentligggrelse pa institutionernes hjemmesider.

e Bemarkninger fra revisor for sa vidt angar resultatkontrakter.
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| anden fase bliver de institutioner, der udvaelges til stikprgve, bedt om at indsende deres
resultatkontrakter for institutionens gverste leder og gvrige ledere, og dokumentation for brugen
heraf.

Materialet gennemgas herefter af styrelsen ud fra fglgende kontrolmal:

e Upraecise eller mangelfulde formuleringer af mal og evalueringskriterier.

e Manglende opfyldelse af kriterier for brug af ekstrarammen til gverste leder.

e Mangelfuld dokumentation for bestyrelsens evaluering af malopfyldelse for gverste leder.
e Manglende grundlag for hgj udbetalingsgrad

13.1 Resultat af tilsynet med resultatkontakter

13.1.1 Opsamling pa tilsynet 2016

Resultatet af screeningsfasen er beskrevet i styrelsens tilsynsberetning for 2016. Screeningerne
viste blandt andet, at langt stgrstedelen af institutionerne overholdt retningslinjerne med hensyn
til kontraktens gkonomiske ramme. Endvidere viste screeningerne, at udbetalingsprocenterne
generelt var hgje, idet der pa over fire ud af fem institutioner var udbetalt mere end 80 procent.

13.1.2 Tilsyneti 2017

Pa baggrund af resultatet af screeningen i 2016 har styrelsen i 2017, ud fra en vurdering med
udgangspunkt i de seks screeningsindikatorer i tilsynets fgrste fase, udvalgt 35 resultatkontrakter
til gverste leder og gvrige ledere fordelt pa 18 institutioner til naermere analyse.

Disse institutioner omfatter to SOSU-skoler, to landbrugsskoler og 14 erhvervsskoler.

Styrelsen har gennemgaet det tilsendte materiale til brug for anden del af analysefasen, og
vurderer, at bestyrelsernes brug af resultatkontrakter pa nogle omrader ikke er i
overensstemmelse med bemyndigelsen til at indga resultatkontrakter.

Gennemgangen har saledes givet styrelsen anledning til at bemaerke fglgende til de 18
institutioner:

Mal, evalueringsgrundlag og dokumentation

e Seks institutioner har faet bemaerkninger om et mangelfuldt eller upreaecist
evalueringsgrundlag. Det er fx ikke tilstraekkeligt blot at oplyse, at malet er opfyldt, da en
evaluering af et mal ogsa bgr indeholde en redeggrelse eller dokumentation for, at malet
objektivt og malbart er opfyldt. Resultatkontraktens mal skal formuleres sa praecist og
gennemskueligt, at det er tydeligt og forstaeligt for enhver, hvorledes malopfyldelsen af
kontrakten evalueres.

Ekstrarammen
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e Otte institutioner har faet bemaerkninger om manglende opfyldelse af kriterier for brug af
ekstrarammen. Blandt indsatsomraderne i ekstrarammen er malrettet arbejde med
prioritering af laerernes arbejdstid med eleverne og indsats mod frafald. Gennemgangen
viste, at nogle institutioner anvendte ekstrarammen, men ikke kriteriet om malrettet
arbejde med prioritering af leerernes arbejdstid med eleverne.

Udbetalingsgrad

e Tre institutioner har faet bemaerkninger om manglende grundlag for en hgj
udbetalingsgrad. Det fremgar af bemyndigelsen, at der for institutioner med hgje
udbetalingsprocenter skal vaere progression i det fglgende ars malfastseaettelse.
Gennemgangen viste, at mal fra sidste ars resultatkontrakt i visse tilfeelde blot gentages
uaendret i det efterfglgende ars resultatkontrakt. Det er i den forbindelse ikke tilstraekkeligt
blot at gentage sidste ars mal i den efterfglgende resultatkontrakt uden at haeve
ambitionsniveauet.

13.1.3 Konklusion pa tilsynet med resultatkontrakteri 2016-2017

Samlet set viste tilsynet med resultatkontrakter i 2016-2017, at st@grstedelen af de undersggte
institutioner benyttede resultatkonceptet i overensstemmelse med retningslinjerne, men at der
for nogle institutioners vedkommende ogsa er et forbedringspotentiale. Det er saledes vigtigt, at
der ved kontraktens udformning ikke kun formuleres klare og konkrete mal for ledelsens indsats,
men at der ogsa fastsaettes kriterier for, hvordan malopfyldelse efterfglgende skal evalueres og
hvilket evalueringsgrundlag der vil vaere relevant herfor.

13.2 Supplerende tilsyn med resultatkontrakter gennemfgrti 2017
Styrelsen har i 2017 foretaget et supplerende tilsyn med resultatkontrakter pa fglgende omrader:

e Institutioner der har hgje udbetalingsprocenter to ar i treek enten pa basisrammen,
ekstrarammen eller begge rammer.

e VUCernes brug af resultatlgn til gverste leder og gvrige ledere.

Tilsyn med institutioner med hgje udbetalingsprocenter to ar i traek enten pa basisrammen,
ekstrarammen eller begge rammer.

Det fremgar af ministeriets retningslinjer, at en udbetalingsgrad pa 100 pct. kun forventes i szerlige
tilfeelde, og at der for institutioner med hgje udbetalingsprocenter forventes progression i
felgende ars malfastsaettelser.

Styrelsen har for de 186 institutioner, hvor resultatkontrakten fglger skolearet (frem for
kalenderaret), konstateret, at 25 institutioner to ar i treek har udmgntet 100 pct. af enten
basisrammen, ekstrarammen eller begge rammer til institutionens gverste leder.
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Bestyrelserne for disse uddannelsesinstitutioner er blevet gjort opmaerksom p3, at en
udbetalingsgrad pa 100 pct. kun forventes i ganske seerlige tilfeelde, og at styrelsen forudszetter en
progression i det fglgende ars malfastszettelse.

Tilsyn med VUC’ernes brug af resultatlgn til gverste leder og gvrige ledere

Styrelsen har gennemfgrt et tilsyn med VUC’ ernes anvendelse af resultatlgn til gverste leder og
gvrige ledere. Formalet har vaeret at undersgge, om institutionernes anvendelse af resultatlgn til
gverste leder og gvrige ledere sker i henhold til ministeriets retningslinjer. Styrelsens tilsyn var
bl.a. baseret pa screeninger af institutionernes Ignindberetninger til Moderniseringsstyrelsens
Igndatabaser (ISOLA), hvor uddannelsesinstitutioner Igbende skal indberette Ignoplysninger.
Styrelsen indhentede endvidere yderligere lgnoplysninger fra udvalgte VUC ere. Tilsynet var
baseret pa Ignoplysninger for 2016.

Tilsynet viste, at institutionerne generelt overholder ministeriets bemyndigelse af 27. juni 2013
vedrgrende retningslinjer for resultatlgn. Styrelsen har dog pa baggrund af tilsynet bedt
institutionerne om at udvise stgrre omhu ved anvendelsen af Ignkoder, saledes at udbetalingerne
afspejler de reelle Ignelementer, hhv. resultatlgn og engangsvederlag.

Samlet set viste styrelsens supplerende tilsyn med resultatkontrakter gennemfgrt i 2017, at
institutionerne generelt overholder ministeriets bemyndigelse om resultatlgn, men at der er pa
visse institutioner har veeret udbetalingsprocenter pa 100 to ar i treek, hvilket efter
omstandighederne ikke er i overensstemmelse med kravet om progression i det fglgende ars
malfastsaettelse. Endvidere skal der udvises stgrre omhu ved anvendelsen af Ignkoder, saledes at
udbetalingerne afspejler de reelle Ipnelementer.
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14. Tilsyn med a-kassernes administration af VEU-godtggrelse
Styrelsen fgrer tilsyn med a-kassernes administration af VEU-godtggrelse, der ydes ved deltagelse i
erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse.

Formalet med tilsynet er at sikre kvaliteten af a-kassernes administration, herunder at a-kasserne
forebygger fejludbetalinger af VEU-godtggrelse.

Styrelsens tilsyn med a-kassernes administration af VEU-godtggrelse har i 2017 overordnet set
bestaet af to elementer:

e Gennemgang af arsregnskaber og opfglgning pa revisors rapportering om revisionen af a-
kassernes administration af VEU-godtggrelse.

e Tilsyn pa baggrund af screening af a-kassernes oplysning om administration i styrelsens VEU-
database.

Gennemgang af drsregnskaber og opfglgning pa revisors rapportering

Styrelsen har pa bagrund af revisors rapportering om resultaterne af revisionen vurderet, om a-
kasserne har administreret VEU-godtggrelsen pa et betryggende grundlag og i overensstemmelse
med gaeldende regler.

Gennemgangen af og opfglgning pa revisionen af a-kassernes administration af VEU-godtggrelse
for 2016 er afsluttet i 2017. Seks a-kasser var udvalgt til stikprgve, og alle 25 a-kasser har
modtaget tilbagemelding fra styrelsen.

Generelt har gennemgangen givet indtryk af, at udbetalingen af VEU-godtggrelse og tilskud til
befordring ifglge revisorernes rapportering sker pa et betryggende grundlag og i
overensstemmelse med gzldende regler.

Desuden er der ikke i nogle af a-kassernes arsregnskaber afgivet en revisionspategning med
forbehold eller fremhaevelser af forhold vedrgrende regnskab eller revision.

Pa baggrund af styrelsens gennemgang af de seks stikprgver af arsregnskaber og
revisionsprotokollater for 2016 har tre a-kasser modtaget en tilbagemelding fra styrelsen med
bemaerkninger, mens tre a-kasser har modtaget en tilbagemelding uden bemaerkninger.

De gvrige 19 a-kasser er informeret om, at tilsynet er afsluttet.

Af de a-kasser, som har modtaget bemaerkninger, er én a-kasse blevet bedt om at indsende
yderligere redeggrelse til styrelsen. Styrelsens bemaerkninger omhandlede fejl i skemaet for
supplerende oplysninger til arsregnskabet. A-kassens yderligere redeggrelse gav dog ikke
anledning til yderligere bemaerkninger fra styrelsen.
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14.1 Screening af a-kassernes oplysning om administration i styrelsens VEU-database
| 2017 har styrelsen foretaget tilsyn med a-kassernes administration af VEU-godtggrelse baseret
pa screeninger i styrelsens VEU-database.

Databasen indeholder relevante analysedata fra EfterUddannelse.dk og understgtter styrelsens
tilsynsopgaver ved at samle information om a-kassernes administration af VEU-godtggrelse pa ét
sted.

Tilsynet var baseret pa tre fokusomrader for at belyse kvaliteten i a-kassernes administration af
VEU-godtggrelse:

e A-kassernes sagsbehandlingstid pa ansggninger om VEU-godtggrelse.

e A-kassernes udbetaling af maksimal VEU-godtggrelse pa baggrund af kursisters
tilstedeveerelses- og fraveerstimer.

e A-kassernes handhaevelse af ansggers ansggningsfrist ved anmodning om godtggrelse.

Styrelsen har foretaget screeninger i VEU-databasen af alle 25 a-kassers administration af VEU-
godtggrelse for 1. halvar 2017.

Styrelsens tilsyn med a-kasserne har generelt givet indtryk af, at kvaliteten i deres administration
af VEU-godtggrelse er tilfredsstillende.

Styrelsens gennemgang af a-kassernes sagsbehandlingstider viste, at under 0,2 pct. af
ansggningerne i 1. halvar 2017 ikke var behandlet fire uger efter a-kassen modtog ansggningen,
som er et krav, jf. § 19, stk. 5, i bekendtggrelse om godtggrelse og tilskud til befordring ved
deltagelse i erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse.

Tilsynet viste ogsa, at a-kasserne udbetalte ca. 74 pct. af den VEU-godtggrelse, som styrelsen
maksimalt kunne forvente udbetalt i perioden. Denne andel har ikke givet anledning til
bemarkninger og skyldes blandt andet fravaersregistreringer.

Endvidere har styrelsen ikke haft bemaerkninger til a-kassernes handhaevelse af ansggers
ansggningsfrist ved ansggning om VEU-godtggrelse. Tilsynet viste, at der blev dispenseret fra
overskridelse af anspgningsfristen i under 0,6 pct. af sagerne.

Det er styrelsen vurdering, at tilsynet baseret pa screeninger i VEU-databasen ikke giver anledning
til at indlede en dialog med a-kasserne om at styrke kvaliteten i deres administration af VEU-
godtgegrelse.

Det samlede resultat af styrelsens tilsyn pa baggrund af screeninger i VEU-databasen fremgar af
tabellen nedenfor.
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‘ Antal a-kasser | 25

‘ - Andel af ansggninger der ikke er sagsbehandlet inden 4 uger | <1%
- Andel af udbetalt VEU-godtgerelse i1 forhold til? udbetaling ved fuld tilstedevarelse | 74 %
- Andel af ansggninger med udbetaling der overskrider ansggningsfristen pé 4 uger | <1%
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Bilag 1: Styrelsens tilsynsomrader

Uddannelsesomrader

Almen voksenuddannelse (avu)
Arbejdsmarkedsuddannelser (AMU)
Erhvervsuddannelse

Forberedende voksenuddannelse (FVU)
Grundlaeggende voksenuddannelse (GVU)
Grundskole

Gymnasiale uddannelser (stx, hhx, htx, hf)
Kombineret ungdomsuddannelse
Ordblindeundervisning for voksne

Skoler og institutioner
Folkeskoler

Frie grundskoler

Frie kostskoler

Institutioner for almengymnasiale uddan-nelser og almen voksenuddannelse

Institutioner for erhvervsrettet uddannelse

Private gymnasieskoler, studenterkurser og kurser til hgjere forberedelseseksamen

Produktionsskoler
Private AMU-udbydere
Regionale og landsdaekkende undervisningstilbud

@vrige omrader

Administrative fellesskaber

Arbejdsgivernes Uddannelsesbidrag

A-kassers udbetaling af VEU-godtggrelse

Modtagere af tilskud fra Sydslesvigudvalget

Modtagere af tilskud fra puljemidler

Nationalt Center for laering i Natur, Teknik og Sundhed (ASTRA)
Specialpadagogisk stgtte (SPS)

Vedtaegter

Tveergadende tilsynsindsatser
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