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RESUME

Dette resumé indeholder en sammenfatning af den evaluering af videnscentre for erhvervsuddan-
nelser, som Rambgll Management Consulting har gennemfgrt i samarbejde med VIA University
College og Kgbenhavns Professionshgjskole. Evalueringen er udarbejdet p& opdrag fra Styrelsen for
Undervisning og Kvalitet (STUK) med henblik pa at afdaekke og vurdere videnscentrenes forelgbige
arbejde og resultater, set i forhold til de nationale malszetninger for de ni videnscentre. De nationale
mal er falgende:

1) Understgtte de gvrige erhvervsskoler i deres arbejde med den digitalisering! af uddannel-
serne, der fglger af nye teknologier, og i at udarbejde og afpr@gve nye undervisningsforigb,
der kan anvendes bredt i talentarbejdet.

2) Bidrage til at alle elever i erhvervsuddannelserne udfordres og bliver s& dygtige, som de
kan.

3) Bidrage til at uddanne elever i erhvervsuddannelserne til at handtere den teknologiske ud-
vikling og matche de kompetencer, som virksomhederne efterspgrger pa et digitalt arbejds-
marked.

4) @ge erhvervsuddannelsernes prestige og dermed tiltraekke flere ressourcestaerke unge til
uddannelserne.

5) Bedre udnyttelse af erhvervsskolernes samlede rammebetingelser — herunder videndeling
0g samarbejde.

Resuméet sammenfatter de mest centrale fund med afszet i hhv. et teknologi-, informations-, un-
dervisnings- og uddannelsesperspektiv, som har struktureret denne malopfyldelses- og virknings-
evaluering.

Da videnscentrene fortsat er i en udviklings- og etableringsfase, er der lagt veegt pa at gennemfgre
en evaluering med b&de et summativt og et formativt sigte. Det er sdledes ambitionen, at evalue-
ringen bidrager til at understgtte videnscentrenes fremadrettede arbejde med henblik pa fortsat
videreudvikling af aktiviteter og realisering af mal. Evalueringen baserer sig bade pa kvantitativt og
kvalitativt datamateriale, herunder en heldaekkende spgrgeskemaundersggelse blandt undervisere
pa alle erhvervsskoler i Danmark, casestudier hos de ni videnscentre, trafikdata fra videnscenter-
portalen samt videnscentrenes egne arlige statusnotater og registreringsark. Resuméet indledes
med en kort karakteristisk af de ni videnscentre og deres organisering og afsluttes med en mere
generel vurdering af vaesentlige drivkraefter og barrierer, som henholdsvis fremmer og haammer
videnscentrenes muligheder for at realisere deres fem nationale malsaetninger.

Samlet er det evaluators vurdering, at hovedparten af videnscentre er kommet godt i gang med
opgaven. Det er dog tidligt i processen at evaluere pa virkningen i relation til centrenes formal.
Opstartsaktiviteterne er foregdet i forskellige tempi og med forskellig intensitet. Desuden har vi-
denscentrene meget forskellige rammer. Det gaelder eksempelvis i relation til, hvor mange uddan-
nelser de daekker. Videnscentrene har ogsa forskellige tilgange til at arbejde hen mod deres mal.
Dette kommer blandt andet til udtryk i forskelle i antallet og karakteren af deres aktiviteter. Der
ses ligeledes forskelle i kendskabet til videnscentrene blandt deres malgrupper samt omfanget af
anvendelse af deres tilbud, og hvorvidt videnscentrene formar at komme bredere ud end til deres
veerts- og partnerskoler. Det er evaluators vurdering, at der fortsat ligger en stor opgave i at skabe
et stgrre og bredere kendskab til tilbuddene samt fortsat at arbejde pd at ggre tilbuddene s3

1 Digitalisering af uddannelserne betyder bade, at eleverne skal lzere at hdndtere nye digitale teknologier, der indgdr i deres uddannelse, og at der
er nye digitale m8der at lzere pd. Eksempelvis er det en del af social- og sundhedsuddannelsen at kunne anvende telemedicinske teknologier,

mens simuleringsvaerktgjer er en digital made at understgtte lzering.
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relevante som muligt for alle malgrupper. De undervisere, der har anvendt et tilbud fra et videns-
center, vurderer generelt kvaliteten og relevansen af tilbuddet meget positivt.

Videnscentrene er etableret inden for syv forskellige tvaergdende teknologi- og handvaerksmaessige
omrader og en overordnet karakteristik af videnscentrene viser, at der er store variationer i
antallet af partnerskoler og i antallet af uddannelser, som videnscentrene daekker. Der er imidlertid
0gsa flere ligheder i videnscentrenes mader at organisere sig pa. Det geelder sdledes for samtlige
videnscentre, at der er udpeget en videnscenterchef og nedsat en styregruppe, ligesom alle har
etableret et Advisory Board, dog med lidt variation i organiseringen heraf. Videnscentrene har ge-
nerelt et bredt og diversificeret samarbejde med eksterne aktgrer, hvor saerligt samarbejdet med
relevante virksomheder synes at vaere fremtraedende. Videnscentrene peger selv pd, at deres op-
rettelse dels har styrket eksisterende relationer til virksomheder, og dels har bidraget til, at nye
samarbejdsrelationer er opstaet.

Teknologiperspektivet fokuserer pa videnscentrenes tilrettelseggelse og gennemfgrelse af hhv.
udstyrslgft, aktiviteter, udvikling af undervisningsforlgb og opkvalificering af undervisere. P8 tveers
af videnscentrene er der gennemfgrt teknologiske udstyrslgft af forskellig karakter og omfang?, som
blandt andet afspejler forskelle i tildelte midler pa tvaers af videnscentrene. Stgrstedelen af videns-
centrene har investeret i en kombination af stgrre stationaere teknologier, kombineret med mobilt
teknologisk udstyr - alt malrettet de konkrete erhvervsuddannelser, som videnscentrene daekker.
Flere videnscentre peger pa, at investering i ny teknologi har vaeret tidskraevende, bade hvad angar
at finde ud af, hvilket aktuelt udstyr der var relevant og den efterfglgende indkgbsproces.

Der er betydelig forskel mellem de ni videnscentre i det samlede antal aktiviteter, som de har
gennemfgrt, og i undervisningsmaterialer, som de har udviklet. Det varierer samtidig fra videns-
center til videnscenter, om de primaert har fokuseret pa at udvikle undervisningsforlgb og -materi-
aler, som undervisere selv kan anvende i deres undervisning, eller om de i hgjere grad har priori-
teret at gennemfgre konkrete aktiviteter, hvor videnscentrene er i direkte bergring med eleverne
(fx talentudvikling ved hjaelp af certifikater, camps og deltagelse i DM i Skills). Videnscentrene har
generelt veeret mindre tilbgjelige til at afvikle kompetenceudviklingsforlgb for undervisere.

Sammenholdes videnscentrenes aktiviteter med de nationale malsaetninger for videnscentrene, an-
giver videnscentrene selv, at de seerligt har fokuseret pa at gge erhvervsuddannelsernes prestige
og pa at uddanne elever til at handtere den teknologiske udvikling og matche de kompetencer,
virksomhederne efterspgrger pa et digitalt arbejdsmarked. De har omvendt haft mindre fokus pa
at understgtte de gvrige erhvervsskoler i deres arbejde med den digitalisering af uddannelserne,
der fglger af nye teknologier.

Informationsperspektivet fokuserer pd anvendelsen, relevansen af samt kendskabet til videns-
centrene og deres respektive tilbud. 4 ud af 10 undervisere svarer i spgrgeskemaundersggelsen, at
de har hgrt om det videnscenter, som daekker det fagomrf%de, der er mest relevant for undervise-
rens nuveerende arbejde. Det er med andre ord mindre end halvdelen af den potentielle undervi-
sermalgruppe, der har hgrt om et videnscenter. Blandt elever er der ogsa stor variation i, hvor stor
en andel der har hgrt om et givent videnscenter.

Det er dog ikke ngdvendigvis ensbetydende med, at videnscentrene ikke har gjort en aktiv indsats
for at sikre spredning af information og viden om teknologi i undervisningen og de undervisnings-

materialer, udstyr og aktiviteter, som videnscentret kan tilbyde erhvervsuddannelserne. Der gen-
nemfgres sdledes en bred vifte af forskellige markedsfgringsaktiviteter, ligesom langt stgrstedelen

2 Videnscenter for Digital Handel og Videnscenter for Databaseret Service og Forretningsudvikling har ikke modtaget midler til udstyrslgft.
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af videnscentrene har etableret bade formelle og uformelle netvaerk med forskellige uddannelses-
institutioner, virksomheder og undervisere.

Lidt over en tredjedel af de undervisere, der har hgrt om et videnscenter, svarer, at de har benyttet
et tilbud fra det pageaeldende videnscenter. Der er i den forstand stadigvaek et stykke vej, fgr vi-
denscentrene bidrager til, at alle elever pa erhvervsuddannelserne udfordres og bliver s dygtige,
som de kan. Det er oftest rammebetingelser sdsom tid og ressourcer, som ligger til grund for, at
underviserne ikke har benyttet et tilbud. Der er bred enighed om, at videnscentrenes tilbud er
saerdeles relevante blandt de undervisere, som faktisk har haft mulighed for at benytte et tilbud.

Undervisningsperspektivet belyser, hvorvidt og hvordan videnscentrenes aktiviteter, undervis-
ningsforlgb og udstyr omsaettes i den fagprofessionelle praksis til gavn for undervisere og elever pd
erhvervsuddannelserne. Seks ud af ti undervisere, som har anvendt et tilbud fra videnscentrene,
oplever, at videnscentrene i hgj eller meget hgj grad bidrager til at styrke deres kompetencer til at
bruge den nyeste teknologi i deres undervisning. Undervisere fra vaerts- og partnerskoler oplever,
at videnscentrene er med til at ggre teknologien mere tilgeengelig og anvendelig, og at videnscen-
trene hjaelper og stgtter dem i brugen af disse teknologier - isaer hvis teknologien er fysisk placeret
pfi den adresse, hvor underviserne underviser.

En hel del undervisere fremhaever imidlertid, at det er svaert at anvende faerdigproducerede under-
visningsforlgb, der er udviklet af andre. For at imgdekomme denne udfordring arbejder mange
videnscentre med at inddrage en bred gruppe undervisere, nar der skal udvikles nye undervisnings-
forlgb og forskellige teknologier skal didaktiseres.

Omkring halvdelen af underviserne svarer, at videnscentrene i hgj eller meget hgj grad bidrager til
at styrke elevernes teknologiske kompetencer. Det indikerer, at videnscentrene bidrager til at ud-
danne elever pa erhvervsuddannelserne til at handtere den teknologiske udvikling og matche de
kompetencer, som virksomhederne efterspgrger pa et digitale arbejdsmarked. Eleverne f&r med
videnscentrene mulighed for at stifte bekendtskab med teknologier, som de ellers ikke ville have
mulighed for at prove af, ligesom de opnar en forstaelse af teknologiens muligheder og udfordringer.
Bade undervisere og elever fra vaerts- og partnerskoler oplever, at de forskellige tilbud er med til
at styrke koblingen mellem teori og praksis, hvilket bidrager til at gge elevernes laeringsudbytte.

En mindre andel af underviserne oplever i hgj eller meget hgj grad, at videnscentrene bidrager til
at styrke vidensdeling og samarbejde mellem erhvervsskolerne. Der indikerer, at videnscentrene
kun i nogen grad bidrager til bedre udnyttelse af erhvervsskolernes samlede rammebetingelser,
hvilket er et af videnscentrenes nationale mal.

Uddannelsesperspektivet giver de forste indikationer pa, hvorvidt investeringen i videnscentrene
og det dertilhgrende udstyrslgft har bidraget til at hgjne erhvervsuddannelsernes kvalitet og attrak-
tivitet. Flertallet af underviserne og de eksterne samarbejdspartnere oplever, at videnscentrene
bidrager til at styrke erhvervsuddannelsernes kvalitet og faglige niveau.

Meningerne er imidlertid mere delte, ndr det kommer til vurderingen af videnscentrenes evne til at
tiltraekke kvalificerede unge og generelt gge erhvervsuddannelsernes prestige. Det indikerer, at
videnscentrene endnu ikke er i mal i forhold til at gge erhvervsuddannelsernes prestige og tiltraekke
flere ressourcesteerke unge til uddannelserne. Der er i den forbindelse vigtigt at understrege, som
flere undervisere i interviews og spgrgeskemaundersggelsen ogsd selv fremhaever, at det stadig er
for tidligt at give en kvalificeret vurdering af, hvilken betydning videnscentrene har for erhvervsud-
dannelsernes attraktivitet, prestige og kvalitet, ligesom det generelt er vanskeligt at drage entydige
konklusioner om sadan en sammenhaeng.
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Der er identificeret en raekke drivkraefter og barrierer, som henholdsvis fremmer og haemmer
videnscentrenes muligheder for at realisere deres malsaetninger. I spgrgeskemaundersggelsen sva-
rer knap to tredjedele af underviserne, at isaer tilgeengelighed af undervisningsmaterialer og udstyr
samt kendskab til videnscentrenes tilbud er med til at styrke undervisernes muligheder for at ggre
brug af videnscentrenes tilbud. P& den baggrund er det evaluators vurdering, at de veesentligste
barrierer, og dermed samtidig potentielle drivkraefter, for videnscentrene er et fortsat og gget fokus
pd markedsfgring, relationsopbygning og vidensspredning samt fokus pd at sikre specifik relevans
i videnscentrenes tilbud for alle de uddannelser, videnscentrene daekker.

I interviews kommer det ligeledes til udtryk, at det er vigtigt, at teknologi og undervisningsmateri-
aler rammer ind i de kompetencemal, der er beskrevet i bekendtggrelserne for de enkelte erhvervs-
uddannelser. Det er med til at gge undervisernes oplevelse af relevans - og dermed sandsynlighe-
den for, at underviserne anvender videnscentrenes tilbud.

Endelig er der mange undervisere, som fremhaever, at deres egne teknologiske kompetencer er
med til at styrke deres muligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud. Det er med andre ord
vigtigt, at underviserne fgler sig tilstraekkeligt klaedt pa til at ggre brug af videnscentrenes tilbud. I
den forstand synes teknologisk kompetenceudvikling af undervisere at veere en mulig drivkraft.

En stgrre andel af underviserne peger i spgrgeskemaundersggelsen pa, at rammebetingelser sdsom
geografisk afstand til videnscentret og undervisernes manglende tid udggr centrale barrierer, der
begraenser undervisernes muligheder for at ggre brug af videnscentrene. Omvendt synes mobilt
teknologisk udstyr og generel tilgeengelighed af materialer at udggre en central drivkraft, da det
netop imgdekommer den geografiske udfordring ved, at videnscentrene kommer ud til de gvrige
erhvervsskoler i stedet for, at underviserne skal rejse hen til videnscentret.

Endelig opleves videnscenterportalen som en barriere snarere end en drivkraft, idet den ifglge vi-
denscenterchefer og undervisere fra vaerts- og partnerskoler ikke opleves som brugervenlig, lige-
som at de giver udtryk for, at videnscenterportalen ikke er blevet markedsfagrt i tilstraekkelig grad.
En mulig Igsning vil sdledes vaere, at der arbejdes videre med at udvikle og markedsfgre videns-
centerportalen, sdledes at den i hgjere grad opleves som en drivkraft end en barriere.
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INDLEDNING

Dette kapitel beskriver kort baggrunden for og formalet med denne evaluering. Herefter udfoldes
det samlede evalueringsdesign, der er baseret pa en kombineret mélopfyldelses- og virkningseva-
luering, hvorefter evalueringens datagrundlag og analysetilgang praesenteres.

2.1 Baggrund og formal

For at ruste erhvervsuddannelserne til den hastige teknologiske udvikling blev der afsat i alt 133
millioner kroner til etablering og drift af op til 10 videnscentre i perioden 2017-2020 sdvel som 80
millioner kroner3 til et seerligt udstyrslgft pa videnscentrene?. Centrene skal blandt andet medvirke
til, at elever pa erhvervsuddannelserne kan handtere den hastige teknologiske udvikling og matche
de kompetencer, som virksomhederne efterspgrger pa et digitalt arbejdsmarked. Mere specifikt har
videnscentrene fem nationale mal, som er gengivet nedenfor:

1) Understgtte de gvrige erhvervsskoler i deres arbejde med den digitalisering® af uddannel-
serne, der fglger af nye teknologier, og i at udarbejde og afpr@ve nye undervisningsforlgb,
der kan anvendes bredt i talentarbejdet.

2) Bidrage til, at alle elever pad erhvervsuddannelserne udfordres og bliver sd dygtige, som de
kan.

3) Bidrage til at uddanne elever p3 erhvervsuddannelserne til at handtere den teknologiske
udvikling og matche de kompetencer, som virksomhederne efterspgrger pa et digitalt ar-
bejdsmarked.

4) @ge erhvervsuddannelsernes prestige og dermed tiltraekke flere ressourcestaerke unge til
uddannelserne.

5) Bedre udnyttelse af erhvervsskolernes samlede rammebetingelser, herunder vidensdeling
0g samarbejde.

Disse nationale malsaetninger skal p& lsengere sigt bidrage til, at flere unge veelger og gennemfgrer
en erhvervsuddannelse, og at Danmark kan bevare og udvikle sin styrkeposition inden for de fast-
lagte teknologiske- og handvaerksmaessige omrader. Hovedformalet med denne evaluering er sdle-
des at give en vurdering af videnscentrenes arbejde og forelgbige resultater, set i relation til de
nationale malsaetninger for videnscentrene.

2.2 Evalueringsdesign

Naervaerende evaluering er gennemfgrt som en teoribaseret evaluering, der konkret er udmgntet i
en kombineret malopfyldelses- og virkningsevaluering. Datagrundlaget i denne evaluering
straekker sig fra primo 2019 til ultimo 2019, og der er derfor tale om en relativt tidlig vurdering af
videnscentrenes malopfyldelse og virkninger set i lyset af, at videnscentrene blev godkendt i no-
vember 2017, og at de derfor seerligt i begyndelsen af evalueringen stadigvaek var i gang med at
ggre sig de fgrste erfaringer med, hvordan de bedst muligt kunne udfylde deres rolle som videns-
centre og bidrage til at realisere de nationale og egne lokale malsaetninger. Der er derfor gennem-
fort en virkningsevaluering, som har haft et fokus pa det formative aspekt i den forstand, at evalu-
eringen har vaeret med til at understgtte videnscentrenes aktiviteter samt inddraget videnscentre,

3 Midler til etablering og drift samt udstyrsmidler er i 2017-pl. Udstyrsmidlerne blev fordelt pd baggrund af ansggernes dokumenterede behov for
udstyrslgft. I alt blev der fordelt 55 mio kr. De resterende midler blev udbetalt som et generelt Igft til alle erhvervsskoler.

4 https://www.uvm.dk/erhvervsuddannelser/skoleudvikling/videnscentre

5 Digitalisering af uddannelserne betyder bade, at eleverne skal lzere at hdndtere nye digitale teknologier, der indgdr i deres uddannelse, og at der
er nye digitale mader at lzere pa. Eksempelvis er det en del af social- og sundhedsuddannelsen at kunne anvende telemedicinske teknologier,

mens simuleringsvaerktgjer er en digital made at understgtte lzering.
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interessenter og brugere til at skabe viden om drivkraefter og barrierer i implementeringen med
henblik pa fortsat videreudvikling af videnscentrenes implementering og malopfyldelse.

Evalueringen har samtidig haft til opgave at vurdere videnscentrenes méalopfyldelse, hvilket alt an-
det lige fordrer en summativ evalueringstilgang® sdsom malopfyldelsesevalueringen, der kan gene-
rere viden om videnscentrenes malopfyldelse. Figuren nedenfor illustrerer det samlede malopfyl-
delses- og virkningsevalueringsdesign, der har veeret anvendt i denne evaluering af videnscentre
for erhvervsuddannelser.

Figur 2-1: Det samlede evalueringsdesign
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Der er mange led fra videnscentrenes aktiviteter og investeringer i udstyrslgft til, at gevinster i form
af realisering af de nationale malsaetninger kan hgstes. Analytisk kan de enkelte trin fra investerin-
gen i videnscentrene og udstyrslgftet betragtes fra fire forskellige perspektiver, der skal "aktivere”
hinanden for pa sigt at indfri ambitionen om et nationalt teknologisk kvalitets- og kapacitetsmaessigt
Igft af erhvervsuddannelserne.

Teknologiperspektivet stiller skarpt pa den del af malopfyldelsesevalueringen, der handler om
videnscentrenes tilretteleggelse og gennemfgrelse med seerligt fokus p&, hvordan videnscentrene
har anvendt midler til udstyrslgft, og hvilke indsatser, forlgb og aktiviteter videnscentrene har plan-
lagt og gennemfart, set i relation til de fem nationale malszetninger. Informationsperspektivet
fokuserer pa den del af malopfyldelsesevalueringen, der dels handler om videnscentrenes modeller
for vidensspredning og markedsfgring, og dels handler om kendskab til og anvendelse af videns-
centrene og deres respektive tilbud. Undervisningsperspektivet fokuserer pa den del af virk-
ningsevalueringen, der dels handler om, i hvilken grad videnscentrene bidrager til kapacitetsopbyg-
ning og kompetenceudvikling af undervisere og elever, og dels handler om, hvorvidt og hvordan
videnscentrenes aktiviteter og materialer omsazettes i den fagprofessionelle praksis til gavn for un-
dervisere og elever pa erhvervsuddannelserne. Uddannelsesperspektivet kaster lys over den del
af virkningsevalueringen, der beskaeftiger sig med de mere langsigtede virkninger af videnscentre-
nes aktiviteter. Der gives med andre ord de fgrste indikationer pa, hvorvidt investeringen i videns-
centrene og det dertilhgrende udstyrslgft har bidraget til at hgjne erhvervsuddannelsernes attrak-
tivitet og kvalitet.

Der er i denne malopfyldelses- og virkningsevaluering anlagt en forandringsteoretisk tilgang, hvor
de enkelte trin i den samlede forandringsksede ekspliciteres. P& denne made kan evalueringen do-
kumentere aktiviteter og resultater sa langt hen i keeden, som det er tidsmaessigt muligt og validt,
og samtidig sandsynliggere, om og hvordan videnscentrene pa mellemlang og langt sigt kan reali-
sere de nationale malsaetninger, som er beskrevet ovenfor. Figuren nedenfor viser den forandrings-
teori, som evalueringen tager afsaet i.

6 Summativ evaluering bliver ofte brugt som afslutning pa en proces. Denne type evaluering kan bidrage til at vise, om en indsats har virket efter
hensigten.
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Figur 2-2: Forandringsteori for videnscentrene
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Figuren ovenfor illustrerer, hvordan videnscentrenes aktiviteter fgrer til forskellige resultater pd
henholdsvis kort, mellemlangt og langt sigt. Denne evaluering undersgger dels, om videnscentrene
har gennemfgrt de forskellige aktiviteter i forandringsteorien, og dels om disse aktiviteter har fgrt
til de forventede resultater pd kort, mellemlangt og langt sigt. Den relativt tidlige evaluering af
videnscentrenes mélopfyldelse indebzerer dog, at evalueringen kun kan give indikationer pd, om og
hvordan videnscentrene pa lang sigt kan realisere malsaetningen om et nationalt teknologisk kvali-
tets- og kapacitetslgft af erhvervsuddannelserne. Afsnittet nedenfor praesenterer evalueringens
samlede datagrundlag og den analysetilgang, der er blevet anvendt.

2.3 Datagrundlag og analysetilgang

Denne evaluering har taget afsaet i en mixed methods-tilgang, hvor de enkelte aktiviteter i eva-
lueringen har veeret tilrettelagt, sdledes at hver aktivitet fader ind i og informerer den naeste. For
eksempel har analysen af videnscentrenes egne registreringsark og statusnotater bidraget til at
forme spgrgeskemaundersggelsen, ligesom resultater fra spgrgeskemaundersggelsen er blevet an-
vendt og drgftet i forbindelse med casestudier og den afsluttende laeringsworkshop med videnscen-
trene. Det samlede datagrundlag er kort praesenteret i figuren nedenfor.
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Figur 2-3: Evalueringens samlede datagrundlag
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Processen for den kvantitative og kvalitative dataindsamling er beskrevet mere detaljeret i bilag 2,
som ogsa indeholder beskrivelser af analysens samlede datagrundlag. Evalueringen omfatter ni
videnscentre. Center for anvendelse af it i undervisningen indgar saledes ikke i evalueringen.

Som det fremgar af ovenstaende figur, er der i undersggelsens datagrundlag og analysetilgang lagt
stor vaegt pa teet inddragelse af centrale aktgrer og brugere i og omkring videnscentrene med
henblik pd at sikre, at evalueringsdesignet og dataindsamlingsvaerktgjerne afspejler de forskellige
lokale og regionale perspektiver samt specifikke uddannelseskontekster, som videnscentrene ope-
rerer indenfor. Det har ogsd veeret en central prioritering at gennemfgre en heldaekkende evalu-
ering, hvilket dels kommer til udtryk ved, at der er gennemfgrt casestudier hos alle ni videnscentre,
dels ved at der er gennemfgrt en spgrgeskemaundersggelse blandt undervisere pa samtlige er-
hvervsskoler i Danmark. Der er alt i alt 2918 undervisere, der har besvaret spgrgeskemaet, hvilket
giver en svarprocent pd 59 pct. Figuren nedenfor illustrerer den geografiske fordeling af undervi-
sere, der har gennemfgrt spgrgeskemaundersggelsen.
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Figur 2-4: Hvor er din primaere arbejdsplads geografisk placeret?
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Som figuren illustrerer, er der nogle regioner, herunder Region Syddanmark og Region Midtjylland,
der er mere repraesenteret i spgrgeskemaundersggelsen end andre. Det haenger sammen med, at
der ogsd er stor forskel pd tveers af regioner i forhold til, hvor mange skoler - og dermed hvor
mange undervisere - der findes pa tvaers af de fem danske regioner. En repraesentativitetsanalyse,
der sammenholder oplysninger om skolens geografiske placering blandt gruppen af undervisere,
der har gennemfgrt spgrgeskemaundersggelsen, med den samlede population af undervisere i eva-
lueringen, viser, at der ikke er signifikant forskel mellem de undervisere, der har besvaret spgrge-
skemaet og den samlede population af undervisere, hvad angdr den geografiske placering af deres
erhvervsskole. Evalueringen hviler med andre ord pa et repraesentativt datagrundlag, hvad an-
gar fordelingen af undervisernes geografiske placering. Figuren nedenfor viser, hvordan de under-
visere, der har besvaret spgrgeskemaet, fordeler sig pa de fire hovedomrader.

Figur 2-5: Hvilket fagomrade er du primazert tilknyttet som underviser?

50%

Fgdevarer, jordbrug og Kontor, handel og Omsorg, sundhed og Teknologi, byggeri og
oplevelser forretningsservice paedagogik transport

Note: N=2918. Spgrgsmalsformulering: "Hvilket fagomrdde er du primaert tilknyttet som underviser?”. Underviserne har haft
mulighed for at angive mere end ét hovedomrade, hvorfor tallene ikke summerer til 100.
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Det fremgar af figuren, at omkring halvdelen af underviserne er primaert tilknyttet hovedomradet
Teknologi, Byggeri og Transport, en fjerdedel af underviserne er primaert tilknyttet hovedomradet
Omsorg, Sundhed og Paedagogik, mens henholdsvis 14 og 13 pct. af underviserne primaert er til-
knyttet Fgdevarer, Jordbrug og Oplevelser samt Kontor, Handel og Forretningsservice. Disse for-
skelle haenger sammen med, at der ogsa i den samlede population er forskelle i fordelingen af
hovedomrader, hvor der klart er flest undervisere inden for netop Teknologi, Byggeri og Transport.
Det er desveerre ikke muligt at lave en repraesentativitetsanalyse af fordelingen af undervisere pa
hovedomraderne, eftersom at vi ikke pa forhdnd kender den eksakte fordeling i populationen. Vi
kan dog sammenholde fordelingen med en anden spgrgeskemaundersggelse blandt undervisere pa
samtlige erhvervsskoler i Danmark’. Her fremgar det, at der kun er sma forskelle i fordelingen
mellem de to undersggelser. Det tyder sdledes p&, at evalueringens kvantitative datagrundlag ogsa
er repraesentativt, hvad angar fordelingen af undervisernes hovedomrader.

Spergeskemaundersggelsen er gennemfgrt med henblik pd ikke at traekke for store veksler pa un-
dervisernes ressourcer. Derfor er undervisere alene stillet spgrgsmal om det videnscenter eller de
videnscentre, som har stgrst relevans for det teknologiske og hdndveaerksmaessige omrdde, som
ifslge underviserne selv er mest relevant for deres nuvaerende arbejdsomrade. Som det fremgar af
figuren nedenfor, vil der derfor ogsd vaere forskel fra videnscenter til videnscenter p&, hvor stor
deres potentielle undervisermalgruppe er.

Figur 2-6: Hvilket af nedenstdende omrader vurderer du er mest relevant for dit nuvaerende arbejdsomrade?

28%

Automation og Baeredygtighed, Databaseret service Design og Digital handel Procesteknologi  Velfeerdsteknologi
robotteknologi  klimarenovering og og arkitektur
byggeri forretningsudvikling

Som det fremgar af figuren ovenfor, er der flest undervisere, som vurderer, at baeredygtighed,
klimarenovering og byggeri er mest relevant for deres nuvaerende arbejdsomrade (28 pct.), mens
der er naestflest undervisere, som vurderer, at velfaerdsteknologi er mest relevant for deres nuvae-
rende arbejdsomrade (24 pct.) Det betyder med andre ord, at den potentielle undervisermalgruppe
er storst for Videnscenter for H8ndveerk - Beaeredygtighed, Klimarenovering & Byggeri samt Videns-
center for Velfeerdsteknologi @st og Videnscenter for Velfaerdsteknologi Vest. Der er modsat relativt
fa undervisere, der vurderer, at design og arkitektur (5 pct.) samt databaseret service og forret-
ningsudvikling (8 pct.) er mest relevant for deres nuveerende arbejdsomrade. Det betyder med
andre ord, at den potentielle undervisermalgruppe er mindst for Videnscenter for Design og Arki-
tektur samt Videnscenter for Databaseret Service og Forretningsudvikling.

7 Rambgll (2019). Analyse og udbredelse af god praksis i anvendelsen af digitale platforme p8 erhvervsskolerne (igangvaerende projekt).
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Analysen tager hgjde for forskellen i den potentielle undervisermalgruppe ved alene at kigge pa,
hvor stor en andel af den relevante undervisermalgruppe, der eksempelvis kender og benytter sig
af et givent videnscenter. I den forstand holdes videnscentrenes malopfyldelse op imod deres po-
tentielle undervisermalgruppe. Det er dog vigtigt at have for gje, at der kan vaere nogle kulturelle
forskelle mellem de forskellige underviserm%lgrupper, som eksempelvis kan have betydning for,
hvor tilbgjelige underviserne er til aktivt at bruge videnscenterportalen og til at anvende digitale
undervisningsforlgb.8

2.4 Laesevejledning

Ud over resuméet (kapitel 1) og naervaerende indledning (kapitel 2) indeholder rapporten seks
analysekapitler, der fokuserer pd videnscentrenes organisering samt hhv. teknologi-, informations-
, undervisnings- og uddannelsesperspektivet samt mere generelle drivkraefter og barrierer, som
henholdsvis fremmer og haemmer videnscentrenes muligheder for at realisere deres malsaetninger,
hvorefter der stilles skarpt pa de enkelte videnscentre.

« Kapitel 3 fokuserer pa forskelle og ligheder i forskellige modeller for organisering, drift og
samarbejde.

e Kapitel 4 handler om videnscentrenes tilrettelaeggelse og gennemfgrelse af hhv. udstyrs-
Igft, aktiviteter, udvikling af undervisningsforlgb og opkvalificering af undervisere.

e« Kapitel 5 koncentrer sig om anvendelse og relevans af samt kendskab til videnscentrene
og deres respektive tilbud, set ud fra saerligt undervisernes perspektiv.

e Kapitel 6 undersgger, hvorvidt og hvordan videnscentrenes indsatser, undervisningsforlgb,
aktiviteter og udstyr omsaettes i den fagprofessionelle praksis til gavn for undervisere og
elever pd erhvervsuddannelserne.

o Kapitel 7 giver de fgrste tidlige indikationer pa, hvorvidt investeringen i videnscentrene og
det dertilhgrende udstyrslgft har bidraget til at hgjne erhvervsuddannelsernes attraktivitet
og kvalitet.

o Kapitel 8 ser pa drivkraefter og barrierer, som henholdsvis fremmer og haemmer videns-
centrenes muligheder for at realisere deres malsaetninger.

« Kapitel 9 indeholder en evaluering af hvert enkelt videnscenter med fokus pa betydningen
af videnscenterspecifikke rammebetingelser og pa deres arbejde i relation til hhv. teknologi-
, informations-, undervisnings- og uddannelsesperspektivet.

e Bilag 1 Viser en oversigt over, hvilke uddannelser videncentrene deekker.

e Bilag 2 beskriver metoden og giver en detaljeret praesentation af dataindsamlingsproces-
sen for savel den kvantitative som kvalitative afdaekning af videnscentrenes aktiviteter og
malopfyldelse.

8 Se eksempelvis "Rambgll (2019). Kortleegning og analyse af erhvervsskolernes anvendelsen af digitale ressourcer”, som finder, at undervisere fra
de tekniske erhvervsuddannelser er mindre tilbgjelige til at anvende digitale lzeringsplatforme som led i deres undervisning, hvorfor det ligeledes

ma& formodes, at de i mindre omfang anvender digitale undervisningsforigb.
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KARAKTERISTIK AF VIDENSCENTRENE

Evalueringen indledes med en overordnet kategorisering af de ni videnscentre, der fokuserer pa
forskelle og ligheder i forskellige modeller for organisering, drift og samarbejde. Dette kapitel be-
skriver med andre ord, hvordan videnscentrene har valgt at organisere sig. Den analytiske vurde-
ring af, hvorvidt og hvordan denne organisering og kontekst pavirker videnscentrenes malopfyl-
delse, indgar ikke i dette kapitel. Det bliver i stedet behandlet i kapitel 8, der fokuserer pa driv-
kreefter og barrierer, som henholdsvis fremmer og haemmer videnscentrenes muligheder for at
realisere deres malsaetninger.

De samlede hovedpointer fra dette kapitel fremgar af boksen nedenfor og udfoldes efterfglgende.

~

o Videnscentrenes er overordnet organiseret inden for syv pad forhand fastlagte teknologi-

og handvaerksmaessige omrader. Som fglge heraf er der store variationer i antallet af
uddannelser, videnscentrene daekker. Hvor nogle videnscentre retter sig mod 13 uddan-
nelser retter andre videnscentre sig mod tre uddannelser. Derudover varierer det, hvor
mange partnerskoler videnscentrene har tilknyttet. Nogle videnscentre har to partnersko-
ler, mens andre har 11.

o Der er en raekke tvaergdende ligheder i videnscentrenes mader at organisere sig pa, hvor
alle videnscentre har en videnscenterchef og har nedsat en styregruppe og et Advisory
Board. Nogle videnscentre har desuden etableret faglaerernetvark/skolemgder/ambassa-
dgrkorps til at skabe et bredere netvaerk omkring videnscentrene.
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¢ Videnscentrene har generelt et bredt og diversificeret samarbejde med eksterne aktgrer.
Videnscentrene har generelt taet samarbejde med virksomheder, og peger selv pa, at op-
rettelsen af centrene dels har styrket eksisterende relationer til virksomheder og bidraget
til, at nye er opstdet.

J

Antal veerts- og partnerskoler og uddannelser

De ni videnscentre er overordnet organiseret med én veertsskole og en eller flere partnerskoler.
Dertil kommer en raeekke samarbejdspartnere i form af virksomheder, gvrige erhvervsskoler og an-
dre uddannelsesinstitutioner sa som universiteter, erhvervsakademier mv. Nedenfor fremgé’ur en
oversigt over, hvordan de forskellige videnscentre fordeler sig med hensyn til antallet af veerts- og
partnerskoler.
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Figur 3-1: Antal veerts- og partnerskoler blandt de ni videnscentre
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Klimarenovering og Byggeri

Af figuren fremgar det, at de ni videnscentre er mest tilbgjelige til at have to til fire partnerskoler,
mens de to videnscentre, rettet mod merkantile uddannelser (Digital Handel og Databaseret Service
og Forretningsudvikling), har markant flest partnerskoler tilknyttet.

Desuden er der forskel pd, hvor mange uddannelser videnscentrene daekker. Hvor videnscentrene
for Automation og Robotteknologi (Nord og Syd) daekker 13 uddannelser, deekker videnscentrene
for Velfaerdsteknologi (@st og Vest) tre uddannelser. Sammenlagt daekker videnscentrene 43 ud af
55 relevante uddannelser®. Sammenholdes antallet af uddannelser, videnscentrene daekker, og an-
tallet af partnerskoler pa de enkelte videnscentre, fremgar det, at der ikke er en sammenhaeng. De
to videnscentre, rettet mod det merkantile fagomrade (Digital handel og Databaseret service og
forretningsudvikling), daekker fx seks uddannelser, men har markant flere partnerskoler end de
gvrige videnscentre, hvorimod de to videnscentre for Automation og Robotteknologi (Nord og Syd)
omfatter flest uddannelser (13 uddannelser), men har hhv. to og fire partnerskoler.

Videnscentrenes organisering

Videnscentrene har desuden valgt at organisere sig pa flere forskellige mader med en raekke tvaer-
gdende ligheder. Midlerne til driften af videnscentrene er ligeligt fordelt mellem de ni centre, hvorfor
videnscentrene som udgangspunkt har haft de samme gkonomiske rammebetingelser for admini-
stration og drift. Nedenfor fremgar en illustration af de tvaergdende tendenser i videnscentrenes
organisering.

9 Opfattelsen af relevante uddannelser daekker i denne sammenhaeng over de uddannelser, som praesenteres i Bilag 1. Uddybende beskrivelse af
videnscentrenes teknologi- og h8ndvaerksmaessige omr8der samt uddannelser i tilknytning til udbudsmaterialet/ansggningsbrevet for videnscen-
trene.

Af Bilag 1 fremgar en oversigt over, hvilke specifikke uddannelser de enkelte videnscentre daekker.

13/100



Rambgll, VIA, KP - Evaluering af videnscentre for erhvervsuddannelser

Figur 3-2: Oversigt over tveergdende elementer i videnscentrenes organisering
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Som det fremgar af figuren, har alle videnscentre ansat en videnscenterchef samt en gruppe med-
arbejdere. Der er dog forskel pa, hvordan de forskellige videnscentre har valgt at organisere med-
arbejderne; seks ud af ni videnscentre har valgt at anseette en kommunikationsansvarlig eller en
administrativ medarbejder, som er uddannet inden for kommunikation.

Alle videnscentre har desuden ansat en eller flere faglige og/eller psedagogiske konsulenter og/eller
undervisere pa deltid eller fuldtid. Disse medarbejdere bidrager fx med at udvikle undervisnings-
materialer, tilretteleegge seminarer eller workshops, udbrede viden om videnscentret via fremstgd
pad andre erhvervsskoler. P& Videnscenter for Procesteknologi, Videnscenter for Velfserdsteknologi
(Vest) og Videnscenter for Databaseret Service og Forretningsudvikling frikgber man blandt andet
undervisere for pa den ene side at have adgang til kvalificeret arbejdskraft, nar forlab og materialer
skal udvikles, og pa den anden side for at sikre, at man ikke spilder ressourcer i perioder, hvor der
er faerre opgaver.

Alle videnscentre har desuden valgt at etablere en styregruppe, hvor varts- og partnerskoler er
repraesenteret. Ud over repraesentanter fra varts- og partnerskoler har flere videnscentre desuden
valgt at inddrage eksterne aktgrer som en made at sikre et bredere ejerskab og styrke gennemsig-
tigheden omkring videnscentrets aktiviteter. I et videnscenters styregruppe sidder blandt andet
repraesentanter fra arbejdsgiver- og arbejdstagerorganisationer. Ifglge videnscenterchefen skyldes
det dels et behov for at have alle relevante aktgrer samlet, nar videnscentrets aktiviteter og initia-
tiver skal malrettes og prioriteres, og dels et gnske om at signalere dbenhed. I stil hermed har man
pa to andre videnscentre valgt at invitere relevante samarbejdsskoler med i styregruppen for pa
den made at fremme erhvervsskolernes tilknytning til videnscentrene og sikre, at de aktiviteter og
materialer der udvikles, afspejler den bredere efterspgrgsel.

Syv ud af ni videnscentrene har desuden valgt at etablere faglaerernetvaerk og skoleforummg-
der. Flere steder er tanken med fagleerernetveerkene, at faglaererne pd tvaers af erhvervsskoler
over tid kan fungere som ambassadgrer for videnscentrene og bidrage til at udbrede viden om
materialer, aktiviteter mv. Skoleforummgderne er i hgjere grad rettet mod ledelsen pa tveers af
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erhvervsskolerne, hvor drgftelserne kredser om den overordnede strategiske retning for uddannel-
serne og videnscentrenes arbejde.

P3 to videnscentre har man derudover oprettet et ambassadgrnetveaerk, bestdende af undervisere
fra partnerskoler. Ambassadgrerne fungerer som bindeled mellem videnscentrene og de forskellige
partnerskoler ved fx at videreformidle viden om videnscentrene og tiltraekke gvrige undervisere til
faglaerernetvaerk.

Endelig har alle videnscentre forskellige variationer af Advisory Boards, hvor virksomheder, fag-
lige udvalg og/eller brancheorganisationer er repraesenteret og inddrages i planleegningen af akti-
viteter, indkgb og undervisningsmaterialer. P to videnscentre har man dog valgt at involvere virk-
somheder mere ad hoc, nar emnerne er relevante for virksomhederne for at sikre, at virksomhe-
derne ikke oplever, at de spilder deres tid.

Videnscentrenes samarbejde med eksterne aktgrer

Bade repraesentanter fra videnscentrene og samarbejdspartnerne peger pd, at oprettelsen af cen-
trene dels har styrket eksisterende relationer til virksomheder, og dels bidraget til, at nye er op-
stdet. Dog er mange samarbejder med eksterne aktgrer opstdet gennem personlige netvaerk, eller
0gsa er der er der tale om, at et eksisterende samarbejde er blevet udbygget. P& et videnscenter
har man fx bygget det eksisterende samarbejde med virksomheder i omradet, s3 man nu tilbyder
kompetenceudvikling til praktikansvarlige pa virksomheder. P4 den made er der ikke tale om nye
samarbejder, men en styrkelse af de eksisterende. Videnscentrene peger generelt p&, at virksom-
hederne udggr en helt central sparringspartner for dem, og karakteriserer derfor samarbejdet som
veerende gensidigt afhaengigt, og hvor begge parter har interesse i at indga i et samarbejde.

Flere videnscentre har desuden etableret samarbejder med andre uddannelsesinstitutioner. Mange
af disse samarbejder er ifslge interviewene med repraesentanter opstaet tilfaeldigt, men der er dog
0gsd eksempler pa tilrettelagte samarbejder mellem videnscentre og fx grundskoler, professions-
hgjskole, DTU, arkitektskolen.

Ud over uddannelsesinstitutioner og virksomheder samarbejder videnscentrene ogsa med faglige
udvalg. Mange af repraesentanterne fra de faglige udvalg har imidlertid ogsa en samarbejdsrelation
til videnscentret qua deres ansaettelse i en relevant virksomhed. Det fremhaeves dog af bade vi-
denscentrene og de faglige udvalg, at samarbejdet er yderst relevant, da videnscentrenes arbejde
generelt kan give anledning til at overveje, om uddannelsernes indhold skal ajourfgres.
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TEKNOLOGIPERSPEKTIVET

Det forste skridt til at realisere de nationale malsaetninger med videnscentrene er, at videnscentrene
investerer midler i udstyrslgft, udvikler digitale undervisningsmaterialer og gennemfgrer forlgb og
aktiviteter. Dette kapitel stiller skarpt pd den del af malopfyldelsesevalueringen, der handler om
videnscentrenes tilretteleeggelse og gennemfgrelse af hhv. udstyrslgft, aktiviteter og forlgb. Kapitlet
handler sdledes bdde om videnscentrenes teknologiske investeringer sdvel som aktiviteter, malret-
tet elever, udvikling af digitale undervisningsforlgb og opkvalificering af undervisere.

Kapitlet bygger pd videnscentrenes ansggninger, den Igbende skriftlige opfglgning blandt videns-
centrene, som er indsendt i maj 2018 og maj 2019, og pa kvalitative casestudier af de ni videns-
centre. Som led i casestudierne er videnscentercheferne og underviserne blandt andet spurgt til,
hvilke teknologier der er investeret i, samt hvilke digitale undervisningsmaterialer og aktiviteter der
er udviklet. De samlede hovedpointer fra dette kapitel fremgar af boksen nedenfor og udfoldes

efterfglgende.

e De enkelte videnscentre har gennemfgrt teknologiske udstyrslgft af forskellig karakter
og omfang. Et videnscenter fx indrettet to mobile teknologicentre (MTC’er), mens to an-
dre videnscentre ligeledes transporterer teknologi rundt til andre skoler. Flertallet har

dog investeret i en kombination af stgrre stationsere teknologier kombineret med en
reekke mobile teknologier - alle m&Irettet de konkrete uddannelser, videnscentrene daek-
ker.

e Videnscentrene har vaegtet udvikling af 1) undervisningsforlgb og -materialer, 2) kom-
petenceudvikling og 3) aktiviteter malrettet nuvaerende og 4) kommende elever forskel-
ligt. Det peger i retningen af, at videnscentrene har grebet opgaven med at understgtte
de fem nationale mal forskelligt an. Derudover er der betydelige forskellige i videnscen-
trenes samlede antal aktiviteter og udviklede materialer. Videnscentrene har generelt
veeret mindst tilbgjelige til at afvikle kompetenceudviklingsforigb for undervisere.

o Videnscentrene vurderer selv, at lidt over halvdelen (59 pct.) af aktiviteterne p8 de ni
videnscentre primaert bidraget til at opfylde malet om 1) at gge erhvervsuddannelsernes
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prestige og 2) uddanne elever pa erhvervsuddannelserne til at handtere den teknologiske
udvikling og matche de kompetencer, virksomhederne efterspgrger pa et digitalt arbejds-
marked. Videnscentrene vurderer dog, at de derimod har haft faerrest aktiviteter, som
har bidraget til at opfylde mélet om at understgtte gvrige erhvervsskoler i deres arbejde
med digitalisering af uddannelserne (5 pct.). Dette kan dels forklares ved, at videnscen-
trene generelt har oplevet, at det er sveert for gvrige erhvervsskoler at friggre undervi-
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serressourcer til at deltage i kompetenceudvikling i regi af videnscentrene, og dels at
flere videnscentre fx primaert har brugt energi i opstartsfasen pa at etablere og opbygge
kompetencer internt blandt undervisere pd vaerts- og partnerskoler.

e  Af de kvalitative interviews fremgdr det, at mange videnscentre oplever, at faglaerernet-
vaerk er personbarne og kreaever tid at opbygge. Flere fortzeller derfor, at disse netvaerk
derfor fortsat er under etablering og at netvaerkene ikke ngdvendigvis er en integreret

J

del af undervisernes 'bevidsthed’.
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Videnscentrenes udstyrslgft

Til at realisere det teknologiske udstyrslgft har de ni videnscentre modtaget bevillinger af forskellig
stgrrelse og har desuden bidraget med en egenfinansiering pa 25 pct. Af figuren nedenfor fremgar
fordelingen af midler pd tveers af de syv videnscentre, som har modtaget midler til udstyrslgft inkl.
videnscentrenes egenfinansiering. Videnscenter for Digital Handel og Videnscenter for Databaseret
service og forretningsudvikling har ikke modtaget midler til udstyrslgft. Af figuren fremgar det, at
Videnscenter for Automation og Robotteknologi (Syd) har modtaget flest midler (ca. 19,5 mio. kr.
inkl. egenfinansiering) og Videnscenter for Velfaerdsteknologi (@st) har modtaget feerrest (ca. 2,5
mio. kr. inkl. egenfinansiering).

Figur 4-1. Fordeling af midler til udstyrsigft

Automation & Robotteknologi (Syd) I 19,5 mio. kr.

16,9 mio. kr.
Automation & Robotteknologi (Nord) _ 15,6 mio. kr.
9,7 mio. kr.
brocesteknologi I 13,33 mio. kr.
13,33 mio. kr.
Velfserdsteknologi (Vesty RN 10,2 mio.kr.
9,1 mio. kr.
H&ndvaerk - Baeredygtighed, Klimarenovering & | | I S.2 mio. kr.
Byggerl 6,4 mio. kr.
Handvaerk - Design & Arkitektur -2 .3,8km|o. kr.
mio. kr.

Velfeerdsteknologi (@st) - _2’5 mio. kr.
1 mio. kr.

= Midler til udstyrslgft Midler brugt pr. maj 2019

Midlerne til udstyrslgft er anvendt forskelligt pd tvaers af de syv videnscentre. Videnscenter for
Handveerk - Baeredygtighed, Klimarenovering og Byggeri har fx investeret i to mobile teknologicen-
tre (MTC’er), som ggr teknologien tilgaengelig i hele landet. Alle erhvervsskoler kan booke lastbilen
og pa den made fa adgang til blandt andet forskellige robotter til programmering, svejsning og
freesning. Videnscentrene for Velfeerdsteknologi (@st og Vest) har ligeledes investeret i mobil tek-
nologi som fx VR-briller og San-Robotter, som de udlner til andre erhvervsskoler. De gvrige vi-
denscentre har i hgjere grad investeret i en kombination af stgrre stationaere teknologier, s& som
en 3D-printer til metal, et kontrolrum til procesoperatgrer, en rgrbukkemaskine og et snoezelrum,
kombineret med en mindre gruppe mobile teknologier som fx Dobot-Robots (minirobotter), LEGO
Mindstorm og droner, som de dog ikke pa samme made har en systematiseret udlaning af.

Videnscentercheferne ser det selv som helt centralt at investere i ny og opdateret teknologi, hvis
erhvervsuddannelsernes prestige skal styrkes. De fortaeller blandt andet, at de opfatter sig selv
som “videns hubs”, der skaber blikfang og motivation for erhvervsuddannelserne blandt bade nu-
vaerende og potentielt kommende elever.

Videnscentercheferne peger derudover pa, at investeringen i ny teknologi har vaeret en omstaende-
lig proces, fordi mange investeringer fgrst skulle i EU-udbud, eller fordi leverandgrerne er blevet
forsinket. Derudover har det kraevet en del forarbejde at finde frem til, hvilke teknologier der er
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mest relevante at investere i. For flere videnscentre er det ikke en viden, underviserne ligger inde
med, men derimod en viden som skal indhentes ved hjzelp af opsggende arbejde blandt virksom-
heder og producenter.

Enkelte repraesentanter fra faglige udvalg naevner ogsa, at der fortsat er behov for at styrke kvali-
tetssikringen af investeringerne. Flere videnscentre har fx investeret i VR-briller, men der peges i
den forbindelse p3, at investeringerne ikke ngdvendigvis bygger pa solid forskning om, at lige pree-
cis denne teknologi styrker elevernes laering.

En stgrre andel af videnscentrene har desuden - som fglge af deres opsggende arbejde og samar-
bejde med producenter - faet sponsorater eller szerligt fordelagtige priser pd det teknologiske ud-
styr. En producent fortzeller blandt andet, hvordan videnscentret ellers ikke ville have rad til at kgbe
den avancerede teknologi, de producerer. Den eksterne samarbejdspartner forteeller ogsa, at for-
ventningen er, at det tiltreekker flere elever, og virksomheden dermed far elever retur som falge af
investeringen.

Videnscentrenes omseaetning af de fem nationale malszetninger

Videnscentrene har desuden som en del af deres lokale udviklingsarbejde omsat de fem nationale
mal til lokale malsaetninger. Af den skriftlige opfglgning fra maj 2019 fremgar forskellige lokale
malsaetninger, relateret til de nationale malsaetninger, som bade daekker over investeringer i tek-
nologiske udstyrslgft, men ogsa daekker over udvikling af undervisningsmaterialer samt gvrige ak-
tiviteter. Her fremgar det blandt andet, at:

e Malet om at bidrage til, at alle elever p§ erhvervsuddannelserne udfordres og bliver s§
dygtige, som de kan, blandt andet er omsat til kurser, malrettet elever, workshops for
hovedforlgbselever i samarbejde med virksomheder og undervisere, kompetenceudvikling,
rettet mod undervisere, udvikling af eksemplariske digitale undervisningsforlgb, talentud-
vikling i form af camps og udbydelse af valgfri uddannelsesspecifikke fag og pdbygningsfag
og udvikling af speciale, relateret til brug af digital teknologi.

e Malet om at bidrage til at uddanne elever p§ erhvervsuddannelserne til at h8ndtere den
teknologiske udvikling og matche de kompetencer, som virksomhederne eftersparger p8 et
digitalt arbejdsmarked, blandt andet er omsat til praesentation og demonstration af nyeste
teknologi og indkgb af ny teknologi, opbygning af didaktiske kompetencer inden for digita-
lisering og teknologi og gennemfgrelse af digitaliserede undervisningsforlgb.

o Malet om at gge erhvervsuddannelsernes prestige og dermed tiltraekke flere ressource-
staerke unge til uddannelserne, blandt andet er omsat til kompetenceudvikling blandt un-
dervisere, sd de har viden om nyeste teknologi og kan sparre med virksomheder og andre
eksterne aktgrer, gge fokus p% erhvervsuddannelserne, fx via deltagelse i konferencer, ud-
vikling og afvikling af aktiviteter for grundskoleelever, investering i teknologi med stor
image- og laeringsmaessig veerdi, talentudvikling via eksempler pa faglaerte, som har gjort
karriere inden for de specifikke uddannelser, og styrke undervisningsmiljget ved hjeelp af
inspiration fra virksomheder.

o M3let om bedre udnyttelse af erhvervsskolernes samlede rammebetingelser — herunder vi-
densdeling og samarbejde, blandt andet er omsat til aktiviteter, s& som training of trainers,
udvikling og formidling af kurser i klassiske og nye teknologier, vidensdeling og kommuni-
kation gennem faelles digital platform, etablering af fagleerernetvaerk, kompetenceudvikling
af undervisere og udveksling af undervisningsforlgb og -midler.
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o Ma3let om at understotte de ovrige erhvervsskoler i deres arbejde med den digitalisering af
uddannelserne, der fglger af nye teknologier, og i at udarbejde og afprove nye undervis-
ningsforlgb, der kan anvendes bredt i talentarbejdet, blandt andet er omsat via udvikling
og formidling af nye digitale laeringsformer og undervisningsmaterialer.

Videnscentrenes aktiviteter, udviklede materialer og forlgb

Videnscentrene er Igbende blevet bedt om at registrere aktiviteter, udviklede materialer mv. Af de
skriftlige registreringer fra maj 2018 og maj 2019 fremgar det, at videnscentrene har veegtet ud-
vikling af undervisningsforlgb og -materialer, kompetenceudvikling og aktiviteter, m3lrettet nuvae-
rende og kommende elever, forskelligt. Af nedenstdende figur fremgar en fordeling af antallet af
udviklede undervisningsmaterialer, aktiviteter, malrettet kompetenceudvikling af undervisere, ak-
tiviteter, malrettet elever pa erhvervsuddannelser, og aktiviteter malrettet elever p gvrige uddan-
nelsesinstitutioner (herunder grundskoler og videregdende uddannelsesinstitutioner). Opggrelsen
er baseret pa videnscentrenes egne registreringer fra maj 2018 og maj 2019. Registreringerne skal
ses i lyset af, at der, blandt videnscentrene, er forskellige registreringspraksisser, som ogsa kan
medpvirke til variationer i antal af aktiviteter for de enkelte videnscentre.

Figur 4-2. Videnscentrenes aktiviteter, forlsb og materialer (opggrelse fra maj 2019)
.t
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Velfeerdsteknologi (Vest) 11

L
. 37
Databaseret Service & 3

Forretningsudvikling 0

0
o s
Handveerk - Baeredygtighed, 3
Klimarenovering & Byggeri 18
e
I 20
Velfaerdsteknologi (@st) 11 38
. s
I 2s
Procesteknologi 37 54
I 44
. 12
Automation & Robotteknologi (Nord) 6 27
s
I 22
Digital Handel 4 8
0
. 15
Automation & Robotteknologi (Syd) 13 44
v
I 28
Handvaerk - Design & Arkitektur 3 5
I 0

m Udviklede undervisningsmaterialer (herunder webinarer, elevrettede videoer mv.)
Aktiviteter m8lirettet kompetenceudvikling af laerere
Aktiviteter malIrettet elever pd erhvervsuddannelser
m Aktiviteter mélrettet elever pd gvrige uddannelsesinstitutioner (fx videregdende uddannelser, grundskoleelever mv.)

For det fgrste har videnscentrene vaegtet deltagelse i og udvikling af aktiviteter og materialer for-
skelligt. Tre videnscentre har fx udviklet markant flest undervisningsmaterialer, mens de har foku-
seret mindre pd at deltage i eller udvikle aktiviteter, malrettet elever fra fx grundskoler. Et
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videnscenter fortzeller i den forbindelse, at man har valgt at fokusere pa udvikling af undervisnings-
forlgb, fordi dette blev szerligt efterspurgt af videnscentrets styregruppe, pa skoleforummgder og i
faglaerernetvaerk.

Omvendt har et andet videnscenter afviklet markant flest aktiviteter, malrettet elever pa gvrige
uddannelsesinstitutioner, mens videnscentret relativt set har udviklet et mindre antal undervis-
ningsmaterialer.

For det andet fremgar betydelige forskelle i det samlede antal aktiviteter og udviklede undervis-
ningsmaterialer og kompetenceudviklingsforlgb pa tvaers af videnscentrene. Et videnscenter har pa
baggrund af registreringsarket angivet 160 aktiviteter, mens et andet videnscenter har registreret
34 aktiviteter og undervisningsmaterialer.

For det tredje tegnes et billede af, at videnscentrene generelt har veeret mindst tilbgjelige til at
afvikle kompetenceudviklingsforlgb. Ifglge statusnotaterne og interviewene med videnscentrene
skyldes det, at det generelt er udfordrende for underviserne at finde tid til at afsaette en hel dag til
kompetenceudvikling. Nogle steder er denne udfordring dog overkommet ved i stedet at afholde
kortere kurser af en til to timers varighed.

Bag videnscentrenes registreringer ligger aktiviteter og kompetence- og undervisningsforlgb af for-
skellig type og omfang. Hos et videnscenter daekker det hgje antal aktiviteter for elever fra gvrige
uddannelsesinstitutioner blandt andet over et stgrre samarbejde med DR Ultra:bit og Coding Class.
Det hgje antal aktiviteter, malrettet erhvervsuddannelseselever hos et andet videnscenter, daekker
blandt andet over et Pop-Up-koncept, hvor videnscentret besgger samarbejdsskoler med det formal
at stille udstyr til radighed og formidle viden om teknologierne. Hos et tredje videnscenter deekker
det over en raekke forskellige aktiviteter, herunder talentudvikling ved hjeelp af certifikater, camps
og deltagelse i DM i Skills.

Ovenstdende forskelle i typen af aktiviteter indikerer, at videnscentrene har forskellige opfattelser
af, hvem deres primaere malgruppe har vaeret i opstartsfasen, og hvor deres fokus har vaeret rettet.
Dette understgttes af dialogerne mellem videnscentrene pa forandringsteori- og lseringsworkshop-
pen, hvor forskelle i denne opfattelse kom til udtryk. Hvor nogle videnscentre har opfattet undervi-
serne som deres primare malgruppe i de fgrste ar og som fglge heraf laegger stor veegt pa at
udarbejde undervisningsmaterialer og klaede underviserne pd via kompetenceudvikling, har andre
i hgjere grad opfattet eleverne som en central malgruppe og laegger derfor stor energi i informati-
onsarrangementer mv.

Videnscentrenes aktiviteter, relateret til de overordnede malsatninger

Sammenholdes videnscentrenes aktiviteter med de overordnede malsaetninger for videnscentrene,
dannes et billede af, at videnscentrene seerligt har fokuseret pd at understgtte bestemte malsaet-
ninger. Af nedenstdende figur fremgar fordelingen af videnscentrenes aktiviteter, som de selv har
knyttet til de fem overordnede malsaetninger i deres statusnotater fra 2019.
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Figur 4-3: Videnscentrenes egne vurderinger af, hvilke nationale mal deres aktiviteter knytter sig til

Understgtte de gvrige
erhvervsskoler i deres arbejde
med digitalisering af
uddannelserne.

Bidrage til at alle elever i
erhvervsuddannelserne
udfordres og bliver sa dygtige,
som de kan.

@ge erhvervsuddannelsernes
prestige og dermed tiltraskke
flere ressourcestarke unge til
uddannelserne.

Bidrage til at uddanne elever i
erhvervsuddannelserne til at
handtere den teknologiske
udvikling og matche de
kompetencer, som
virksomhederne efterspgrger pa
et digitalt arbejdsmarked.

Bedre udnyttelse af
erhvervsskolernes samlede
rammebetingelser - herunder
videndeling og samarbejde.

Videnscentrene vurderer, at lidt over halvdelen (59 pct.) af aktiviteterne pa de ni videnscentre har
bidraget til at opfylde malet om 1) at gge erhvervsuddannelsernes prestige og 2) uddanne elever
pa erhvervsuddannelserne til at hdndtere den teknologiske udvikling og matche de kompetencer,
virksomhederne efterspgrger pa et digitalt arbejdsmarked. Aktiviteterne deekker primaert over bro-
bygningsaktiviteter og deltagelse i arrangementer som DM i Skill’'s. Videnscentrene har derimod
haft feerrest aktiviteter, som de mener har bidraget til at opfylde malet om at understgtte gvrige
erhvervsskoler i deres arbejde med digitalisering af uddannelserne (5 pct.). Dette kan dels forklares
ved, at det ifglge videnscentrene selv har vaeret svaert for gvrige erhvervsskoler at friggre undervi-
serressourcer til at deltage i kompetenceudvikling i regi af videnscentrene, dels kan det forklares
som forskelle i centrenes modenhed, forstdet som, hvor langt de er i etableringen og driften af
centrene. Flere videnscentre har fx brugt energi pd at etablere og opbygge kompetencer internt
blandt undervisere pa skoler tilknyttet videnscentret og har derfor kun i begraenset omfang afholdt
aktiviteter, rettet mod udbredelse af viden pa tvaers af gvrige erhvervsskoler.

Videnscentrene vurderer, at 18 pct. af videnscentrenes aktiviteter har vaeret rettet mod at sikre en
bedre udnyttelse af erhvervsskolernes samlede rammebetingelser, herunder vidensdeling og sam-
arbejde. Af de kvalitative besvarelser fremgar det, at mange videnscentre oplever, at faglaerernet-
veerk — som én made at styrke vidensdeling og samarbejde - er personbaret og kraever meget tid
at opbygge. Flere svarer, at disse netvaerk derfor fortsat er under etablering, og at netvaerkene
stadig ikke er en integreret del af undervisernes “bevidsthed”.
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INFORMATIONSPERSPEKTIVET

Det naeste skridt til at realisere de nationale malsaetninger med videnscentrene er at sikre, at vi-
denscentrene spreder information og viden om teknologi i undervisningen, nye undervisningsma-
terialer og -forlgb, tilbud om kurser mv. pd en made og via kanaler, der fanger erhvervsskolernes
og undervisernes interesse. Dette kapitel fokuserer pd den del af malopfyldelsesevalueringen, der
handler om kendskabet til, anvendelsen og relevansen af videnscentrene og deres respektive tilbud.

Som led i de kvalitative casestudier er videnscenterchefer blevet spurgt ind til deres vidensspred-
ning og markedsfgringsstrategier, ligesom eleverne er blevet spurgt ind til deres kendskab til vi-
denscentrene. I spgrgeskemaundersggelsen er alle undervisere ligeledes blevet spurgt om deres
kendskab til de relevante videnscentre, ligesom underviserne ogsa har angivet, om de har anvendt
et tilbud fra videnscentrene - og om de i s3 fald finder dette tilbud relevant for deres arbejde.

De samlede hovedpointer fra dette kapitel fremgar af boksen nedenfor og udfoldes efterfglgende.
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4 ud af 10 undervisere svarer, at de har hgrt om det videnscenter, som daekker netop
det fagomrade, der er mest relevant for underviserens nuvaerende arbejde. Det er med
andre ord mindre end halvdelen af den potentielle undervisermalgruppe, der pa nuvae-
rende tidspunkt har hgrt om et videnscenter. Der er dog stor variation mellem de ni
videnscentre i forhold til, hvor stor en andel af den potentielle undervisermalgruppe,
som har hgrt om det pdgaeldende videnscenter. Der synes ogs8 at vaere stor variation i
omfanget af elevernes kendskab til de forskellige videnscentre. I nogle tilfeelde giver
eleverne pa veertsskoler- og partnerskoler udtryk for, at videnscentret er meget synligt,
mens elever pd andre vaertsskoler- og partnerskoler har haft intet eller kun minimalt
kendskab til videnscentret.

Der gennemfgres mange forskellige aktiviteter, hvad angdr centrenes vidensspredning,
markedsfgring og synlighed i sektoren. Naesten alle videnscenterchefer fortaeller, at man
har gennemfgrt markedsfgring gennem sociale medier, videnscenterportalen, presse-
meddelelser og postkort, ligesom mange af videnscentrene har lavet vidensspredning
gennem konkrete aktiviteter, hvor man har inviteret til konferencer, messer, rejsegil-
der, ekspertworkshops, webinarer og mere uformelle fyraftensmgder. Endvidere har
langt stgrstedelen af videnscentrene etableret bdde formelle og uformelle netvaerk med
forskellige uddannelsesinstitutioner, virksomheder og undervisere.

Lidt over en tredjedel af de undervisere, der har hgrt om et videnscenter, svarer, at de
har benyttet et tilbud fra det pdgeaeldende videnscenter. Der er i den forstand stadigvaek
et stykke vej fgr, at videnscentrene bidrager til at alle elever pd erhvervsuddannelserne
udfordres og bliver s dygtige, som de kan. Der er stor variation pa tvaers af de enkelte
videnscentre, om den relevante undervisermalgruppe har benyttet et tilbud eller ej. Det
er oftest rammebetingelser som tid og ressourcer eller decideret manglende kendskab,
der ligger til grund for, at underviserne jkke har benyttet et tilbud. Eleverne anvender
hovedsageligt tilbud fra videnscentrene gennem den undervisning, som de far som en
del af deres uddannelse, og har kun sjaeldent direkte bergring med videnscentrene.

Der er pd tveers af samtlige typer af tilbud bred enighed blandt underviserne om, at
videnscentrenes materialer og aktiviteter i hgj grad er relevante for undervisernes un-
dervisning og elevgruppe. De forskellige tilbud opleves med andre ord som saerdeles
relevante af de undervisere, som faktisk har haft mulighed for at benytte et tilbud. /

22/100




Rambgll, VIA, KP - Evaluering af videnscentre for erhvervsuddannelser

Kendskabet til videnscentrene

Der synes pa tvaers af de interviewede videnscenterchefer at vaere enighed om, at vidensspred-
ning, markedsfgring og generel synlighed er en afggrende forudsaetning i forhold til at ggre
deres videnscenter til et nyttigt instrument for erhvervsuddannelserne. Figuren nedenfor illustrerer
imidlertid, at der i skrivende stund er relativt stor forskel pd de forskellige videnscentre i forhold til,
om deres potentielle undervisermalgruppe har kendskab til videnscentret.

Figur 5-1: Har du hgrt om videnscentret?

Alle videnscentre (N=2918) 40%

Videnscenter for Digital Handel (N=287) 53%

Videnscenter for Velfaerdsteknologi (vest) (N=688) 50%

Videnscenter for Velfaerdsteknologi (gst) (N=688) 50%

Videnscenter for Automation og Robotteknologi (syd)

37%

(N=458)
Videnscenter for Automation og Robotteknologi (nord) 33%
(N=458) °
Videnscenter for Databaseret Service og 29%
Forretningsudvikling (N=239) °
Videnscenter for H&ndvaerk, Baeredygtighed, 26%

Klimarenovering & Byggeri (N=813)

Videnscenter for Procesteknologi (N=282) 25%

Videnscenter for H&ndvaerk - Design & Arkitektur (N=151) 17%

Som det fremgar af figuren, er det samlet set lidt under halvdelen (40 pct.) af de adspurgte under-
visere, der svarer, at de har hgrt om det/de videnscenter-/videnscentre, som daekker netop det
fagomrade, der er mest relevant for underviserens nuvaerende arbejde. Det er med andre ord min-
dre end halvdelen af den potentielle undervisermalgruppe, der pd nuvaerende tidspunkt har hgrt
om et videnscenter. Der er blandt den potentielle undervisermalgruppe stgrst kendskab til Videns-
center for Digital Handel (53 pct.), Videnscenter for Velfeerdsteknologi Vest (50 pct.) og Videnscen-
ter for Velferdsteknologi @st (50 pct.), mens der modsat er mindst kendskab til Videnscenter for
H8ndveerk - Design & Arkitektur (17 pct.), Videnscenter for Procesteknologi (25 pct.) og Videns-
center for H8ndvaerk - Baeredygtighed, Klimarenovering & Byggeri (26 pct.).

Der er stgrre kendskab til videnscentrene blandt de laerere, som underviser pd en vaerts- eller
partnerskole end blandt de laerere, der ikke er tilknyttet en vaerts- eller partnerskole. Sledes er
det knap en tredjedel (31 pct.) af de lzerere, som ikke er tilknyttet en veerts- eller partnerskole, der
har hgrt om et videnscenter, mens 45 pct. af de lzerere, som underviser pa en veerts- eller partner-
skole, omvendt har hgrt om et videnscenter. Det indikerer ikke overraskende, at videnscentrene i
hgjere grad er lykkes med at sprede information om deres tilbud og aktiviteter blandt vaerts- eller
partnerskoler end blandt de @vrige erhvervsskoler, der ikke er tilknyttet ét eller flere af de ni vi-
denscentre.

23/100



Rambgll, VIA, KP - Evaluering af videnscentre for erhvervsuddannelser

Af de gennemfgrte interviews med elever fra vaerts- og partnerskoler synes der igen at veere stor
variation i omfanget af elevernes kendskab til de forskellige videnscentre. I nogle tilfaelde giver
eleverne udtryk for, at videnscentret er meget synligt, mens andre elever har haft intet eller kun
minimalt kendskab til videnscentret. Eleverne fortzller, at de kender til den nyeste teknologi og det
udstyrslgft, som skolerne har fiet adgang til, men at de ikke var klar over, at disse materialer var
tilknyttet et decideret videnscenter. Det synes svaert at drage nogen konklusioner pd baggrund af
dette, da man kan stille spgrgsmalstegn ved, om det er ngdvendigt, at eleverne har direkte kend-
skab til videnscentrene, da det fgrst og fremmest ma& vaere underviserne, der skal kende videns-
centrene og hente ny viden, og som sa far en effekt pd elevernes kendskab til den nye teknologi.
De nationale mélsaetninger peger dog pa flere forskellige malgrupper, og det kan have veeret med
til at pavirke, hvem videnscentrene opfatter som den primaere malgruppe

Som det fremgar af figuren nedenfor, angiver mere end halvdelen (56 pct.) af de undervisere, der
har hgrt om ét videnscenter, at de har faet kendskab til videnscentret gennem deres kolleger, mens
lidt under halvdelen af underviserne (48 pct.) svarer, at de har fiet kendskab til videnscentret
gennem deres ledere.

Figur 5-2: Hvor fik du kendskab til videnscentret?

Kollegaer (N=658) 56%

Ledere (N=566) 48%

Konferencer (N=230) 20%

Repraesentanter fra videnscenter besggte vores

uddannelsesinstitution (N=230) 20%

Igennem faglaerernetvaerk (N=204) 17%

Videnscenterportalen (N=170) 14%

Sociale medier (fx LinkedIn, Facebook mv.) (N=109)

Andet (N=105)
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Det er derfor fgrst og fremmest gennem de daglige relationer og undervisernes naermeste om-
gangskreds, at kendskabet til videnscentrene opstar. Figuren illustrerer i trad hermed, at det kun
er 2 ud af 10 undervisere, der svarer, at de fik kendskab til videnscentret gennem repraesentanter
fra et videnscenter, der besggte deres uddannelsesinstitution, men det kun er 14 pct. af undervi-
serne med kendskab, som fik kendskab til et videnscenter som fglge af videnscenterportalen. Det
er med andre ord relativt sjeeldent, at kendskabet til videnscentrene opstar som direkte effekt af
videnscentrenes informationsaktivitet og vidensspredning.
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Det er dog ikke ngdvendigvis ensbetydende med, at videnscentrene ikke har gjort en aktiv indsats
for at sikre spredning af information og viden om teknologi i undervisningen og de undervisnings-
materialer, udstyr og aktiviteter, som videnscentret kan tilbyde erhvervsuddannelserne. Afsnittet
nedenfor fokuserer pd videnscentrenes informations- og vidensspredning.

Videnscentrenes informations- og vidensspredning

I interviews fortzeller naesten alle videnscenterchefer, at man har gennemfgrt decideret markeds-
fgring gennem sociale medier (LinkedIn og Facebook), videnscenterportalen, pressemeddelelser og
postkort, ligesom mange af videnscentrene har inviteret til konferencer, messer, rejsegilder, ek-
spertworkshops, webinarer og mere uformelle fyraftensmgder. Endvidere har langt stgrstedelen af
videnscentrene etableret bdde formelle og uformelle netvaerk med alt lige fra andre uddannelses-
institutioner (fx folkeskoler, professionshgjskoler og universiteter) til relevante virksomheder. Der
er ogsa flere videnscentre, der har etableret falles fagleerernetvaerk, som i sig selv medvirker til at
synligggre videnscentrene over for underviserne. Der kan i de gennemfgrte interviews spores en
generel tilfredshed med disse forskellige typer af netvaerk - det gaelder bade videnscenterchefernes
oplevede udbytte af netvaerkene sdvel som de faglige udvalgs og eksterne aktgrers deltagelse i
disse netvaerk. I den forstand er det plausibelt, at effekten af informationsaktiviteterne har vaeret
mere indirekte, hvor videnscentrenes markedsfgring og vidensspredning har haft en virkning, som
dog gar gennem de mere relationsbarne typer af kendskab.

For at leve op til deres mal har flere videnscentre prioriteret at fordele, flytte eller udldne deres nye
mobile teknologiske udstyr til andre erhvervsskoler, sdledes at der ogsd sker en vidensspredning
og formidling til de gvrige skoler, hvis elever og undervisere af geografiske eller andre strukturelle
drsager ikke benytter videnscentrenes tilbud pd centrene. Ved at videnscentrene og deres mobile
teknologiske udstyr kommer ud til skolerne - og ikke omvendt - kan man som videnscenter over-
komme de geografiske barrierer, der matte vaere for undervisere og elever i forhold til at benytte
videnscentrets aktiviteter. Endelig har omtrent halvdelen af videnscentrene ansat deciderede kom-
munikationsansvarlige eller web- og formidlingseksperter, der netop har til opgave at sprede infor-
mation om videnscentrenes aktiviteter for derigennem at skabe synlighed.

En af de platforme, der fra projektets start var tiltaenkt en stor rolle i videnscentrenes arbejde med
informations- og vidensspredning, er videnscenterportalen, som videnscentrene er forpligtet til at
bruge. Som det fremgar af figur 5-2, er det kun relativt fa undervisere, der har kendskab til et
videnscenter som folge af videnscenterportalen. Det haenger pd den ene side sammen med, at
underviserne i mange tilfaelde allerede vil have hgrt om ét eller flere videnscentre, inden de fgrste
gang bevaeger sig ind pd videnscenterportalen. Det kan dog ogsa haenge sammen med, at der har
vaeret meget stor variation i informations- og vidensspredningen pa tveers af videnscentrene pa
videnscenterportalen. Figuren herunder illustrerer det samlede antal indlaeg og aktiviteter, som de
enkelte videnscentre har lavet pd videnscenterportalen fra hjemmesidens opstart til dags dato (den
12. november 2019).

25/100



Rambgll, VIA, KP - Evaluering af videnscentre for erhvervsuddannelser

Figur 5-3: Antallet af indleeg og aktiviteter pd videnscenterportalen

Velfeerdsteknologi (@st)

192

Velfaerdsteknologi (Vest) 128

Handveerk - Beeredygtighed, Klimarenovering & Byggeri 117

Databaseret Service & Forretningsudvikling

Procesteknologi _ 64
H&ndvaerk - Design og Arkitektur - 51

Automation og Robotteknologi (Nord)

Automation og Robotteknologi (Syd) - 19

Som det fremgar af figuren, er der nogle videnscentre, som har vaeret vaesentligt mere aktive pa
videnscenterportalen end andre. Det bemaerkelsesveerdige er endvidere, at mange af de videns-
centre, der har vaeret mest aktive pd videnscenterportalen, tilsvarende er blandt de videnscentre,
som nyder stgrst kendskab blandt deres potentielle undervisermalgrupper. Det skal dog understre-
ges, at der ikke er tale om en entydig sammenhaeng, da Videnscenter for Hdndvaerk - Beeredygtig-
hed, Klimarenovering & Byggeri eksempelvis ikke nyder et relativt hgjt kendskab blandt deres po-
tentielle undervisermalgruppe til trods for, at de er blandt de mest aktive pa den fzlles videnscen-
terportal. Det vidner om, at informations- og vidensspredning pa videnscenterportalen ikke er til-
streekkelig i forhold til at skabe synlighed blandt videnscentrenes hovedmalgruppe.

I interviews giver videnscenterchefer og undervisere fra veerts- og partnerskoler udtryk for, at de
ikke er specielt begejstrede for videnscenterportalen, da den ikke opleves som brugervenlig. Un-
derviserne oplever, at det kraever meget energi og tid at szette sig ind i hjemmesiden, hvilket kan
vaere vanskeligt i en travl hverdag. Trafikdata fra videnscenterportalen viser i relation hertil, at hele
23 pct. af alle brugere, der lander pd forsiden af videnscenterportalen, med det samme "hopper
vaek igen” i stedet for at kigge videre pa andre undersider pa hjemmesiden®. Det kan potentielt
vaere et udtryk for mangel pa@ brugervenlighed og overskuelighed. Der er dog ogsa undervisere,
som i interviews giver udtryk for, at de i hgj grad anvender videnscenterportalen og er glade for,
at der eksisterer en feelles indgang, hvor man kan finde inspiration og konkrete materialer til sin
undervisning. Selvom der har veeret meget blandede tilbagemeldinger pa videnscenterportalen, er
der sket en relativt stabil udvikling i antallet af sidevisninger pa videnscenterportalen over det se-
neste dril. Det samme gaelder antallet af registrerede brugere!?, hvor der i skrivende stund er 1421

10 pette omtales som afvisningsprocenten, der angiver den procentdel af de besggendes sessioner, som lander pa forsiden af videnscenterportalen
og sd hopper vaek igen i stedet for at kigge videre pd andre sider pd websitet.
11 https://videnscenterportalen.dk/site-update/.

12 Registrerede bruger daekker over antallet af personer, der har veeret inde at registrere sig som bruger pa videnscenterportalen (https://videns-
centerportalen.dk/opret-bruger). Der skelnes mellem seks forskellige brugertyper: undervisere, forfattere, gaester, eksperter, administratorer og

super administratorer.
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registrerede brugere pa videnscenterportalen. Til sammenligning var der 309 registrerede brugere
pa omtrent samme tidspunkt sidste ar.

Videnscentrene skal bidrage til et nationalt teknologisk kvalitets- og kapacitetslgft af erhvervsud-
dannelserne. Selvom videnscentrene er lokalt forankret, skal videnscentrenes formidlings-, udvik-
lings- og undervisningsaktiviteter altsd spredes pa tvaers af geografisk skel og institutionel naerhed,
sa det kommer alle elever og undervisere p8 erhvervsuddannelserne til gavn. Som det er illustreret
i figuren til venstre, er der vaesentligt flere

registrerede brugere pd videnscenterpor-
talen, som er tilknyttet en erhvervsskole,
der er geografisk placeret i Region Syd-

danmark (33 pct.) relativt til de gvrige re-
gioner i Danmark. Herefter fglger Region
Midtjylland (21 pct.), Region Hovedstaden
(18 pct.), Region Sjalland (15 pct.) og Re-
gion Nordjylland (14 pct.). Fra denne og
andre undersggelser pa erhvervsuddan-
nelsesomradet!3 ved vi imidlertid, at der
0gsa er stor forskel pd tveers af regioner i
‘. forhold til, hvor mange skoler - og dermed
‘ hvor mange undervisere - der findes pa
“‘g tveers af de fem danske regioner. Hvis
é’! man sammenholder figuren til venstre
med disse opggrelser, afspejler den geo-
grafiske fordeling af de registrerede bru-
gere i relativt hgj grad fordelingen af un-
dervisere pad tveers af regioner, om end re-
gistrerede brugere fra Region Syddanmark
synes at vaere overrepraesenterede p3 Vi-
denscenterportalen, hvorimod registre-
rede brugere fra Region Midtjylland synes
at vaere underrepraesenterede. Det indikerer alt i alt, at videnscentrene som samlet enhed har
bidraget til videns- og informationsspredning pa tvaers af geografiske skel. Som det fremgar af
tabellen nedenfor, er der pd den anden side noget, som tyder p3, at det ikke helt er lykkes videns-
centrene at fa bugt med den institutionelle naerhed.

Fiegion Sjselland 15 pt.
Fegion Mordjylland 14 put.

Tabel 5-1: Registrerede brugere, fordelt p& vaerts- og partnerskoler

‘ Vaertsskoler Partnerskoler Samlet

Registrerede brugerei% 68 % 86 %
Undervisere fra spgrgeskemaundersggelse* i % ‘ 24 % 53 % 68 %
Difference i %-point ‘ 9 %-point 15 %-point 18 %-point

*Der er to partnerskoler, der ikke indgdr i populationen for spgrgeskemaundersggelsen, hvorfor undervisere fra partnerskoler
fylder en lidt stgrre andel af den samlede population end de 53 pct., der star angivet i tabellen ovenfor.

13 Rambgll (2019). Analyse og udbredelse af god praksis i anvendelsen af digitale platforme p8 erhvervsskolerne (igangveaerende projekt).
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Som det fremgar af tabellen, er hele 86 pct. af de registrerede brugere pa videnscenterportalen
enten tilknyttet en vaerts- eller partnerskole. Langt stgrstedelen af brugeraktiviteten pa videnscen-
terportalen kan med andre ord spores tilbage til medarbejdere fra vaerts- og partnerskoler i projek-
tet. Underviserne fra disse vaerts- og partnerskoler udggr imidlertid ogsd8 mere end to tredjedele
(68 pct.) af den samlede population af undervisere pa erhvervsskolerne i Danmark. Det er derfor
forventeligt, at stgrstedelen af de registrerede brugere pd videnscenterportalen kommer fra netop
vaerts- og partnerskoler. Som differencen i tabellen viser, er andelen af registrerede brugere fra
veerts- og partnerskoler imidlertid 18 pct.-point stgrre end den tilsvarende andel af undervisere i
Danmark, hvorfor aktiviteten pa videnscenterportalen synes at vaere praeget af institutionel naerhed.
Afsnittet nedenfor fokuserer pd undervisernes anvendelse af videnscentrenes tilbud.

Anvendelsen af videnscentrene

Kendskabet til videnscentrene er en ngdvendig betingelse for, at undervisere, elever og andre cen-
trale aktgrer anvender de tilbud, undervisningsmaterialer og den nyeste teknologi, som videnscen-
trene stiller til radighed. Som led i spgrgeskemaundersggelsen er de undervisere, der har hgrt om
ét eller flere videnscentre, ogsa blevet spurgt om, hvorvidt de har benyttet et tilbud fra det relevante
videnscenter. Som det fremgar af figuren nedenfor, er der — ud af de 1173 undervisere, der har
hgrt om et videnscenter - lidt over en tredjedel (36 pct.), som faktisk har benyttet et tilbud fra det
pagaeldende videnscenter. Det svarer til, at der — ud af den samlede gruppe af 2918 undervisere i
stikprgven - er lidt over 14 pct., svarende til 422 undervisere, der har benyttet et tilbud. Der er i
den forstand stadigvaek et stykke vej for, at videnscentrene bidrager til, at alle elever pa erhvervs-
uddannelserne udfordres og bliver s dygtige, som de kan.

Figur 5-4: Har du benyttet dig af nogle af videnscentrenes tilbud?

Alle videnscentre (N=1173) 36%

Videnscenter for Digital Handel (N=151) _ 47%
Videnscenter for Databaseret Service og 46%
Forretningsudvikling (N=70) °

Videnscenter for Procesteknologi (N=71) 39%

Videnscenter for Velfaerdsteknologi (vest) (N=345) 35%

Videnscenter for Velfaerdsteknologi (gst) (N=341) 34%

Videnscenter for Handveerk, Baeredygtighed,

Klimarenovering & Byggeri (N=209) 22%

Videnscenter for Automation og Robotteknologi (syd)

(N=170) 14%

Videnscenter for H&ndvaerk - Design & Arkitektur (N=25) 12%

Videnscenter for Automation og Robotteknologi (nord)

(N=150) 10%
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Figuren viser, at der er meget stor variation i forhold til, om den relevante undervisermalgruppe
har benyttet et tilbud fra det pdgaeldende videnscenter eller ej. Blandt de undervisere, der har
kendskab til et videnscenter, er der flest potentielle brugere (dvs. relevante undervisere med kend-
skab til videnscentret), som har benyttet et tilbud fra Videnscenter for Digital Handel (47 pct.) og
Videnscenter for Databaseret Service og Forretningsudvikling (46 pct.). Der er modsat faerrest po-
tentielle brugere, der har gjort brug af et tilbud fra Videnscenter for Automation og Robotteknologi
Nord (10 pct.) og Videnscenter for H8ndvaerk - Design & Arkitektur (12 pct.) samt Videnscenter for
Automation og Robotteknologi Syd (14 pct.). Der er flere undervisere, som har benyttet et tilbud
(53 pct.), safremt de enten er eller tidligere har veeret ansat pa et videnscenter. Der er modsat
omkring en tredjedel (34 pct.) af de undervisere, som ikke er eller tidligere har veeret ansat, der
har benyttet et tilbud.

Der er en tendens til, at lzerere fra veerts- og partnerskoler i hgjere grad ggr brug af videnscentrenes
tilbud relativt til lzerere, der ikke er tilknyttet en vaerts- eller partnerskole. Ud af de undervisere,
der har hgrt om et videnscenter, angiver knap 4 ud af 10 laerere (38 pct.) fra veerts- og partner-
skoler, at de har gjort brug af et tilbud, hvorimod det er tre ud 10 lzerere (30 pct.) fra de gvrige
erhvervsskoler, som har anvendt et tilbud fra et af de ni videnscentre.

De undervisere, som ikke har benyttet et tilbud, har ogsa svaret pd, hvorfor de ikke har benyttet
sig af et tilbud. Som det fremgar af figuren nedenfor, er der fire gennemgdende arsager til, at
underviserne ikke har benyttet et tilbud pd nuvaerende tidspunkt. Knap en tredjedel af de undervi-
sere, der ikke har benyttet et tilbud, svarer, at de ikke var opmaerksomme pf%, at de kunne benytte
videnscentrenes tilbud. Dette resultat kan indikere, at det ikke er alle videnscentrene, som i et
tilstraekkeligt omfang har lavet markedsfgring og vidensspredning p& en made og via kanaler, der
fanger erhvervsskolernes og undervisernes interesse. Omkring en fjerdedel angiver, at deres mang-
lende anvendelse af videnscentrenes tilbud skyldes mere strukturelle rammebetinger, herunder at
de ikke har haft tid til at bruge tilbuddene i deres arbejde (22 pct.), eller at de har planer om at
benytte sig af tilbuddene i fremtiden, men at de ikke har haft tid/ressourcer til at ggre det endnu
(27 pct.). Endelig svarer lidt mindre end en fjerdedel (23 pct.), at de ikke har fundet tilbuddene
relevante for deres arbejdsomrade. Det er derfor ikke alle undervisere, der oplever, at tilbuddene
er relevante eller mulige at anvende i egen praksis. Det haenger givetvis sammen med, at nogle
videnscentre, jf. kapitel 3, deekker mange forskellige erhvervsuddannelser. Det stiller hgje krav til,
at videnscentrene skal investere tid og ressourcer i mange forskellige aktiviteter og ikke mindst
udstyr, og det ggr det alt andet lige mere vanskeligt for videnscentrene at ramme alle uddannelser
lige mélrettet.
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Figur 5-5: Hvorfor har du ikke benyttet videnscentrenes tilbud?
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Foruden ovenstdende illustrerer figuren, at det kun er i meget sjeeldne tilfaelde, at det er tilbuddenes
kvalitet eller niveau, der er afggrende for, at underviserne ikke bruger dem. Det indikerer pa den
ene side, at tilbuddene er af tilstraekkelig hgj kvalitet, og samtidig matcher deres malgruppes behov
og faglige niveau. Det kan dog ogsa haenge sammen med, at man som underviser ikke har haft
anledning til at orientere sig i de forskellige tilbud og derfor ikke er i stand til at vurdere tilbuddenes
kvalitet. I den forstand er det altsd snarere de strukturelle rammebetingelser, der er drsagen til, at
undervisere ikke har benyttet et tilbud fra videnscentrene.

I interviews giver videnscenterchefer udtryk, at geografi, tid og andre rammebetingelser har stor
betydning for, om man som underviser anvender et tilbud eller ej. Det gaelder ogsd, selvom den
geografiske afstand er kort. Flere videnscentercheferne fortzeller saledes, at det kan veere en ud-
fordring at f& undervisere ud pa de enkelte videnscentre, og at man som videnscenter er ngdt til at
komme ud til underviserne, sdfremt man skal have dem til at ggre brug af de forskellige tilbud. I
disse tilfaelde er det netop en fordel med mobilt teknologisk udstyr, som kan flyttes eller udlanes til
brug af undervisere pa andre erhvervsskoler end selve vaertsskolen, frem for stationaert udstyr, der
medfgrer en automatisk udfordring i forhold til videnscentrenes potentiale for udbredelse og anven-
delse af udstyr og aktivitet pa nationalt plan.

Som det fremgar af figuren nedenfor, svarer mere end to tredjedele (67 pct.) af de undervisere,
der har benyttet sig af et tilbud fra videnscentrene, at de har gjort brug af undervisningsforlgb- og
materialer. Det er dermed det tilbud, som den klart stgrste andel af underviserne gg@r brug af.
Tilsvarende svarer en tredjedel (33 pct.), at de har gjort brug af mobilt teknologisk udstyr (hardware
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eller software)!*4, mens to ud 10 undervisere har gjort brug af faglaerernetvaerk, igangsat af et
videnscenter.

Figur 5-6: Hvilke tilbud fra videnscentrene har du gjort brug af?

Undervisningsforlgb og -materialer (N=283) 67%

Mobilt teknologisk udstyr (hardware eller software)

(N=141) 33%

Faglaerernetvaerk igangsat af videnscenter (N=83) 20%

Ny didaktisk viden eller ressourcer (N=82) 19%

Kurser for erhvervsskolelzerere om teknologiomradet

(N=73) 17%

Andet (N=45) 11%

Erhvervsrettet pdbygning (N=30)

Talentudvikling og -forlgb (N=25) 6%

3
B3

Traeningscamps fx forud for SKILLS (N=15) 4%

Tilbud sdsom undervisningsforlgb- og materialer samt mobilt teknologisk udstyr (hardware eller
software) deler den egenskab, at de kan anvendes af underviserne, uden at strukturelle rammebe-
tingelser sdsom tid og geografi nadvendigvis behgver at std i vejen. Ovenstdende fordeling afspejler
dog ogsa i hgj grad videnscentrenes egen prioritering af tilbud, hvor der, jf. kapitel 3, har vaeret et
stort fokus pa udvikling af undervisningsforlgb og -materialer sdvel som indkgb af udstyr. I inter-
views med elever fra vaerts- og partnerskoler kommer det til udtryk, at eleverne primaart anvender
tilbud fra videnscentrene gennem den undervisning, som de far som en del af deres uddannelse.
Eleverne ved ikke ngdvendigvis, at udstyret og undervisningsaktiviteter kommer fra videnscentret,
ligesom eleverne generelt er mere optaget af selve materialerne og udstyret end i hvem, der har
produceret det. Som det fremgar af figuren ovenfor, er der feerrest undervisere, der har gjort brug
af treeningscamps (4 pct.), talentudvikling og -forlgb (6 pct.) samt erhvervsrettet pabygning (7
pct.). Det understreger alt andet lige, at eleverne kun sjseldent er i direkte kontakt med videnscen-
trene. Det naeste afsnit undersgger, hvorvidt undervisere og gvrige aktgrer oplever videnscentrenes
tilbud som relevante.

Relevansen af videnscentrenes tilbud

De undervisere, der i spgrgeskemaundersggelsen har angivet, at de har benyttet et tilbud fra ét
eller flere af de ni videnscentre, har ogsa svaret pa, i hvilken grad de oplever, at det enkelte tilbud
var relevant i forhold til deres egen undervisning og deres elevgruppe. Som det fremgar af figuren
nedenfor, er der pa tvaers af samtlige typer af tilbud bred enighed om, at videnscentrenes materialer
og aktiviteter i hgj grad er relevante for undervisernes undervisning og elever.

14 For "Videnscenter for Databaseret Service og Forretningsudvikling” og “Videnscenter for Digital Handel” er svarmuligheden "Mobilt teknologisk
udstyr (hardware eller software)” erstattet med “Teknologisk udstyr (software)”.
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Figur 5-7: I hvilken grad oplevede du, at tilbuddet var relevant i forhold til din undervisning og dine elever?

Mobilt teknologisk udstyr (hardware eller software) var 1%
relevante i forhold til din undervisning og dine elever? 1% | 16% 32% 51%
(N=142) !
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undervisning og dine elever? (N=25) 2 e
Kurser for erhvervsskolelzerere om teknologiomradet var
relevante i forhold til din undervisning og dine elever? 1% 29% 34% 36%
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Det tilbud, der opleves som mest relevant, er mobilt teknologisk udstyr (hardware eller software)?>.
Mere end 8 ud af 10 undervisere, som har anvendt denne type tilbud, svarer, at mobilt teknologisk
udstyr i hgj eller meget hgj grad er relevant i forhold til deres undervisning og elever. I interview
med en underviser, der ikke har brugt et videnscenter endnu, papeges det, at det er vigtigt, at det
mobile teknologiske udstyr kommer med instruktgrer, som er gode til at formidle og give fra sig.
Det er samtidig vigtigt, at inddragelsen af det mobile teknologiske udstyr foregar i taet samarbejde
med den underviser, der benytter tilbuddet, sdledes at det afstemmes, hvad eleverne bliver pree-
senteret for.

De forskellige tilbud opleves med andre ord som meget relevante af de undervisere, der faktisk har
haft mulighed for at benytte dem. Til denne historie hgrer dog, at 15 pct. af de undervisere, der
har benyttet et tilbud, er eller tidligere har vaeret ansat i et videnscenter og dermed kan vaere lidt
mere positivt indstillede over for videnscentrenes tilbud og aktiviteter. Det aendrer dog ikke pd
hovedfortzellingen om, at der generelt er bred enighed om, at videnscentrenes undervisningsmate-
rialer og aktiviteter i hgj grad er relevante for undervisernes undervisning og elever.

15 For "Videnscenter for Databaseret Service og Forretningsudvikling” og “Videnscenter for Digital Handel” er svarmuligheden "Mobilt teknologisk
udstyr (hardware eller software)” erstattet med “Teknologisk udstyr (software)”.
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Det er ikke tilfaeldigt, at de forskellige tilbud opleves som relevante, eftersom de oftest udvikles og
indkgbes under inddragelse af et tilknyttet Advisory Board eller efter radgivning fra og involvering
af undervisere, virksomheder eller andre centrale aktgrer. Et enkelt videnscenter, Videnscenter for
Velfzerdsteknologi Vest, har ogsd gennemfgrt en spgrgeskemaundersggelse med henblik pd at un-
dersgge relevansen for deres malgruppe. Det vidner om, at der i flere tilfaelde bliver gdet systema-
tisk til veerks i forhold til at indsamle viden om malgruppernes behov. I interviews forteeller de
elever, der kender videnscentrene, at de i overvejende grad oplever videnscentrene - og maske
seerligt den teknologi og de forlgb, som videnscentrene stiller til radighed - som relevante og mo-
tiverende, da det giver dem mulighed for at mgde den teknologi og viden, der er aktuel, og som
der arbejdes med i praksis. De oplever generelt videnscentrene og de forskellige tilbud som auten-
tiske og virkelighedsnaere, om end enkelte elever giver udtryk for, at nogle af teknologierne var for
hgjteknologiske og abstrakte i forhold til, hvad eleverne mgder pa deres uddannelse og i praksis. I
disse tilfzelde falder elevernes oplevelse af relevans.

P& casestudierne forteeller de faglige udvalg, at videnscentrene er meget relevante. Enkelte faglige
udvalg peger dog pa, at nogle af videnscentrene gaber over for mange erhvervsuddannelser, hvilket
blandt andet kan ggre det svaert at opretholde relevans pa tvaers af samtlige faggrupper, som
videnscentret deekker. De eksterne aktgrer fortaeller ogs%, at videnscentrene er relevante, men at
der et behov for viden udefra. De eksterne aktgrer understreger i trdd hermed, at der opstar en
gensidig afhaengighed og dermed en stor interesse for at indga i et samarbejde mellem videnscen-
trene og de virksomheder, som har en seerlig tilknytning til de enkelte videnscentres fagomrade.
Videnscentrene bliver i nogle tilfeelde en indgangsportal til at formidle kontakt mellem erhvervssko-
ler og eksterne aktgrer, og videnscentrene kan pd den made veere med til at styrke samarbejdet
mellem skoler og erhvervsliv.
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UNDERVISNINGSPERSPEKTIVET

Et nationalt teknologisk kvalitets- og kapacitetsmaessigt Igft af erhvervsuddannelserne fordrer, at
undervisere og elever oplever et reelt udbytte af de aktiviteter, som videnscentrene har gennem-
fort. Dette kapitel fokuserer derfor pd den del af virkningsevalueringen, der handler om, hvorvidt
og hvordan videnscentrenes aktiviteter og materialer omsaettes i den fagprofessionelle praksis til
gavn for undervisere og elever pd erhvervsuddannelserne. I spgrgeskemaundersggelsen er de un-
dervisere, som har anvendt et tilbud fra et givent videnscenter, blevet spurgt om, hvorvidt de
forskellige tilbud har givet anledning til at tilretteleegge/gennemfgre undervisning af ny karakter.
Som led i de kvalitative casestudier er undervisere fra veerts- og partnerskoler blevet spurgt ind til
deres oplevelse af undervisningsforlgb fra videnscentrene, ligesom at elever er blevet spurgt ind til,
hvad adgangen til teknologi ggr ved deres undervisning. De forskellige eksterne aktgrer og videns-
centercheferne er blevet spurgt ind til deres eventuelle samarbejde omkring udviklingen af nye
undervisningsforlgb og arbejdet med relevante didaktiseringer af forskellige teknologier. De sam-
lede hovedpointer fra dette kapitel fremgar af boksen nedenfor og udfoldes efterfglgende.

e 6 ud af 10 undervisere oplever, at videnscentrene i hgj eller meget hgj grad bidrager th
at styrke deres kompetencer til at bruge den nyeste teknologi i deres undervisning.
Omkring halvdelen af underviserne svarer ogsa, at videnscentrene i hgj eller meget hgj
grad bidrager til at styrke elevernes teknologiske kompetencer. De undervisere, som
faktisk benytter et tilbud, oplever sdledes, at videnscentrene bidrager til at uddanne
elever pd erhvervsuddannelserne til at hdndtere den teknologiske udvikling og matche
de kompetencer, som virksomhederne efterspgrger pd det digitale arbejdsmarked. Ele-
verne far med videnscentrene mulighed for at stifte bekendtskab med teknologier, som
de ellers ikke ville have mulighed for at prove af, ligesom de opnar en forstaelse for
teknologiens muligheder og udfordringer. Undervisere fra vaerts- og partnerskoler op-
lever, at videnscentrene er med til at ggre teknologien mere tilgaengelig, og at videns-
centrene hjeelper og stgtter dem i brugen af disse teknologier - iszer hvis teknologien
er fysisk placeret pd den adresse, hvor underviserne underviser.

e Underviserne oplever i lidt lavere grad, at videnscentrene bidrager til at styrke videns-
deling og samarbejde mellem erhvervsskolerne. Det indikerer, at videnscentrene kun i
nogen grad bidrager til bedre udnyttelse af skolernes samlede rammebetingelser.
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e  Det varierer pd tvaers af tilbud, i hvilken grad underviserne oplever, at det enkelte tilbud
har givet anledning til at tilretteleegge og gennemfgre undervisning af ny karakter. Bade
undervisere og elever fra veerts- og partnerskoler forteeller, at de forskellige tilbud er
med til at styrke koblingen mellem teori og praksis, hvilket er med til at gge elevernes
leeringsudbytte. I tr&d hermed oplever underviserne, at aktiviteter og udstyr fra videns-
centrene styrker deres mulighed for dels at skabe mere variation i undervisningen, dels
at lave undervisningsdifferentiering. Flere undervisere fremhaever dog, at det er sveert
at anvende faerdigproducerede undervisningsforlgb, der er udviklet af andre.

e Som Igsning pa& denne udfordring arbejder mange videnscentre med at inddrage bade
eksterne specialister, undervisere og - i enkelte tilfaelde - elever i processen med at
udvikle nye undervisningsforlgb og arbejdet med relevante didaktiseringer af forskellige
teknologier. Underviserne fortzeller, at dette samarbejde er med til at give dem selv et
stgrre ejerskab over undervisningsforigbet, ligesom det samtidig er en god mulighed for
at fa sparring og for at skabe mere tvaerfaglige tiltag. /
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Det oplevede udbytte af videnscentrene for undervisningen

P& casestudierne kommer det generelt til udtryk, at videnscentrene og de forskellige tilbud skaber
veerdi i forhold til at understgtte brugen af teknologi i undervisningen via kompetenceudvikling,
mobilt teknologisk udstyr og forskellige undervisningsforlgb. Videnscentrene giver med andre ord
undervisere og elever mulighed for at afprgve teknologien og understgtter samtidig b&de undervi-
sernes og elevernes udvikling af teknologiske kompetencer. Disse fund kommer ogsa til udtryk
gennem spgrgeskemaundersggelsen. Som det fremgar af figuren nedenfor, oplever hele 6 ud af 10
undervisere, at videnscentrene i hgj eller meget hgj grad bidrager til at styrke deres kompetencer
til at bruge den nyeste teknologi i deres undervisning. Omkring halvdelen af underviserne svarer
0gsd, at videnscentrene i hgj eller meget hgj grad bidrager til at styrke elevernes teknologiske
kompetencer (52 pct.). De undervisere, som faktisk benytter et tilbud, synes saledes at opleve, at
videnscentrene bidrager til den nationale malsaetning om at uddanne elever p3 erhvervsuddannel-
serne til at hdndtere den teknologiske udvikling og matche de kompetencer, som virksomhederne
efterspgrger pa det digitale arbejdsmarked.

Figur 6-1: I hvilken grad vurderer du, at videnscentret/videnscentrene bidrager til at styrke...?

... dine kompetencer til at bruge den nyeste o o
teknologi i din undervisning? (N=400) A%EeRL  28% S LA

i ?
... elevernes tek?ﬁfglgs;)e kompetencer? 3% 35% 42%

... udvikling af nye undervisningsforigb, der
kan anvendes bredt i talentarbejdet? [¥% 10% 35% 38% 12%

(N=346)

... videndeling og samarbejde mellem
erhvervsskolerne? (N=344) o 38% 32% S

B] meget lav grad ®Ilav grad ' Hverken i hgj grad eller lav grad I hgj grad ®1I meget hgj grad

Halvdelen af underviserne svarer videre, at videnscentrene i hgj eller meget hgj grad bidrager til at
styrke udviklingen af nye undervisningsforlgb, der kan anvendes bredt i talentarbejdet (50 pct.).
Underviserne oplever imidlertid i lidt lavere grad, at videnscentrene bidrager til at styrke vidensde-
ling og samarbejde mellem erhvervsskolerne. Der tyder med andre ord pd, at videnscentrene i
mindre grad bidrager til bedre udnyttelse af erhvervsskolernes samlede rammebetingelser - her-
under vidensdeling og samarbejde.

I interviews fortzeller undervisere fra veerts- og partnerskoler, at videnscentrene giver eleverne
mulighed for at f hdndelag med teknologierne, eftersom de far mulighed for at arbejde med og
afprove teknologierne, ligesom at de far mulighed for at stifte bekendtskab med teknologier, som
de ellers ikke ville have mulighed for at prgve af. Disse undervisere oplever 0gsa, at videnscentrene
giver eleverne mulighed for at opna forstaelse af teknologiens muligheder og udfordringer - bade
ved at arbejde direkte med teknologien og ved at se de mange videoer, der er produceret. Eleverne
fortaeller selv, at videnscentrene giver dem refleksioner over teknologiens muligheder og udfordrin-
ger og over, hvordan teknologien kan vaere med til at beskytte deres fysik og dermed fremtidige
arbejdsliv. Eleverne forteeller desuden, at de som fglge af videnscentrene far ny viden om teknologi,
som de kan bringe med ud i praktikken og i den forstand styrke deres rolle i virksomheden. De
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gennemfgrte elevinterviews peger i trdd hermed p3, at eleverne oplever et stgrre udbytte af vi-
denscentrene, jo laengere de er i deres uddannelsesforlgb, og jo taettere de er pd praksis.

Der er dog ogsa flere elever, som forteeller, at det ikke ngdvendigvis er nok at laere om teknologi-
erne, men at de ogsa har behov for at kende teknologierne og processerne bag, saledes at de ved,
hvordan de skal hdndtere situationer, hvis teknologien szetter ud. Det indikerer, at eleverne ikke
altid oplever, at de mere bagvedliggende processer indgar som en del af de undervisningsforigb,
der produceres af videnscentrene. Eleverne giver ogsd udtryk for, at noget teknologi er meget
komplekst, og at deres undervisere mangler kompetenceudvikling i forhold til at anvende teknolo-
gien i undervisningen. Der er med andre ord et spring mellem, hvad underviserne kan, og hvad
eleverne oplever, at de skal leere og kunne bruge teknologien til pa deres erhvervsuddannelse.
Ligesom eleverne fremhaever underviserne ogsa selv, at de har behov for kompetenceudvikling for
at kunne udnytte alle de muligheder, der ligger i videnscentrene, ligesom flere undervisere giver
udtryk for, at de ikke har tilstraekkelig tid og ressourcer i hverdagen til altid at bruge videnscentre
i det omfang, som de meget gerne vil. Som det fremgar af figur 5-6 i kapitel 5, er der 17 pct. af de
undervisere, der har benyttet et tilbud, som har valgt at deltage i et af videnscentrenes kurser for
erhvervsskoleundervisere om teknologiomradet. Hele 7 ud af 10 af disse svarer videre, at det pa-
geeldende kursus var relevant for deres undervisning og elevgruppe. Der er med andre ord poten-
tiale for at styrke undervisernes kompetencer endnu mere gennem kompetenceudviklingsforlgb,
der udvikles og gennemfgres af videnscentrene. Kompetenceudvikling af undervisere er et centralt
fokusomrade for mange videnscentre, men i interviews giver videnscenterchefer udtryk for, at det
kan vaere sveert at f& underviserne til at deltage i disse kompetenceudviklingsforlgb, fordi at de dels
har meget travit med deres egen undervisning, og fordi der dels kan veere forholdsvist langt ud til
nogle af de fjerntliggende erhvervsskoler i forhold til videnscentrets placering.

I interviews fortaeller undervisere fra veerts- og partnerskoler, at de oplever, at videnscentrene er
med til at ggre teknologien mere tilgeengelig og anvendelig, og at videnscentrene hjzelper og stgtter
dem i brugen af disse teknologier - iszer hvis teknologien er fysisk placeret pa den adresse, hvor
underviserne underviser. De fortzeller ogsd, at videnscentrene giver dem ny og opdateret viden og
samtidig mulighed for at omsaette denne viden til deres egen undervisning. Det skal dog understre-
ges, at der er tale om interviews med undervisere, der er tilknyttet de enkelte vaerts- og partner-
skoler, hvorfor man alt andet lige ma forvente, at de er mere positivt indstillet over for videnscen-
trene.

Som en del af spgrgeskemaundersggelsen er de undervisere, der har benyttet et tilbud fra ét eller
flere af de ni videnscentre, ogsa blevet spurgt ind til, i hvilken grad de oplever, at de enkelte tilbud
har givet anledning til at tilrettelaegge og gennemfgre undervisning af ny karakter. Som det fremgar
af figuren nedenfor, varierer undervisernes svar i nogen grad pa tvaers af de forskellige typer af
tilbud. Knap to tredjedele af de undervisere, der har benyttet sig af traeningscamps, fx forud for DM
i Skills, angiver, at dette tilbud i hgj eller meget hgj grad har givet anledning til at tilretteleegge og
gennemfgre undervisning af ny karakter. I trdd hermed svarer nzaesten 6 ud af 10 undervisere, at
mobilt teknologisk udstyr har givet anledning til at tilrettelaegge og gennemfgre undervisning af ny
karakter. Der er modsat feerre undervisere, der oplever, at kurser for erhvervsskoleundervisere om
teknologiomradet (40 pct.) samt erhvervsrettet pabygning (38 pct.) i hgj eller meget hgj grad har
givet anledning til at tilrettelaegge og gennemfgre undervisning af ny karakter.
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Figur 6-2: I hvilken grad har tilbuddet givet anledning til at tilrettelaegge/gennemfgre undervisning af ny karakter?

Traeningscamps fx forud for SKILLS givet anledning til at
tilrettelaegge og gennemfgre undervisning af ny karakter? LA 21% 29% 36%
(N=14)
Mobilt teknologisk udstyr (hardware eller software) givet 3%
anledning til at tilretteleegge og gennemfgre undervisning af 1% 37% 31% 28%
ny karakter? (N=139) |\
Ny didaktisk viden eller ressourcer givet anledning til at
tilrettelaegge og gennemfgre undervisning af ny karakter? X7 49 37% 33% 22%
(N=81)
Faglaerernetvaerk igangsat af videnscenter givet anledning til
at tilretteleegge og gennemfgre undervisning af ny karakter? 2% RERZ 36% 33% 19%
(N=85)
Undervisningsforlgb og -materialer givet anledning til at
tilrettelaegge og gennemfgre undervisning af ny karakter? 2% WAL 40% 34% 17%
(N=290)
Talentudvikling og -forlgb givet anledning til at tilrettelaegge o 3 3 3
og gennemfgre undervisning af ny karakter? (N=25) — A 24% Rl
Erhvervsrettet pdbygning givet anledning til at tilrettelaegge o o 3 0 3
og gennemfgre undervisning af ny karakter? (N=32) 6% AR S R
Kurser for erhvervsskolelzerere om teknologiomradet givet
anledning til at tilretteleegge og gennemfgre undervisning af e 14% 45% 27% WKV
ny karakter? (N=74)

m] meget lav grad m®I lav grad I nogen grad I hgjgrad ®I meget hgj grad

Bade undervisere og elever fra veerts- og partnerskoler forteeller i interviews, at de forskellige tilbud
fra videnscentrene generelt er med til at styrke koblingen mellem teori og praksis, hvilket er med
til at gge elevernes laeringsudbytte. I forleengelse heraf oplever underviserne, at aktiviteter og ud-
styr fra videnscentrene styrker undervisernes muligheder for dels at skabe mere variation i under-
visningen (fx ved at anvende teknologisk udstyr sdsom VR-briller som alternativ til en bog), dels til
at lave undervisningsdifferentiering. Flere undervisere fremhaaver dog, at det ofte er sveert at an-
vende faerdigproducerede undervisningsforlgb, der er udviklet af andre. Det er en udfordring, som
ikke er unik pd erhvervsuddannelsesomrddet, men som dog ggr sig gaeldende og i den forstand
mindsker udbyttet af de undervisningsforlgb- og materialer, som mange videnscentre har stort
fokus pa. Det naeste afsnit fokuserer pa videnscentrenes arbejde med didaktiseringer af teknologier.

Videnscentrenes arbejde med didaktiseringer af teknologier

Savel videnscenterchefer som undervisere fra vaerts- og partnerskoler giver pd casestudierne ud-
tryk for, at videnscentrene i relativt hgj grad arbejder med relevante didaktiseringer af teknologier.
De undervisningsforlgb og -materialer, som videnscentrene producerer, skal vaere af en sadan ka-
rakter, at de kan benyttes i den praktiske undervisning. Derfor fortzeller bdde undervisere og vi-
denscenterchefer pa casestudierne, at udviklingsprocessen ofte finder sted i et samarbejde, hvor
bade eksterne specialister, undervisere og i enkelte tilfeelde elever deltager.
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Der er i nogen grad forskel mellem videnscentrene i dette arbejde med at inddrage forskellige
aktgrer i udviklingsarbejdet af nye undervisningsforlgb og relevante didaktiseringer af forskellige
teknologier. Et videnscenter har eksempelvis afholdt workshops med forskellige aktgrer, hvor di-
daktikken er blevet udviklet i et faellesskab. Et andet videnscenter har lavet sakaldte prgveforigb,
som underviserne afprgver, hvorefter de sammen evaluerer og rettet dem til, inden det pdgeaeldende
videnscenter laegger undervisningsforlgbet op pa videnscenterportalen. Et tredje videnscenter har
gennemfort deciderede udviklerseminarer, hvor underviserne melder sig til med henblik pd at ud-
vikle et nyt undervisningsforlgb over nogle dage. Det samme videnscenter har uddannet en sakaldt
ambassadgr pa hver partnerskole, der deltager i et webinar med videnscentret hver anden maned
for at sikre stgrre sammenhaeng mellem udviklingen af undervisningsforigb og den daglige praksis
pa erhvervsskolerne. Endelig er der ogsa et enkelt videnscenter, der bruger konsulenter for at sikre
et paedagogisk og didaktisk perspektiv i deres udvikling af undervisningsforlgb med nye teknologier,
imens et andet videnscenter har veeret ude i selve undervisningen for at kvalificere undervisnings-
forlgbet yderligere. Der tegner sig et overordnet billede af, at videnscentrene inddrager disse for-
skellige centrale aktgrer i processen for at blive klogere pa deres behov, idéer og erfaringer med,
hvor og hvordan teknologierne er relevante i undervisningen. Underviserne fortzeller, at samarbej-
det og udviklingen i faellesskab er med til at give dem selv et stgrre ejerskab over undervisnings-
forlgbet, ligesom det er en god mulighed for at fa sparring og for at skabe mere tveerfaglige tiltag.
Det inddragende udviklingsarbejde, som flere videnscentre prioriterer, kan pa den made veere med
til at mindske den udfordring, som underviserne oplever i forhold til at anvende faerdigproducerede
undervisningsforigb.

De eksterne aktgrer fortzeller, at de sezerligt bidrager i denne udviklingsproces ved at traekke er-
hvervsperspektivet ind og ved at kunne stille deres konkrete produkter til rddighed. I den forstand
er inddragelsen af virksomheder og andre eksterne aktgrer med til at styrke koblingen mellem teori
og praksis, ligesom det kan bidrage til at nedbryde barrierer, saledes at underviserne er mindre
tilbageholdende i forhold til at tage kontakt til og samarbejde med virksomheder om deres under-
visning. De faglige udvalg fortzeller pd casestudier, at de vurderer, at det er vigtigt, at videnscen-
trenes aktivitet malrettes konkrete mal i uddannelserne, hvor materialet holder sig teet til bekendt-
gorelsens malbeskrivelser. I trdd hermed forteeller en underviser, der endnu ikke har haft lejlighed
til at benytte et videnscenter, at han i hgj grad vil bruge videnscentret, s3 laenge videnscentrets
teknologiske ressourcer er med til ‘at vaelte malepinde’. Ifglge de faglige udvalg kan videnscentre-
nes tilstedevaerelse og aktiviteter derfor ogsa give anledning til, at bekendtggrelsernes kompeten-
cemdl ajourfgres og justeres inden for flere erhvervsuddannelser, sdledes at nye emner i hgjere
grad skrives ind i selve bekendtggrelserne.
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7. UDDANNELSESPERSPEKTIVET

De tre forste perspektiver er alle afggrende betingelser for, at videnscentrene pd laengere sigt kan
realisere malsaetningen om et nationalt teknologisk kvalitets- og kapacitetslgft. Dette kapitel giver
i tr&d hermed de forste indikationer pa, hvorvidt investeringen i videnscentrene og de dertilhgrende
udstyrslgft har bidraget til at hgjne erhvervsuddannelsernes attraktivitet og kvalitet.

Afsnittet bygger dels pd spgrgeskemaundersggelsen og casestudierne pa de ni videnscentre. Som
led i de kvalitative casestudier er videnscenterchefer, elever, undervisere, eksterne samarbejds-
partnere og repraesentanter spurgt ind til, hvorvidt og hvordan videnscentrenes aktiviteter og ny-
indkgbte teknologi bidrager til at hgjne uddannelsernes kvalitet og prestige. Derudover er alle un-
dervisere, som har deltaget i spgrgeskemaundersggelsen, ligeledes blevet bedt om at vurdere, i
hvilken grad videnscentrene styrker det faglige niveau, kvaliteten af uddannelserne, uddannelser-
nes prestige og grundskoleelevers kendskab til erhvervsuddannelserne. De samlede hovedpointer
fra dette kapitel fremgar af boksen nedenfor og udfoldes efterfslgende.

~

e Flertallet af underviserne og eksterne samarbejdspartnere oplever, at videnscentrene bi-
drager til at styrke uddannelsernes kvalitet og faglige niveau ved at stille den nyeste tek-
nologi til r&dighed og udvikle gennemarbejdede undervisningsforlgb i samarbejde med
relevante aktgrer. En gruppe undervisere peger imidlertid ogsa p, at videnscentrene sta-
dig er i etableringsfasen, og det derfor er for tidligt at vurdere, hvilken betydning de har
for uddannelsernes kvalitet.

e Meningerne er mere delte, hvad angar videnscentrenes evne til at tiltraekke kvalificerede
unge og generelt gge erhvervsuddannelsernes prestige. Blandt en stgrre andel af under-
viserne er der en opfattelse af, at videnscentrene kun i begraeanset omfang har involveret
grundskoler i deres arbejde og flere er slet ikke opmaerksomme pd, at dette ogsa er en
malgruppe for videnscentrenes arbejde. Derfor stiller flere sig skeptiske eller udtrykker, at
de ikke er i stand til at vurdere dette pa nuveaerende tidspunkt.
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Lgft af uddannelsernes kvalitet og faglige niveau

Et centralt form&l med videnscentrene er at bidrage til at Igfte uddannelsernes kvalitet og faglige
niveau. Af nedenstdende figur fremgar det, at undervisere, som bruger videnscentrene, overve-
jende er enige i, at kvaliteten af undervisningen styrkes som fglge af videnscentrenes arbejde. Over
halvdelen (53 pct.) svarer, at dette i hgj eller meget hgj grad er tilfaeldet. P& samme made svarer
to ud af tre brugere af videnscentrene (65 pct.), at videnscentrene bidrager til at styrke det faglige
niveau pd erhvervsuddannelserne. Der er imidlertid ogsd en stgrre andel, som svarer 'Ved ikke’
eller 'Hverken i hgj eller lav grad’, hvilket kan indikere, at underviserne pa nuveaerende tidspunkt
ikke fgler sig tilstraekkeligt klaedt pd til at vurdere, hvordan videnscentrenes arbejde pavirker un-
dervisningen.

Ca. 15 pct. af de undervisere, som har besvaret spgrgsmalene, er eller har vaeret ansat pa et af de
ni videnscentre. N&r disse frasorteres i analysen, falder den gennemsnitlige vurdering af dette

o . . . o .
spgrgsmal en smule. Blandt medarbejdere, som er eller tidligere har veeret ansat pa et af de ni
videnscentre, er den gennemsnitlige vurdering af, om videnscentrene bidrager til at styrke kvalite-
ten af deres undervisning, 3,60 pd en skala fra 1 til 5. Blandt undervisere, som ikke har vaeret
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ansat, er den gennemsnitlige vurdering 3,45. P& samme made er den gennemsnitlige vurdering af
videnscentrenes betydning for det faglige niveau pa erhvervsuddannelserne 3,63 blandt undervi-
sere, som ikke er eller tidligere har vaeret ansat pd et videnscenter, mens vurderingen er 3,96
blandt nuvaerende eller tidligere medarbejdere. Nuvaerende eller tidligere medarbejdere har saledes
en lidt mere positiv opfattelse af de to spgrgsmal, men begge grupper er overvejende enige i, at
videnscentrene styrker det faglige niveau og styrker kvaliteten af undervisningen.

Figur 7-1: I hvilken grad vurderer du, at videnscentret/videnscentrene bidrager til at...?

... styrke det faglige niveau pa

erhvervsuddannelserne? (N=364) 3%k 2 S L

... at styrke kvaliteten af din undervisning?

(N=396) 2 8% 35% 43%

B meget lav grad ®m1I lav grad © Hverken i hgj grad eller lav grad ' I hgj grad ®1 meget hgj grad

Undervisernes, elevers, eksterne aktgrers og faglige udvalgs syn pa styrkelsen af uddan-
nelserne

Af interviewene med undervisere tegnes et tilsvarende billede af, at en gruppe undervisere oplever,
at videnscentret fortsat er i opstartsfasen, og derfor endnu ikke fgler sig i stand til at vurdere,
betydningen af videnscentrets aktiviteter for kvaliteten af undervisningen.

Interviewede undervisere, som pa nuveaerende tidspunkt har haft et forholdsvis taet samarbejde med
et af videnscentrene, peger generelt pa, at videnscentrenes arbejde bidrager til at fremtidssikre
uddannelserne og undervisningen ved blandt andet at sikre tilgeengelighed af ny teknologi. De fleste
steder er oplevelsen, at tilgaengeligheden af ny teknologi medfgrer, at eleverne er bedre klaedt p3d
til den virkelighed, de mgder pd arbejdspladserne. I nogle tilfeelde medfgrer den nye teknologi
endda, at eleverne er ‘foran’ arbejdspladserne og kan bringe den viden i spil i deres praktik og
informere om, hvordan ny teknologi kan optimere arbejdsprocesserne. Enkelte peger dog ogsa p3,
at det fortsat er vigtigt, at eleverne kan betjene de maskiner, virksomhederne bruger pd nuvaerende
tidspunkt.

Derudover peger flere pa, at de digitaliserede undervisningsforlgb, som flere videnscentre har ud-
viklet, giver mulighed for i hgjere grad at undervisningsdifferentiere og udnytte undervisningsti-
merne mere effektivt. Fx fortzeller en underviser, hvordan et digitalt undervisningslgb pa Canvas
giver mulighed for hurtigt at danne sig et indtryk af elevernes faglige niveau og p& den baggrund
sikre, at eleverne udfordres pa et passende niveau. De digitale undervisningsforlgb kan ogsd sikre
en taettere kobling mellem teori og praksis, fordi eleverne forud for undervisningen kan introduceres
til teori pa en let tilgeengelig made, hvorefter man kan bruge undervisningslektionen til at koble
teorien med praksis.

I interviewene med samarbejdspartnere fra virksomheder er der gennemgdende en opfattelse af,
at videnscentrenes arbejde bidrager til at Igfte kvaliteten af uddannelserne. Det ggres blandt andet,
fordi videnscentrene ved opsggende arbejde nedbryder barrierer og styrker kontakten mellem ud-
dannelsesinstitutionerne og virksomhederne. Nar videnscentrene pa vegne af uddannelses-
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institutionerne er mere proaktive og nysgerrige pa, hvilken ny teknologi der eksisterer, og hvordan
virksomheder bruger teknologien, styrker det kvaliteten af uddannelserne.

Repraesentanter fra de faglige udvalg peger desuden p3, at videnscentre kan give anledning til at
uddannelsesbekendtggrelser bliver ajourfgrt, hvis eleverne fx skal undervises i et emne som beere-
dygtighed. P& samme made peger en raekke undervisere i spgrgeskemaundersggelsen pa, at vi-
denscentrene for alvor kan bidrage til at styrke uddannelserne, ndr aktiviteterne ‘vaelter malpinde’.
Med det menes, at videnscentrenes aktiviteter ikke skal veere ‘add on’ til uddannelserne, men der-
imod en integreret del af uddannelserne.

Blandt eleverne, som har benyttet videnscentrene, er der en blandet opfattelse af, hvorvidt ny
teknologi styrker uddannelsernes kvalitet. Eleverne giver primeert udtryk for, at ny teknologi giver
en oplevelse af at vaere parat til arbejdsmarkedet og rustet til den fremtid, der venter dem. Der er
imidlertid ogsd en del elever, som peger pa, at det fortsat er vigtigt, at de kommer helt teet pa
processerne ‘bag’ teknologien. Det er ifslge dem vigtigt at forstd, fordi de ogsa skal kunne fejlfinde
og forstd, hvis noget gar galt eller teknologien saetter ud. Med andre ord er der fortsat et gnske og
en forventning om at leere det bagvedliggende héndvaerk.

Styrkelse af erhvervsuddannelsernes prestige og attraktivitet

Et andet formal med videnscentrene er at gge erhvervsuddannelsernes prestige og attraktivitet for
blandt andet at styrke sggningen blandt kvalificerede unge. Af nedenstaende figur fremgar det, at
flertallet af underviserne (57 pct.), som har benyttet videnscentrene i hgj eller meget hgj grad,
vurderer, at videnscentrene bidrager til at styrke erhvervsuddannelsernes prestige. Der er dog 0ogsa
47 pct. af brugerne, som svarer, at det kun i nogen, i lav eller meget lav grad styrker erhvervsud-
dannelsernes prestige. Blandt de undervisere, som har uddybet deres besvarelse, angiver en stgrre
del, at de oplever det som sveert at vurdere, men at de generelt har en oplevelse af, at elevers
kendskab til videnscentrene ikke er saerlig stort. Og da de ikke oplever, at videnscentrenes aktivi-
teter er bredt kendt i offentligheden eller blandt alle erhvervsskoler, stiller de sig skeptiske over
for, at videnscentrene pa nuveerende tidspunkt fremmer erhvervsskolernes prestige.

Figur 7-2: I hvilken grad vurderer du, at videnscentret/videnscentrene bidrager til at...?

... styrke erhvervsuddannelsernes prestige?

(N=314) 5% 28% 41% 16%

... #ge opmaerksomheden pd
erhvervsuddannelserne blandt 5% 18% 31% 35% 11%
grundskoleelever? (N=263)

B] meget lav grad =1 lav grad Hverken i hgj grad eller lav grad I hgj grad =1 meget hgj grad

Der er desuden delte meninger om, om videnscentrene bidrager til at gge opmaerksomheden pa
erhvervsuddannelserne blandt grundskoleeleverne. Ca. en fjerdedel af underviserne (23 pct.), som
har brugt videnscentrene, svarer, at de i lav eller meget lav grad vurderer, at videnscentrene bi-
drager til at gge opmaerksomheden pd erhvervsuddannelserne blandt grundskoleelever.

Af de kvalitative interviews med repraesentanter fra videnscentre og gvrige uddannelsesinstitutio-
ner (som fx grundskoler) tegnes pa samme made et billede af, at videnscentrene i mindre grad
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har fokuseret pd at udvikle og afprgve samarbejde med grundskoler. Videnscentrenes arbejde
med at styrke grundskolelevernes opmaerksomhed pa og relation til erhvervsuddannelserne har
indtil nu primaert bestdet i, at grundskoler har fiet adgang til videnscentrets teknologi i forbin-
delse med projekter som Ultra:bit eller Coding Class, eller ved at videnscentrene har deltaget i
arrangementer som brobygningsforlgb, uddannelsesaftener og uddannelsesmesser. Seerligt for de
to merkantile videnscentre har der veeret faerre aktiviteter rettet mod elever fra andre uddannel-
sesinstitutioner end erhvervsskoler, hvilket kan indikere, at hardware som teknologi kan udggre
et omdrejningspunkt for samarbejde pd tvaers af forskellige uddannelsesinstitutioner.
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DRIVKRAFTER OG BARRIERER

Dette kapitel fokuserer afslutningsvis pa de drivkraefter og barrierer, der fremmer og hammer
videnscentrenes muligheder for at realisere deres malsaetninger. I spgrgeskemaundersggelsen er
undervisere, der har hgrt om et videnscenter, blevet spurgt om, hvilke forhold der styrker og be-
graenser deres muligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud. I de reviderede statusnotater
har videnscentrene selv angivet, hvad der har vaeret med til at understgtte, at de er lykkedes som
videnscenter, og hvilke udfordringer de modsat er stgdt pd undervejs. De samlede hovedpointer fra
dette kapitel fremgar af boksen nedenfor og udfoldes efterfglgende.

¢ Tilgaengeligheden af materialer og kendskabet til videnscentrenes tilbud opleves som no-

get, der styrker undervisernes brug af videnscentrene. Det understreger vigtigheden af,
at videnscentrene har fokus pa8 markedsfgring, relationsopbygning og vidensspredning.

° Undervisere anvender kun videnscentrenes tilbud, safremt de er relevante for den er-
hvervsuddannelse, som man underviser pa. Det understreger blot, at det er vigtigt, at
videnscentrenes aktiviteter og tilbud er relevante for den undervisermalgruppe, som de
forsgger at nd ud til.

. Ledelsesmaessig prioritering blandt erhvervsskolerne bredt set har betydning for tilbgje-
ligheden til at benytte videnscentrene. En made at styrke den ledelsesmaessige prioritering
kan vaere at involvere andre erhvervsskoler end vaerts- og partnerskoler i videnscentrets
styregruppe.

e Teknologiske kompetencer er med til at styrke undervisernes muligheder for at ggre brug
af videnscentrenes tilbud. Det er derfor vigtigt, at underviserne fgler sig tilstraekkeligt godt
klzedt pa rent teknologisk, s&fremt de skal ggre brug af videnscentrenes tilbud. I den
forstand synes teknologisk kompetenceudvikling af undervisere at vaere en mulig driv-
kraft.
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¢ Videnscentrenes geografiske placering kan udggre en barriere for de undervisere, der ikke
har et relevant videnscenter i naerheden. Omvendt synes mobilt udstyr og generelt til-
gaengelighed af teknologi at udggre en central drivkraft, der fremmer videnscentrenes
muligheder for at realisere deres malsaetninger.

e Det kan veere svaert at omsaette undervisningsforlgb til egen praksis, ndr de er udviklet af
andre. En made at overkomme denne barriere pd er imidlertid at inddrage undervisere i

udviklingsprocessen for derved at skabe bredere ejerskab.

e Samarbejde mellem hhv. vaerts- og partnerskoler og videnscentre samt gvrige erhvervs-
skoler kan udfordre, fordi mange erhvervsskoler ser hinanden som konkurrenter.

e Videnscenterportalen udger pa nuvaerende tidspunkt en barriere snarere end en drivkraft,
idet den ifglge videnscentrene ikke er brugervenlig nok og ikke er blevet markedsfart i

tilstraekkelig grad.
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Som en del af spgrgeskemaundersggelsen er de undervisere, der har benyttet et tilbud fra ét eller
flere af de ni videnscentre, blevet spurgt om, hvilke forhold der henholdsvis styrker og begraenser
deres muligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud. Som det fremgar af figuren nedenfor,
svarer knap to tredjedele af underviserne, at det iszr er tilgaeengeligheden af materialer (62
pct.) og kendskabet til videnscentrets tilbud (61 pct.), som styrker deres muligheder for at
ggre brug af videnscentrenes tilbud. Det indikerer, at man som underviser dels skal kende de tilbud,
der er pd markedet, og at disse tilbud pd samme tid skal vaere tilgeengelige, hvis videnscentrenes
primaere malgruppe skal gore brug af deres tilbud. Det falder i et eller andet omfang tilbage pa
videnscentrenes informationsarbejde, hvor videnscentrenes markedsfgring og vidensspredning spil-
ler en afggrende rolle for, om underviserne far kendskab til videnscentrenes aktiviteter og dermed
ggr brug af disse tilbud. Af interviewene med undervisere, som ikke bruger videnscentret, kommer
vigtigheden af informationsarbejdet ogsd indirekte til udtryk. Flere undervisere henviser til, at de
ikke har benyttet videnscentret, fordi de oplever at have tilstraekkeligt teknologisk udstyr og til-
straekkelige kompetencer. Det peger i retning af, at videnscentrene ikke blot skal informere om
deres aktiviteter, teknologi mv., men ogsa skal skabe en erkendelse blandt underviserne af, at der
er et behov.

En pointe relateret hertil er, at det har betydning, hvilken digital platform videnscentrene anvender,
nar de udvikler undervisningsmateriale. Tilgaengeligheden af materialerne daekker saledes ikke kun
over, om underviserne har viden om, hvor de er placeret, men indebaerer ogsa, at nogle videns-
centre oplever, at undervisningsforlgbene ikke altid er konvertible med de digitale lzeringsplatforme,
som erhvervsskolerne anvender.

Figur 8-1: Hvilke forhold styrker dine muligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud?

Tilgeengelighed af materialer 62%

Kendskab til videnscenterets tilbud 61%

Videnscentrets relevans for den uddannelse/de uddannelser

o 0,
jeg underviser pa 1%

Ledelsesmaessig prioritering 44,

Mobilt udstyr 33%

Mine teknologiske kompetencer 33%

Videnscentrenes geografiske placering 30%

Ressourcer til eksternt samarbejde 23%

Andet . 5%

Ingen

Mere end halvdelen (51 pct.) af underviserne svarer ogsa, at videnscentrets relevans for de ud-
dannelser, som underviseren underviser pa, styrker deres muligheder for at ggre brug af videns-
centrenes tilbud. Det understreger blot, at det selvsagt er vigtigt, at videnscentrenes aktiviteter og
tilbud er relevante for den undervisermalgruppe, som de forsgger at nd ud til.
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Her har videnscentrene imidlertid ogsa forskellige rammevilkdr med betydning for, hvor stor en
opgave der ligger i at udvikle materiale, som opleves relevant blandt alle videnscentrenes undervi-
sermalgrupper. P3 tvaers af videnscentrene er der store forskelle pa antallet af uddannelser, videns-
centret henvender sig til. Videnscentrene for velfeerdsteknologi daekker fx tre uddannelser, mens
videnscentrene for automation og robotteknologi henvender sig til 13 forskellige uddannelser. Det
har alt andet lige betydning for, hvor kompleks opgaven med at malrette materiale er. I relation
hertil papeger enkelte faglige udvalg, at det ogsa kan vaere sveert at hente ekstern finansiering for
de videnscentre, der gaber over (for) mange uddannelser.

I interviews fortzeller de faglige udvalg tillige, at det er vigtigt, at teknologien og undervisningsma-
terialerne rammer ind i de kompetencemal, der er skrevet i bekendtggrelserne for de enkelte er-
hvervsuddannelser. Det er med andre ord med til at gge undervisernes oplevelse af relevans - og
dermed sandsynligheden for, at underviserne anvender videnscentrenes tilbud - safremt teknolo-
gien og undervisningsforlgbene matcher formalet med og indholdet i de enkelte erhvervsuddannel-
ser. Som tidligere beskrevet giver videnscentrenes tilstedevaerelse og aktiviteter ifglge de faglige
udvalg ogsd anledning til, at bekendtggrelsernes kompetencemal kan ajourfgres og justeres inden
for flere erhvervsuddannelser, sdledes at nye emner i hgjere grad skrives ind i selve bekendtggrel-
serne.

Foruden ovenstaende synes erhvervsskolernes ledelsesmaessige prioritering (44 pct.) ogsa at
veere med til at styrke undervisernes mulighed for at ggre brug af videnscentrenes tilbud. Det
indikerer, at den ledelsesmaessige opbakning pa de enkelte erhvervsskoler spiller en central rolle i
forhold til videnscentrenes muligheder for at realisere deres malsaetninger.

Opfattelsen af, at ledelsesmaessig prioritering er vigtigt, genfindes i interviews med videnscenter-
chefer, som forteeller, at der ligger en vigtig opgave i at “sparke dgren ind” til erhvervsskolernes
ledelser. Nar ledelsen er enig i, at videnscentrene udggr en vigtig ressource, er erfaringen, at der
0gsa knyttes teettere bdnd mellem underviserne p& erhvervsskolerne og videnscentret. To videns-
centre har forsggt at overkomme denne barriere ved at invitere erhvervsskoler, som hverken er
vaerts- eller partnerskoler, med i deres styregruppe. P3 et af videnscentrene oplevede man, at nogle
undervisere fra en erhvervsskole var interesserede i at benytte videnscentrets materialer, men at
der var en mindre taet samarbejdsrelation til ledelsen. For at styrke samarbejdet og ejerskabet
besluttede man derfor at invitere erhvervsskolens ledelse til at veere en taettere del af processen.

Endelig angiver en tredjedel af underviserne, at deres egne teknologiske kompetencer er med til at
styrke deres muligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud. Det er derfor vigtigt, at under-
viserne fgler sig tilstraskkeligt godt klaedt pa rent teknologisk, safremt de skal ggre brug af videns-
centrenes tilbud. I den forstand synes teknologisk kompetenceudvikling af undervisere at
vaere en mulig drivkraft, som videnscentrene selv kan vaere med til at f& bragt i spil gennem kom-
petenceudviklingsforlgb og mere generel kapacitetsopbygning af de relevante undervisere. Som
tidligere beskrevet giver sdvel elever som undervisere udtryk for, at der eksisterer et reelt behov
for teknologisk kompetenceudvikling, sdfremt underviserne skal vaere i stand til at udnytte alle de
muligheder, der ligger i videnscentrene.

Figuren nedenfor fokuserer modsat pa de barrierer, der er med til at begraense undervisernes mu-
ligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud.
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Figur 8-2: Hvilke forhold begrzaenser dine muligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud?

Manglende ressourcer til eksternt samarbejde 30%

26%

Manglende kendskab til videnscentrets tilbud

Manglende ledelsesmaessig prioritering 24%

Manglende tilgeengelighed af materialer 20%

18%

Ingen

Mine manglende teknologiske kompetencer 16%

Andet 13%

13%

Videnscentrenes geografiske placering

Udstyr er ikke mobilt 9%

Videnscentrets manglende relevans for den uddannelse/de
uddannelser jeg underviser pa

9%

Figuren viser, at underviserne generelt har blandede opfattelser af, hvad der begraenser deres mu-
ligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud. En stgrre andel af underviserne peger dog p3,
at deres rammebetingelser p3 nuvarende tidspunkt begraenser deres muligheder for at ggre brug
at videnscentrene. S3ledes svarer 3 ud af 10 undervisere, at manglende ressourcer til eksternt
samarbejde begraenser deres muligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud, mens lidt mere
end en fjerdedel (24 pct.) svarer, at manglende ledelsesmaessig prioritering begraenser deres mu-
ligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud.

Der er ogsa en raekke undervisere, der oplever, at manglende kendskab til videnscentrenes tilbud
(26 pct.) og manglende tilgeengelighed af materialer (20 pct.) begraenser deres muligheder for at
ggre brug af videnscentrenes tilbud. Hvis man sammenligner de to figurer, der fokuserer pa hhv.
drivkreefter og barrierer, er der dog faerre, der oplever hhv. kendskab til tilbud og tilgeengelighed
af materialer som en barriere end en drivkraft. I trdd hermed er det igjnefaldende, at knap 2 ud af
10 undervisere svarer, at der ikke er nogen forhold, der begraenser deres muligheder for at ggre
brug af videnscentrenes tilbud. Det peger pa, at det langt fra er alle undervisere, der oplever deci-
derede barrierer for at ggre brug af videnscentrenes tilbud.

Som det fremgar af figur 8-2, svarer 13 pct. af de undervisere, der har benyttet et tilbud, at vi-
denscentrenes geografiske placering begraenser deres muligheder for at ggre brug af videnscentre-
nes tilbud. Det vidner om, at geografien kan udggre en barriere for de undervisere, der ikke har
et relevant videnscenter i naerheden. Det gaelder i endnu hgjere grad blandt de undervisere, der
endnu ikke har benyttet et tilbud jf. kapitel 5, hvor det blev beskrevet, at rammebetingelser sdsom
tid og geografi har stor betydning for, om man som underviser anvender et tilbud eller ej. Det
understreges 0gsa i flere interviews med undervisere pa vaerts- og partnerskoler, at det kan vaere
en udfordring at fa undervisere ud pa de enkelte videnscentre - ogsa selvom at afstanden er kort.
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Geografien og undervisernes manglende tid udggr med andre ord en barriere, der haammer videns-
centrenes muligheder for at realisere deres malsaetninger.

Omvendt synes mobilt udstyr og generel tilgeengelighed af materialer at udggre en central
drivkraft, der fremmer videnscentrenes muligheder for at realisere deres malsaetninger. Mobilt tek-
nologisk udstyr tillader netop, at man kan komme ud til underviserne pd deres egen erhvervsskole
og i den forstand imgdekomme den geografiske udfordring og til dels udfordringen med at finde tid
til at bruge videnscentrenes tilbud. Det understreges jf. figur 8-1 ogsd ved, at tilgaengelighed af
materialer og mobilt udstyr begge opleves som centrale drivkraefter, der styrker undervisernes
muligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud. Undervisere, som har benyttet mobilt udstyr,
understreger dog ogsa vigtigheden af, at de undervisere, som kommer ud og praesenterer teknolo-
gien, er kompetente og formar at ssette teknologien ind i den undervisningskontekst, man som
underviser star i. Det kalder dermed pa en hgj grad af stilladsering fra videnscentret, ndr man
anvender mobilt teknologisk udstyr.

Som beskrevet i kapitel 6 giver flere undervisere udtryk for, at det kan vaere sveert at omsaette
undervisningsforlgb i egen praksis, sdfremt de er udviklet af andre. Det udggr en iboende udfor-
dring, som relaterer sig direkte til videnscentrenes opgave med at udvikle og formidle nye under-
visningsforlgb og -materialer indenfor de teknologier, som videnscentret rummer. Flere af videns-
centrene arbejder allerede pa at reducere denne udfordring ved at inddrage undervisere i ud-
viklingsprocessen for derved at blive klogere pa deres behov, idéer og erfaringer. Det inddra-
gende udviklingsarbejde er med til at give underviserne et stgrre ejerskab over materialet og er
samtidig med til at give underviserne nye kompetencer. I den forstand kan det inddragende udvik-
lingsarbejde vaere med til at mindske den udfordring, som underviserne oplever i forhold til at
anvende faerdigproducerede undervisningsforlgb. Der er med andre ord tale om en veaesentlig driv-
kraft, der fremmer videnscentrenes muligheder for at realisere deres malsaetninger. P& laerings-
workshoppen italesatte et videnscenter en anden Igsning, der bestar i at udvikle mindre undervis-
ningsforlgb eller delementer/moduler, som den enkelte underviser kan sammenseaette til egne for-
Igb, i stedet for at underviseren overtager et helt undervisningsforlgb. Det styrker ejerskabet og er
mere overskueligt at ga til for den enkelte underviser.

Af interviewene og dokumentanalysen fremstar desuden en raekke drivkreefter og barrierer, som
ikke direkte relaterer sig til aftagernes brug af videnscentret.

Nogle videnscenterchefer peger p&, at der szerligt i etableringsfasen er brugt forholdsvis meget tid
o0g energi pa at fa et velfungerende samarbejde mellem vaerts- og partnerskoler. Blandt flere har
der ligget en barriere gemt i, at man hidtil har set hinanden som konkurrenter. Derfor har det for
nogle erhvervsskoler vaeret en tilvaenningsproces, hvor man har skullet dele viden og materialer
med hinanden og finde gode modeller for styring af projekter, indkgb af teknologi mv. Flere videns-
centre peger imidlertid ogsd pa, at videnscentrene netop kan bidrage til at nedbryde denne form
for konkurrence mellem skolerne ved at gge dialogen mellem underviserne og styrke opfattelsen
af, at erhvervsskolerne er staerkere sammen. Der synes endvidere ikke at vaere en sammenhaang
mellem antallet af partnerskoler, og hvor velfungerende samarbejdet har vaeret. Blandt andet frem-
haever de to videnscentre med flest partnerskoler (Databaseret Service og Forretningsudvikling og
Digital Handel), at der har vaeret stor velvilje til at indgd samarbejde mellem erhvervsskoler og pa
tvaers af de to videnscentre, mens Videnscenter for Procesteknologi, som kun bestar af én veerts-
og partnerskole, ligeledes har oplevet et taet samarbejde skolerne imellem.

I forlaengelse heraf peger nogle videnscentre pa, at de har oplevet en generel modstand mod at

indgd i samarbejde og anvende videnscentrene blandt erhvervsskoler, som er blevet fravalgt som
videnscenter. Denne modstand kommer ligeledes til udtryk i nogle interviews med undervisere, der
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ikke bruger videnscentret. Der ligger med andre ord en opgave i at opbygge relationer og give
gvrige erhvervsskoler en oplevelse af, at videnscentret ikke repraesenterer specifikke erhvervssko-
ler, men derimod specifikke uddannelser. Her har nogle videnscentre som tidligere naevnt gode
erfaringer med at inkludere flere skoler end blot vaerts- og partnerskolerne i styregruppen for pa
den made at skabe et bredere ejerskab og en oplevelse af at have en stemme.

Endelig peger videnscentrene narmest enstemmigt pa, at videnscenterportalen pa nuvaerende
tidspunkt udger en barriere snarere end en drivkraft i deres informationsarbejde. Kritikken gar dels
pd, at videnscenterportalen ikke i tilstreekkelig grad understgtter dialoger mellem undervisere,
hvorfor nogle videnscentre i stedet har benyttet Facebook til at oprette gruppediskussioner. Dels
haevdes det, at videnscenterportalen ikke i tilstraekkelig grad er blevet markedsf@rt, hvorfor der
ikke er et bredt kendskab til platformen, og at den ikke er brugervenlig - det er vanskeligt at sgge
malrettet pa indhold, og det er svaert at finde rundt p& hjemmesiden.
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EVALUERING AF DE ENKELTE VIDENSCENTRE

I dette kapitel evalueres de enkelte videnscentre hver for sig. Evalueringen af hvert videnscenter
belyser specifikke rammebetingelser med betydning for hvert enkelt videnscenters malopfyldelse.

Kapitlet beskriver desuden de enkelte videnscentres organisering, drift og samarbejde samt status
pa videnscentrenes arbejde i relation til hhv. teknologi-, informations-, undervisnings- og uddan-
nelsesperspektivet.

TEKNOLOGIPERSPEKTIVET
Teknologiperspektivet omhandler, hvilket teknologisk udstyrslgft videnscentret har gennemfart, og
hvilke indsatser, forlgb og aktiviteter videnscentret har tilrettelagt og afholdt.

INFORMATIONSPERSPEKTIVET

Informationsperspektivet har fokus pa, i hvilket omfang elever, undervisere og centrale aktgrer har
kendskab til, anvender og oplever relevans af aktiviteterne og teknologien, og om videnscentret
har formaet at sprede viden om deres teknologi og tilbud og information og deres virke.

UNDERVISNINGSPERSPEKTIVET

Undervisningsperspektivet handler overordnet om, hvorvidt videnscentrets tilbud har betydning for
undervisernes fagprofessionelle praksis, herunder om tilbuddene har bidraget til kapacitetsopbyg-
ning blandt undervisere.

UDDANNELSESPERSPEKTIVET

Uddannelsesperspektivet har fokus pa, hvorvidt videnscentret bidrager til at gge erhvervsuddan-
nelsernes attraktivitet og prestige, og hvordan videnscentret Igfter uddannelsernes kvalitet.
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VIDENSCENTER FOR PROCESTEKNOLOGI
I dette afsnit praesenteres evalueringen af Videnscenter for Procesteknologi.

Organisering, drift og samarbejde

Videnscentret er organiseret med veaertsskole EUC Lillebzelt og partnerskole Kold College og vi-
denscentret daekker primeert procesoperatgr-, mejerist-, industrioperatgr-, lager- og smedeud-
dannelsen. Siden videnscentrets etablering har de to skoler udviklet et teet og tillidsbaseret sam-
arbejde, hvor de har bevaeget sig fra at vaere konkurrenter til at skabe synergieffekter og lzere af
hinanden. Det gzelder bdde pa ledelsesplan sdvel som blandt undervisere.

Medarbejdere
ﬂﬂ‘m Videnscentret har en kommunikationsmedarbejder, som er fuldtidsansat pd EUC Lil-
lebaelt. Fire deltidsansatte er koblet til fire forskellige fagomrader.

‘. a Styregruppe
C ) Videnscentret er organiseret med en styregruppe, hvor den daglige ledelse varetages
af en videnscenterchef og en videnscenterpartner fra hhv. EUC Lillebzelt og Kold Col-
lege.

;:'% Advisory Board

Derudover er der tilknyttet et Advisory Board med en raekke virksomheder relateret
til de uddannelser, videnscentret daekker. Videnscentret har valgt en ad hoc-tilgang
til involveringen af Advisory Boardet, fordi erfaringen er, at det kun er relevant for
medlemmerne at deltage, ndr emnet relaterer sig til de specifikke uddannelser,
virksomhederne aftager. Derfor har videnscentret inddraget udvalgte virksomheder,
alt afhaengig af hvilken uddannelse der er fokuseret pa. Involveringen af Advisory
Boardet har blandt andet handlet om at fa virksomhedernes inputs til, hvor der er
behov for at opdatere teknologierne pa uddannelserne.

Faglaerer/arbejdsnetvaerk
Videnscentret har s& vidt muligt udbygget eksisterende ERFA-netveerk ved fx at ar-

rangere arlige seminarer med underviserne i disse netvaerk.
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Evalueringen er baseret pa fglgende respondenter

Videnscenter for Procesteknologi.

SP@RGESKEMA

Respondenter, der angiver, at videnscenteret er det mest 282

relevante for dem

Respondenter, der har hgrt om videnscenteret 71(25%)

Respondenter, der har benyttettilbud fra videnscenteret 28 (39%)

Respondenter der er eller tidligere har vaeret ansat pa et 13

af de ni videnscentre for erhvervsuddannelse me

CASEBES@G

Interviewede undervisere 4 fra veertsskole

2 fra partnerskoler

Interviewede elever 5 eleverfraveerts- og
partnerskole (heraf 1 elev
fra lager- og
logistikoperat@ruddannelsen,
1 elev fra smedeuddanrelse.
2 eleverfra
procesoperatgruddannelsen
og 1 elev fra

me jeristuddannelsen)

Interviewede eksteme aktgrer 8 eksterne
(Heraf1 fra videregdende
uddannelsesinstitution, 1 fra
grundskole, 1 fra
brancheorganisation, 3 fra

virksomheder, 1 fra fagligt

udvalgog 1 fra

uddannelsesudvalg)

Interviewede undervisere, som ikke bruger 2 fra gvrige skoler

videnscenteret

Teknologiperspektivet
Videnscenter for Procesteknologi har gennemfart et teknologisk lgft pd hhv. Kold College og EUC

Lillebzelt pa baggrund af en raekke investeringer i nyt udstyr i 2018 og 2019. Af videnscentrets
investeringsplan fremg%r, at der er investeret 13,3 mio. kr. med en egenfinansiering pé’u 25 pct. Helt
konkret har videnscentret investeret i fem proceshaller og -anlaeg (herunder bade opdatering af
eksisterende haller og anlzeg og installering af helt nye), et mikrobryggeri, opdateringer af tree-
ningsmejeri, robotter (Dobot-Robots) til lagerlogistik mv. I videnscentrets eget statusnotat fremgar,
at investeringsplanen er blevet fulgt, men at det har vaeret udfordrende at overholde tidsplanen.
P& nuvaerende tidspunkt er der ikke planlagt yderligere investeringer i teknologi. De investerede
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teknologier relaterer sig til mejerist-, industrioperatgr-, procesoperatgr-, smed- og lageruddannel-
sen.

I aktivitetsplanen havde Videnscenter for Procesteknologi desuden fastsat et resultatmal om at
gennemfgre “frontlgber”-kompetenceudvikling og 20 kompetenceudviklingsforlgb af undervisere. Af
videnscentrets registreringsark fremgar 14 aktiviteter med fokus pa at kompetenceudvikle enkelte
frontlgbere, dvs. en hdndfuld medarbejdere, som opnar saerlige kompetencer i relation til den in-
vesterede teknologi. For det andet har videnscentret gennemfgrt 19 aktiviteter rettet mod bredere
udvikling af laererkompetencer. Det indebaerer bdde kompetenceudvikling i emner som hygiejne
eller mikrobiologi og kompetenceudvikling i de maskiner, der er indkgbt. P& nuvaerende tidspunkt
har kompetenceudviklingen i de indkgbte teknologier dog primaert vaeret malrettet undervisere an-
sat pa hhv. veerts- og partnerskolen. Af registreringsarket fremgar det, at undervisere fra andre
skoler end vaerts- og partnerskolen kun har veaeret involveret i tre af kompetenceudviklingsaktivite-
terne, som har haft fokus p& mere generel opkvalificering.

Videnscentret har desuden gennemfgrt aktiviteter rettet mod udvikling og afprgvning af nye
undervisningsforlgb. P3 forhdnd havde videnscentret opstillet et mal om, at der udvikles og gen-
nemfgres minimum ét digitaliseret undervisningsforlgb indenfor de fem uddannelser, videnscentret
daekker. Registreringsarket vidner om, at dette mal er ndet, men at der er tale om en forholdsvis
lille gruppe undervisere, som har pilottestet undervisningsforlgbene. Der er blandt andet udviklet
undervisningsforlgb i mejeriteknologi og mikrobiologi ved hjzelp af programmet Canvas. Derudover
har man pa mejeristuddannelsen arbejdet med at visualisere undervisningen ved hjeelp af en 3D-
scanning af traeeningsmejeriet og en maelketankvogn, som dels giver eleverne mulighed for at ori-
entere sig i mejeriet eller tankvognen inden den praktiske undervisning, og dels skaber en stgrre
fleksibilitet, fordi man ikke er afhaengig af at have teknologien til radighed. Ud over digitaliseringen
af undervisningen har videnscentret i samarbejde med undervisere fra flere erhvervsskoler udar-
bejdet en LEAN-h&ndbog. 24 undervisere fra gvrige erhvervsskoler har deltaget i en workshop, hvor
underviserne har kunne komme med inputs til udformningen af héndbogen. Af registreringsarket
fremgar det imidlertid, at der kun har vaeret involveret undervisere fra andre erhvervsskoler end
vaerts- og partnerskolen i 2 ud af 17 aktiviteter omhandlende udvikling og afprgvning af materialer
til de forskellige uddannelser.

Informationsperspektivet

Overordnet vidner den heldaekkende spgrgeskemaundersggelse om, at videnscentret i mindre grad
har form3et at sprede information om videnscentret og dets aktiviteter. Her fremgar det, at 75
pct. (211) af underviserne - som har vurderet, at procesteknologi var et relevant fagomrade - ikke
kender til videnscentret. Sammenholdes relevante underviseres kendskab til dette videnscenter
med relevante underviseres kendskab til de gvrige videnscentre (jf. figur 5-1 i kapitel 5) tegnes et
billede af, at dette videnscenter ogsa relativt set i mindre grad lykkes med at sprede viden om dets
eksistens end de gvrige videnscentre.

Af de 71 undervisere, som har hgrt om videnscentret, svarer over halvdelen (61 pct. svarende til
43 undervisere), at de ikke har benyttet nogle af Videnscenter for Procesteknologis tilbud. Blandt
de 28 undervisere, som har benyttet Videnscenter for Procesteknologis tilbud, er ca. halvdelen
nuvaerende eller tidligere ansatte pa videnscentret.

P& samme made har videnscentret generelt oplevet det som en udfordring at skabe aktivitet pa
videnscentrets side p& videnscenterportalen. Trafikdata fra videnscenterportalen understgtter
denne oplevelse, idet Videnscenter for Procesteknologi var et af de videnscentre med faerrest side-
visninger (2066 sidevisninger fra august 2018 - februar 2019). I interviews med videnscentret
fortaeller de, at de hidtil har forsggt at udbrede deres tilbud ved blandt andet at tilknytte en kom-
munikationsansvarlig, som har til opgave at dele nyheder via videnscenterportalen, sociale medier
(som LinkedIn og Facebook), trykte medier (lokalavisen) samt deling i personlige netvaerk.
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Besvarelserne fra spgrgeskemaundersggelsen peger dog i retning af, at de undervisere, som har
kendskab til videnscentret, primaert har opndet dette gennem kolleger (36 undervisere/51 pct.) og
ledere (40 undervisere/56 pct.). Kun 10 pct. (7 undervisere) har angivet, at de har faet kendskab
til videnscentret gennem videnscenterportalen, mens 8 pct. (6 undervisere) har angivet, at de har
faet kendskab til videnscentret gennem sociale medier.

P& lzeringsworkshoppen praesenterede videnscentret selv arbejdet med at etablere faglaerernetveerk
som et hovedfokus for dem og som en mulighed for at sikre spredning af deres aktiviteter og tilbud
i fremtiden.

De 28 undervisere, som har benyttet videnscentrets tilbud, har ifglge spgrgeskemaundersggelsen
primaert benyttet undervisningsforlgb og -materialer. Underviserne har desuden en overvejende
positiv opfattelse af videnscentret og dets tilbud, hvor fire ud af fem (78 pct.) svarer, at videnscen-
tret i hgj eller meget hgj grad har veeret med til at styrke kvaliteten af deres undervisning. Det
billede genfindes i interviewene med undervisere, som har benyttet videnscentret. De fortzeller, at
den indkgbte teknologi i hgj grad opleves som relevant; hvor noget teknologi sikrer, at skolerne nu
er up-to-date, giver andet teknologi et konkret billede pa fremtidens muligheder.

Blandt elever, som blev interviewet pa casebesgget, er der i hgj grad positiv tilbagemelding pa den
nye teknologi p& EUC Lillebaelt og Kold College. Eleverne oplever nu teknologien som tidssvarende
i forhold til den teknologi, de mgder i deres praktik, og samtidig naevner de, at det opleves som
motiverende at blive praesenteret for den nyeste teknologi i undervisningen. Eleverne har dog me-
get begraenset viden om videnscentret i sig selv og de aktiviteter, videnscentret udbyder.

I interviews med videnscentrets eksterne samarbejdspartnere udtrykker en raekke virksomhe-
der, at det teknologiske lgft har vaeret tiltraengt, og at bdde mejeristuddannelsen pa Kold College
og smede- og procesoperatgruddannelsen pa EUC Lillebzelt, som fglge af det teknologiske Igft, er
blevet opdateret, sa de afspejler virkeligheden i praksis. Virksomhederne understreger samtidig, at
det har stor betydning, at eleverne er praesenteret for teknologi, som afspejler den virkelighed, de
mgder i praksis.

Undervisningsperspektivet

Overordnet svarer to ud af tre undervisere (69 pct.), som har benyttet videnscentret, at dette i hgj
eller meget hgj grad har bidraget til, at deres kompetencer er blevet styrket i forhold til at bruge
den nyeste teknologi i undervisningen. Videnscentrets registreringsark vidner som tidligere naevnt
om, at der er foretaget en raekke kompetenceudviklingsaktiviteter mhp. at kapacitetsopbygge.

Af registreringsarket fremgar det, at Videnscenter for Procesteknologi i nogen grad har fokuseret
pa at udvikle undervisningsforlgb og dermed didaktisere de nyindkgbte teknologier. Der er blandt
andet gennemfgrt afprgvning af forlgb, hvor Dobot-Robots integreres i undervisningen pa lager- og
logistikuddannelsen til at simulere stgrre industrirobotter pa et lager. Ifglge undervisere pa videns-
centret har dette bidraget til, at de sma robotter har skabt en legende tilgang til undervisningen,
som har motiveret eleverne.

I interviewene med eleverne peges dog p&, at teknologien dog i nogle tilfeelde kan opleves som
afkoblet fra undervisningen, hvis det ikke i tilstraekkelig grad bliver forklaret, hvorfor de skal arbejde
med fx Dobot-Robots. I forlaengelse heraf peger underviserne p3, at de elever, som har vaeret
igennem undervisningsforlsb med ny teknologi det seneste ar, til tider kan have oplevet det som
afkoblet fra undervisningen, fordi det fortsat mangler at blive ordentligt implementeret i undervis-
ningen.
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Andre oplever dog, at den nye teknologi er sd integreret en del af undervisningen, at de neermere
opfatter det som en ngdvendig opgradering end et nyt element. Det drejer sig blandt andet om de
nye procesanlaeg, hvor eleverne nu kan kontrollere dem via iPads.

Videnscentrets udvikling af LEAN-ha@ndbogen har medfart, at man pd EUC Lillebzelt og Kold Col-
lege er begyndt at benytte sig af tavlemgder blandt eleverne med udgangspunkt i handbogen. Det
er ogsa besluttet, at der skal veere ugentlige LEAN-mgder blandt undervisere. For eleverne er
LEAN primeert noget, de mgder i virksomhederne, og EUC Lillebzelt og Kold College har derfor for-
sggt at lave mgder, hvor eleverne arbejder med, hvordan LEAN-principper kan bruges til skolear-
bejde.

Uddannelsesperspektivet

I forhold til at gge erhvervsuddannelsernes prestige opleves det teknologiske Igft som et afggrende
skridt i retning mod at skabe gget prestige og tiltraekke ressourcestaerke unge til erhvervsuddan-
nelserne. Af spgrgeskemaundersggelsen svarer fire ud af fem undervisere, som har benyttet vi-
denscentret ogsa, at videnscentret i hgj eller meget hgj grad bidrager til at gge erhvervsuddannel-
sernes prestige.

Hvad angar det nationale mal om at videnscentret skal bidrage til, at alle elever pa erhvervsuddan-
nelserne udfordres og bliver sa dygtige, som de kan, peger langt stgrstedelen (96 pct.) af undervi-
serne, som har benyttet videnscentret, pd, at videnscentret styrker det faglige niveau. Fra inter-
views i forbindelse med casebesggene udtrykker bade elever og undervisere p& samme made, at
det har stor betydning for deres motivation og oplevede relevans af undervisningen, at der arbejdes
med ny teknologi, fordi det gor undervisningen s& virkelighedsnaer som muligt. Derudover har vi-
denscentret igangsat 23 aktiviteter med fokus pa talentudvikling. Stgrstedelen af aktiviteterne in-
debaerer virksomhedsbesgg, oplaeg fra erhvervsfolk eller deltagelse ved DM i Skills.

Sidst har videnscentret haft i alt 22 aktiviteter enten alene eller i samarbejde med almene gym-
nasier, hvor de har praesenteret gode historier og eksempler over for folkeskoleelever. Videnscen-
tret har blandt andet samarbejdet med en folkeskole, hvor de har gennemfgrt kortere forlgb. Un-
derviseren fortzeller, at de har en opfattelse af, at der er flere elever, som blomstrer op, nar de
kommer derud og prgver noget helt anderledes. Af undersggelsen fremgar det, at der generelt er
positiv opfattelse af, om videnscentret bidrager til at styrke grundskolernes relation til erhvervs-
uddannelserne. To tredjedele af underviserne vurderer, at videnscentret i hgj eller meget hgj grad
styrker grundskoleelevers relation til erhvervsuddannelser.
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Videnscentret har gennemfgrt alle planlagte investeringer, og er det af de ni vi-
denscentre, der har registreret flest aktiviteter, herunder kompetenceudvikling
af undervisere pa veerts- og partnerskoler og udvikling af undervisningsforlgb af
eller med teknologi.

Videnscentret har i mindre grad form3et at sprede information om videnscentret
og dets aktiviteter til andre skoler end vaerts- og partnerskolerne.

Blandt de 28 undervisere, som har benyttet videnscentret, er oplevelsen, at vi-
denscentret i hgj eller meget hgj grad har veeret med til at styrke kvaliteten af
deres undervisning.

To ud af tre undervisere (69 pct.), som har benyttet videnscentret, svarer, at
dette i hgj eller meget hgj grad har bidraget til, at deres kompetencer er blevet
styrket i forhold til at bruge den nyeste teknologi i undervisningen.

Fire ud af fem undervisere, som har benyttet videnscentret, svarer, at videns-
centret i hgj eller meget hgj grad bidrager til at gge erhvervsuddannelsernes
prestige.

Hvad angar det nationale mal om at videnscentret skal bidrage til, at alle elever
pa erhvervsuddannelserne udfordres og bliver s dygtige, som de kan, peger
langt st@rstedelen (96 pct.) af underviserne, som har benyttet videnscentret,
pd, at videnscentret styrker det faglige niveau.
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VIDENSCENTER FOR AUTOMATION OG ROBOTTEKNOLOGI NORD

I dette afsnit praesenteres evalueringen af Videnscenter for Automation & Robotteknologi Nord.

Organisering, drift og samarbejde

Videnscentret er organiseret med TECHCOLLEGE og partnerskolerne TEC, NEXT, Mercantec og
EUC Nordvest. Videnscentret deekker dermed et stort geografisk omrade. Videnscentret daekker
falgende uddannelser: automatik- og proces-, industritekniker-, vaerktgjs-, CNC-tekniker-,
smede-, elektriker-, elektronik- og svagstrgms-, procesoperatgr-, industrioperatgr-, vindmglle-
operatgr-, maskinsnedker-, personvognsmekaniker-, lastvognsmekaniker-, data og kommunikati-
ons- samt teknisk designeruddannelsen. Ud over de eksisterende samarbejdspartnere er der ud-
arbejdet hensigtserklaeringer og indgadet aftaler om planlagt samarbejde med andre erhvervssko-
ler, erhvervsakademier, professionshgjskoler og universiteter.

Videnscentret ledes af en videnscenterchef. Det overordnede ansvar for videnscentret ligger hos
veertsskolen, men partnerskolerne har hver iszer ansvaret for de projekter, de selv driver. Videns-
centret har i gjeblikket 26 aktive projekter, som er fordelt pa fire af skolerne. Den femte skole har
indtil videre ikke lavet projekter i videnscenterregi.

Videnscentret er organiseret med en styregruppe, som bestar af et ordinaert medlem fra hver af
skolerne i samarbejdet. Styregruppen mgdes seks gange arligt, hvoraf en udvidet styregruppe
deltager pa to af mgderne. Den udvidede styregruppe bestar af skolernes direktgrer. Derudover
er der dannet fem ERFA-grupper pa tvaers af partnerskolerne. Pa sigt skal disse forplante sig til
faglaerergrupperne.

o Medarbejdere
'Hﬂ‘ﬁ‘ Videnscentret har en medarbejder pa halv tid og en faglig og peedagogisk konsulent.

Styregruppe
30{ Styregruppen bestdr af medlemmer fra hhv. vaerts- og partnerskoler. P8 udvalgte
- styregruppemgder deltager fem associerede medlemmer.
(35 Advisory Board
Advisory Board er et supportteam bestaende af robot- og automationsvirksomhe-

der.

Faglaerer/arbejdsnetvaerk
Der er dannet ERFA-grupper pa tvaers af vaerts- og partnerskolerne.

e
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Evalueringen er baseret pa fglgende respondenter

Videnscenter for Automation & Robotteknologi Nord

SP@RGESKEMA

Respondenter, der angiver, at videnscenteret er det mest 458

relevante for dem (OBS — antallet deekker begge centre

pd omradet)
Respondenter, der har hgrt om videnscenteret 150 (33%)
Respondenter, der har benyttet tilbud fra videnscenteret 15 (10%)
Respondenter, der er eller tidligere har varet ansat pd et 10
af de ni videnscentre for erhvervsuddannelseme
CASEBES@G
Interviewede undervisere 4 fra veertsskde
2 fra partnerskoler
Interviewede elever 7 fra veertsskde
- 3 elever fraautomatik- og
procesuddannelser
- 2 eleverfra
smedeuddannelsen
- 2 eleverfra
indus triteknikeruddannelsen
Interviewede eksteme akterer 1 fra skoleforvaltningen
1 medlem fra det lokale
uddannelsesudvalg
Interviewede undervisere, som ikke bruger 1 fra evrigskole

videnscent eret

Af oversigten ses det, at datagrundlaget for dette videnscenter er spinkelt, idet kun 15 undervi-
sere har benyttet videnscentret. Den efterfglgende analyse og konklusioner er derfor praeget af
dette.

Teknologiperspektivet

Videnscentret har fokuseret pa indkgb af nyt teknologisk udstyr. I Igbet af &r 2018-2019 har
centret investeret for samlet 9,7 millioner, som omfatter 25 pct. egenfinansiering. De stgrste an-
skaffelser er udstyr til multitaskbearbejdning (MTM-maskiner) og robotbearbejdning. Andre inve-
steringer udggr udstyr til fx 3D-print, robotsvejsning, droneteknik, LEGO-Mindstorm til forlgb med
folkeskole, automation i plejesektoren og kunstig intelligens. Herudover er der investeret en
mangde udstyr under kategorien Frem mod Industri 4.0, som er et bredt udvalg af automatise-
rings- og robotudstyr. Videnscentret vil forsaette strategien med investeringer i udstyr, og derfor
er der budgetteret med flere investeringer i 2019-2020. Udstyret er fordelt pd bade veertsskole og
partnerskoler for at gge forankringen af videnscentrets aktiviteter.

Videnscenterets opstart har veaeret praeget af en lsengere proces med etablering af samarbejde

mellem vaertsskole og partnerskolerne, herunder at fa overblik over relevante investeringer og
gennemfgrt indkgb, som har forsinket videnscentret.
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Videnscentrets opstart har vaeret preaeget af en laengere proces med etablering af samarbejde mel-
lem veertsskole og partnerskolerne, herunder at fa overblik over relevante investeringer. Derud-
over har videnscentret veeret igennem et la&engerevarende EU-udbud i forbindelse med investerin-
gerne, hvilket har forlaenget leveringstiden p& udstyret og dermed opstarten af videnscentrets ak-
tiviteter.

Af registreringsarket fremgar det, at videnscentret har gennemfgrt 43 aktiviteter. Det relativt lave
antal aktiviteter skal ses i lyset af den senere opstart, som ligeledes har gjort det ngdvendigt at
nedjustere resultatmalene. Aktiviteterne omfatter kompetenceudvikling af undervisere og har pri-
meert vaeret for veertsskolens undervisere. Videnscentret oplever, at det kan vaere sveert at fa fag
underviserne til at deltage i kompetenceudvikling grundet en hgj belaegning pa underviserne.
Dette geelder ogsa, selvom der har vaeret midler til at frikgbe undervisere. Betragtningerne om
manglende tid og ressourcer suppleres af data fra spgrgeskemaundersggelsen, hvoraf det frem-
gar, at 30 pct. (41 respondenter) af de relevante undervisere ikke har tid til at bruge videnscen-
trets tilbud, og 21 pct. (28 respondenter) gerne vil bruge tilbuddene, men ikke har tid til det.

Videnscentret har ogsd gennemfgrt aktiviteter, som er relateret til undervisningsforlgb p& uddan-
nelserne til elektriker, smed, automatiktekniker, industritekniker og procesoperatgr. Derudover er
der afholdt forlgb for folkeskoleelever, kurser for trainers for at gge samarbejde med virksomhe-
der, AMU-kurser'® og kurser for erhvervslivet. Det nye udstyr og videnscentrets anvendelse af
disse har vaeret medvirkende til gget interesse for efteruddannelse fra virksomhedernes side.

Informationsperspektivet

Videnscentret har arbejdet med informationsspredning og markedsfgring af centrets tilbud
og aktiviteter. Dette er blandt andet gjort ved at benytte forskellige medier og kanaler, herunder
pressemeddelelser, LinkedIn-opslag og deling af information pa videnscenterportalen. Der er her-
udover anvendt postkort og flyers til elever, erhvervsskoler og jobcentre med invitation til tekno-
logidage, videnscenterdage og InnovationCamp. Videnscentret har ogsd arbejdet pd at danne net-
vaerk med institutioner og virksomheder, der har interesse for robotteknologi, som fx universitet,
professionshgjskole, skoleforvaltning og lokale virksomheder. Der er desuden udsendt en guide til
erhvervsskolerne om samarbejde med videnscentret.

Overordnet set viser spgrgeskemaundersggelsen, at eleverne via underviserne er informeret om
videnscentret og dets muligheder. De interviewede elever angiver, at de anvender videnscentrets
udstyr i specifikke situationer, fx bliver robotsvejsninger anvendt af smedeelever, og bukkeceller
bliver brugt af automatikteknikerelever. Eleverne anser udstyret som relevant bade i forhold til
deres undervisning, hvor det er med til at skabe en kobling mellem teori og praksis, men 0gsa i
forhold til fremtidssikring af deres uddannelser, fordi videnscentrets aktiviteter og ressourcer un-
derstgtter udviklingen.

Undersggelsen viser omvendt, at underviserne i mindre grad er informeret om videnscentret. Af
de adspurgte undervisere i spgrgeskemaundersggelsen svarer blot 33 pct. (150 respondenter) -
se figur 5-1 for sammenligning med gvrige centre — at de har hgrt om videnscentret. Tallene ty-
der desuden p3, at underviserne i hgj grad far deres kendskab til videnscentret gennem netvaerk,
idet halvdelen af de 33 pct. kender videnscentret fra ledere og kolleger.

Undersggelsen viser, at videnscentret i mindre grad har formdet at sprede viden om videnscenter-
portalen. Underviserne har hgrt om portalen og besggt hjemmesiden uden at have anvendt den
yderligere. Tallene viser desuden, at andelen af materiale pa portalen (pr. 12. november 2019)
omfatter 39 indlaeg, 11 aktiviteter og 5 undervisningsforlgb. Tallene peger ogsa pa, at
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videnscentret ikke har formdet at sprede budskabet om, at underviserne kunne benytte tilbud-
dene - ogsd selvom de har kendskab til centret. Denne betragtning understgttes af, at kun 15 ud
af 150 undervisere, som kender videnscentret, har benyttet sig af et af videnscentrets tilbud.

Undervisningsperspektivet

Videnscentret er i gjeblikket ved at udvikle og afprgve forlgb og er derudover begyndt at anvende
en konsulent for at sikre det paedagogiske og didaktiske perspektiv. Et fokuspunkt for videnscen-
tret er at inddrage den store maengde praksisviden, der opstar, og som giver paedagogiske og di-
daktiske refleksioner. Dette er en faktor, som skal vaere med til at udvikle videnscentret, sa det
ikke blot er et udstyrscenter. Dette fremgar af interviews med videnscenterlederen.

Bade af statusnotatet, spgrgeskema og interviews fremgar det, at videnscentret er udfordret med
at finde tid til, at underviserne kan fa erfaring med det nye udstyr. De etablerede ERFA-grupper
og fagleerernetvaerk pa tvaers af skolerne understgtter dog undervisernes udviklingsarbejde.

Underviserne deler overordnet set en begejstring for det nye udstyr, der har skabt stor motiva-
tion blandt bade undervisere og elever. De har afprgvet forskelligt udstyr og arbejdet med at im-
plementere det i undervisningen, men har derimod vaeret udfordret pa at finde tid til at udvikle
nye forlgb. Videnscentrets ressourcer, herunder bade udstyr og paedagogisk/didaktisk bistand, har
veeret en inspirationskilde og en hjaelp til at prioritere i valg og fravalg i undervisningsgjemed.

En mindre gruppe af underviserne tror pd, at fagligheden lgftes generelt, og at elevernes kompe-
tencer gges i kraft af de muligheder, som videnscentret tilbyder. Af spgrgeskemaundersggelsens

data fremgar det, at 27 pct. (4 respondenter) peger pa, at det i meget hgj grad styrker kvaliteten
i undervisningen og styrker elevernes teknologiske kompetencer.

De interviewede elever oplever i hgj grad at blive klaedt p3 til deres fremtidige arbejde med de
nye teknologier. Men samtidig deler eleverne en skepsis i forhold til undervisernes formaen og
kendskab til udstyret, idet underviserne fgrst selv skal lsere at anvende de nye teknologier. En
overvejende del af respondenterne (73 pct. - 11 respondenter) mener, at undervisernes teknolo-
giske kompetencer er et forhold, der kan styrke underviseren i at anvende videnscentrets tilbud.

Uddannelsesperspektivet

Overordnet set vurderer en stor del af underviserne, at videnscentret i meget hgj eller hgj grad
bidrager til gget opmaerksomhed pa uddannelserne (62 pct. - svarende til 8 respondenter). Lige-
ledes svarer 54 pct. (7 respondenter), at de tror, at videnscentret i meget hgj grad vil bidrage
med gget prestige pa uddannelserne. Tallene understgttes af de interviewede underviseres ud-
sagn om, at de tror pa, at videnscentret og teknologierne ggr erhvervsuddannelserne mere inte-
ressante og har en positiv pavirkning pa rekrutteringen til uddannelserne.

I interviewet med eleverne fremgz‘%r det, at teknologierne i uddannelsen kan blive udfordrende
for uddannelserne. Det skyldes, at eleverne skal lzere mere indenfor den eksisterende tidsramme.
De skal vaere dygtige til det grundleeggende hdndvaerk og kunne forsta teknologiens muligheder
og konsekvenser. En smedeelev forklarer, at han skal kunne se teknologiens fejl langt bedre, da
fx en fejl med en robotsvejsning vil kunne fa langt stgrre konsekvenser end tilfaeldet er med en
fejl begdet ved den traditionelle svejsning. Der er ogsd en bekymring om, at teknologierne, her-
under fx robotter, vil kunne komme til at erstatte eleverne pa sigt. Samtidig siger de dog, at ud-
dannelserne helt sikkert bliver mere interessante og attraktive med inddragelse af moderne tek-
nologi i takt med samfundets udvikling.
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Der er 0gsa interesse for videnscentret fra omverdenen, hvor det fx er blevet inviteret til Dansk
Industris netvaerk om uddannelse i fremtiden. Den store opmaerksomhed pa robotindustri er med-
virkende hertil. Videnscenterleder siger, at fokus p& Industri 4.0 vil betyde hgjere og sendrede
krav til den enkelte elev og til underviserne. Disse ggede krav anses i udgangspunktet som en ud-
fordring for uddannelserne.

e Videnscenterets opstart har vaeret praeget af en laengere proces med etablering af sam-
arbejde mellem vaertsskole og partnerskolerne, herunder at fa overblik over relevante
investeringer og gennemfgrt indkgb. Dette har forsinket opstartsprocessen, og kan veere
en af 8rsagerne til, at videnscentret halter bagud i forhold til malopfyldelsen.

e Videnscentret er i ringe grad lykkedes med at skabe kendskab til dets eksistens og
ressourcer ud over de etablerede kontakter og samarbejdspartnere. Det er blot 33 pct.
af relevante undervisere, der kender centret, og kun 15 undervisere har benyttet sig af
videnscentrets forskellige tilbud.

. Det indkgbte udstyr betragtes som relevant, hvilket bekraeftes af de interviewede un-
dervisere og elever. Det bekrzeftes ligeledes pga. efterspgrgslen pé efteruddannelse
(AMU).

e Bade de interviewede elever og undervisere og undervisere, som har benyttet videns-
centrets tilbud, vurderer, at videnscentret styrker kvaliteten af undervisningen, elever-
nes kompetencer og uddannelsernes prestige.

e Samlet indikerer det, at videnscentret har et fornuftigt grundlag for at kunne indfri de
kreevede malsaetninger. Men det kraever:

o en fokuseret indsats i forhold til at gge kendskabet til centrets tilbud og res-
sourcer, herunder at tydeligggre, hvilke uddannelser og fag videnscentrets til-
bud retter sig mod

o at der sattes fokus pa, at tilbud og aktiviteter kommer leengere ud end til
veerts- og partnerskoler

o en fokuseret indsats i forhold til at Igse tidsproblematikken, s8 underviserne
reelt far tid til kompetenceudvikling og til at udvikle og implementere den nye
teknologi i undervisningen, fx gennem en organisatorisk understgttelse af un-

dervisernes arbejde. J
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VIDENSCENTER FOR DIGITAL HANDEL

I dette afsnit praesenteres evalueringen af Videnscenter for Digital Handel.

Organisering, drift og samarbejde

Videnscenter for Digital Handel er organiseret med vaertsskolen Aarhus Business College og 14
partnerskoler (Aalborg Handelsskole, Business College Syd, Handelsfagskolen (Odder), IBC - In-
ternational Business College, Knord, Learnmark Horsens, Mercantec, Next — Uddannelse Kgben-
havn, Tietgen, Viden Djurs, Zealand Business College, Skive College, Tradium og UC Holstebro)
samt 23 samarbejdsskoler. Videnscentret deekker pa forskellig vis detailhandelsuddannelsen med
specialer, handelsuddannelsen med specialer, kontoruddannelsen med specialer og eventuddan-
nelser samt hovedomradet kontor, handel og forretningsservice samt finansuddannelsen. Samti-
dig har videnscentret arbejdet med at udvikle en ny uddannelse i digital handel. Videnscentret le-
des af en videnscenterchef, og derudover er der nedsat en styregruppe og et Advisory Board med
en raekke virksomheder relateret til de uddannelser, videnscentret daekker.

Medarbejdere
Videnscentret har en kommunikationsansvarlig, to faglige konsulenter, en padago-
gisk konsulent og en projektleder for Talents of Retail.

=e
==

Styregruppe
:‘a Styregruppen bestar af repraesentanter fra vaertsskolen, 14 partnerskoler og fem fra

interesseorganisationer.
Advisory Board

9o
’d Advisory Board bestdr af 12 medlemmer fra erhvervsliv, brancheorganisationer (HK
Handel, Dansk Erhverv mv.) og uddannelsesmiljg (Aarhus Erhvervsakademi).

Fagleerer/arbejdsnetvaerk
Ikke etableret.
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Evalueringen er baseret pa fglgende respondenter

Videnscenter for Digital Handel

SPORGESKEMA

Respondenter, der angiver, at videnscenteret er det mest 287

relevante for dem

Respondenter, der har hgrt om videnscenteret 151 (53%)

Respondenter, der har benyttet tilbud fra videnscenteret 71 (47%)

Respondenter, der er eller tidligere har varet ansat pdet 4

af de ni videnscentre for erhvervsuddannelse me

Interviewede undervisere 6 fra veerts- og
partnerskoler
Interviewede elever 6 fra veerts- og
partnerskoler
Interviewede eksteme aktorer 4
Interviewede undervisere, som ikke bruger 0

videnscenteret

Teknologiperspektivet

Videnscenter for Digital Handel, som er det ene ud af to merkantile videnscentre, har ikke kunne
ansgge om midler til udstyr. Videnscentrets fokusomrdde om digital handel knytter sig til soft-
warelgsninger som fx Google Analytics og WordPress. Videnscentret kobler softwarelgsningerne
med forstdelser af fx kundegrupper, internethandel og adfzerd.

Af videnscentrets aktivitetsplan fremgar det, at centret har gennemfgrt en lang raekke aktivite-
ter. Videnscentret har afholdt case-konkurrencer for eleverne, udviklet talentforlgb og udviklet
faget e-handel. Derudover har centret fokuseret p& kompetenceudvikling i emner inden for di-
gital handel og afholdt webinarer, 1-dagskurser, og e-laeringsforlgb. Centret har ogsa arbejdet
med at formidle effekten af teknologi inden for fagomradet. Kompetenceudviklingen har bade
henvendt sig til undervisere, skoler og private virksomheder. Videnscentret har inddraget eksper-
ter i webinarer, hvilket underviserne i spgrgeskemaundersggelsen har givet en positiv respons pa.

Derudover har videnscentret i samarbejde med undervisere fra partnerskolerne udarbejdet under-
visningsforlgb, som ligger tilgeengelige pa videnscenterportalen. Der er udviklet undervisningsak-
tiviteter til bAde grundforlgb og hovedforlgb. Videnscentret har gennem partnerskabsaftaler med
partnerskolerne og sikret timer til underviserne i udviklingen af forlgb. Af interviews i spgrgeske-
maundersggelsen fremgar det, at undervisere er tilfredse med dette, og at der gennem dette ud-
viklingsarbejde er blevet skabt et tvaerfagligt samarbejde om digital handel mellem skolerne, som
de saetter pris pa.
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Informationsperspektivet
Videnscentret er i nogen grad lykkedes med at skabe kendskab til dets eksistens og ressourcer.

Centret har arbejdet med at sprede deres information gennem blandt andet videnscenterportalen,
hvor centrets aktiviteter og undervisningsforlgb er beskrevet. Derudover har de arbejdet med at
sprede information via sociale platforme som LinkedIn og YouTube, hvor der blandt andet ligger
videoer med reklamer for konferencer, informationer om nye aktiviteter og optagelse af afholdte
webinarer. Samtidig har videnscentret selv etablerede kontakt med andre eksterne skoler.

Af de adspurgte elever var der den gennemgadende opfattelse, at eleverne kendte til videnscen-
tret grundet undervisernes introduktion til det, men at videnscentrets rolle og muligheder ikke var
tydelige for eleverne. Herudover var det for en overvejende del af eleverne uklart, at videnscen-
tret var afsender pd undervisningsaktiviteter eller konkurrencer, som videnscentret havde produ-
ceret.

Omvendt er der delte oplevelser af informationsniveauet blandt undervisere, som pa den ene
eller anden made er eller har veeret i kontakt med videnscentret. De interviewede undervisere be-
nytter sig af bde videnscenterportalen og nyhedsbrevene og er generelt tilfredse med den infor-
mation, de modtager. Tallene fra spgrgeskemaundersggelsen afslgrer dog, at kun lidt over halv-
delen af de adspurgte undervisere (53 pct. - 151 respondenter) - se figur 5-1 for sammenligning
med gvrige centre - kender til videnscentret. Videnscentret kan derfor med fordel arbejde mere
med at udbrede kendskabet til centret, da en stor del af underviserne i gjeblikket far en overve-
jende del af deres information fra egen leder eller kolleger. Samtidig svarer 44 undervisere, at et
kendskab til videnscentret vil styrke deres muligheder for at ggre brug af videnscentrenes tilbud.
Trafikdata fra videnscenterportalen indikerer, at der er hgj trafik pa videnscentrets side, selvom
maengden af indhold p& videnscenterportalen er forholdsvis begraenset sammenlignet med andre
videnscentre. Videnscentret har (pr. 12. november 2019) 69 indlaeg, 33 aktiviteter og 17 under-
visningsforlgb.

En overvejende del af de adspurgte undervisere (47 pct. - 71 respondenter) har dog benyttet vi-
denscentrets tilbud. Men data fra spgrgeskemaundersggelsen peger ogsa pa, at videnscentrets
tilbud ikke helt rammer alle undervisernes behov, fx peger 28 pct. (22 respondenter) p3, at vi-
denscentrets tilbud ikke er relevante for deres arbejdsomrade, mens 11 pct. (9 respondenter)
mener, at niveauet er for hgjt. Tallene indikerer, at der er behov for, at videnscentret undersgger,
hvordan deres tilbud kan blive mere relevant og ramme mere praecist i forhold til de uddannelser,
som de retter sig imod.

Undervisningsperspektivet

Af spgrgeskemaundersggelsen fremgar det, at underviserne generelt har veeret tilfredse med de
undervisningsforlgb, som videnscentret har udbudt, og at videnscentret i hgj grad er lykkedes
med at fa underviserne til at anvende materialer og vaere til inspiration.

Under udviklingen samarbejdede underviserne fra videnscentret med undervisere fra andre sko-
ler. Dette har veeret et positivt forlgb, ligesom underviserne tilkendegiver, at de fgler sig klaedt pa
til at holde sig opdateret inden for deres fag. Samtidig har partnerskabsaftalerne skolerne imellem
skabt et godt udgangspunkt for, at underviserne far tid til at udvikle forlgbene. Af spgrgeskema-
undersggelsen svarer 83 pct. af underviserne, at de har gjort brug af undervisningsforligb og ma-
terialer fra videnscentret.

De undervisere, som ikke har vaeret med til at udvikle forlgb, men udelukkende afprgvet forlgb, er
ligeledes positive. De peger pd, at det er muligt at tage enkelte undervisningsaktiviteter ud af for-
Igbene og afprgve dem med succes. Generelt betegner de interviewede undervisere videnscentret
som en vigtig kilde til at holde sig opdateret om viden p& omradet. Det bemaerkes dog, at det bli-
ver et stort arbejde fremover med Ilgbende at opdatere forlgbene.
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P& samme made som underviserne oplever eleverne 0gsa, at videnscentret er garant for en op-
dateret viden, som er vigtig. Eleverne oplever desuden, at deres uddannelse er tidssvarende med
det, der efterspgrges i virksomhederne. Samtidig mener eleverne ogsa, at den opdaterede viden
kan give dem forudsaetningerne for at bidrage positivt med ny viden i mindre opdaterede virk-
somheder.

Uddannelsesperspektivet
En overvejende del af de undervisere, der anvender videnscentret, mener, at videnscentret i hgj

eller meget hgj grad bidrager til at styrke det faglige niveau p& erhvervsuddannelserne (58 pct. -
36 respondenter). Dette bekraeftes i interviews, hvor bade elever og undervisere fremhaever vig-
tigheden af videnscentret, ndr det drejer sig om at vaere opdateret med den nyeste viden, og der-
med ogsd som katalysator for at gge motivationen i undervisningen. Underviserne beskriver sam-
tidig, at kvaliteten af uddannelserne er blevet gget med videnscentrets ankomst, hvilket yderli-
gere bekrzeftes af, at 56 pct. (33 respondenter) peger pa, at videnscentret bidrager til at styrke
kvaliteten af nye undervisningsforigb. Derudover mener flere elever, at den opdaterede faglighed i
hgjere grad ggr dem i stand til at forklare omverdenen som fx familie, bekendte, venner og kaere-
ster, hvad de studerer - og dermed ogsd anbefale uddannelserne.

Af interviews med eksterne aktgrer er opfattelsen samlet set, at videnscentret er fremtidsoriente-
ret og med til at skabe kvalitet i uddannelserne. Derudover mener de, at videnscentret, gennem
aktualitet og en solid forstaelse af virkeligheden, er med til at skabe en tzettere kobling med teori
og praksis.

~

e Videnscentret er i nogen grad lykkedes med at skabe kendskab til dets eksistens og
ressourcer. Der er 53 pct. (svarende til 151) af de relevante undervisere, der kender
centret, og 47 pct., der har benyttet sig af videnscentrets forskellige tilbud.

e Videnscentrets organisering med mange partnerskoler har tilsyneladende vaeret succes-
fuldt, idet det er med til at sikre, at underviserne har tid til fx udvikling af undervisnings-
forlgb. Omend der i spgrgeskemaundersggelsen stadig peges pa, at tid er en udfordring.

o B&de de interviewede elever, undervisere og eksterne aktgrer samt undervisere, som har
benyttet videnscentrets tilbud, vurderer, at videnscentret styrker kvaliteten af undervis-
ningen, det faglige niveau og er med til at fremtidssikre uddannelserne.

e Samlet indikerer det, at videnscentret arbejder godt hen imod malsaetningerne, men der
er behov for:

o en fortsat indsats i forhold til at gge kendskabet til centrets tilbud og ressourcer

o et fokus pa at ramme de rette undervisere og samtidig den rette spredning pa
fag

o en indsats i forhold til at Igse tidsudfordringen for de undervisere, som ikke er
tilknyttet videnscentret gennem veaerts- eller partnerskoler.
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VIDENSCENTER FOR HANDVZAERK - BAREDYGTIGHED, KLIMARE-
NOVERING OG BYGGERI

I dette afsnit praesenteres evalueringen af Videnscenter for Hdndvaerk - Baeredygtighed, Klimare-
novering og Byggeri.

Organisering, drift og samarbejde
Videnscentret er organiseret med vartsskolen Learnmark og to partnerskoler, henholdsvis Ros-

kilde Tekniske Skole og Den Jydske Haandvaerkerskole. Videnscentret daekker pa forskellig vis
fagomraderne. Det drejer sig om traefagenes byggeuddannelse, elektrikeruddannelsen, murerud-
dannelsen, struktgruddannelsen, smedeuddannelsen, tagdeekkeruddannelsen, kgleteknikeruddan-
nelsen, ejendomsserviceteknikeruddannelsen, VVS-energiuddannelsen, bygningssnedkeruddan-
nelsen, glarmesteruddannelsen, skorstensfejeruddannelsen og anlaegsgartner.

Videnscentret har derudover lavet samarbejdsaftaler med 16 erhvervsskoler. Videnscentret har en
styregruppe og drives til daglig af en videnscenterchef. Derudover er der tilknyttet et Advisory
Board med en raekke virksomheder og faglige udvalg relateret til de uddannelser, videnscentret
dakker.

Medarbejdere
ﬁ'ﬂ‘m Videnscentret har 10 medarbejdere, som er enten fuldtids- eller deltidsansatte.
Blandt andet en fuldtids administrativ medarbejder og tre deltidsansatte chauffgrer.

‘.& Styregruppe
o Styregruppen bestar af direktgrer fra hhv. veerts- og partnerskoler og ansatte i vi-
denscenter.
;‘:; Advisory Board
)

Advisory Board bestar af repraesentanter fra faglige udvalg relateret til de uddan-
nelser, videnscentret deekker. Virksomheder inddrages efter behov men ikke syste-
matisk.

Fagleerer/arbejdsnetvaerk
Netvaerk er opbygget som fglge af besgg med mobilt teknologicenter.
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Evalueringen er baseret pa folgende respondenter

Videnscenter for Hdndvaerk — Baredygtighed, Klimarenovering og Byggeri

SPORGESKEMA

Respondenter, der angiver, at videnscenteret er det mest 813

relevante for dem

Respondenter, der har hgrt om videnscenteret 209 (26%)

Respondenter, der har benyttet tilbud fra videnscenteret 47 (22%)

Respondenter, der er eller tidligere har varet ansat pdet 5

af de ni videnscentre for erhvervsuddannelse me

CASEBESQ@G

Interviewede undervisere 6 fra veertsskole
Interviewede elever 4 fra veertsskole
Interviewede eksteme aktorer 5 inkl.fagligtudvalg
Interviewede undervisere, som ikke bruger 2 fra gvrige skoler

videnscenteret

Teknologiperspektivet

Videnscenter for Hdndvaerk - Baeredygtighed, Klimarenovering & Byggeri har investeret i to lastbiler
(Mobile TeknologiCenter - MTC’er), som videnscentret har faet bygget op med den nyeste teknologi.
Teknologierne er indrettet i lastbilerne som moduler, hvilket ogsd skal ggre det lettere at udskifte
dem. Med de mobile teknologicentre er det muligt for videnscentret at komme rundt i hele landet,
og MTC’erne kan bookes af alle erhvervsskoler gennem det udviklede bookingsystem. Samtidig er
der udviklet 28 undervisningsforlgb, som skal understgtte arbejdet med de nye teknologier.

Videnscentret har anfgrt, at de har gennemfgrt eller planlagt 44 forskellige aktiviteter i 2018 og
2019. Af registreringsarket fremgar det, at der blandt andet er tale om uddannelse af elever gennem
arbejdet med MTC’erne, konferencer, temadage samt inddragelse af virksomheder i skoleforigb. En
stor del af disse aktiviteter har veeret for veerts- eller partnerskolerne. Videnscentret har derudover
afholdt 15 kurser for undervisere, som har handlet om opkvalificering af de nye teknologier,
som er til radighed i MTC’erne. Af de gennemfarte interviews fremgar det, at underviserne generelt
er meget tilfredse med samarbejdet med videnscentret og deler en opfattelse af, at den nye tek-
nologiske viden har veeret meget tilgeengelig gennem MTC’erne. En underviser tilkendegiver dog,
at det er vigtigt, at instruktgrerne er gode til at formidle. De eksterne aktgrer er ligeledes begej-
strede for MTC’erne og kan se mange gode fordele i, at teknologierne kan komme ud p& erhvervs-
skolerne i hele landet.

Informationsperspektivet

Videnscentret har arbejdet med at sprede information om videnscentrets aktiviteter og tilbud gen-
nem flere kanaler. Nyhedsbreve har vaeret en made, ligesom de har haft fokus p& at vaere fysisk
til stede pd erhvervsskoler i hele landet. Videnscentret beskriver selv i 2. statusnotat fra maj
2019, at de har besggt 1/3 af de relevante skoler. P8 trods af dette er videnscentret i mindre grad
lykkedes med at sprede viden om videnscentrets eksistens, da kun 26 pct. (209 respondenter) —
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se figur 5-1 for sammenligning med gvrige centre — kender til videnscentret, og de har faet kend-
skab til videnscentret gennem kolleger (47 pct. - 98 respondenter) eller deres egne ledere (28
pct. - 59 respondenter).

Underviserne oplever samlet set, at de er velinformerede gennem nyhedsbreve og tilbud om
kompetenceudvikling og konferencer, mens de omvendt anser videnscenterportalen for besveerlig
at navigere i. Enkelte undervisere kendte ikke til videnscenterportalen. Trafikdata fra videnscen-
terportalen indikerer dog, at der er en vis trafik pd videnscentrets side, om end der er en begraen-
set maengde indhold sammenlignet med andre videnscentre. Videnscentret har (pr. 12. november
2019) 37 indlaeg, 80 aktiviteter og 27 forlgb. Af interviews fremgar det desuden, at underviserne
anser det som en fordel, at de arbejder p% den skole, hvor videnscentret ligger.

Videnscentret har i mindre grad faet underviserne til at benytte deres tilbud (22 pct. - 47 respon-
denter). De, som ikke har benyttet videnscentrets tilbud, peger pa, at de ikke var opmarksomme
pa tilbuddene (28 pct. - 45 respondenter. Flere henviser dog ogsa til, at arsagen er manglende
tid. 30 pct. tilkendegiver, at de gerne vil bruge tilbuddene, men at de ikke har haft tid eller res-
sourcer til at ggre det. Samtidig peger 38 pct. pa, at kendskab til videnscentrets tilbud, og 53
pct., at tilgeengeligheden af materialer ville styrke deres muligheder for at ggre brug af videns-
centres tilbud.

Data fra spgrgeskemaundersg@gelsen viser ligeledes, at videnscentret med fordel kan arbejde
mere intensivt med at formidle kendskab til centret og centrets fokusomrader blandt eleverne. Af
interviews med elever fremgar det, at de generelt har et mindre kendskab til videnscentret og
dets rolle. Eleverne har desuden kun mgdt MTC’erne én enkelt gang, hvilket ggr, at de ikke opfat-
ter videnscentret som en del af undervisningen eller som noget saerligt relevant for deres hoved-
forlgb.

Undervisningsperspektivet

Som et led i undervisningen har videnscentret blandt andet arbejdet med prgveforlgb, som under-
viserne har vaeret med til at afprgve og evaluere. Samtidig har de udviklet en Masterclass sam-
men med Roskilde Tekniske Skole, som er en af deres partnerskoler. I statusnotatet navner de
desuden, at de har skabt relationer til mere end 60 leverandgrer og producenter, hvoraf 32 har
sponsoreret blandt andet udstyr og materialer til videnscentret.

Af interviews tilkendegiver undervisere, at de har veeret tilfredse med den kompetenceudvikling,
undervisningsforlgb og materialer, som videnscentret har tilbudt. En overvejende andel af respon-
denterne (54 pct.) angiver, at videnscentret bidrager til at styrke deres kompetencer til at bruge
den nyeste teknologi i undervisningen. Underviserne opfatter ikke blot sig selv som aftagere af
viden, men i hgj grad ogsa som "medspillere” med ejerskab. Dette skyldes i hgj grad det teette
samarbejde med videnscentret om, hvordan teknologien kan inddrages i undervisningen.
Underviserne fremhaever ligeledes, at videnscentret giver dem mulighed for at fordybe sig i deres
fagomrader. P3 sigt er videnscentret ogsd med til at skabe en stgrre motivation for eleverne og
ggre undervisningen mere praksisanvendelig, lyder det videre.

Modsat er opfattelsen hos eleverne, at den nye teknologi ikke har andret noget i deres undervis-
ning. Eleverne henviser i interviews til, at undervisningen ikke er relevant, idet den blandt andet
ikke er ude i virksomhederne. Herudover fremhaever de, at de teknologier, som de er blevet intro-
duceret for, efter deres mening allerede findes pa skolen.

Uddannelsesperspektivet
Der er bred enighed blandt underviserne om, at videnscentret bidrager med b&de kvalitet, ny vi-

den og prestige. Flere af underviserne mener desuden, at eleverne fremover vil vaelge skolen til,
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netop fordi skolen har et videnscenter p& omradet. Samme konklusion findes i interviews med
faglige udvalg og eksterne aktgrer, som alle mener, at videnscentret er afggrende i arbejdet med
at skabe og fremtidssikre kvalitetsbevidste, prestigefulde uddannelserne, der arbejder agilt. Dette
understgttes af data fra spgrgeskemaundersggelsen, hvor 51 pct. (22 respondenter) vurderer, at
videnscentret i stort omfang bidrager til at styrke erhvervsuddannelsernes prestige, og 64 pct.
(28 respondenter) mener, at videnscentret i hgj grad bidrager til at styrke det faglige niveau.

Af interviews fremgar det, at eleverne mener, at det stadig er den klassiske forstdelse af hand-
veerket, der dominerer. Dette har medvirket til, at det har vaeret en udfordring for videnscentret at
skabe opmaerksomhed p& nye teknologier og teknologier generelt set. Samlet set er det tydeligt,
at eleverne, underviserne og videnscentret ser forskelligt pa videnscentrets rolle for uddannelserne.
Seerligt vidner den indhentede data om manglen p& en mere preecis og tydelig vej fra videnscentret
til eleverne i undervisningen.

~

e Videnscentret er i ringe grad lykkedes med at skabe kendskab til dets eksistens og res-
sourcer, idet kun 26 pct. af relevante undervisere kender centret, og kun 22 pct. af disse
har benyttet sig af videnscentrets forskellige tilbud.

e  Videnscentrets mobile udstyr skaber et godt grundlag for at komme rundt pa landets
erhvervsskoler, men det er samtidig en udfordring at na ud til de undervisere, som
ikke er tilknyttet direkte via veerts- eller partnerskoler.

. Bade de interviewede leerere og eksterne aktgrer samt laerere, som har benyttet videns-
centrets tilbud, vurderer, at videnscentret styrker kvaliteten af undervisningen og det
faglige niveau. Der ses dog en forskellighed i forstelsen af teknologiens betydning fra
lzererne til eleverne, hvilket maske ogsd kan skyldes, at eleverne ikke faler sig szerlig
godt introduceret til hverken videnscentret eller teknologierne og deres potentiale.

e Samlet indikerer data, at videnscentret med det mobile udstyr og det brede samarbejde
med eksterne aktgrer har et godt grundlag for at arbejde hen imod en indfrielse af mal-
saetningerne. Men der er behov for:

o en fortsat indsats i forhold til at gge kendskabet til centrets tilbud og ressourcer
o at arbejde malrettet og strategisk med at sikre inddragelse af de gvrige er-
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hvervsskoler, som ikke er en del af videnscentret og have fokus p&, at alle
aktiviteter er tilgaengelige og promoveres via den feelles videnscenterportal

o en afklaring og plan for, hvordan det indkgbte teknologiske udstyr ggres rele-
vant for eleverne og i hgjere grad bliver inddraget i undervisningen.

J
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VIDENSCENTER FOR VELFARDSTEKNOLOGI VEST

I dette afsnit praesenteres evalueringen af Videnscenter for Velfaerdsteknologi Vest.

Organisering, drift og samarbejde

Videnscentret er organiseret med SOSU Nord som veaertsskole, og har SOSU Fyn og SOSU FVH
(Fredericia, Vejle, Horsens) som partnerskoler. Videnscentret retter sig mod fglgende uddannel-
ser: social- og sundhedshjzelper, social- og sundhedsassistent og paedagogisk assistent (PAU).

Videnscentrets vision er "at vaere banebrydende i forhold til innovation og velfaerdsteknologisk
dannelse.” Videnscentret har tre fokusomrdder, som er Velfeerdsteknologi, Simulation og Under-
visningsteknologi, Innovation og Laering.

Fokusomraderne knytter sig til den made, videnscentret har valgt at organisere sig pd, som kom-
mer til udtryk pa fglgende made:

e Veertsskolen SOSU Nord har specialiseret sig inden for fokusomradet “velfaerdsteknologi”.

e Partnerskolen SOSU FVH har fokus pd omradet “simulation”.

e Partnerskolen SOSU Fyn har fokus pa omradet “undervisningsteknologi, innovation og lze-
ring”.

Denne opdeling i fokusomrader har givet videnscentret mulighed for at fordybe sig og blive ek-
sperter pa hver deres felt, samtidig med at de arbejder tvaergdende med de enkelte fokusomra-
der.

Der er desuden etableret samarbejde med en raekke firmaer om udvikling af platforme, laerings-
forlgb og projekter. Der er indgdet samarbejdsaftaler med andre uddannelsesinstitutioner, fx pro-
fessionshgjskoler, erhvervsakademi samt en raekke andre social- og sundhedsskoler: SOSU Es-
bjerg, SOSU Syd, SOSU Randers, SOSU Herning, SOSU STV (Skive Viborg Thisted). Samarbejdet
er ifglge videnscenterleder indtil nu primaert et samarbejde gennem faglaerernetvaerket og dialog-
mgder om samarbejdet.

Der er herudover oprettet et ambassadgrkorps, hvis primaere rolle er at vaere bindeled til partner-
skoler SOSU Nord, SOSU FVH og SOSU Fyn. Ambassadgrerne deltager i faglaerenetvaerk p& tvaers
af partnerskoler og samarbejdsskoler. Flere ambassadgrer har unikke kompetencer og bruges
derfor pa@ netvaerksmgder som forelaeser eller oplaegsholdere og i ugentlige “paneldebatter”, hvor
de fungerer som eksperter.
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000 Medarbejdere

ﬂwm Videnscentret ledes af en videnscenterleder og har derudover tre koordinatorer fra
hver skole med ansvar for kommunikation samt en fuldtidsansat kommunikationsan-
svarlig pa SOSU Nord. Derudover er der fem deltidsansatte koordinatorer/ambassa-
dgrer fra veerts- og partnerskolerne og en fuldtidsansat koordinator.

P Styregruppe
.‘. Styregruppen bestar af repraesentanter fra de tre vaerts- og partnerskoler og reprae-
sentanter fra to samarbejdsskoler.

e%e Advisory Board

P‘d Der er etableret et Advisory Board, som mgdes hver halve ar. Advisory Board daek-
ker bde Velfaerdsteknologi @st og Vest, af et faelles kommissorium pa tveers af Vi-
denscentrene for Velfeerdsteknologi @st og Vest, herunder direktgrer fra partner-
skoler, repraesentanter fra kommuner, KL, Faglig udvalg, FOA, private aktgrer, Aal-
borg Universitet og Roskilde Universitetscenter.

Faglaerer/arbejdsnetvaerk
Bade virtuelle og fysiske mgder er afholdt i faglaerernetvaerk.
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Evalueringen er baseret pa fglgende respondenter

Videnscenter for Velfaerdsteknologi Vest

SPORGESKEMA

Respondenter, der angiver at videnscenteret er det mest 688

relevante fordem (OBS - antallet deekker begge centre

pd omradet)

Respondenter, der har hgrt om videnscenteret 345 (50%)

Respondenter, der har benyttet tilbud fra videnscenteret 121 (35%)

Respondenter der er eller tidligere har varet ansat pa et 14

af de ni videnscentre for erhvervsuddannelse me

Interviewede undervisere 9 fra veertsskole
Interviewede elever 3 fra veertsskole
Interviewede eksterne akterer 1 studievejlederfra UC
Nord,
Administrationsbachelor
1 fra Erhvervsstyrelsen
MNordjylland
1 fra kommunikationsfirma
1 medlem fra PASS (fagligt
udvalg)
Interviewede undervisere, som ikke bruger 0

videnscenteret

Teknologiperspektivet

Videnscentret har fra begyndelsen haft fokus pa at indkgbe teknologi, der kan understgtte de tre
fokusomrader. Der er undervejs revideret i budgettet, s de indkgbte og udviklede teknologier i
hgjere grad understgtter lzering og laeringsmiljgerne. Videnscentret har endnu ikke brugt hele in-
vesteringsbudgettet. Ifglge opggrelsen er der blevet investeret meget i udstyr relateret til og ud-
vikling af software til laeringsplatformen ViVA (virtuel velfeerdsteknologi). Indkgbte teknologier,
som understgtter lzeringsmiljget, drejer sig fx om snoezelteknologier. Til de stgrre investeringer
hgrer ogsa udstyr relateret til simulation og anvendelse af manikiner, herunder fx indkgb af ma-
nikiner og SimPads. Der er desuden investeret i en reekke velfeerdsteknologier, fx medicindispen-
seringsmaskine, badestole og mobiliseringsudstyr. Bredden af investeringer understgtter videns-
centrets vision. Ifglge videnscenterlederen har den fgrste periode veaeret praeget af at skabe op-
maerksomhed pa videnscentret. Et VR-brilleprojekt har blandt andet bidraget med omtale, motiva-
tion og prestige, mens der ikke har vaeret et systematisk fokus pa at opna viden om laeringseffek-
ter ved projektet. Fremover er der derfor behov for at skabe stgrre forankring og evidens.

Ifslge videnscentrets statusnotat og registreringsark har videnscentret overvejende naet resultat-

malene. P& baggrund af en beslutning i styregruppen og tilbagemeldinger fra samarbejdspartnere
er aktivitetsplanen blevet justeret og malrettet arbejdet pa udvikling af undervisningsforlgb. Der
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ligger nu 112 udviklede forlgb pa videnscenterportalen, hvilket ggr Velfeerdsteknologi Vest til det
videnscenter, der har flest forlgb pa videnscenterportalen pr. 12. november 2019. Trafikdata viser
desuden, at Velfzerdsteknologi Vest generelt har arbejdet intensivt pa at gge brugen af videnscen-
terportalen. Hertil kommer 78 indlaeg og 50 aktiviteter (pr. 12. november 2019).

Der fremgar 85 aktiviteter af registreringsarket, som er spredt p3 flere lokaliteter — herunder p3
andre skoler end vaertsskolen. Aktiviteterne er kendetegnet ved at ligge inden for forskning, ud-
vikling, videnshandtering og formidling pa en lang raekke platforme, fora og medier og pa tvaers
af det det offentlige, erhvervslivet og uddannelse.

Eleverne fremhaever i interviews, at de har afprgvet anvendelsen af en lang raekke teknologier,
som fx simulationsdukker, bariatridragt, VR-briller og robotarm. Underviserne har anvendt fx
VR-briller til rygestopsamtaler, manikiner i undervisningen og snoezelteknologier i forbindelse
med eksamen. Underviserne henviser til, at videnscentret har gjort det nemmere af f& adgang til
teknologierne og fa dem i anvendelse. Udsagnene fra interviews bakkes dog ikke op af tallene i
den landsdaekkende undersggelse, hvor kun 33 pct. (75 respondenter) angiver, at de ikke var op-
maerksomme p3a, at de kunne benytte videnscentret tilbud, mens 22 pct. (49 respondenter) ikke
finder tilbuddene relevante for deres fag.

Informationsperspektivet

Videnscentret har arbejdet med at sprede information og viden pd mange mader, fx ved hjzelp
af sociale medier, nyhedsbreve, netvaerksarbejde, oplaeg i offentlige og virksomhedsfora. Derud-
over har videnscentret blandt andet udgivet fagartikler, deltaget i messer, afholdt konferencer,
workshops, pop-up-events, digitale paneldebatter om specifikke teknologier og holdt &bent hus.
Kendskabet til videnscentret sker ogsd@ gennem ambassadgrkorpset.

Data fra spgrgeskemaundersggelsen viser, at videnscentret i nogen grad har faet gjort opmaerk-
som pa dets eksistens, idet halvdelen af respondenterne (50 pct. - 345 respondenter) - se figur
5-1 for sammenligning med @gvrige centre — kender til videnscentret og dets aktiviteter. Stgrste-
parten har dog faet kendskab til videnscentret gennem kolleger (65 pct. - 225 respondenter) eller
deres leder (46 pct. - 164 respondenter). Tallene viser dermed, at formidlingsaktiviteterne i min-
dre grad har skabt den gnskede effekt om at sprede information om videnscentret, idet kun 27
pct. (93 respondenter) har fiet kendskab til centret gennem aktiviteter, som fx konferencer, 24
pct. (83 respondenter) ved at videnscentret har besggt deres skole og kun 18 pct. (62 responden-
ter) har faet kendskab via videnscenterportalen. Dette tegner dermed et billede af, at videnscen-
tret kan ggre mere for at tiltraekke opmaerksomhed gennem disse kanaler.

Ud af de 345 undervisere, der kender videnscentret har kun en mindre andel pa 35 pct. (121 re-
spondenter) benyttet sig af materialer fra videnscentret. Det er primart undervisningsforlgb (62
pct. - 75 respondenter), det mobile teknologiske udstyr (54 pct. - 65 respondenter) og faglaerer-
netvaerk (31 pct. - 38 respondenter), som er blevet benyttet. Underviserne udtrykker i inter-
views, at teknologierne anvendes i hgjere grad end fgr og i mange flere sammenhange - bade i
undervisning, som supplement til andre aktiviteter og til eksamen.

Elever tilkendegiver i interviews, at aktiviteter og udstyr er tilgaengeligt og synliggjort i undervis-
ningslokaler, fallesarealer, nicher, specielle afslapningsstole m.v. Eleverne oplever, at teknologi-
erne er meget relevante for undervisningen og for deres fremtidige arbejdsliv. Derudover frem-
haever de, at arbejdet med teknologierne motiverer dem i uddannelsen.

Undervisningsperspektivet

Videnscentret har generelt haft et stort fokus p&d at kompetenceudvikle undervisere. Det er samti-
dig undervisernes oplevelse, at den made videnscentret involverer dem pa i udviklingen af
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forlgb og i omsaetning af teknologier styrker deres professionelle praksis og kompetencer. De har
oplevet at vaere en vaesentlig samarbejdspartner, der har budt ind med ideer, rdd og erfaring om
teknologiernes relevans og behov for teknologier. Af registreringsarket fremgar det, at der er en
del aktiviteter, der har undervisernes kompetenceudvikling som formal. Videnscenterchefen for-
teeller, at koordinatorer har afholdt kurser om velfaerdsteknologi og dets anvendelse i paedagogi-
ske sammenhaenge, og at ambassadgrkorpset spiller en vaesentlig rolle i kompetenceudvikling af
undervisere.

Eleverne oplever, at videnscentret ggr teknologierne tilgaengelige og synlige — hvor de fgrhen var
i afldste rum, er de nu mere tilgeengelige. Dette gger elevernes mulighed for fordybelse og kom-
petenceudvikling. Det er desuden elevernes opfattelse, at fx den helhedsorienterede simulations-
baserede undervisning gger koblingen mellem teori og praksis. Underviserne oplever, at eleverne
forstdr langt mere i simulationsbaseret undervisning med manikiner. Dette underbygges af data
fra spgrgeskemaundersggelsen, hvor 44 pct. (49 respondenter) peger pa, at videnscentret i hgj
grad eller meget hgj grad bidrager til at styrke kvaliteten af undervisningen. Underviserne mener
desuden, at den form for undervisning er et godt supplement til den mere teoritunge undervisning
for de elever, der overvejende drager fordel af kropslige leereprocesser.

Halvdelen af respondenterne mener, at videnscentret i hgj grad bidrager til at styrke elevernes
teknologiske kompetencer. Af interviews fremgar det, at underviserne mener, at undervisningen
med teknologier understgtter, at eleverne far et dobbelt-perspektiv pa teknologien - den skal
bdde hjeelpe borgeren og dem selv, sa de passer pa sig selv i arbejdslivet. Som eksempel oplever
eleverne, at de opndr viden om og stgrre kompetencer til at rddgive borgere om teknologi, hvor
overvejelser om bade gkonomi og etik indgar. Viden om sikkerhed og beskyttelse af egen krop i
det fremtidige arbejdsliv opnas ligeledes i undervisning med forskellige teknologier (fx manikiner,
lifte, badestole).

Uddannelsesperspektivet

I forhold til at pavirke uddannelsernes prestige og attraktion peger data samlet set pa, at videns-
centret kan vaere med til at styrke dette. Det er undervisernes opfattelse, at arbejdet med tekno-
logi spiller en vigtig rolle ift. branding af uddannelsen. hvor over halvdelen af respondenterne me-
ner, at videnscentret i hgj grad er med til at gge prestige (61 pct. - 58 respondenter), og halvde-
len vurderer, at videnscentret (51 pct. - 37 respondenter) i hgj grad bidrager til gget opmeerk-
somhed pd erhvervsuddannelserne. Eleverne peger ogsa p&, at videnscentret ggr uddannelsen
mere attraktiv, da teknologier fanger den nye generation og kan vaere med til at skabe et mere
positivt og moderne syn pa uddannelserne.

I forhold til kvalitet i uddannelsen er der pa tvaers af underviser- og elevinterviews en oplevelse
af, at eleverne Igftes fagligt bade handelagmaessigt og pa refleksionsniveauet. Over halvdelen af
respondenterne mener, at det faglige niveau er styrket (59 pct. - 62 respondenter). Det faglige
udvalg peger p3, at kvaliteten i uddannelsen gges ved, at videnscentret understgtter underviserne
og bidrager med Igbende kvalificering, i modsaetning til tidligere, hvor teknologierne p& skolerne
I8 ubrugte hen, hvis fx skolens eneste teknologiekspert havde sagt op. En anden ekstern aktgr
peger pa, at uddannelsens kvalitet hgjnes, ved at eleverne far indsigt i flere vaerktgjer til effektive
Igsninger af fremtidens problemstillinger inden for velfaerdsomradet.
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e Videnscentret er kommet i mal p& mange omrader.

e Er blevet en samarbejdspartner, hvis erfaringer og viden er efterspurgt, ogsa i udlandet.
Udvikling af lzeringsplatformen ViVA (Virtuel Velfaerdsteknologi i anvendelse) er blevet
indstillet til og har vundet sglv ved en international laeringspris.

e Der har vaeret meget fokus pd anskaffelsesudvikling og anvendelse af teknologier i ud-
dannelse. Videnscentret gnsker, at der fremover arbejdes med forankring — herunder
kvalitet, evidens, fglgeforskning og vidensopsamling.

e De anskaffede og udviklede teknologier er ifglge de interviewede parter relevante - bdde
som laeringsmedie og velfaerdsteknologi i praksis. Praktiksteder har ikke ngdvendigvis
samme adgang til velfaerdsteknologier. Praktiksteder efterspgrger efteruddannelse i vel-
faerdsteknologi.

e Videnscentret er i nogen grad lykkedes med at skabe kendskab til dets eksistens og
ressourcer. Halvdelen af de relevante undervisere kender centret (svarende til 345), og
35 pct. har benyttet sig af videnscentrets forskellige tilbud.

. Bade de interviewede elever, undervisere og eksterne aktgrer samt underviserne, som
har benyttet videnscentrets tilbud, vurderer, at videnscentret styrker kvaliteten af un-
dervisningen, det faglige niveau og bidrager til at gge elevernes faglighed.

e  Samlet indikerer det, at videnscentret arbejder godt hen imod malszetningerne, men der
er stadig behov for:

o en fortsat indsats i forhold til at gge kendskabet til centrets tilbud og ressourcer
o en opmaerksomhed pd at undersgge muligheden for at skabe relevans for en

bredere malgruppe.
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VIDENSCENTER FOR VELFARDSTEKNOLOGI @ST

I dette afsnit praesenteres evalueringen af Videnscenter for Velfaerdsteknologi @st.

Organisering, drift og samarbejde

Videnscenter for Velfaerdsteknologi @st har SOSU-H som vaertsskole og SOSU-Nykgbing F som part-
nerskole. Videnscentret retter sig mod fglgende uddannelser: social- og sundhedshjzelper, social-
og sundhedsassistent og paedagogisk assistent.

Der er etableret en styregruppe, der skal blive til et skoleforum bestaende af repraesentanter fra
alle skoleafdelinger, og som blandt andet udarbejder videnscentrets arshjul. Videnscentret har
ogsa et Advisery Board, der afholder mgder hvert halve ar. Advisory Boardets lgsningsforslag,
anbefalinger og viden bliver formidlet til skoleforum, som dermed er en central aktgr i videnscen-
trets virke. Advisory Boardet er faelles mellem @st og Vest og bestar af direktgrer fra alle SOSU-
skoler, KL, FOA, Apple og andre virksomheder. Videnscenter for Velfaerdsteknologi Vest anses
som en samarbejdspartner, der udveksles erfaringer og aktivitetsplaner med. Der er ogsa etable-
ret et faglaerernetvaerk, som bestar af en kompetenceperson fra alle afdelinger pa SOSU-H og
SOSU-Nykgbing F. Intentionen er, at faglaerernetveerket skal koble de forskellige teams pa sko-
lerne sammen og sprede videnscentrets muligheder til resten af underviserne pa skolerne. Net-
veerkets funktioner og virke er stadig under udvikling, hvor szerligt tid og ressourcer er en udfor-
dring.

Videnscentret har flere fokusomrader: I projekter fokuserer videnscentret pa at fa deltagere fra
alle skoleafdelinger med. Derudover arbejdes der med at f& skabt et fzelles sprog omkring digitale
kompetencer. Centret arbejder ogsd med innovations- og sygeplejeforlgb. Videnscentret oplever
desuden en raekke udfordringer, blandt andet at pilotprojekter fylder meget, men disse fremgar
ikke af centrets aktivitetsplan. Videnscentret er herudover opmaerksom pa, at de har mindre at
tilbyde fx dansklaerere pd SOSU-omradet. Derudover er det en udfordring, at videnscentret er sty-
ret som led i den almindelige drift. Videnscentret gnsker derudover at nd ud til endnu flere teams
pa skolerne, men bliver dog allerede inviteret til afdelingsmgder, temadage og andet.

ﬁwm Medarbejdere

Videnscentret har to fuldtids videnscenterassistenter, som laver undervisningsmate-
riale og pop-up-arrangementer, samt en administrativ projektkoordinator, der vare-
tager rent administrative opgaver.

) Styregruppe
Bestar af direktgrer fra vaerts- og partnerskoler. Derudover deltager en ledelsesre-
preesentant fra en samarbejdsskole. Planen er at udvide, sa de resterende samar-
bejdsskoler ogsa kan deltage med repraesentant.

o900

’d Advisory Board
Bestar er et faelles kommissorium pa tvaers af videnscentrene for Velfeerdsteknologi
@st og Vest, som bestar af direktgrer fra alle landets SOSU-skoler, repraesentanter
fra aftagerorganisationer (bl.a. KL) m.fl.

Faglaerer/arbejdsnetvaerk
Etableret med undervisere fra alle SOSU-skoler i @stdanmark. Tanken er, at disse

med tiden skal blive ambassadgrer for videnscentret.
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Evalueringen er baseret pa fglgende respondenter

Videnscenter for Velfaerdsteknologi @st

SP@RGESKEMA

Respondenter, der angiver, at videnscenteret er det mest 688
relevante for dem (OBS — antallet dekker begge centre
pd omradet)

Respondenter, der har hgrt om videnscenteret 341 (50%)

Respondenter, der har benyttet tilbud fra videnscenteret 116 (34%)

Respondenter, der er eller tidligere har varet ansat pdet 14

af de ni videnscentre for erhvervsuddannelse me

Interviewede undervisere 4 fra veertsskolens
forskellige afdelinger
Interviewede elever 4 fra veertsskole
Interviewede eksteme aktorer 3 fra virksomheder
1 fra en
uddannelsesinstitution
Interviewede undervisere, som ikke bruger 2

videnscenteret

Teknologiperspektivet

I 2019 har centret brugt ca. 1,2 mio. pa indkgb af nyt udstyr. Udgangspunktet for centrets arbejde
med teknologi har vaeret, at borgernes behov er i centrum. Dette har resulteret i, at centret har
haft et robot-projekt med unge fra TEC og et samarbejde mellem SOSU-H og sygeplejestuderende
fra Kgbenhavns Professionshgjskole om teknologi og praksis. Videnscentret har derudover afholdt
innovationsuger med PAU, SOSU-uddannelserne og DTU om de teknologiske udfordringer inden for
velfserdsteknologiomradet. Fremgangsmaden har vaeret, at DTU fremlagde udfordringerne, og PAU
0g SOSU-elever kom med Igsningsforslag. Videnscentret har ogsd afholdt et projekt om en spise-
robot, som ogsa omhandlede ergonomi og social omgang med andre. Videnscentret har fundet det
udfordrende at udvikle nye undervisningsmaterialer. Derfor forsgger de i stedet at implementere
forskellige velfaerdsteknologiske dele i den eksisterende undervisning. Det er muligt for SOSU-H og
samarbejdsskoler at bestille teknologier i centret, hvorefter disse bliver kgrt ud til rekvirenten. Det
er ogsa muligt at rekvirere en medarbejder fra videnscentret. Videnscentret har desuden praesen-
teret underviserne for nye teknologier, som nu benyttes. Det drejer sig fx om Racer (fa en borger
op), VR, fedmedragter, VR-t-shirt, 360 grader kamera i lejlighed, Bi-bots, optageklemmer og Moto-
tiles.

Af skolens aktivitetsplan fremgar det, at videnscentret har gennemfart 16 forskellige aktiviteter,
med deltagelse fra ca. 650 elever fra samarbejdsskolerne. Desuden har ca. 225 undervisere fra
disse skoler og ca. 50 eksterne personer ogsa deltaget i aktiviteterne. Ud over disse aktiviteter har
den fusionerede SOSU-H haft intro- og brobygningsforlgb for knap 2000 skoleelever. Videnscentret
har haft udfordringer med at gennemfgre kompetenceudviklingsforlgb for undervisere pa over 2
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timers varighed. Dette skyldes primeaert driftsmaessige forhold, der har gjort det vanskeligt at frigive
undervisernes tid.

Informationsperspektivet

Af de gennemfgrte interviews med eleverne fremgar det, at eleverne generelt kender til videnscen-
tret, men i mindre grad har anvendt det i dagligdagen. P38 trods heraf har eleverne dog benyttet
flere faciliteter fra videnscentret, fx liftsenge, men uden at indtaenke videnscentret som en del af
dette. Eleverne er generelt af den opfattelse, at videnscentret ikke promoverer sig selv tilstraekke-
ligt, og flere kendte slet ikke til centrets eksistens pd deres grundforlgb. Det fremgar desuden, at
flere elever kender videnscentret fra blandt andet opslag pa Instagram.

Videnscentret har i nogen grad formaet at gore underviserne opmaerksomme p3 dets eksistens. Det
fremgar af undersggelsen, at halvdelen af underviserne kendte videnscentret (50 pct. - 341 respon-
denter). Dog tyder tallene p3, at videnscentret kan arbejde med maden, hvorpd underviserne opnar
kendskab til centret. 60 pct. (302) af underviserne (se figur 5-1 for sammenligning med gvrige
centre) har faet viden om videnscentret fra kolleger. 39 pct. (133) af underviserne har f& viden om
videnscentret fra deres ledere, og endelig har 26 pct. (90) underviserne fa viden via konferencer.
Tallene forteeller desuden, at videnscentret med fordel kan arbejde mere med spredning af infor-
mation via videnscenterportalen, idet en meget lille andel af respondenterne kendte til centret gen-
nem denne, 13 pct. (45).

Derudover viser undersggelsen, at 34 pct. (116) af underviserne har benyttet udstyr fra videnscen-
tret, og 31 pct. (69) har ikke veeret opmaerksomme pa mulighederne via videnscentret.

For flere undervisere geelder det, at videnscentrets tilgaengelighed er vigtig, hvis de skal benytte
sig af det. De interviewede undervisere, hvoraf flere kommer fra andre afdelinger end hovedskolen,
anser det som et problem, at videnscentret ikke er mere tilgaengeligt. Derfor er der ogsa en generel
begejstring og opbakning fra underviserne, nar medarbejderne fra videnscentret besgger skolernes
afdelinger. Det ggr teknologierne mere synlige og dermed nemmere at anvende i undervisningen.
I spgrgeskemaundersggelsen peger 71 pct. (82) af underviserne pa, at tilgaeengelighed til videns-
centrets materialer har stor betydning for en gget anvendelse.

Videnscentret arbejder desuden med informationsspredning ved at udsende nyhedsbreve, invitati-
oner til messer, konferencer mv. Det er videnscentrets opfattelse, at kendskabet til centret er vel-
etableret i ledelseslaget p& SOSU-skolerne, men at kendskabet kan blive bedre blandt undervisere
og elever. Videnscentret ligger over gennemsnittet, hvad angdr udgivelser p& hjemmesiden. Centret
har udgivet 65 artikler, nyheder mv. Derudover har videnscentret afholdt 127 aktiviteter og events.
Dette er dobbelt s8 mange som gennemsnittet for alle ni videnscentre, og desuden har centret
forberedt 70 forlgb. Dette er ogsd naesten dobbelt s8 mange som gennemsnittet for videnscentrene.

Undervisningsperspektivet

I forhold til undervisningen nyder videnscentret generelt en hgj opbakning. Over halvdelen af un-
derviserne (60 pct. - 70) har benyttet videnscentres undervisningsforlgb og materialer, mens 44
pct. (51) har benyttet mobilt teknologisk udstyr. Over halvdelen af underviserne vurderer desuden,
at videnscentret har styrket deres digitale kompetencer, og at kvaliteten i deres undervisning er
gget vaesentligt (hhv. 60 og 53 pct.).

Underviserne pa vaertsskolen er begejstrede for Learninglab i Brendby og anser det som en fordel,
at det geografisk er lokalt placeret. Learninglab 8bner samtidig op for mange nye mader at under-
vise pa. P& SOSU-H udarbejder arbejdsgrupper temaer til undervisningen. Arbejdsgrupperne og
videnscentret kan med fordel arbejde taettere sammen for i hgjere grad at fa inddraget teknologi i
planlaegningen af undervisningen.

Eleverne fortzeller i interviews, at arbejdsvaner i deres praktikinstitutioner dominerer, og det be-
tyder, at noget af det, de underviser i pa skolen, ikke bruges pa deres praktikplads. Eleverne
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oplever desuden, at der er mere udstyr pa skolen end pd deres praktikplads, hvilket de er til-
fredse med. Eleverne deler herudover en begejstring for skolens praksislab, idet de her har faet
mulighed for anvende teknologi, der ligner den, de bruger pa praktikpladserne.

Uddannelsesperspektivet

Det fremgar af interviews, at det bade er undervisere og elevers opfattelse, at videnscentret og
arbejdet med ny teknologi har stor betydning for deres motivation. En udfordring er dog, at tek-
nologien skal vaere sd praksisnaer som muligt, hvilket kan vaere problematisk, idet eleverne peger
pd, at SOSU-H praesenterer mere avanceret teknologi i uddannelsen end deres praktiksteder ra-
der over. Dette er omvendt med til at give uddannelserne prestige. Eleverne er blevet prasente-
ret for bAde demonstrationsstuer og spiserobotter m.v. i deres uddannelse, og disse teknologier
benyttes ogsa pa deres praktikpladser. Af interviews med underviserne fremgar det, at eleverne
gradvist i Igbet af uddannelsen far lettere ved at koble ny teknologi til deres praktik.

Bade elever og underviser mener, at det er afggrende, at begge parter deltager i konferencer,
messer mv. om ny teknologi Igbende gennem elevernes uddannelse.

Videnscentret har afholdt Master Classes sammen med undervisere og andre eksterne aktgrer. De
eksterne samarbejdspartnere mener, at de via samarbejdet er med til at hgjne uddannelsesni-
veauet. En samarbejdende uddannelsesinstitution peger p&, at videnscentret er et kraftcenter,
hvor udstyr og gode idéer kan rekvireres fra. Samme institution peger pa et gnske om stgrre
samspil med andre, herunder fx med NCE om didaktik.

~

e Videnscentret fglger sine malszetninger og arbejdsplan. Udstyr er indkgbt og bliver
brugt. Videnscentret har en taet kontakt til virksomheder, fx i forbindelse med af-
holdelse af messer og workshops. Videnscentret er ved at fa etableret et faglaerer-
netveerk, der skal vaere med til at implementere ny teknologi. Videnscentret er
ikke s& optaget af at lave nye undervisningsforlgb, men mere af at f& undervisere
til at benytte ny teknologi i eksisterende undervisningsforlgb. Videnscentret har et
teet samarbejde med Velfaerdsteknologi Vest via feelles Advisory Board.

¢ Videnscentret har et staerkt gnske om, at de fremover ikke bliver en del af skoler-
nes drift, da dette har veeret en haemsko for udbredelse af videnscentrets viden og
tilbud om ny teknologi, herunder afholdelse af kompetenceudviklingsforlgb for un-
dervisere.

e Videnscentret har en vifte af tilbud til SOSU-skoler. Bade i forhold til teknologi og
personer, der kan hidkaldes. Videnscentret har et teet samarbejde med leverandg-
rer af teknologiske redskaber til velfaerdssektoren. Videnscentret har i mange hen-
seender mere teknologi end elevernes praktiksteder, hvilket betyder, at elever kan
veere med til at pege pa nye teknologi p& disse institutioner. Bade undervisere og
elever vurderer, at videnscentret har veeret med til at gge SOSU-uddannelsernes
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VIDENSCENTER FOR AUTOMATIK OG ROBOTTEKNOLOGI SYD

I dette afsnit praesenteres evalueringen af Videnscenter for Automatik og Robotteknologi Syd.

Organisering, drift og samarbejde

Videnscenter for Automation og Robotteknologi Syd blev etableret som et konsortium mellem tre
partnerskoler: Herningsholm Erhvervsskole & Gymnasier, EUC Syd og Syddansk Erhvervsskole,
som er veertsskole. Der er tilkoblet specialister i Herning, EUC Syd og SDE, som gensidigt kan
bruge hinanden, og som hver for sig kan fungere som eksperter for andre erhvervsskoler. Svend-
borg Erhvervsskole og Gymnasier, Skive Tekniske Skole, Den Jydske Haandveaerkerskole i Had-
sten, Uddannelsescenter Ringkgbing-Skjern og EUC Lillebaelt er alle tilknyttet videnscentret som
associerede skoler.

Der er nedsat en bestyrelse for videnscentret, som bestar af de tre partnerskolers direktgrer. Den
daglige ledelse varetages af en videnscenterchef.

Videnscentret har fokuseret meget pd anskaffelsen af nye teknologier og pd at stille disse til ra-
dighed for andre. Videnscentret har samarbejdet taet med blandt andet SDU, Den Fynske Robot-
klynge, Professionshgjskolen Lillebaelt, Danmarks Radio samt diverse virksomheder (bl.a. Schunk,
Sanovo, Gibotech, MIR, Universal Robots, ABB).

Videnscentret opfatter i hgj grad sig selv som et netveaerk i kontinuerlig udvikling.

e e e Medarbejdere
ﬁwm Der er ansat tre projektledere og en medieansvarlig i videnscentret.

Styregruppe
Y Bestar af chefer fra hhv. vaerts- og partnerskolerne. P& to af de seks arlige mgder
deltager ogsa skolens direktgrer.

Advisory Board

0o
'a I videnscentrets advisory board sidder CEO’er fra Nord Modules og Robot Nordic
samt vicepreesidenten i ABB Robotics.

Faglaerer/arbejdsnetvaerk
Videnscentrets arbejdsnetvaerk bestar af ca. 80 personer pa tveers af uddannelses-

niveauer, der deltager i halvarlige workshops.
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Evalueringen er baseret pa fglgende respondenter

Videnscenter for Automatik og Robotteknologi Syd

SP@RGESKEMA

Respondenter, der angiver, at videnscenteret er det

mest relevante for dem (OBS — antallet dekker begge 400
centre pd omradet)
Respondenter, der har hgrt om videnscenteret 170 (37%)

Respondenter, der har benyttet tilbud fra videnscenteret 23(14%)

Respondenter, der er eller tidligere har vaeret ansat pd et 11 (48%)

af de ni videnscentre for erhvervsuddannelse me

CASEBES@G

Interviewede undervisere 5 fra veertsskole fra
forskellige faglige omrader

Interviewede elever 5 SKP-eleverfra veertsskole
med forholdsvis teet
samarbejde medV C

Interviewede eksteme aktgrer 2 virksomheder (ABB og
Schunk) med teet tilkny tning
til robotteknologi og ogsa
deltagere i
projektsamarbejde medVC

Interviewede undervisere, som ikke bruger 0

videnscenteret

Teknologiperspektivet

Videnscentret har investeret massivt i nyt teknologisk udstyr til de forskellige uddannelsesomra-
der, der er omfattet af videnscentret. Der er en investeringsramme pa 19.495.174,000,00, hvoraf
selvfinansiering udggr kr. 4.873.794,00. Der er dog kgbt for 2.534.069,10 mindre, hvilket betyder
at den samlede investeringen har veeret pa kr. 16.961.110,00.

Udstyret er opstillet der, hvor undervisningen finder sted, dvs. i de forskellige partnerskolers af-
delinger. Der er tale om meget forskelligt udstyr, som fx CNC-maskiner, robotter, fiberlaserskae-
rer, 3D print, som er finansieret af videnscentret og bl.a. Industriens Fond. Flere andre aktgrer
har ligeledes veeret involveret, herunder LEGO, Robot Nordic og On Robot, Trumpf, Maskinsik-
kerhed og Cad sys, som bl.a. kan dele deres viden om 3D-print i plast og metal, robotsik-
kerhed og Collaborative Robotter.

Netop fordi udstyret deles mellem skolerne og stdr som en naturlig del af skolernes veaerkste-
der, medfgrer det, at udstyret i stor stil bliver anvendt i hverdagen, og bade partnerskoler,
undervisere og elever stifter bekendtskab med udstyret. Delingen af udstyret betyder desu-
den, at de enkelte partnerskoler rdder over specielt udstyr, og en dertil knyttet fageksper-
tise, som kan stilles til skolernes radighed. Andre skoler kan sdledes besgge den
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partnerskole, der har udstyret eller udstyret kan blive transporteret ud til andre skoler, hvis
udstyret kan flyttes.

Videnscentret stiller s3ledes undervisningsmaterialet til rddighed. Videnscentret kgrer fx ogsa ud
med robotter og stiller sig til radighed for andre skolers elever, som kan booke videnscentrets tid.
Videnscentret sender ogsa konsulenter ud, som kan demonstrere fx virtuelle programmer og stil-
ler licenser til r&dighed, s& skolerne selv kan afprgve udstyret (fx rder centret over 60 licenser til
Factory I/0). Som naevnt pa casebesgget er det primaert nogle af de associerede skoler, der har
benyttet sig af tilbud om udstyr og besgg af konsulenter,

En central del af kompetenceudviklingen har fundet sted i forbindelse med undervisernes delta-
gelse i projekter, mens deltagelsen i udbudte kompetenceudviklingsforlgb har vaeret forholdsvis
begreenset. Indtrykket i interviews med underviserne er, at videnscentret generelt er opmaerk-
somt pa netop dette forhold, og at der arbejdes med at f& etableret mere bindende aftaler med de
forskellige eksterne skoler - herunder de associerede skoler.

Af registreringsarket fremgar det, at der har vaeret gennemfgrt 113 aktiviteter med 27 deltagere
fra andre erhvervsskoler og 36 fra Teknologisk Institut (TI). Derudover har der vaeret gennemfgrt
abent hus-arrangement med 370 deltagere - heraf 60 fra eget videnscenter og en workshop med
86 deltagere - heraf 72 fra eget videnscenter. I disse aktiviteter har der vaeret deltagere fra savel
associerede skoler som andre skoler, men deltagelse fra gvrige skoler har vaeret meget begreen-
set, hvilket videnscentret er meget opmaerksomme pa.

Der har ogsa vaeret gennemfgrt en reekke aktiviteter for deltagere udenfor videnscentret, primaert
fra folkeskolen, hvor der har veeret 463 deltagere. Virtual reality (VR) har fyldt meget, og aktuelle
VR-projekter rammer ca. 3700 elever og 140 undervisere. Videnscentret har ogsa samarbejdet
med DR-Ultra om projektet Ultra:bit, der rammer ca. 10.000 elever, som ved hjalp af arbejdet
med MICRO:BIT far indblik i fx robotteknologi. Eleverne har i dette projekt deltaget direkte i akti-
viteter i videnscenter-regi.

Informationsperspektivet

Indtrykket er, at netvaerksarbejdet med virksomheder og andre uddannelsesinstitutioner i hgj
grad er med til at synligggre videnscentrets og dets aktiviteter. Netveerksarbejdet ggr ofte pro-
jektarbejdet muligt, som i eksemplet med folkeskolen og DR-Ultra. Et andet eksempel er samar-
bejde med Robotcenter Vest med inddragelse af store og mellemstore virksomheder. Projekterne i
dette samarbejde daekker hele landet, sammen med de andre videnscentre. 44 virksomheder er
med i projekterne, og det samme gaelder et samarbejde med andre uddannelsesinstitutioner (som
fx UCL og SDU), hvor elever fra erhvervsskoler samarbejder med studerende fra de videregdende
uddannelser. Det skaber kendskab og nye kompetencer hos alle parter. Endelig sker en del af
synligggrelsen via dagspressens dakning af videnscentrenes arbejde.

P& denne baggrund er videnscentret bredt kendt b&de i folkeskolen og i branchen generelt. Virk-
somhederne, som centret samarbejder med, tilkendegiver desuden, at de er tilfredse med cen-
trets eksistens. De medvirker gerne i forskellige projekter - til gensidig glaede og gavn. Det
samme ggor sig gaeldende for bade underviserne pa partnerskolerne og SKP-eleverne, der netop
har stor glaede af centrets tilstedeveerelse.

Det fremgar dog af samtaler pa casebesgget (isaer eleverne), at ikke alle altid er bevidste om,

hvorvidt det udstyr, de benytter, eller den undervisning, de far, har noget at ggre med videnscen-
tret - eller om det blot er fx SDE.
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Men selvom videnscentret nyder stor anerkendelse blandt samarbejdspartnere i netvaerket, er
kendskabet gennem videnscenterportalen mere begraenset.

P& videnscenterportalen er der publiceret 13 artikler og nyheder, hvilket placerer centret noget

under gennemsnittet for de 9 videnscentre. Hvad angar aktiviteter og events, har videnscentret
o o . o . o .

pa samme made ikke formaet at ramme gennemsnittet pa 42 for alle videnscentre, men har kun

afholdt 6 aktiviteter og events, mens antallet af undervisningsforlgb ligger pa 14.

Dette tegner et billede af, at underviserne pa erhvervsskolerne i mindre grad opdager eller delta-
ger i videnscentrets tilbud (se figur 5-1). Det m& anses som en vaesentlig udfordring for videns-
centret, at kun 37 pct. af de adspurgte undervisere har hgrt om videnscentret, og kun 14 pct. af
de deltagere, der har hgrt om det, rent faktisk benytter materialer derfra. Spgrgeskemaundersg-
gelsen angiver, at dette skyldes, at 30 pct. af de deltagere, der ikke benytter tilbuddene, slet ikke
var opmaerksomme pa det, mens 27 pct. naevner tidsmangel som en afggrende faktor.

Videnscentret er bekendt med denne udfordring og har derfor fremover mere fokus pa produktion
af materialer, undervisningsforlgb m.v. til netop videnscenterportalen, samtidig med at de andre
synligggrelsesaktiviteter som udgivelser i fagmedier og dagspresse fastholdes.

Undervisningsperspektivet

Samlet set bliver der genereret en del viden via samarbejdet mellem virksomheder og eksperter
udefra. Samtidig skabes der viden internt i videnscentret, hvor de ugentlige mgdedage med de
forskellige uddannelser og kontinuerlige mgder med undervisere sikrer, at alle er opdaterede. Der
bliver ogsa afholdt mgder med andre erhvervsskoler, som inddrages af én eller flere af partner-
skolerne. Forlgb og aktiviteter tilpasses dermed Igbende efter behovet. Underviserne er sdledes
med som vidensproducenter, samtidig med at de bliver kompetenceudviklet. De er desuden med
til at anvende viden via anvendelsen af det udstyr, der er blevet stillet til radighed.

Det er indtrykket, at den tveergdende vidensdeling i hgj grad er med til at skabe gget kompetence
hos de medvirkende. Kapacitetsopbygningen pa partnerskolerne er taet knyttet til den daglige
drift, hvor teknologien bliver benyttet, og undervisere udtrykte i interviews stor tilfredshed med
de nye investeringer og den kompetenceudvikling, der fglger med, samt muligheden for at
komme teettere pd branchens udvikling.

Underviserne deler generelt opfattelsen af, at videnscentret har en stor vaerdi for dem og har gi-
vet dem ny leering. Dette geelder for 73 pct. af de deltagere, der har angivet, at de benytter tilbud
fra videnscentret (22 respondenter).

Videnscentret har oplevet udfordringer ved at tiltraekke undervisere til aktiviteterne, fordi undervi-
serne er tidspressede. En anden udfordring har veeret, at udstyret fysisk er placeret i enkelte af-
delinger, og at undervisere og elever herudover ikke ved, at udstyret stammer fra videnscentret.

Uddannelsesperspektivet

Generelt er vurderingen, at videnscentrets arbejde med ny teknologi pd erhvervsuddannelserne er
med til at ggre uddannelserne mere attraktive. Det er eleverne egen opfattelse, og tilmed noget
de udtrykker i mgdet med virksomhederne.

De nye elever til erhvervsuddannelserne kommer fra folkeskolen. Det har derfor vaeret vigtigt for
videnscentret at samarbejde aktivt med folkeskolen. Det er blandt andet sket i forbindelse med
Ultra:bit-forlgb i samarbejde med Danmarks Radio. Et andet eksempel er elever fra Spurvelund-
skolen, der skulle bygge en robotarm. Det bidrager til kvaliteten af underviserne pa folkeskoler,
nar det drejer sig om kendskabet til maskiner - samtidig kan underviserne hjaelpe med det didak-
tiske. Det er dermed vurderingen, at videnscentret et lykkedes med at skabe aktiviteter, der kan
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veere medvirkende til at ggre erhvervsuddannelserne mere attraktive for de elever, der forlader
folkeskolen.

Interviews gav indtryk af, at bade videnscentret og dets aktiviteter har tydeliggjort veerdien af er-
hvervsuddannelserne. Det er 0ogsa blevet tydeliggjort for virksomhederne, at eleverne fra er-
hvervsuddannelserne er en veerdifuld arbejdskraft. Dette ggr sig geeldende, fordi eleverne bade
opnar de rette teknologiske kompetencer og de mere blgde kompetencer, som der i hgj grad er
brug for i fremtidens virksomheder, herunder kompetencer til samarbejde, problemlgsning, inno-
vation, kommunikation mv. Det er opfattelsen, at det er en fordel, hvis eleverne dermed bade be-
sidder de mere blgde og de teknologiske kompetencer.

Virksomhederne henviser til, at videnscentret er et knudepunkt i et netvaerk, der vil vaere sveert
at undveere. Det fremgar af interviews, at det efterhdnden er normen, at virksomhederne henven-
der sig til videnscentret, ndr de har brug for hjeelp.

De kompetencer, eleverne far gennem anvendelsen af den nye teknologi, bliver spredt gennem
elevernes deltagelse i praktisk arbejde pa virksomhederne, og virksomhederne kan sdledes se, at
den attraktive arbejdskraft, de sgger, faktisk findes.

e Det har taget tid at finde frem til det rette udstyr, at anskaffe det og at fa det lagt
ind i dagligdagen pa de rette afdelingerne pa de tre videnscenterskoler. Der er la-

vet aftaler med de gvrige videnscenterskoler og med de associerede skoler. Vi-
denscentret har spredt en del information gennem dagspressen i forbindelse med
anskaffelse af ny teknologi eller samarbejde pd det lokale plan, mens videnscen-
terplatformen fgrst for nyligt er taget i anvendelse.

e Underviserne, der deltager i udviklingsprojekter, er tilfredse med, at midler til ud-
vikling af videnscentret netop bidrager til udvikling ogsa af deres egne kompeten-
cer

e  Flere undervisere udtrykte at de gnsker at kunne fa adgang til materialet fra deres
egen leeringsplatform, som s& skal have direkte kobling til videnscenterportalen.

e Videnscentret har primaert arbejdet pa at fa indkgbt det rette udstyr med henblik
pa at kunne fa det i drift i dagligdagen. Det er langt henad vejen lykkedes, og det
betyder, at eleverne p& de tre videnscenterskoler (der har udstyret stdende) har
mulighed for at benytte det i dagligdagen.

e Veartsskolen tager erhvervslivets gnsker om elevernes faglige og personlige kom-
petencer alvorligt. Den daglige undervisning er i hgj grad indrettet efter det.

e Videnscentrets teette samarbejde med folkeskolen og med Danmarks Radio har
bidraget til give erhvervsuddannelserne gget attraktivitet.
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e De tre videnscenterskoler har et teet samarbejde med en hgj grad af videndeling.
Det samme geelder ift. nogle af de associerede skoler, men ikke alle, og heller
ikke ift. andre erhvervsskoler. Der er fokus pa at fa et endnu mere bindende sam-
arbejde med de associerede skoler.
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VIDENSCENTER FOR DATABASERET SERVICE OG FORRETNINGS-
UDVIKLING

I dette afsnit praesenteres evalueringen af Videnscenter for Databaseret Service og Forretningsud-
vikling (Viden om Data).

Organisering, drift og samarbejde
Det er afggrende for videnscentret at sikre, at den nyeste viden indsamles, bearbejdes og formid-
les videre til dem, der skal bruge den - saerligt eleverne.

Organiseringen skal derfor ses som den ngdvendige struktur for at kunne leve op til dette formal.
Videnscentret for Databaseret Service og Forretningsudvikling er organiseret med en vaertsskole
(IBC) og 15 partnerskoler, der daekker hele landet. Der er en falles styregruppe med reprassen-
tanter fra alle deltagende skoler. Derudover er der etableret et Advisory Board, som er et radgi-
vende organ med deltagere fra virksomheder. Videnscentret har fokus pa at skabe produkter,
som fx uddannelsesforlgb, hvor bade den faglige og teknologiske ekspertise inddrages (primaert
fra virksomhederne), og hvor ogsd den paedagogiske ekspertise fra skolerne inddrages.
Netvaerket omkring videnscentret ggr det muligt at indsamle en stor pulje af viden til udarbej-
delse af produkterne. For at sikre sammenhangen mellem udviklingen og den daglige praksis,
uddannes der en sakaldt ambassadgr pa hver partnerskole. Videnscenterchefen afholder webinar

med ambassadgrerne hver 8. uge.
000

ﬂﬂw Medarbejdere

Videnscentret har en kommunikationsansvarlig og fire konsulenter, som er ansvarlige
for hhv. ambassadgrnetvaerk, case competition, udviklingsseminarer, samarbejder
med eksterne og fagfagligt indhold af materialerne.

®_0
s'a
- Styregruppe
Styregruppen bestar af repraesentanter fra 15 partnerskoler og repraesentanter fra
brancheorganisationer (bl.a. HK Erhverv, HK Privat og HK Stat).
900
’d Advisory Board

Advisory Board har en formand og naestformand fra Handelsskoleelevernes Lands-
sammenslutning, syv virksomheder samt brancheorganisationer.

Fagleerer/arbejdsnetvaerk
Ambassadgrnetvaerk med undervisere fra hver partnerskole, som Igbende holder
mgde.

L+
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Evalueringen er baseret pa folgende respondenter

Videnscenter for Databaseret Service og Forretningsudvikling

SPORGESKEMA

Respondenter, der angiver, at videnscenteret er 97

det mest relevante for dem

Respondenter, der har hgrt om videnscenteret 70(29%)

Respondenter, der har benyttet tilbud fra 32 (46%)

videnscenteret

Respondenter, der er eller tidligere har vaeret 1
ansat pd et af de ni videnscentre for

erhvervsuddannel se me

CASEBESQ@G

Interviewede undervisere 4 (2 pa samme adresse som VC
(hovedforlgb) ogmedteet
samarbejde og 2 pa en anden
adresse (EUX),dervarknapsa
teette)

Interviewede elever En hel klasse (EUX), hvorder
mere var tale omen samtale
end om et interview)

Interviewede eksteme aktegrer 2 (1 fra fagligtudvalgog1 fra
en virksomhed (T.Hansen)

Interviewede undervisere, som ikke bruger 0

videnscenteret

Teknologiperspektivet

Dette videnscenter har ikke fet midler til indkgb af teknologisk udstyr og har derfor, naturligt
nok, ikke fokus pa indkgb af nyt teknologisk udstyr, men derimod p& at formidle viden om tekno-
logi og dens betydning for den merkantile sektor. Videnscentrets fokus er derfor at give undervi-
serne redskaber, s de er i stand til at videreformidle dette pa en hensigtsmaessig made til ele-
verne. Udgangspunktet er, at viden om data vil bidrage til at hgjne undervisernes og elevernes
kompetenceniveau inden for databaseret service og forretningsudvikling.

Ifglge trafikdata ligger der, pr. 1. december 2019, 57 artikler og nyheder og 44 undervisningsfor-
Igb pa videnscenterportalen. Dertil kan fgjes, at der er gennemfart 639 downloads.

Videnscentret ligger en anelse over gennemsnittet i forhold til antal nyheder pa siden og antal un-
dervisningsforlgb. Ser man pa antallet af downloads, har videnscentret mere end dobbelt s
mange downloads som gennemsnittet for alle videnscentrene. Foruden de egentlige undervis-
ningsforlgb er der udarbejdet 178 videoer, der er vist 7609 gange med 576 delinger. Endelig er
der udarbejdet podcasts om 8 forskellige emneomrader. De er hgrt 961 gange, 272 gange alene
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pad det omrade, der omfatter kundeservice og data.

Produkterne udarbejdes i samarbejde med undervisere fra diverse skoler, som betales af videns-
centret, og med leverandgrer, der stiller deres viden til rddighed ved at optreede pa podcasts og
videoer. Leverandgerne stiller oftest op uden betaling, men er i stedet drevet af interessen for
samarbejdet og emnet. I fgrste omgang etableres der et udviklerseminar med deltagelse af un-
dervisere, eksterne eksperter (2-3 virksomheder) og videnscentrets konsulenter. Her udveksles
viden om sdvel den teknologiske som den paedagogiske del af produktet. Her sikres desuden, at
produktet tager udgangspunkt i de formelle krav til det aktuelle undervisningsforigb, at den aktu-
elle og relevante teknologiske viden inddrages, og at resultatet i form af fx en video eller en pod-
cast produceres professionelt. Videnscentret tilstraeber, at undervisningsforlgbene er baseret pa
fglgende principper: multimodalitet, ekspertviden, udfordringsbaserede, anvendelsesorienterede,
mikroforleb med fokus pa data og nye teknologier. Desuden laegges der veegt pa, at forlgbene, ud
over at veere fagligt funderede, kan skabe elevkompetencer som: videnssggning, samarbejds-
evne, refleksionsevne, evnen til at teste viden ved hjaelp af eksperimenter, synligggrelse af evnen
til at beherske det gnskede og vidensdeling.

Af interviews fremgar det, at underviserne fra vaertsskolen deler en overordnet tilfredshed med
produkterne - szerligt videoerne. Nogle af underviserne mener dog, at materialet kan blive for ge-
nerelt og dermed irrelevant i konkrete situationer.

Informationsperspektivet

Samlet set er bdde underviserne og elever bekendte med videnscentrets eksistens (se figur 5-
1), og at videnscentret producerer materiale. Men data fra spgrgeskemaundersggelsen tegner et
billede af, at videnscentret kan ggre endnu mere for at sprede information om sin eksistens og
sine tilbud.

Som led i informationsspredning sender videnscentret systematisk information om nye materialer
og nye forlgb ud til underviserne. Dette sker ved hjzlp af nyhedsbreve, mens informationerne
o0gsa findes pd videnscenterportalen. Nogle undervisere fortzeller ved casebesgget, at de ikke altid
leegger meerke til, om det materiale de anvender er produceret af det ene eller det andet merkan-
tile videnscenter. Ogsa eleverne er bekendt med materialer fra videnscentret, men heller ikke de
er altid klar over, hvem der producerer det. P& trods af at videnscentret fokuserer meget p3a un-
derviserne og eleverne pd erhvervsskolerne og producerer ganske meget materiale til videnscen-
terportalen, har kun 29 pct. af den relevante malgruppe, p& evalueringstidspunktet, hgrt om vi-
denscentret.

Resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen vidner om, at der generelt er begraenset kendskab til
og brug af videnscentrets tilbud. Tallene viser, at under halvdelen af de deltagere, som kender vi-
denscentret, har benyttet sig af centrets materialer, forlgb, aktiviteter m.v. (46 pct.). Blandt de
deltagere, der ikke benytter videnscentrets tilbud, svarer 37 pct. at de ikke finder tilbuddet rele-
vant, mens en anden arsag til, at deltagerne ikke anvender materialet, skal findes i manglende tid
(34 pct.) Flere svarer dog, at de gnsker at benytte tilbuddet fremover. Af casebesgget fremgar
det, at mange undervisere faktisk ikke altid lsegger maerke til, om materialer kommer fra det ene
eller det andet merkantile videnscenter, og underviserne siger ogsa, at blot fordi de ser materialet
pa Videnscenterportalen, er det ikke sikkert, de benytter det - blandt andet fordi det ikke passer
praecist pa deres fag og/eller emneomrade.

Undervisningsperspektivet

Ifslge de gennemfgrte interviews henviser underviserne til, at de i hgj grad gnsker at fa stillet un-
dervisningsmateriale til radighed, men at de samtidig mener, at materialet skal laegge sig tzet op
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ad malbeskrivelser og passe ind i deres egen undervisning. Dette forudsaetter i mange tilfselde et
samspil mellem videnscenterportalen og undervisernes lokale Moodle-platform.
Det fremgar ligeledes, at videnscentret i mindre grad har formaet at promovere fordelene ved vi-
denscenterportalen, idet flere undervisere er utilfredse med portalen. For flertallet af dem, der
ikke bruger materialet, geelder, at:

1. De mangler tid.

2. De finder materialet irrelevant for deres undervisning.

3. De savner en lettere adgang til at anvende dele af et materiale.

Platformen og materialerne pa videnscenterportalen anses dog for gode redskaber for underviser-
nes arbejde. I forhold til elevernes opfattelse af materialet bliver videoer fremhaevet som noget,
der i hgj grad tilfredsstiller elevernes indleering. Videoerne betragtes som et middel, der bade ggr
undervisningen sjovere, mere spaeendende og nemmere at forstd og huske — modsat almindelige
tekster, som eleverne finder kedelige. Dette vidner om, at eleverne ser muligheder i videnscen-
trets materialer, mens underviserne er mere forbeholdne.

Det kan tilfgjes, at eleverne ikke har mulighed for at stille spgrgsmal, nar det drejer sig om vide-
oer, hvilket anses som en ulempe. En anden udfordring, som videnscentret oplever, er undervi-
sernes manglende tid. I den forbindelse udtaler videnscenterchefen blandt andet, at nye kursus-
forlgb udvikles pa baggrund af en forudgdende udviklingsproces, men at det ofte kan vaere svaert
at fa undervisere fra de forskellige partnerskoler med - ikke pga. manglende interesse og lyst,
men fordi de ikke har tid. De skal undervise.

Uddannelsesperspektivet

Det er erhvervsskolernes elever og deres kompetence, der er videnscentrets fokusomrade. Hertil
kommer at det er videnscentrets opfattelse, at det er vigtigt at have et godt samarbejde med an-
dre uddannelsesinstitutioner, som fx UC Syd, Erhvervsakademi Lillebaelt m.fl. og ligeledes med
landets gvrige videnscentre. Uanset om uddannelserne ligger under den samme institution eller er
spredt, er det videnscentrets grundtanke at samarbejde med forskellige enheder er med til at
koble forskellige uddannelser sammen, hvilket bade er givende for medarbejderne og samtidig
Igfter kvaliteten af uddannelsen for eleverne.

Videnscentret anser ogsd en vedvarende kommunikation mellem det faglige udvalg og videnscen-
tret som et vigtigt fokusomrdde. Det skyldes blandt andet, at det er med til at give det faglige ud-
valg input til at udvikle nye uddannelser og initiativer pd allerede eksisterende uddannelser. P&
den méade sikres et samspil mellem uddannelserne og samfundets gvrige teknologiske udvikling.
Det faglige udvalg tilkendegiver, at det oplever videnscentret som en aktgr, der bidrager til at
kvalitetssikre uddannelserne, idet alle skoler pa landsplan har adgang til den relevante viden in-
den for omradet. Herudover fremhaeves videncentrets vision om at vaere pa forkant, og at videns-
centret netop kan bidrage til, at skolerne kleeder eleverne pa til at blive en attraktiv arbejdskraft i
fremtiden. Af casebesgget fremgar det, at det er det faglige udvalgs oplevelse, at det er lykkedes
at give eleverne nogle kompetencer, som flere virksomheder endnu ikke har opndet. Som en re-
praesentant fra det faglige udvalg udtalte: “Det er vigtigt at ggre sig attraktiv og finde noget, hvor
man skiller sig ud. Det kan vi ggre ved at samarbejde med videnscentret. Et samarbejde med vi-
denscentret kan give noget ekstra til uddannelsen - og dermed ggre den mere attraktiv”.
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e Videnscentret kom forholdsvis sent i gang, men har en tydelig organise-
ring (veertsskole og 15 partnerskoler), som blandt andet benyttes i for-
bindelse med produktion af nye forlgb. Videnscentret arbejder systema-
tisk med nyhedsbreve og videnscenterportalen til vidensspredning.

e Videnscentret arbejder nytaeenkende med udvikling og produktion af pro-
dukter (uddannelsesforlgb, videoer og podcasts) og med at synligggre
resultaterne pa videnscenterportalen.

e En generel udfordring er, at produkterne pa videnscenterportalen ikke
altid afspejler undervisernes behov. Materialet skal helst enten passe
praecist eller med mulighed for at opdele materialet i mindre dele, s&
underviserne kan handplukke det relevante for dem.

e Videnscentret har et stort fokus pa eleverne og deres lzering. Forlgbene
er baseret pd paedagogiske principper, der ogsa fremmer elevernes per-
sonlige kompetencer.

e Elevernes faglige kompetencer ift. fremtidens samfund gges gennem
det teknologiske bidrag fra produkterne, mens det personlige og didak-
tiske gges gennem deres brug af digitale teknologier i lzereprocessen.

e Videnscentret forsgger at gge prestigen gennem brug af moderne ma-
der at gennemfgre undervisning pa.
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VIDENSCENTER FOR HANDVAERK, DESIGN OG ARKITEKTUR

I dette afsnit praesenteres evalueringen af Videnscenter for Hdndvaerk, Design & Arkitektur.

Organisering, drift og samarbejde

Videnscentret er organiseret med vartsskole NEXT og partnerskolerne Mercantec og Tech College.
Videnscentret deekker primaert bygge- og anlaegsuddannelserne. Siden videnscentrets etablering
har de tre skoler etableret et taet samarbejde via en styregruppe med repraesentanter fra de tre
skoler, som er godt fungerende. Strategien er, at alle skoler skal afprgve alting. Dette skal dog ikke
ggres synkront, men sd skolerne har mulighed for at lzere af hinandens erfaringer, inden undervis-
ningsmateriale, erfaringer m.v. distribueres til omverdenen via den fzelles videnscenterportal.

Grundlaget for videnscentrets arbejde er baseret pa svarene pa de fglgende tre spgrgsmal. Svarene
er givet i dialog med de otte institutioner i det tilknyttede Advisory Board, herunder blandt andet
Arkitektskolen, DTU, KEA, AAU, o.a.

1. Hvad skal en timelgnnet medarbejder kunne inden for 3D-teknologi?
2. Hvad skal vi prioritere i vores uddannelser, og hvad kan vi med fordel implementere?
3. Hvem kan hjzelpe os med teknologien, sd vi kan gennemfgre det?

Videnscentret har et teet samarbejde med virksomheder, uddannelsesinstitutioner og firmaer som
fx grundskolen, arkitektskolen, arkitektfirma og DTU.

33 Medarbejdere

'H'Rm En medie- og kommunikationsekspert og tre halvtids projektledere (en pd vaertssko-
len og en pa hver af partnerskolerne).

P Styregruppe

.&. Repraesentanter fra de tre vaerts- og partnerskoler, kommunikationsmedarbejder og

videnscenterchef.

® .
;—% Advisory Board
A Repraesentanter fra otte uddannelsesinstitutioner, herunder Arkitektskolen, DTU,
KEA, AAU mv.

Fagleerer/arbejdsnetvaerk
Ikke etableret.
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Evalueringen er baseret pa fglgende respondenter

Videnscenter for Hindvaerk, Design & Arkitektur

SP@RGESKEMA

Respondenter, der angiver, at videnscenteret er det mest 151

relevante for dem

Respondenter, der har hgrt om videnscenteret 25 (17%)

Respondenter, der har benyttet tilbud fra videnscenteret 3(12%)

Respondenter, der er eller tidligere har varet ansat pd et 2

af de ni videnscentre for erhvervsuddannelse me

CASEBES@G
Interviewede undervisere 5 fra veertsskole
Interviewede elever 6 fra veertsskole
Interviewede eksteme aktorer 1 fra arkitektskolen

1 fra etarkitektfirma

1 fra detfaglige udvalg
Interviewede undervisere, som ikke bruger 3

videnscenteret

Teknologiperspektivet

Videnscenter for Hdndveerk, Design og Arkitektur har gennemfart et teknologisk lgft pa alle tre
skoler pa baggrund af en gkonomisk investering i nyt teknologiudstyr. Helt konkret har videnscen-
tret investeret ca. 1,9 mio. i 2019 (november) i 3D-udstyr. Baggrunden for investeringerne har
veeret svarene pa ovennaevnte spgrgsmal og anbefalinger fra Advisory Board. Herudover har vi-
denscentret haft et stort fokus pa at inddrage underviserne fra de relevante uddannelser og har
derfor fgrt en teet dialog med dem i processen for at sikre, at den indkgbte teknologi var relevant
for dem.

En del af videnscentrets investeringer i 3D-printteknologi er blevet udskudt fra 2018 til 2019. Dette
begrundes med fornyede overvejelser og fokus pa research omkring, hvordan centret bedst kunne
forfolge malet om implementering og forseg med 3D-teknologi — primaert i bygge- og anlaegsud-
dannelserne.

Af videnscentrets registreringsark fremg%r 22 aktiviteter, der er gennemfgrt indtil maj 2019 med i
alt 1800 deltagere. En del af denne aktivitet har omfattet kurser, kompetenceudvikling af undervi-
sere fra erhvervsskoler, hvor ca. 120 undervisere har deltaget. Derudover har 8 undervisere veeret
involveret i produktionen af videnscentrets 28 videofilm. Videnscentret har desuden gennemfgrt
aktiviteter rettet mod udvikling og afprgvning af nye undervisningsforlgb, fx afholdelse af innovati-
onsworkshops.
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Videnscentret har desuden investeret i kompetenceudvikling ved at etablere en coachuddan-
nelse for udvalgte undervisere, der skal hjaelpe andre undervisere, der gnsker at arbejde med
problemstillinger fra videnscentret. Disse coaches (undervisere) fungerer sdledes som bindeled mel-
lem skolens afdelinger og videnscentret, men er samtidig en slags ambassadgrer for videnscentret
og de muligheder, som videnscentret giver undervisere. Videnscentret har udbudt kurser for un-
dervisere fra alle skoler inden for bygge- og anleegsomradet i forbindelse med centrets konkrete
projekter.

Af interviews med elever fremgar det, at eleverne generelt er begejstrede for at blive introduceret
til ny teknologi, som de skal vaere med til at bringe ud i virksomhederne. Blandt eleverne er opfat-
telsen dog ogs3, at flere undervisere endnu ikke mestrer den teknologi, som indgdr i videnscentrets
maskinpark. Som en konsekvens heraf blev mere teknologikyndige undervisere tilknyttet aktivite-
terne. Eleverne oplever desuden, at deres mestre er tilbageholdende med at benytte nye materialer
og teknologier i virksomhederne, og at fokus pa pris og indtjening generelt er for hgj.

Videnscentret samarbejder i sine aktiviteter med flere arkitektfirmaer. Et eksempel er blandt andet
opfgrelsen af et bindingsveerkshus med moderne teknologi via et samarbejde med Arkitektskolen,
hvor huset er produceret via CNC-maskiner i samme kvalitet som et hdndbygget hus. Projektet er
blevet et forskningsprojekt, hvor man blandt andet afprgver teser omkring baeredygtige produkti-
onsformer. Projektet skal praesenteres pa en international konference naeste ar.

Herudover har videnscentret et samarbejde med et arkitektfirma, som omhandler en teknologi,
hvor beton kan “skjules” i et byggeri ved hjeelp af ny teknologi, og unikke konstruktioner i beton,
der ikke tidligere er udfgrt.

Informationsperspektivet
Overordnet vidner den indhentede data om, at videnscentret i mindre grad har formaet at synlig-
ggre videnscentret og dets aktiviteter. Dette er lavt i forhold til de andre videnscentre

Af interviews med videnscentret fremgar det, at man har forsggt at sprede information ved hjzelp
af artikler om centrets virke dels til fagtidsskrifter for mestre, svende, arkitekter, dels til lokal- og
nationalaviser. Derudover har videnscentret produceret en bog, som er sponsoreret af en raekke
virksomheder, til uddeling pa konferencer og lignende events, som handler om centrets gennem-
farte projekter. Videnscentret har desuden prioriteret at have en kommunikationsmedarbejder til-
knyttet, der blandt andet er aktiv pa flere sociale medier, hvor videnscentrets nyheder, aktiviteter
og resultater promoveres. Videnscentret har ligeledes deltaget pa en raekke landsdaekkende faglige
konferencer og mgder for undervisere. Herudover formidler videnscentret blandt andet ved hjaelp
af praesentationer, manualer og workshops for undervisere og samarbejdspartnere.

Videnscentret har generelt oplevet en udfordring i forhold til at skabe indhold og trafik pd hjem-
mesiden. Centrets hjemmeside er placeret 1/3 under gennemsnittet for alle 9 videnscentre med i
alt 37 artikler og nyheder. Ligeledes geelder det, at videnscentret har vaeret udfordret p& at skabe
aktiviteter og events med kun 14 gennemfgrte aktiviteter mod gennemsnittet pa 42 for alle videns-
centre. Omvendt har videnscentret ramt et mere jeevnt niveau i antallet af undervisningsforlgb (32),
hvilket laegger sig op ad gennemsnittet for de ni videnscentre.

Videnscentret er klar over, at man har en forpligtelse til at gore opmaerksom pa sig selv. Man har
dog indtil videre fokuseret meget pa kvalitetssikring af sine tilbud via afprgvning af disse. I foraret
2020 er centret derfor parat til at udbyde en raekke kurser. Denne kvalitetssikring sker ved, at alle
aktiviteter afprgves asynkront pa alle 3 skoler, sdledes at der herved sker en raffinering og kvali-
tetsudvikling, inden alle andre far adgang. Denne kvalitetssikring tager tid.

Blandt de interviewede elever er der i hgj grad positive tilbagemeldinger pa introduktionen til ny
teknologi p& NEXT. Introduktionen er blandt andet sket via E-Boks (fra uddannelsesleder), opslag
pa skolen, og ved at undervisere introducerede workshops i klasserne. Dog delte eleverne ogsa en
overordnet opfattelse af, at videnscentrets muligheder kan blive endnu mere synlige pa skolen, og
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at der er behov for en yderligere praecisering af, hvornar en viden eller teknologi kommer fra skolens
videnscenter.

Blandt de interviewede undervisere, som har benyttet videnscentret, er der en overvejende
positiv oplevelse af videnscentrets aktiviteter. Spgrgeskemaundersggelsen vidner dog om, at infor-
mationsdelingen af centrets aktiviteter i mindre grad er ndet ud til underviserne (se figur 5-1).
Blandt undervisere havde 83 pct. (126) ikke hgrt om videnscentret, og pd samme made var kun 59
pct. (13) opmaerksomme p3, at de kunne benytte videnscentrets tilbud.

Svarene viser 0gsa, at informationen i hgjere grad spredes fra mund til mund, idet 52 pct. (13) af
underviserne havde hgrt om centret gennem en kollega, mens 28 pct. (7) havde faet kendskab til
centret via ledere. Kun 12 pct. (3) havde faet kendskab til centret gennem vidensportalen. For at
gore op med denne tendens i tallene pegede videnscentret pd leeringsworkshoppen p8, at centret i
fremtiden vil arbejde videre med ambassadgrtanken, som flere andre videnscentre allerede har
gjort med succes.

Undervisningsperspektivet

Det kan veaere vanskeligt at konkludere, at videnscentret har givet et decideret udbytte til undervi-
serne, idet kun tre af underviserne har angivet i spgrgeskemaundersggelsen, at de har brugt cen-
tret.

Som et led i undervisningen producerede videnscentret 28 videofilm. Filmene blev dog fgrst of-
fentliggjort, efter de var afprgvet pa grundforlgb 2. De 28 videofilm blev offentligt tilgeengelige den
1.oktober 2019 p& videncenterportalen. CEFU har evalueret en raekke af de producerede film, og
denne evalueringsrapport blev offentliggjort i november 2019, og den ligger ogsa pa videnscenter-
portalen.

Temrerne pa hovedforlgbet peger pa, at videoerne var en gjenabner for eleverne i forhold til lzering
om nye materialer, herunder fx sggraes og braendt trae. Desuden er det opfattelsen, at videoer om
tegningslaere har veeret medvirkende til, at eleverne arbejder bedre, og at underviserne far mere
tid til at tale med alle eleverne.

Uddannelsesperspektivet
P& baggrund af de fa besvarelser (3) i spgrgeskemaundersggelsen kan det vanskeligt konkluderes,
om det teknologiske Igft har medfgrt en stgrre tiltraekning til og prestige for erhvervsuddannelserne.

De interviewede undervisere peger blandt andet pd, at mestrene henvender sig med gnske om
aftenkurser i digital tegning, da denne disciplin er ukendt blandt de aeldre svende og mestre. Dog
kan det ikke konkluderes, om disse henvendelser skyldes kendskab til videnscentret, eller kendskab
til skolens undervisere.

Gennem videnscentret har underviserne fdet mulighed for at fordybe sig i noget andet end den
ordinzere undervisning, de bedriver, hvilket gger kvaliteten af undervisningen pa uddannelserne.

Derudover har videnscentret etableret et samarbejde mellem kandidatstuderende fra arkitekt-
skolen og NEXT-elever. Af interviews fremgar det, at det for murerne, bade elever og undervisere,
har vaeret en stor oplevelse at samarbejde og kommunikere med studerende fra en anden uddan-
nelse.

Af interviews med eleverne fremgar det, at der er en overvejende positiv tilbagemelding. Flere
elever naevner, at deres uddannelse har faet et Igft grundet den nye teknologi og de nye fokus i
undervisningen. Et af fokusomraderne er baeredygtighed, som bade elever og undervisere anser
for yderst relevant set i lyset af samfundets udvikling. Desuden mener flere af eleverne, at nogle
af mestrene kan vaere konservative i deres tilgang til ny teknologi, og at eleverne dermed kan
vaere medvirkende til at introducere ny teknologi i virksomhederne.
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Eksterne aktgrer har desuden deltaget i workshop pd videnscentret, hvilket har givet dem indsigt i
specifikke forhold omkring handvaerket. Aktgrerne peger pa, at de er generalister. Det handler
blandt andet om en lzeringsproces vedrgrende beton, hvor aktgrerne har faet en masse viden om
praksis, og hvordan det fungerer. Et positivt output fra workshops er, at de har vaeret med til at
nedbryde barrieren mellem den akademiske verden og den praktiske verden, hvilket har skabt en
forstdelse af hinandens arbejde og processer.

Det faglige udvalg peger pd, at det er en fordel at samarbejde med videnscentret, da dette giver
inspiration til udvikling af branchens uddannelser. De eksterne aktgrer i interviewet peger p3, at
de meget gerne vil fortseette med samarbejdet med videnscentret. Samarbejdet bgr indarbejdes i
arkitektskolens uddannelser, og tilsvarende pa erhvervsuddannelserne - altsd en ny form for
samarbejde.

e Videnscentret er tidsmaessigt bagud i forhold til sin udviklingsplan. Videnscentret
er godt pa vej til at implementere sin aktivitetsplan p& trods af en vanskelig etab-
leringsfase. Videnscentret er ved at komme "“op i fart”, hvilket betyder at der er en
god spredning af videnscentret aktiviteter.

o Alle aktiviteter skal, efter aftale med partnerskolerne, afprgves pa alle tre skoler
som en slags kvalitetssikring inden offentligggrelse. Det kan vaere 8rsagen til, at
videnscentret er mindre kendt. Der et teet samarbejde mellem vaerts- og partner-
skoler.

e Videnscentret oplevede en del udfordringer med at finde passende 3D-udstyr. Un-
der beslutningsprocessen i forbindelse med k@b af udstyret, blev undervisere fra
afdelinger p& vaertsskolen involveret. Kgb af udstyr tog dermed lzengere tid end
antaget i udviklingsplanen.

e  Videnscentret arbejder med at hjzelpe andre skoler med at fa implementeret de 28
videoer, der er udarbejdet i forbindelse med afholdelsen af workshops.

e De interviewede elever tilkendegiver en tydelig begejstring over at beskeeftige sig
med de nye teknologier, som de kan veere med til at bringe ud i branchen. Det er
vanskeligt at sige, om videnscentret har vaeret med til at give erhvervsuddannel-
serne stgrre prestige, da respondentgrundlaget pd dette punkt er begraenset.

e  Videnscentret har et teetsamarbejde med virksomheder og videregdende uddan-
nelsesinstitutioner. Dette samarbejde har store perspektiver.
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BILAG 1

Nedenfor fglger en oversigt over, hvilke uddannelser de ni videnscentre daekker:

e Videnscentrene for Automation og Robotteknologi (Nord og Syd) daekker flest uddannelser.
De omfatter 11 ud af de 13 uddannelser, som blev vurderet relevante i ansggningsmateri-
alet, og repraesenterer desuden data- og kommunikationsuddannelsen samt uddannelsen
til teknisk designer. De to videnscentre daekker ikke uddannelserne skibsmontgr og plast-
mager.

e Videnscentrene for Velfaerdsteknologi (Ost og Vest) daekker alle tre uddannelser, som blev
vurderet relevante i ansggningsmaterialet.

e Videnscenter for Procesteknologi deekker fem uddannelser, hvoraf tre blev fremhaevet som
relevante i udbudsmaterialet. Videnscentret daekker desuden lager- og terminal- samt me-
jeristuddannelsen, men omfatter ikke elektronik- og svagstrgmsuddannelsen samt elektri-
keruddannelsen.

e Videnscenter for H8ndvaerk - design og arkitektur omfatter 5 ud af de 13 uddannelser
fremhaevet i ansggningsmaterialet. De daekker sdledes ikke beklaedningshdndveerkeruddan-
nelsen, anleegsstruktgr, bygningsstruktgr og brolaagger, bygningsmaleruddannelsen, ma-
skinsnedkeruddannelsen, stenhuggeruddannelsen, boligmonteringsuddannelsen, smedeud-
dannelsen og vvs-energiuddannelsen. De omfatter dog teknisk designer, industritekniker
og veerktgjsmager.

e Videnscenter for H8ndveaerk - Beeredygtighed, klimarenovering og byggeri deekker alle 12
uddannelser, som blev fremhaevet som relevante i ansggningsmaterialet, og omfatter yder-
ligere uddannelsen anlaegsgartner.

e Videnscenter for Digital Handel daekker de fire uddannelser, som blev fremhaavet i ansgg-
ningsmaterialet og deekker desuden uddannelserne eventkoordinator samt kontor, handel
og forretningsservice.

e Videnscenter for Databaseret service og forretningsudvikling daekker alle fem uddannelser,
som blev vurderet relevante i ansggningsmaterialet, og deekker desuden kontor, handel og
forretningsservice.

94/100



Rambgll, VIA, KP - Evaluering af videnscentre for erhvervsuddannelser

Bilag 2: Metode

Dette metodebilag skal laeses i forleengelse af afsnit 2.3 i hovedrapporten. Formalet med bilaget er
at give en mere detaljeret praesentation af dataindsamlingsprocessen for sdvel den kvantitative som
kvalitative afdaekning af videnscentrenes aktiviteter og malopfyldelse. Det samlede datagrundlag
er kort praesenteret i figuren nedenfor.

Bilagsfigur 3: Evalueringens samlede datagrundlag

Opstartsfase

Systematisk analyse af
videnscentrenes
ansggninger, deres drlige
registreringsark og
statusnotater.

En heldags forandrings-
teoriworkshop med
repreesentanter fra ni

videnscentre.

=

Kvantitativ dataindsamling

En heldzekkende sperge-
skemaundersggelse blandt
fagleerere pa alle
erhvervsskoler i Danmark.

Trafikdata fra
videnscenterportalen af bade
bruger- og
videnscenteraktivitet.

0o
L

Kvalitativ dataindsamling

Arlige og reviderede
statusnotater og
registreringsark fra
videnscentrene.

Casestudier pa ni
videnscentre med rundvisning
samt interviews med
videnscenterchef, undervisere
(der bade bruger og ikke

Afslutningsfase

En lzeringsworkshop med
repreesentanter fra ni
videnscentre.

Analyse af savel kvantitativt
som kvalitativt datamateriale.
Metodisk triangulering af det
samlede datagrundlag.

bruger videnscentre), elever,
eksterne aktarer og faglige
udvalg.

Dette metodebilag fokuserer indledningsvist p& dataindsamlingsprocessen og datagrundlaget for
den kvantitative dataindsamling, hvorefter at datagrundlaget og dertilhgrende metodiske valg i den
kvantitative dataindsamling praesenteres.

Kvantitativ dataindsamling

Som led i denne evaluering er der gennemfgrt en heldaekkende spgrgeskemaundersggelse blandt
undervisere pa alle erhvervsskoler i Danmark. Formalet med spgrgeskemaundersggelsen har vaeret
at fa en bred afdaekning af undervisernes kendskab til videnscentrene, og hvorvidt underviserne
oplever videnscentrenes tilbud, aktiviteter og udstyr som relevante. I trad hermed har spgrgeske-
maet ogsa afdaekket det oplevede udbytte af videnscentrenes aktiviteter savel som drivkraefter og
barrierer for anvendelse af videnscentrenes tilbud.

Spgrgerammen er udarbejdet med henblik pd ikke at traekke for store veksler pa undervisernes
ressourcer. Saledes er undervisere uden kendskab til relevante videnscentre blevet ledt direkte til
spgrgeskemaets afslutning, ligesom undervisere alene har faet stillet spgrgsmal om det videnscen-
ter, der har starst relevans for det teknologiske og handveaerksmaessige omrade, som ifglge under-
viserne selv er mest relevant for deres nuvaerende arbejdsomrade. Spgrgeskemaet er blevet pilot-
testet af tre undervisere med henblik pa yderligere kvalitetssikring af skemaernes sveerhedsgrad,
spgrgsmalsformuleringer, svarkategorier og laengde. P& baggrund af ovenstdende pilottest er spgr-
geskemaet efterfglgende blevet tilpasset til dets endelige form forud for udsendelse. Tabellen ne-
denfor angiver bade svarprocent og antal besvarelser for spgrgeskemaundersggelsen.

Bilagstabel 2: Oversigt over svarprocent

MALGRUPPE

ANTAL INVITEREDE ANTAL SVAR SVARPROCENT

Undervisere

Note: Der er af forskellige drsager frafaldet 82 respondenter. Frafald indgar ikke i beregningerne ovenfor.
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Figuren nedenfor illustrerer den geografiske fordeling af undervisere, der har gennemfgrt spgrge-
skemaundersggelsen. Som det fremgar af afsnit 2.3 i hovedrapporten, er datagrundlaget fra spgr-
geskemaundersggelsen repraesentativt, hvad angar fordelingen af undervisernes geografiske pla-
cering. Som det ogsd fremgar af afsnit 2.3 i hovedrapporten, synes evalueringens kvantitative da-
tagrundlag ligeledes at vaere repraesentativt, hvis man kigger pa fordelingen af undervisernes ho-
vedomrader.

Figuren nedenfor viser, hvor mange &r de deltagende undervisere har vaeret ansat.

Bilagsfigur 4: Hvor mange ar har du vaeret ansat?

24%

Under 2 &r 2-4 &r 5-9 ar 10-14 &r 15-20 &r Over 20 ar

Note: N=2918. Spgrgsmalsformulering: "Hvor mange ar har du vaeret ansat?”.

Som det fremgar af figuren, er der relativt stor forskel p& tvaers af de deltagende undervisere, hvor
laenge de har veeret ansat. Der er flest undervisere i spgrgeskemaundersggelsen, som har veeret
ansat 5-9 ar (24 pct.) og 2-4 ar (22 pct.). Der er modsat feerrest undervisere i det kvantitative
datagrundlag, som har veeret ansat 15-20 ar (10 pct.).

Der er som led i analysearbejdet gennemfgrt robusthedsanalyser pd de spgrgsmal i spgrgeskema-
undersggelsen, der handler om undervisernes oplevelse af udbyttet af videnscentrene. Her er det
blandt andet undersggt, om undervisernes oplevede udbytte er forskelligt, alt afhaengig af om man
kigger pa den samlede gruppe af undervisere eller kun pa den gruppe af undervisere, der har vaeret
ansat i to ar eller mere (dvs. uden de 14 pct., som kun har veeret ansat i under to ar). Disse
robusthedsanalyser viser, at der kun er minimale forskelle i undervisernes gennemsnitlige vurdering
af det oplevede udbytte, alt afhaengig af om man kigger p& den samlede gruppe af undervisere eller
pd gruppen af undervisere, som har veaeret ansat i to ar eller mere. Den naeste figur illustrerer,
hvilke dele af erhvervsuddannelsen som underviserne har undervist pa det seneste halve ar.
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Bilagsfigur 5: Hvilke dele af uddannelsen/uddannelserne har du primaert undervist pd det seneste ar?

61%

Grundforigb 1 Grundforlgb 2 Hovedforlgbet Skolepraktik Andet

Som det fremgar af figuren, er der en klar overvaegt af undervisere, der enten har undervist pa
hovedforlgbet (61 pct.) og eller grundforigb 2 (52 pct.). Omkring en fjerdedel af underviserne (23
pct.) har undervist pa grundforigb 1. Robusthedsanalysen viser, at der i det store billede er omtrent
det samme kendskab til videnscentre, uafhaengigt af hvilke dele af erhvervsuddannelserne under-
viserne primaert har undervist pa det seneste 3r. Der er dog lidt stgrre kendskab blandt gruppen af
undervisere, der primaert har undervist pa hovedforlgbet (42 pct.) efterfulgt af grundforlgb 1 og 2
(39 pct.) Der er mindst kendskab blandt de undervisere, der primaert har undervist inden for sko-
lepraktik (33 pct.).

Underviserne har som led i spgrgeskemaundersggelsen ogsd angivet, om de er eller tidligere har
veeret ansat pd et af de ni videnscentre for erhvervsuddannelser. Ud af de 1173 undervisere, der
har hgrt om et videnscenter, er der alt i alt 120 undervisere (svarende til 10 pct.), som er eller
tidligere har vaeret ansat pa et af de ni videnscentre for erhvervsuddannelser. Der er derfor ogsa
gennemfgrt robusthedsanalyser, som sammenholder undervisernes gennemsnitlige vurdering af
det oplevede udbytte pa relevante spgrgsmal i spgrgeskemaundersggelsen. Disse sammenlignings-
analyser viser, at gruppen af undervisere, der er eller tidligere har veeret ansat i et af de ni videns-
centre, konsekvent er mere positive i deres vurderinger af videnscentrene, end gruppen af under-
visere, som ikke er eller tidligere har vaeret ansat i et videnscenter. Disse forskelle varierer mellem
0,13 og 0,39 (pa en skala fra 1-5) med en gennemsnitlig forskel pa 0,28 pa tveers af de spgrgsmal
i spgrgeskemaundersggelsen, hvor der spgrges ind til undervisernes oplevede udbytte af det eller
de videnscentre, som de har benyttet. I det store billede har disse forskelle imidlertid mindre be-
tydning for den samlede vurdering, eftersom gruppen af undervisere, der er eller tidligere har veeret
ansat i et af de ni videnscentre, udggr en relativt lille andel af den samlede gruppe af undervisere,
som har hgrt om et videnscenter. Der er med andre ord ikke en stor nok andel af undervisere, som
er eller tidligere har veeret ansat af et videnscenter, eller en stor nok forskel i gruppernes oplevede
udbytte, at det giver anledning til bekymring for validiteten af undersggelsens samlede resultater.

Disse forskelle i undervisernes oplevede udbytte har imidlertid stgrre betydning, ndr man kigger pd
undervisernes oplevede udbytte af de enkelte videnscentre. Der er saerligt fire videnscentre, hvor
der er en stor andel af de undervisere, der faktisk har benyttet et tilbud, som er eller tidligere har
vaeret ansat af et af de ni videnscentre. Det geelder for Videnscenter for Procesteknologi (46 pct. er
eller har veeret ansat), Videnscenter for Hdndveerk — Design og Arkitektur (67 pct. er eller har vaeret
ansat), Videnscenter for Automation og Robotteknologi Syd (48 pct. er eller har vaeret ansat),
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Videnscenter for Automation og Robotteknologi Nord (67 pct. er eller har vaeret ansat). De videns-
centerspecifikke resultater omkring det oplevede udbytte af disse videnscentres tilbud, aktiviteter
og udstyr skal derfor laeses med et vist forbehold.

Foruden spgrgeskemaundersggelsen er der som led i den kvantitative dataindsamling ogsa indhen-
tet og gennemfgrt analyser af trafikdata fra videnscenterportalen af bade bruger- og videnscenter-
aktivitet. Disse analyser af trafikdata giver indikationer pd realiseringen af videnscentrenes formal
og malsaetninger, herunder hvorvidt og i hvilket omfang videnscentrene udvikler undervisningsfor-
Igb- og materialer, og om de bidrager til videns- og informationsspredning pa tvaers af geografiske
skel og institutionel naerhed.

Der er som led i denne evaluering indhentet trafikdata fra september 2018 til februar 2019. Det er
relativt tidligt i projektperioden, hvorfor disse data fgrst og fremmest har veeret anvendt som viden
ind i de gvrige dataindsamlingsaktiviteter, herunder spgrgeskemaundersggelsen og casestudier.
Der er dog supplerende indhentet trafikdata frem til november 2019, der belyser den geografiske
fordeling af de registrerede brugere sdvel som videnscentrenes aktivitet malt i antal forlgb, indlaeg
og aktiviteter pa videnscenterportalen. Disse trafikdatakilder indgdr som supplerende datakilde i
den overordnede malopfyldelsesevaluering.

Kvalitativ dataindsamling

Den kvalitative dataindsamling har best3det af forskellige aktiviteter. I opstartsfasen blev der gen-
nemfgrt en systematisk dokumentanalyse af samtlige projektansggninger, statusnotater og regi-
streringsark med henblik pd en tidlig karakteristik af videnscentrene og deres aktuelle tilrettelaeg-
gelse, organisering, drift og malopfyldelse. Disse fgrste registreringsark og statusnotater er efter-
fglgende blevet kvalificeret og videreudviklet i faellesskab med STUK, hvor der i registreringsarket
blandt andet er tilfgjet spgrgsmal, der omhandler sammenhaengen mellem videnscentrenes aktivi-
teter og de nationale malsaetninger, mens der i statusnotatet er tilfgjet en raekke refleksionsspgrgs-
mal, der undersgger, hvad videnscentrene selv oplever har veeret med til at understgtte deres
arbejde og mélopfyldelse (drivkraefter), og hvilke udfordringer de modsat er stgdt pd (barrierer).

Der er med afseaet i disse revideringer gennemfgrt endnu en dokumentanalyse af samtlige registre-
ringsark og statusnotater. De mest centrale resultater og tendenser fra denne dokumentanalyse
indgar som supplerende datakilde i den samlede evaluering og seerligt i kapitel 3 (karakteristik af
videnscentrene), kapitel 4 (teknologiperspektivet) og kapitel 8 (drivkraefter og barrierer).

Som et centralt element i dataindsamlingsfasen er der gennemfgrt casestudier pd alle ni videns-
centre. Formalet med disse casestudier har dels veeret at give et dybdegdende indblik i videnscen-
trenes tilrettelaeggelse, organisation og drift, dels at bidrage til den samlede malopfyldelsesevalu-
ering og saledes danne grundlag for en vurdering af, hvorvidt og i hvilken grad videnscentrene lever
op til de politisk fastsatte mal. Hvert casebesgg har haft et omfang af en halv dags varighed, og
den overordnede ramme for et givent casebesgg har set ud som fglger:

Bilagstabel 3: Program for casebesgg

TID AKTIVITET
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Det er videnscentrene selv, der har stdet for udvaelgelsen af elever og undervisere. Som det fremgar
af programmet, har casebesgget et indhold af individuelle interviews, fokusgruppeinterview, samt
en rundvisning pa videnscentret. Rundvisningen har overordnet haft til formal at afdeekke, hvordan
der konkret arbejdes i videnscentret, og hvordan videnscentrenes udstyr og teknologi anvendes.
Rundvisningen har ogsa indgdet som afszet for de efterfglgende interviews med ledere, undervisere
og elever.

Interviewet med videnscenterchefen har haft til formal at give indblik i videnscentrets strategiske
fokus og overvejelser i relation til etablering samt prioritering af udstyr og ressourcer. Formalet
med fokusgruppeinterviewet med undervisere, som bruger videnscentrene, har dels veeret at af-
daekke, hvad der opleves som fremmende og haemmende for videnscentrenes malopfyldelse, dels
at f3 begreb om undervisernes oplevelse af de afviklede aktiviteter og tilbud med szerligt fokus pa
deres oplevelse af videnscentrenes relevans, anvendelighed og udbytte. Elevinterviewet har endelig
haft til formal at f8 indsigt i slutbrugernes oplevelse af de udviklede aktiviteter og materialer, her-
under anvendelse og relevans af det udstyr, som videnscentrene stiller til radighed.

Foruden selve casebesggene er der som led i de enkelte casestudier gennemfgrt en raekke telefon-
interviews med eksterne aktgrer, herunder virksomheder, faglige udvalg, uddannelsesinstitutioner
samt undervisere, som ikke bruger videnscentret. Det er igen videnscentrene, som selv har udpeget
disse eksterne aktgrer, hvor det eneste krav har vaeret, at der sa vidt muligt er tale om eksterne
aktgrer, som har indgdet et samarbejde med videnscentret uden at vaere tilknyttet i forvejen. Vi-
denscentrene har konkret fremsendt op til 10 mulige bud p& forskellige eksterne aktgrer, hvorefter
projektgruppen har udvalgt fem til otte respondenter. Der er under hvert casestudie tilsigtet en
fordeling af eksterne aktgrer, der lyder sdledes:

» 1-2 uddannelsesinstitutioner (grundskole, universitet, gymnasium, professionshgjskole).

» 1-2 lokale uddannelsesudvalg og faglige udvalg (lokal + evt. nationalt).

> 2-3virksomheder/institutioner (bade virksomheder der aftager elever fra uddannelserne og
virksomheder, der er leverandgrer til videnscentret).

» 1-2 gvrige aktgrer (brancheforeninger, lokale erhvervsnetvasrk og/eller andre videnscentre
uden for EUD).

Disse interviews med eksterne aktgrer har dels haft til formal at give et indblik i de eksisterende
netvaerk og samarbejder, som videnscentret allerede har etableret, og dels at give input til, om
videnscentrenes udstyrslgft og aktiviteter matcher den efterspgrgsel efter digitale og teknologiske
kompetencer, der eksisterer blandt aftagere og arbejdsmarked.

Relevante undervisere, som ikke bruger videnscentret, er endelig rekrutteret gennem spgrgeske-
maundersggelsen. Disse telefoninterviews er gennemfgrt for at fa begreb om, hvorfor underviserne
ikke har anvendt videnscentrene, samt hvad der skal til for, at videnscentrene vil blive anvendt
fremadrettet. Tabellen nedenfor giver et overblik over det samlede antal deltagere i de ni casestu-
dier, mens opggrelser for de enkelte casestudier fremgar i kapitel 10 (evaluering af de enkelte
videnscentre i rapporten).
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Bilagstabel 4: Oversigt over antal deltagere i casestudier

Videnscenter Videnscen- Undervisere Elever Eksterne Fagligt Underviser

terchefer aktgrer udvalg ikke-brugere

Procesteknologi 1 6 5 6 1 2

Automation og Ro-

botteknologi Nord 1 6 7 1 1 1
Automation og Ro- Kk
botteknologi Syd 1 2 4 2 v L
Velferdsteknologi 1 9 3 3 1 QK%
Vest
Velfeerdsteknologi 1 4 4 3 0%* >
Dst
Handvaerk - Baere-
dygtlgl‘!ed, Klimare- 1 6 4 4 1 >
novering og Byg-
geri
Handvaerk - Design
og Arkitektur 1 4 e 2 1 =
Digital Handel 1 6 6 4 Ox** 0F
Databaseret Ser-
vice og Forretnings- 1 4 2% 1 2 (Fseses
udvikling
Samlet 9 50 41 26 7 11

*Der er pa Videnscenter for Databaseret Service og Forretningsudvikling gennemfgrt interviews med to hele klasser af elever
(hhv. en SKP-klasse og en EUX-klasse). **Det faglige udvalg er daekket af casebesgg pa et andet videnscenter. ***Det var ikke
muligt at f& en underviser (ikke-bruger) til at deltage i disse interviews.

Alle interviews er gennemfgrt som semistrukturerede interviews, hvor intervieweren har fulgt in-
terviewguiden, samtidig med at det har vaeret muligt at forfglge eventuelt uforudsete og relevante
aspekter og vinkler. De kvalitative interviews er efterfglgende databehandlet ved hjalp af menings-
referater, hvor de centrale pointer fra hvert enkelt interview er skrevet ned i relation til teknologi-,
informations-, undervisnings- og uddannelsesperspektivet.

Indsigter fra den kvantitative og kvalitative dataindsamling dannede afslutningsvis ramme for en
felles drgftelse af og refleksion over videnscentrenes arbejde pa en laeringsworkshop, der blev
afholdt i afslutningsfasen med deltagelse af repraesentanter fra de ni videnscentre.

Evalueringens datagrundlag er fgrst blevet analyseret hver for sig, hvorefter der er afholdt et internt
heldagsanalysemgde med det formal at gennemfgre en metodisk triangulering af alle datakilder. I
den forstand hviler evalueringen pa et samlet datagrundlag, hvor indsigter fra den kvalitative og
kvantitative dataindsamling Igbende supplerer og kvalificerer hinanden.
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