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Tilsynsberetning 2023

Forord

| Styrelsen for Undervisning og Kvalitet (STUK) farer vi tilsyn for at sikre, at undervisningen pa
alle skoler og institutioner er af god kvalitet til gavn for elever og kursister, samt at de statslige
tilskud anvendes lovligt og forsvarligt. Denne malsaetning vil vi indfri ud fra en vurdering af
risiko og vaesentlighed samt i dialog med skoler og institutioner.

Tilsynsberetningen for 2023 har til formal at give et samlet overblik over de tilsyn, som STUK
har gennemfart i Izbet af aret.

| afsnittet tilsynenes samlede virkning kan | laeese om, at kommuner, skoler og institutioner indgar
i en god og konstruktiv dialog om f.eks. opstilling af kort- og langsigtede mal i forbindelse med
det risikobaserede kvalitetstilsyn. Opstillingen af mal anvendes som et understgttende veerktgj
til at forbedre den eller de indikatorer den pagaeldende skole eller institution er udtaget i tilsyn
pa baggrund af. | 2023 blev der opstillet langsigtede mal for i alt 15 institutioner pa det
statsfinansierede, selvejende omrade, ligesom der blev opstillet mal for én friskole samt 25
folkeskoler, hvor det ikke er lovkrav om opstilling af mal.

| samme afsnit kan man ligeledes laese STUKs evaluering af kommuner, skoler og institutioners
oplevelse af at vaere i tilsyn. Evalueringen er baseret pa surveys, som udsendes til de kommuner,
skoler og institutioner, der har veeret i tilsyn. Denne evaluering viser eksempelvis, at ca. 80 pct.
af de kommuner, skoler og institutioner, som var udtaget i enkeltsagstilsyn mener, at STUKs
kommunikation var tydelig. Det samme ger sig gaeldende for ca. 75 pct. af dem, der var udtaget
i tematisk tilsyn, samt ca. 70 procent af de, der var udtaget i det risikobaseret kvalitetstilsyn. Tak
for at tage jer tid til at give os feedback. Det er et vigtigt pejlemaerke for os fortsat at udvikle en
mere klar og tydelig kommunikation om tilsynets formal og kommende proces.

Vi gnsker, at tilsynsberetningen for 2023 kan medvirke til oplysning og fortsat dialog med
kommuner, skoler, institutioner og andre interessenter. Dette til gavn for vores feelles arbejde
for fagligt steerke uddannelser til alle elever, studerende og kursister.

Rigtig god laeselyst!

Direktar Julie EIm Vig Albertsen
Styrelsen for Undervisning og Kvalitet
November 2024
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Indledning

Tilsynsberetningen er en samlet afrapportering af Styrelsen for Undervisning og Kvalitets (STUK)
tilsynsaktiviteter i 2023. Tilsynsberetningens formal er at ggre en samlet status pa styrelsens
tilsynsarbejde og -resultater og kommunikere disse resultater i samlet form til
hovedinteressenter og institutioner pa de forskellige tilsynsomrader.

Malet for STUKSs tilsyn

STUK farer tilsyn med, om skoler og institutioner pad Bgrne- og Undervisningsministeriets
omrade overholder lovgivningens krav til indholdet af skolernes og institutionernes
undervisning og gvrige virke, om undervisningen er af tilfredsstillende kvalitet, og om de tildelte
midler anvendes forsvarligt. Skoler og institutioner, som ikke lever op til lovgivningens krav, kan
gennem tilsyn fa statte til deres arbejde med at forbedre undervisningskvaliteten og til at drive
deres skole eller institution gkonomisk baeredygtigt.

Nar STUK gennemfgrer tilsyn leegges der vaegt pa at seette elever og kursisterne farst, og at
tilsynene og vejledningen er konkret og anvisende. STUK har som mal, at tilsynene er
kendetegnet ved at veere:

e  Etvirkningsfuldt tilsyn:
J Tilsynet skal fremme kvaliteten af undervisningen for elever og kursister, institutionens

drift samt sikre gkonomisk og faglig baeredygtighed.

e Et helhedsorienteret tilsyn:

Tilsynet pa skoler og institutioner gennemfares med kontekstforstaelse, skal opleves
meningsfuldt og understatte skoler og institutioners kapacitetsopbygning.

o Et effektivt tilsyn:
@ Tilsynet skal std mal med de forventede virkninger og gennemfares korrekt, effektivt

og med metoder, som bade belyser det gnskede, og som ikke kreever flere ressourcer
end ngdvendigt pa skoler, institutioner, kommunale forvaltninger eller i STUK.

Vi fokuserer pa skoler, som udviser tegn pa udfordringer

STUK farer forskellige former for tilsyn pa de knap 1.100 selvejende uddannelsesinstitutioner,
der arligt modtager lidt over 30 mia. kroner i tilskud. Styrelsen fgrer ogsa tilsyn med udviklingen
pa landets ca. 1.300 folkeskoler i taet samarbejde med kommunerne.

| tabellen nedenfor er der en opgerelse over, hvordan tilskud og elevtal har fordelt sig pa
uddannelsesomraderne i 2023.
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Tabel 1: Opggorelse af elevtal og tilskud pa uddannelsesomrader i 2023

Uddannelsesomrade Elevtal Samlet statsligt tilskud
Folkeskoler 508.507 -

Frie grundskoler 121.862 7,4 mia. kr.
Efterskoler 31.979 2,2 mia. kr.
Q@vrige, grundskole 19.707 -

FGU 9.525 1,6 mia. kr.
Gymnasiale uddannelser 141.175 12,2 mia. kr.
Erhvervsuddannelser 108.370 6,6 mia. kr.
Uddannelser for voksne (AMU 516.429 2,2 mia. kr.
og almen VEU)*

I alt 1.457.554 32,2 mia. kr.

Anm.: Elevtal er bestand for september 2023 fra udannelesstatistik.dk. Samlet statslig tilskud er ordinaere driftstilskud
ekskl. Kommunale bidrag og udgifter jf. FL23.

*Ved uddannelser for voksne er opggrelsen for antallet af kursusdeltagere. Dette tal er forskellig fra antallet af unikke
deltagere, idet samme person kan deltage pa flere forskellige kurser. Tallet deekker over &ret 2022, hvorfra den
seneste fulde opgearelse er tilgaengelig.

Mange af STUKSs tilsyn er lovbestemte og har ophaeng i politiske aftaler, og de gentages derfor
hvert ar. Kernen i styrelsens tilsynsarbejde er det risikobaserede tilsyn med skoler og
institutionernes kvalitet.

Det risikobaserede kvalitetstilsyn foregar forskelligt pa de tre forskellige omrader. Dette pga.
lovgivnings- og styringsmaessig forskelle og forskellige krav fra politiske aftaler. De tre omrader
er det kommunale omrade (folkeskoler), det frie omrade (fri- og privatskoler, efterskoler og frie
fagskoler), og det selvejende omrade (gymnasiale uddannelser, erhvervsuddannelser, voksen-
og efteruddannelse og forberedende grunduddannelser).

STUK har ikke mulighed for at veere til stede pa alle skoler og institutioner. Derfor fares tilsyn
med et antal af skoler og institutioner, som pa en raekke politisk bestemte male-punkter
(kvalitetsindikatorer) udviser lavere kvalitet end andre skoler. Kvalitetsindikatorerne har ophaeng
i relevant lovgivning og fokuserer p& de formal, det er politisk besluttet, institutionen skal
arbejde henimod. Det kan feks. veere overgangsraten til videregdende uddannelser fra

gymnasierne eller trivslen i folkeskolen

Sadan undersgger STUK kvaliteten pa skoler, der er udtaget i tilsyn

Undervisningskvalitet kan veere kompleks at vurdere, og STUK bruger derfor en raekke
forskellige informationskilder, som alle bidrager til oplysninger om en skoles eller en institutions
undervisningskvalitet. Undervejs i den konkrete vurdering inddrager STUK mange forskellige
kompetencer og perspektiver i dialogen med undervisningsinstitutionen bl.a.:

e Styrelsens medarbejdere med viden om lovgivning, regler, gkonomistyring, data,
organisationsudvikling, statte til elever med saerlige behov og kvalitetsarbejde.

e  Leeringskonsulenter med lzerer- eller skoleledelsesbaggrund, der har erfaring med bl.a.
undervisning, paeedagogiske og didaktiske principper, skoleudvikling samt peedagogisk
ledelse og skoleledelse.

e Fagkonsulenter, der ved siden af arbejdet i STUK underviser pa en skole/institution og
har erfaring bl.a. med de enkelte fags indhold, paeedagogiske og didaktiske principper
samt tests og praver.



Tilsynsberetning 2023

10

Skolerne far tilbud om radgivning og vejledning

STUKs medarbejdere yder vejledning om, hvad der skal til for at styrke kvaliteten, driften og den
gkonomiske baeredygtighed i de konkrete tilsyn bade i de kvalitets- og gkonomiske tilsyn pa
de forskellige uddannelsesomrader. STUKs laeringskonsulenter, som har konkret erfaring fra
undervisningssektoren, understgtter ogsa skoler og institutioner i deres arbejde med at
forbedre de forhold, der har fart til et tilsyn.

Folkeskoler og institutioner for forberedende grunduddannelser og statslige selvejende
institutioner pa det gymnasiale omrdde og erhvervsuddannelsesomradet tilbydes frivillige
radgivningsforleb eller deltagelse i netveerksaktiviteter i forhold til de konkrete
problemstillinger, skolerne oplever i forbindelse med tilsyn.

De forskellige tilsynstyper

Udover det risikobaseret tilsyn, som er beskrevet i afsnittet om, hvordan vi fokuserer pa de
skoler, som udviser tegn pa udfordringer ovenfor, farer STUK ogsa en raekke andre typer af
tilsyn. Af de planlagte tilsyn fares der det undersggende tilsyn og det tematiske tilsyn.

Det tematiske tilsyn retter sig mod et szerskilt omrade inden for eller pd tvaers af de enkelte
uddannelses- og institutionsomrader, hvor STUK vurderer, at der kan veere risiko for, at skoler
og institutioner er fagligt eller gkonomisk udfordrede, eller hvor der er mistanke om manglende
regeloverholdelse.

Det undersggende tilsyn er tilsyn med et forebyggende sigte. Det kan eksempelvis veere
medvirkende til at @ge kendskab til regler og data — og indsigt i drsagerne til forskelle eller
udviklinger i skolernes indberettede data. Dette kan eks. opnas ved, at STUK afdaekker arsager
via et survey til udvalgte institutioner.

Ud over de planlagte tilsynsaktivitet gennemfgrer STUK i lgbet af aret ligeledes en raekke
enkeltsagstilsyn, som styrelsen indleder pa baggrund af konkrete henvendelser, presseomtale
og lignende.

Styrelsens tilsyn fordelt pa institutionstyper i 2023

Styrelsens tilsyn daekker bredt badde pd institutionsniveau og alle uddannelsesomrader.
Omfanget og antallet af tilsyn varierer fra ar til ar. De nedenstaende tabeller bidrager med et
overblik over daekningen af styrelsens tilsynsindsats i 2023.

Som det ses af tabel 2, pdbegyndte Styrelsen i 2023 i alt 132 tilsyn med i alt 671 udtagne
institutioner. Dette fordelt pa 99 institutioner i enkeltsagstilsyn, 177 institutioner i
risikobaserede tilsyn og 180 institutioner i tematiske tilsyn samt 215 institutioner i
undersggende tilsyn.

Varigheden af styrelsens tilsyn varierer afhaengigt af tilsynstype samt af sagens indhold og
karakter. De planlagte risikobaserede tilsyn fglger oftest en arlig kadence fordelt pd enten et
almindeligt ar eller et skoledr afheengig af datagrundlaget. Planlagte tematiske og
undersggende tilsyn falger som udgangspunktet ikke nogen fast kadence, men vil vaere
beskrevet i STUKSs tilsynsplan for det pageeldende ar.
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Tabel 2: Antal pabegyndte tilsyn fordelt pa tilsynstype i 2023

Tilsynstype Antal tilsyn Antal institutioner i
tilsyn

Pabegyndte enkeltsagstilsyn i 2023 99 99

Pabegyndte risikobaserede tilsyn i 2023 11 177

Pabegyndte tematiske tilsyn i 2023 14 180

Pabegyndte undersegende tilsyn i 2023 8 215

I alt 132 671

Enkeltsagstilsynene, som ikke er planlagte, skifter i varighed afhaengig af den enkelte sags
kompleksitet. Af nedenstdende tabel fremgar det, at styrelsen i 2023 afsluttede i alt 84
enkeltsagstilsyn, hvoraf 23 tilsyn var afsluttet inden for to maneder, 31 tilsyn var afsluttet inden
for to til fire maneder, 6 tilsyn var afsluttet inden for fire til seks maneder og 24 tilsyn varede
laengere end seks mé&neder, inden de blev afsluttet.

Tabel 3: Antal afsluttede enkeltsagstilsyn i 2023

Varighed Antal
Inden for 2 maneder 24

2 til 4 maneder 31

4 til 6 méaneder 6
Leengere end 6 maneder 24

I alt 85

Leeringspunkter fra tilsynet i 2023

I tilsynsaret for 2023 har STUK opndet en raekke forskellige leeringspunkter, der arbejdes videre
med i de kommende ar. | denne beretning vil der under hvert uddannelsesomrade, veere
seerskilte leeringspunkter, som ger sig geeldende for netop det omrade. Nedenfor beskrives en
raekke tveergdende leeringspunkter fra tilsynsaret 2023.

Det undersggende tilsyn som metode

Det undersggende tilsyn blev introduceret sammen med styrelsens tilsynsstrategi for 2022-
2024. 2023 er séledes andet ar, at de undersggende tilsyn har veaeret gennemfeart. Erfaringerne
fra de undersggende tilsyn har vist, at tilsynet kan understatte et velfunderet videngrundlag i
STUK om forskellige emner i sektoren f.eks. kvalitetssystemerne pa institutionerne eller
bedgmmelsesgrundlagene til eksamen i grundfagene pa erhvervsskoleomradet. Det er samtidig
en udfordring, at formatet for det undersggende tilsyn kan vaere forbundet med uklarhed hos
institutionerne, da her bdde er tale om tilsyn og en aben undersggende tilgang. Det
afstedkommer et saerligt behov for forventningsafstemning.

Feedback fra sektoren inden og under et tilsyn

STUK har i 2023 haft god erfaring med at modtage feedback fra sektoren i forbindelse med
planlaegningen og udviklingen af tilsyn. Eksempelvis indledte STUK et tilsyn med kostafdelinger
péd eud-omradet med en pilotundersggelse, hvor udvalgte institutioner testede spgrgeskema
med henblik pa at kvalificere det, inden det blev udsendt til alle institutioner. Feedbacken fra
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de udvalgte institutioner blev indarbejdet i det endelige skema. Bade sektoren og STUK
oplevede, at pilotundersggelsen bidrog til at kvalitetssikre og forbedre tilsynet.

Et andet element som har veeret afprgvet, og som STUK har modtaget positiv feedback pé er
afholdelse af virtuelle opstartsmader for et tilsyn. Pa flere omrader har der veeret virtuelle
opstartsmeder fer og undervejs i tilsynet, hvor der har vaeret mulighed for dialog, spgrgsmal
og afklaring for de deltagende skoler og institutioner. Der er blevet afholdt virtuelle mader pa
VEU-omradet, gymnasieomradet, samt erhvervsskoleomradet, det frie omrade og i SPS-tilsynet.

STUK vil pad denne baggrund fortsat have fokus pa lgbende sparring med og feedback fra
sektoren i arbejdet med de planlagte tilsyn.

Tilbagelgb om tilsynets resultater og om god praksis til sektoren

| 2023 har STUK haft gode erfaringer med at give tilbagelgb til sektoren om resultater fra
tilsynet, f.eks. gennem en kort skriftlig opsamling om den viden, tilsynet har genereret, som
sendes med til institutionerne, nar tilsyn afsluttes. STUK har ogséa haft gode erfaringer med at
afholde webinarer. Inspirationswebinaret, der blev afholdt i forbindelse med tilsynet med
indfrielse af maltal pa eud, indeholdt oplaeg fra institutioner, der deler erfaringer om god
praksis, som understottede og inspirerede andre institutioner og STUK til, hvordan
institutionerne kan arbejde med at sikre eleverne leerepladser. Et andet eksempel er webinar
om tilsynet med prevetid for elever med behov for ekstra prevetid pa det gymnasiale omrade.
Webinardeltagerne fik her viden om regelgrundlaget for prevetid, og tilsynet kunne formidle
resultaterne af tilsynet med pravetid til elever og institutioner.

STUK vil lgbende bidrage med tilbagelgb og videndeling til sektoren, som ogsa er blevet taget
godt imod af ovennaevnte deltagere.

Fokus pa kommunikationen i tilsynet

Der opleves en generel tilfredshed med STUKs kommunikation om tilsynet samt det materiale,
der sendes ud i forbindelse med tilsynet. Dette viser sig bade i de surveys, som STUK sender ud
efter endt tilsyn, ligesom det var tilbagemeldingen pa STUKs kvalitative undersggelser af
kommunernes oplevelser med kvalitetstilsynet. | STUKs survey efter endt tilsyn svarer 81 pct. af
de kommuner, skoler og institutioner, som var udtaget i det risikobaseret tilsyn samt
enkeltsagstilsyn, at STUKs kommunikation var tydelig. Det samme ggr sig gaeldende for 74 pct.
af dem, der var udtaget i tematisk tilsyn.

STUK bestraeber sig pa at sikre, at tilsynsprocessen opleves sd smidig og transparent som
muligt, og dette vil fortsat vaere et fokusomrade fremover.

Data i det risikobaseret tilsynet

STUK er opmaerksom pa vigtigheden af, at institutionerne kan genkende den data, der bliver
anvendt i tilsynene. Det er vigtigt, at data er tidstro og valide, og sdledes maler pa den relevante
indikator. Derfor er data og indberetning af data et fokusomrdde pa tveers af
uddannelsesomraderne.

Der arbejdes pa omraderne pa forskelligvis for atimgdekomme dette. Pa erhvervsskoleomradet,
har man f.eks. via bedre datatilgeengelighed flyttet arshjulet for det risikobaserede kvalitetstilsyn

i 2023, sa tilsynet er baseret pa mere tidstro data.

For at understgtte institutionernes fokus pa data og datakvalitet vil STUK udsende
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bestyrelsesrapporter til de statslige, selvejende institutioner. Rapporterne blev i farste omgang
sendt ud til institutioner med gymnasier og hf i 2023, ligesom FGU-institutionerne og
erhvervsskolerne vil modtage en rapport i farste halvar af 2024. Bestyrelsesrapporten
indeholder data, som viser centrale nggletal for institutionens kvalitet og gkonomi, herunder
sammenligning med andre institutioner og med landsgennemsnit. Rapporten indeholder de
samme nggletal, som STUK baserer sit risikobaserede kvalitetstilsyn pa. Der er pa det almene
VEU-omrade endnu ikke udviklet indikatorer til brug for risikobaseret tilsyn. Der pagar dog et
arbejde med henblik herpd. Nar data er tilgeengelig vil ogsad de modtage bestyrelsesrapporter.
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TILSYNENES
SAMLEDE
VIRKNING

Kapitlet om tilsynenes samlede virkning har til
formal at falge udviklingen i resultaterne pa
udvalgte uddannelsesomrader. Det sker pa
baggrund af de konkrete indikatorer fra det
risikobaserede kvalitetstilsyn, som skoler og
institutioner er udtaget pa baggrund af.

Endelig gives en kort opfalgning pa skolernes,
institutionernes og kommunernes oplevelse af
tilsynet og opstilling af langsigtede mal.
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Tilsynenes samlede virkning i 2023

Langsigtede mal for de risikobaserede tilsyn

| det risikobaserede kvalitetstilsyn opstilles som udgangspunkt ét eller flere langsigtede mal
med indfrielsesfrist i tilsynsforlgbene. De langsigtede mal skal omhandle den gnskede
forbedring af resultaterne pa den/de indikatorer, som skolen eller institutionen i et risikobaseret
tilsyn er udtaget pa baggrund af, inden for en bestemt tidsramme.

Samme skole, institution eller afdeling kan have flere langsigtede mal, og disse mal kan have
forskellige frister for indfrielse. Formalet er, at tilsynet og den udtagne institution/skole kan
falge op pa, i hvilket omfang der sker positive forandringer, som er med til at lafte den faglige
kvalitet. | tabel 4 er der en oversigt over de langsigtede mal, som er blevet opstillet for de
risikobaserede tilsyn i 2023. Opstillingen af mal foregadr med mindre variationer pa tveers af
uddannelsesomrader, hvorfor fremgangsmaden pa de enkelte omrader kort er beskrevet
nedenfor.

P& FGU-omradet og erhvervsuddannelsesomradet fastseettes de langsigtede mal i dialog
mellem STUK og de udtagne institutioner. Fastseettelsen af langsigtede mal indgar ikke i
lovgivningen om FGU og de erhvervsrettede uddannelser, men er en del af STUK's
tilsynsstrategi.

P& det gymnasiale omrade opstilles de langsigtede mal ligeledes i dialog mellem STUK og de
udtagne afdelinger, men i enkelte skaerpede tilsynsforlab vil det vaere STUK, der alene opstiller
mal for den enkelte institution. For arbejdsmarkedsuddannelsesomradet fastseettes mélene af
STUK for de udtagne AMU-udbydere.

For fri-, privat- og efterskoler er der ikke lovhjemmel til at stille krav om opstilling af mal, hvilket
derfor indgar pa frivillig basis som et tilbud i det risikobaserede tilsyn med sta-mal med-kravet.
Det risikobaserede tilsyn gennemfgres hvert andet ar.

Der er pa folkeskoleomradet ikke lovhjemmel til at kraeve, at en kommune opstiller langsigtede
mal for skoler udtaget i tilsyn. STUK opfordrer dog i forbindelse med de indledende
opstartsmader til, at kommuner og skoler frivilligt opstiller mal i en forandringsplan for tilsynets
forlgb.

Tabel 4 viser en oversigt over, hvor mange langsigtede mal, der er opstillet pad de enkelte
omrader for skoler og institutioner udtaget til det risikobaserede kvalitetstilsyn i 2023.
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Tabel 4 - Langsigtede mal opstillet for risikobaserede tilsyn 2023
Institutionstype Antal langsigtede mal  Antal skoler/institutioner Antal

med langsigtede mal skoler/institutioner

udtaget i tilsyn 2023

Folkeskoler 63 25 27
Frie skoler 3 1 11
FGU 4 3 3
Erhvervsskoler 4 2 2
Gymnasiale 6 6 12
uddannelser
Arbejdsmarkedsudd 4 4 4

annelser

Anm.: Tabellen bygger pa oplysninger om skoler/institutioner udtaget til videre tilsyn i det risikobaserede tilsyn i 2023.

Kilde: Barne- og Undervisningsministeriet.

Folkeskoler

Madl opstillet i 2023

| det risikobaserede kvalitetstilsyn pa folkeskoleomradet fik 22 kommuner i 2023 udtaget i alt
27 nye skoler i tilsyn. 26 ud af 27 skoler tog imod tilbuddet om radgivning fra STUKs
laeringskonsulenter. 25 ud af de 26 skoler valgte at opstille langsigtede mal. De langsigtede mal
er pejlemarker for forbedring af skolernes kvalitet og omfatter hovedsageligt mal for
forbedring af faglige resultater i de bundne praver og trivsel. Malene er i alle tilfeelde udformet
af kommunerne i samarbejde med STUKs laeringskonsulenter. Der rapporteres ikke pa mal til
indfrielse, da malene er frivillige og dermed ikke noget, som STUK formelt falger op pa.

Frie skoler

Madl opstillet i 2023

Pa det frie omrade tilbydes pa frivillig basis opstilling af langsigtede mal efter STUKs
undersggelser og i forbindelse med, at skolen far et pabud/pélaeg som led i en afgarelse. Hvis
STUK vurderer det relevant, vil styrelsen desuden gé i dialog med skolerne om at opstille mal
vedrgrende forbedring af resultater pa en eller flere screeningsindikatorer. Det risikobaserede
tilsyn med sta mal med-kravet gennemfares hvert andet ar og blev senest gennemfgart i 2023.

| det risikobaserede std mal med-tilsyn i 2023 fik én efterskole et pabud om at sikre, 1) at skolens
undervisning af elever med szerlige behov lever op til std mal med-kravet, 2) at skolen giver
specialundervisning og anden specialpseedagogisk bistand eller tilbyder supplerende
undervisning eller anden faglig statte til elever med saerlige behov, 3) at skolens skriftlige planer
til elever med behov for stette i mindst 9 timer ugentligt understgtter skolens indsats i
undervisningen af disse elever.

Skolen takkede ja til STUKs tilbud om at indga i en proces med at omseette pabuddene til
langsigtede mal. Her skulle skolen opstille kortsigtede mal, der kunne understgtte opfyldelse af
de langsigtede mal. Gennem hele forlgbet har skolen, med vejledning fra STUK, opstillet
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kortsigtede mal og regelmaessigt rapporteret om implementeringen af tiltagene ved virtuelle
mader.

Mal indfriet i 2023
Det frie omrade havde ingen mal til opfyldelse i 2023, jf. ovenfor.

FGU

Mal opstillet i 2023

Der gennemfgres arligt et risikobaseret kvalitetstilsyn med institutionerne pa de
retningsgivende mal for uddannelsen, som er fastsat i Aftale om bedre veje til uddannelse og
job (2017). Malene er:

e De unges overgang til uddannelse eller beskaeftigelse: Andelen af unge, der opnar
uddannelse, eller overgar direkte til ordinaer uddannelse eller beskeeftigelse efter FGU,
skal lgbende forbedres pa skoleniveau.

e De unges trivsel: Trivslen pd FGU skal lgbende styrkes. Udviklingen fglges i en ny
national obligatorisk arlig trivselsmaling.

e De unges fraver: Institutionerne registrerer og arbejder malrettet med de unges
fraveer, herunder ved at afdeekke og afhjeelpe arsagerne hertil.

P& FGU-omradet geelder, at hvis en institution udtages i videre tilsyn afholdes der tilsynsmade
pa institutionen, og der fastseettes langsigtede mal for tilsynet. Formalet med de langsigtede
mal er at skabe retning for institutionens arbejde med at forbedre kvaliteten pa den
kvalitetsudfordring, som institutionen er udtaget i tilsyn pa, og institutionen tilbydes endvidere
et rddgivningsforlgb med STUKs laeringskonsulenter. | rddgivningsforlgbet indgar opstilling af
kortsigtede mal.

De institutioner, der blev udtaget til videre tilsyn pd FGU-omradet i 2023, fik hver opstillet et
langsigtet mal, der knyttede sig til den indikator, de var udtaget pa. De langsigtede mal for
fraveer skal indfries for kalenderdret 2024, malet for trivsel skal indfries i forbindelse med
trivselsmalingen for 2024, og malet for overgange skal indfries for skoledret 2024/25. Alle
malene er opstillet efter, at institutionens indsatser efter udtag i tilsyn, skal have haft tid til at
sld igennem i det tilgeengelige data.

Mal indfriet i 2023
Der blev fastsat tre langsigtede mal for indikatoren trivsel (fordelt pa to institutioner), som skulle
indfris med trivselsmalingen for 2023. Alle tre mal er indfriet rettidigt.

Erhvervsskoler

Madl opstillet i 2023

Pa erhvervsuddannelsesomradet omhandler de langsigtede mal altid en forbedring af resultatet
pa den/de indikatorer, institutionen er udtaget i videre tilsyn pa. Fristen for indfrielse kan ligge
mellem et og fem ar ude i fremtiden, og afhaenger af institutionens konkrete udfordringer.

Fastleeggelsen af de langsigtede mal sker i dialog med institutionen, og processen starter i
forbindelse med tilsynsbesgget. Efter STUKs opfelgning pd tilsynsbesgget indsender
institutionerne forslag til konkrete langsigtede mal pa den/de kvalitetsindikatorer, som tilsynet
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vedrarer. Disse langsigtede mal skal efterfalgende godkendes af STUK, som lgbende holder gje
med, om malene indfries.

| 2023 blev to institutioner udtaget til videre tilsyn i det risikobaserede kvalitetstilsyn. Begge
institutioner har opstillet langsigtede mal for forbedringer pa de kvalitetsindikatorer, som
institutionerne er udtaget til videre tilsyn pa baggrund af. | alt er der opstillet 4 langsigtede mal
i 2023, jf. tabel 4. To af malene omhandler nedbringelse af fraveer og to af malene omhandler
nedbringelse af frafald.

En enkelt institution, som blev udtaget i det risikobaserede kvalitetstilsyn, var allerede i
igangveerende tilsyn i 2023, hvorfor disse tilsyn blev lagt sammen til en stgrre tilsynssag, som
endnu ikke er afsluttet. Denne institution indgar ikke i tabel 4, da tilsynsprocessen er en anden.

Madl indfriet 2023

| alt tre institutioner havde frist for indfrielse af ét langsigtet mal i 2023. Disse mal omhandlede
henholdsvis trivsel, andel indgaede lzerepladsaftaler og frafald. To af disse mal blev ikke indfriet,
og for det sidste er 2023-data endnu ikke offentliggjort.

Gymnasiale uddannelser

Mal opstillet i 2023

P& det gymnasiale omrade indgar langsigtede mal som et redskab i de tilsynsforlagb, som viser
vedvarende og alvorlige kvalitetsudfordringer i det risikobaserede kvalitetstilsyn. Det er sdledes
ikke alle institutioner i tilsyn, der udfaerdiger langsigtede mal.

Fastleeggelsen af langsigtede mal foregar i et samarbejde mellem STUK og den enkelte
institution. STUK skal godkende maélfastsaettelsen. Sidelabende med det langsigtede mal
fastlaegges ogsa kortsigtede mal, som bestar af konkrete indsatser, der fungerer som milepaele
for arbejdet frem mod det langsigtede mal.

Langsigtede mal skaber retning for institutionens arbejde med at forbedre kvaliteten pad den
kvalitetsudfordring, som institutionen er udtaget i tilsyn pa. Nar en institution har formuleret og
faet godkendt et langsigtet mal, og har opstillet en reekke kortsigtede mal, vil institutionen
enten fa arbejdsro til at arbejde med at opfylde malet eller modtage et eller flere besgg alt efter
tilsynsforlgbets karakter. STUK falger udviklingen i institutionens kvalitetsdata arligt og star i
gvrigt til rddighed med vejledning undervejs, ligesom der vil blive afholdt opfglgningsmader
efter behov.

| forbindelse med det risikobaserede kvalitetstilsyn i 2023 blev der pa det gymnasiale omrade
udtaget 12 afdelinger i videre tilsynsforlab, jf. tabel 4. Nogle af disse afdelinger har indgéet i et
sakaldt fleksibelt tilsynsforlgb med STUKs gymnasiale lzeringskonsulenter, hvor de selvsteendigt
har skulle arbejde med mal, men uden at de opstillede mal skulle indrapporteres til STUK. For
de resterende afdelinger er malene opstillet i samarbejde mellem STUK og afdelingerne. Saledes
har 6 afdelinger opstillet langsigtede mal. Antallet af mal opstillet for de enkelte afdelinger
svarer som minimum til antallet af indikatorer, som de er udtaget pa baggrund af, og malet
omhandler typisk en forbedring af den eller de pdgaeldende kvalitetsindikator(er), som har
igangsat tilsynet. | alt er der opstillet 6 langsigtede mal i 2023, jf. tabel 4. Langsigtede mal har
forskellige indfrielsesfrister, men de er generelt kendetegnet ved at have en lang indfrielsesfrist
flere r ude i fremtiden. Arsagen er, at der er en vis latenstid i data, og at de kortsigtede mal
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(de lokale indsatser, der skal lede til malopfyldelsen) skal have tid til at virke, for effekten kan
males. Ingen af de opstillede langsigtede mal er derfor indfriet endnu. Malene omhandler for
tre afdelingerne forbedring af trivselsdata, for en afdeling en frobedring af eksamensresultater,
for en afdeling en forbedring af den sociogkonomiske reference samt for en afdeling en
forbedring af overgangen til videregaende uddannelse.

Mal indfriet i 2023

Opstilling af langsigtede mal pa det gymnasiale omrade er fgrst indfaset i forbindelse med det
risikobaserede kvalitetstilsyn i 2022, og idet malene netop er kendetegnet ved at have en
laengere tidshorisont, er der ikke nogen afdelinger, der har haft mal til indfrielse i 2023.

Arbejdsmarkedsuddannelser

Mal opstillet i 2023

AMU-udbydere udtages til tilsynet pad baggrund af evalueringsresultaterne, og far opstillet mal
om forbedring af den eller de kvalitetsdimensioner, som de har scoret lavt pa
evalueringsresultaterne. Til forskel fra de @vrige omrader, hvor der udtages pa en raekke
forskellige indikatorer, udtages der i hos arbejdsuddannelserne kun pa baggrund af kursisternes
skriftlige evalueringer i Viskvalitet.dk. De AMU-udbydere, hvor deltagerne giver de laveste
vurderinger, udtages i tilsyn, fordi risikoen her er stgrst for forringet kvalitet i
uddannelsesindsatsen. Tilsynet fglger op pa malopfyldelsen i tilsynet 2 ar efter udtagelsen, og
AMU-udbyderne har saledes cirka 12 ar til at opna forbedringer.

| 2023 blev fire udbydere udtaget til tilsyn, jf. tabel 4. STUK falger op pad udbydernes
malopfyldelse i tilsynet 2025, og udbyderne har séledes 1'% ar til at leve op til malsaetningerne.

Mal indfriet i 2023

| 2022 aendredes tidsperspektivet for de langsigtede mal i AMUs tilsyn fra et til to ar. Malene
for forbedring af uddannelsesindsatsen er opnaet, hvis det ikke er de samme udbydere, der
udtages to ar efter tilsynet. P4 grund af skiftet i tidsperspektivet fra et til to ar blev der ikke
opstillet mal i tilsynet i 2021 til indfrielse i 2023.

Udvikling i resultater for skoler og institutioner i det
risikobaserede kvalitetstilsyn

| dette afsnit beskrives den overordnede udvikling i resultater for skoler, institutioner og
gymnasieafdelinger udtaget i tilsyn med afseet i de kvalitetsudfordringer, de er blevet udtaget
pa baggrund af. Det vil eksempelvis sige, at for skoler, der er udtaget i det risikobaseret tilsyn
pa baggrund af lav trivsel, opgares udviklingen i trivslen og ikke udviklingen i gvrige resultater.
Der vises opggrelser separat for folkeskoleomradet, omradet for fri-, privat- og efterskoler,
erhvervsuddannelsesomradet, det gymnasiale omrade og for arbejdsmarkedsuddannelser.

Opggarelserne i dette afsnit er deskriptive analyser, der ikke kan sige noget om, hvorfor
udviklingerne ser ud, som de gar. Da der ikke er tale om effektanalyser, vil der ikke vaere
forklaringer om virkningen af de enkelte omraders tilsyn, og opgearelsen viser sdledes heller
ikke, hvad arsagerne er til udviklingen i resultater, herunder i hvilken grad de er pavirket af
tilsynet.
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Resultater for skoler, institutioner og afdelinger opggres for arene forud for tilsynet (baseline),
i det aktuelle tilsynsar og i de to ar efter tilsynet. Baseline er opgjort som gennemsnittet af
resultater i drene for tilsynsaret, med afsaet i leengden af screeningsperioden for tilsynet pa de
forskellige omrader." Hvis der screenes pa en toarig periode pa omradet er baseline baseret pa
et gennemsnit af de to forudgaende ar for udtagelsen til tilsynet, mens baseline vil veere et
tredrigt gennemsnit, hvis der pd omradet screenes pa en trearig periode.

Pa flere tilsynsomrader er udviklingen for de enkelte indikatorer opgjort pa baggrund af relativt
fa institutioners resultater. Det skyldes, at antallet af institutioner udtaget til tilsyn pa nogle
omrader er begreenset, at institutioner ikke er udtaget pa de samme indikatorer, samt at data i
nogle tilfaelde ikke har gjort det muligt at feglge udviklingen over tid. Opgerelserne kan derfor
kun i mindre grad siges at vaere udtryk for generelle tendenser.

Folkeskoler

Opggrelsen i figur 1 fokuserer pa tre af de indikatorer som anvendes pa omradet, hvorfor der
samlet set indgar 25 forskellige skoler i opggrelsen.

De tre indikatorer er; bundne prgvefag (vist ved karaktergennemsnit for de bundne prgvefag
dansk, matematik, engelsk og naturfag ved de afsluttende 9. klasseprgver), andelen af elever
der er overgaet til en ungdomsuddannelse 15 maneder efter endt grundskole, samt trivsel
baseret pa resultater fra trivselsmalingen.

| perioden 2018-2021 blev i alt 42 skoler udtaget til tilsyn pa baggrund af de tre indikatorer.
16 skoler blev udtaget til tilsyn ud fra resultater for bundne praver, 8 skoler blev udtaget til
tilsyn ud fra resultater i trivselsmalingen, mens én enkelt skole blev udtaget til tilsyn pa
baggrund af data om overgang til ungdomsuddannelse.

Figur 1 - Udvikling i resultater for bundne provefag i 9. klasse og trivsel
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Anm.: Bundne praver i 9. klasse (N=16), trivsel (N=8). Tabellen bygger pa resultater for skoler udtaget til tilsyn i det
risikobaserede kvalitetstilsyn i perioden 2018-2021. | opgarelser for enkelte indikatorer indgar skoler udtaget til tilsyn pa
den pageldende indikator. Der indgér kun skoler, hvor der som minimum er data for baseline, tilsynsar og 1.
opfelgningsar for den pageeldende indikator. Baseline er opgjort som gennemsnit for de to ar fer tilsynsaret.

Kilde: Barne- og undervisningsministeriet

"I nogle tilfeelde vil det dog ikke vaere data for de &r, der er screenet pa i praksis, da visse indikatorer — fx overgang til
ungdomsuddannelse efter 15 mdr. — ikke er tilgeengelig for det forudgaende ar pa screeningstidspunktet.
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Figur 1 viser, at de 16 skoler udtaget pba. bundne praver i 9. klasse gennemgar en positiv
udvikling med forskel pa baseline og 2. opfelgningsar pa 1,09 karaktergennemsnit. Der skal
dog tages forbehold for resultaterne, da disse formentlig er pavirket af eendrede regler for
afholdelse af de afsluttende 9. klasseprgver og ophgjelse af standpunktskarakterer til
prevekarakterer i skoledrene 2019/20 og 2020/21 som fglge af COVID-19.

De otte skoler, som blev udtaget til tilsyn ud fra resultater i trivselsmalingen, gennemgar en
lille stigning fra baseline til 2. opfalgningsar pa 0,03 pa trivselsindikatoren, der gar fra 1-5.

Figur 2 - Udvikling i overgang til ungdomsuddannelse efter 15 mdr. (pct.)
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Anm.: Overgang til ungdomsuddannelse (N=1). Tabellen bygger pa resultater for skoler udtaget til det risikobaserede
tilsyn i perioden 2018-2021. | opggrelser for enkelte indikatorer indgar skoler udtaget til tilsyn pa den pageaeldende
indikator. Pa folkeskoleomradet indgar kun skoler, hvor der er data for alle ar i opgerelsen. Baseline er opgjort som
gennemsnit for to ar far tilsynsaret.

Kilde: Barne- og undervisningsministeriet

Figur 2 viser, at den ene skole, som blev udtaget pba. af elever, der overgar til
ungdomsuddannelse, oplevede en fremgang pa baseline og 2. opfelgningsar pad 13
procentpoint. Det er vaerd at understrege, at opggrelsen over overgang til ungdomsuddannelse
er baseret pa én enkelt skole, og derfor kan der veere tale om tilfeeldigheder, og det kan i mindre
grad siges at vaere udtryk for generelle tendenser.

Det er seerligt pd baggrund af indikatorerne for trivsel og folkeskolens afgangspreve, at
kommuner far udtaget skoler i tilsyn pa folkeskoleomradet. | kvalitetstilsynet for 2022/23 har
langt flere kommuner faet udtaget skoler pa baggrund af trivselsresultater og folkeskoleskolens
afgangsprave, hvilket kan ses i det samlede antal skoler udtaget i tilsyn. Flere skoler end normalt
har haft en negativ udvikling i trivselsmalingen. P& den baggrund har flere skoler end normalt
skilt sig ud pa indikatoren.

Fri- og privatskoler og efterskoler

Det risikobaserede tilsyn med std mal med-kravet gennemfares hvert andet ar péa hhv. fri- og
privatskoler og efterskoler.
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Skolerne bliver udtaget pa baggrund af indikatorerne:

Karaktergennemsnit i de bundne pravefag
Karaktergennemsnit i dansk og matematik
Overgang til ungdomsuddannelse
Sociogkonomisk reference (skolens lgfteevne)

M=

| alt blev i alt 37 skoler udtaget til tilsyn i perioden pa tveers af alle indikatorer i skoledrene
2018/19 og 2020/21.

Figur 3 viser udviklingen i resultater for de 25 skoler, som blev udtaget pa indikatorerne om
karaktergennemsnit (punkt 1 og 2 ovenfor). De 25 skoler blev udtaget til tilsyn, fordi deres
karaktergennemsnit to ar i treek havde ligget blandt de nederste 15 pct. i enten tre ud af fire
bundne pragvefag og/eller i bdde dansk og matematik.

Udviklingen i overgang til ungdomsuddannelse er udeladt, da der endnu ikke foreligger
resultater for alle opfglgningsar.

Figur 3 - Udvikling i karaktergennemsnit for bundne provefag
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Anm.: Bundne prevefag (N=25). De 25 skoler er udtaget til tilsyn pa& baggrund af indikatoren om
karaktergennemsnit i de bundne pravefag og/eller karaktergennemsnit i dansk/matematik i det risikobaserede
tilsyn i 2018/19 og 2020/21. Der indgar kun skoler, hvor der er data for baseline, tilsynsar og begge opfelgningsar
for den pageeldende indikator. Baseline er opgjort som gennemsnit for de seneste to ar for tilsynsaret.

Kilde: Barne- og Undervisningsministeriet

Figur 3 viser, at der generelt er en positiv udvikling i karaktergennemsnittet for de 25 skoler fra
baselinemaling til 2. opfelgningsar, hvor der ses en stigning pa 1,35 karaktergennemsnit. Dog
er det veerd at bemaerke, at enkelte skoler oplever en markant positiv udvikling, som bidrager
vaesentligt til denne overordnede fremgang. Samtidig er udviklingen mere svingende pa andre
af skolerne.

Der skal endvidere tages forbehold for, at den overordnede fremgang formentligt er pavirket
af aendrede regler for afholdelse af 9. klasseprgverne, hvor det bla. var muligt at ophgje
standpunktskarakterer til provekarakterer i skoledrene 2019/20 og 2020/21, som felge af
COVID-19, hvilket kan bidrage til et hgjere karaktergennemsnit for skolerne.
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Karakterudviklingen i drene med og uden mulighed for at ophgje standpunktskarakterer viser
séledes, at stigningen i prevekarakterer er mere markant i arene med ophgjelse, men at
skoledret 2022/23, som var det farste ar efter COVID-19, hvor eleverne ikke kunne f& ophgjet
deres standpunktskarakter, alligevel havde en vis fremgang i forhold til arene forud for
pandemien

| den forbindelse bgr det understreges, at der dermed ikke ngdvendigvis kan fastslas en
arsagssammenhaeng mellem STUKSs tilsyn og den positive udvikling i karaktergennemsnit for
bundne prgvefag.

Erhvervsuddannelser

Opggrelsen i figur 4 og figur 5 tager udgangspunkt i indikatorerne: Frafald GF1 og Frafald GF2,
samt trivselsindikatorerne: Velbefindende og Leeringsmilje. Disse indikatorer har siden 2020

indgdet i det risikobaserede kvalitetstilsyn med erhvervsuddannelserne.

Udviklingen i figurerne er baseret pa i alt 12 forskellige institutioner, hvoraf nogle har veeret
udtaget i videre tilsyn pa flere indikatorer og andre blot pa en enkelt indikator.

Figur 4 - Udvikling i resultater for frafald pa grundforlagb 1 og 2 (pct.)
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Anm.: Frafald GF1 (N=5), frafald GF2 (N=3). Tabellen bygger pa resultater for institutioner udtaget i videre tilsyn i det
risikobaserede tilsyn i perioden 2020-2023. | opggrelser for enkelte indikatorer indgar institutioner udtaget til tilsyn pa den
pageeldende indikator. Der indgér kun institutioner, hvor der som minimum er data for baseline, tilsynsar og 1.
opfelgningsar for den pageeldende indikator. Baseline er opgjort som gennemsnit for de to ar fer tilsynsaret.

Kilde: Bgrne- og Undervisningsministeriet. Med hensyn til 2. opfglgningsar er der blot data for tre institutioner mht. GF1
og én institution mht. GF2.

Figur 4 viser udviklingen for de 5 institutioner udtaget pba. frafald pa grundforlgb 1, samt
udviklingen for de 3 institutioner udtaget pba. frafald pa grundforlgb 2. For begge indikatorer
ses der overordnet et lille fald frem til 1. opfalgningsar. For 2. opfalgningsar er data baseret pa
3 institutioner, hvad angar frafald pa GF1 og én institution, hvad angar GF2. Det meget spinkle
datagrundlag ger, at det ikke er muligt at konkludere noget eller tale om en udvikling.

| perioden 2020 til 2023 har 2 til 8 institutioner veaeret udtaget i videre tilsyn hvert ar.
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Figur 5 - Udvikling i resultater for trivsel (hhv. leering og velbefindende)
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Anm.: Trivsel — laeringsmiljg (N=6), trivsel — velbefindende (N=4). Tabellen bygger pa resultater for institutioner udtaget i
videre tilsyn i det risikobaserede tilsyn i perioden 2020-2023. | opggrelser for enkelte indikatorer indgar institutioner
udtaget til tilsyn pa den pageeldende indikator. Der indgar kun institutioner, hvor der som minimum er data for baseline,
tilsynsar og 1. opfelgningsér for den pagaeldende indikator. Baseline er opgjort som gennemsnit for de to ar fer tilsynsaret.
Hvis man ogsa skal have 2. opfglgningsar med, er der blot data for henholdsvis 3 (leringsmilj@) og 2 (velbefindende) skoler.

Da det tager tid for institutionerne at implementere nye trivselsindsatser efter tilsynet, vil man formentlig ikke kunne male
en effekt efter blot et ar.

Kilde: Barne- og Undervisningsministeriet.

Figur 5 viser udviklingen for de 4 institutioner der er udtaget pba. trivselsindikatoren
velbefindende, samt de 6 institutioner udtaget pba. trivselsindikatoren laeringsmiljg, for hvilke
der er data for baseline, tilsynsaret og 1. opfelgningsar. For begge indikatorer ses en positiv
udvikling fra baseline til 1. opfelgningsar. | 2. opfalgningsar er der data for henholdsvis 3
(leeringsmiljo) og 2 (velbefindende) institutioner. Der er derfor tale om sa fa institutioner, at den
positive udvikling blot kan veere et udtryk en tilfeeldighed. Endvidere vil man formentlig heller
ikke kunne afleese en effekt af tilsynet allerede et ar efter tilsynsaret, da det tager tid for
institutionerne at udvikle og implementerer nye trivselsindsatser.

Gymnasiale uddannelser

Opggarelsen for de gymnasiale uddannelser bygger pa afdelinger udtaget i perioden 2018-2021.
| denne periode blev i alt 76 gymnasiale afdelinger udtaget til det risikobaserede kvalitetstilsyn
pa en raekke indikatorer som bl.a. gennemsnitligt eksamensresultat, frafald, sociogkonomisk
reference og overgang til videregaende uddannelse.
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Figur 6 - Udvikling i gennemsnit for eksamensresultater (inkl. A bonus)
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Anm.: Stx (N=6), hf (N=3), hhx (N=3), htx (N=2). Anm.: Tabellen bygger pa resultater for afdelinger udtaget i det
risikobaserede tilsyn med gymnasiale uddannelser i 2018-2021. | opgerelser for enkelte indikatorer indgér afdelinger
udtaget til tilsyn pa den pageeldende indikator og med data for baseline, tilsynsar og 2. opfalgningsar for indikatoren.
Baseline er opgjort som gennemsnit for de 3 ar for tilsynsaret, der er saledes benyttet data fra 2015-2023. Der tages
forbehold for, at regler for afholdelse af eksamen er zendret i skolearene 2019/20 og 2020/21 som felge af Covid-19, hvilket
kan have pavirket eksamensresultaterne. Hvis en afdelinger er faldet ud i tilsynet flere gange i perioden 2018-2021 benyttes
udelukkende data fra det seneste tilsyn. Det bgr bemaerkes, at data for frafald pa afdelingerne er af darlig kvalitet, da der
ofte er datahuller og kan forekomme fejlregistreringer. For de enkelte afdelinger, hvor der kun har veeret data for 1-2
skoledr er data ikke medtaget i beregningerne, ligeledes er data ikke medtaget for afdelinger, som er lukket.

Kilde: Uddannelsesstatistik, Barne- og Undervisningsministeriet

Figur 6 og figur 7 viser udviklingen i eksamensresultater og frafald for afdelinger udtaget pa
baggrund af denne indikator. Udviklingen vises separat for de forskellige typer gymnasiale
uddannelser. Det er veerd at bemaerke, at nogle af opgarelserne baserer sig pa relativt fa skoler
inden for de enkelte uddannelsestyper, og derfor kan udviklingen vaere udtryk for en
tilfeeldighed snarere end et udtryk for en effekt af tilsynet.

Figur 6 viser, at der generelt er en stigning i afdelingernes gennemsnitlige eksamensresultat fra
baseline til det 2. opfelgningsar pa tveers af alle uddannelsesomrader. Den starste fremgang ses
pa hhx med en samlet udvikling pa 1,09 karakterpoint, men det drejer sig ogsa her om relativt
fa (3) afdelinger. Der tages imidlertid forbehold for, at regler for afholdelse af eksamen var
andret i skoledrene 2019/20 - 2022/23 som fglge af Covid-19, hvilket kan have pavirket
eksamensresultaterne.
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Figur 7 - Udvikling i frafald 1 ar efter pabegyndelse af uddannelse (pct.)
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Anm.: Stx (N=4), hf (N=3), hhx (N=1). Anm.: Tabellen bygger pa resultater for afdelinger udtaget i det risikobaserede tilsyn
med gymnasiale uddannelser i 2018-2021. | opggrelser for enkelte indikatorer indgar afdelinger udtaget til tilsyn pa den
pageeldende indikator og med data for baseline, tilsynsar og 2. opfelgningsar for indikatoren. Baseline er opgjort som
gennemsnit for de 3 ar for tilsynsaret, der er séledes benyttet data fra 2015-2023. Der tages forbehold for, at regler for
afholdelse af eksamen er andret i skoledarene 2019/20 og 2020/21 som fglge af Covid-19, hvilket kan have pavirket
eksamensresultaterne. Hvis en afdelinger er faldet ud i tilsynet flere gange i perioden 2018-2021 benyttes udelukkende
data fra det seneste tilsyn. Det ber bemaerkes, at data for frafald pa afdelingerne er af darlig kvalitet, da der ofte er
datahuller og kan forekomme fejlregistreringer. For de enkelte afdelinger, hvor der kun har veeret data for 1-2 skoleér er
data ikke medtaget i beregningerne, ligeledes er data ikke medtaget for afdelinger, som er lukket

Kilde: Uddannelsesstatistik, Barne- og Undervisningsministeriet.

Figur 7 viser, at der er et fald i den gennemsnitlige frafaldsprocent for stx- og hf-udbuddene fra
baseline til 2. opfelgningsar. For stx-udbuddenes vedkommende mindskes deres frafald med
gennemsnitligt 2 procentpoint. Der har i de malte ar ikke veeret udtaget htx-udbud pé baggrund
af indikatoren for frafald, mens data for et enkelt hhx-udbud omhandler sa lille et udbud og sa
fa elever, at det ikke er medtaget her.

| arene under Covid-19 var der generelt en reduktion af frafaldet pa alle gymnasiale
uddannelsesretninger. | de efterfalgende ar har den generelle tendens for frafald veeret
stigende, men for skoledret 2022/23 er frafaldet stadig gennemsnitligt lavere end far Covid-19.
For eksamensresultaterne har niveauet ligget relativt stabilt. Virkningen af tilsynet skal saledes
ses i lyset af, at Covid-19 har haft en indvirkning for bade frafald og eksamensresultater i den
periode, data bygger pa.

Arbejdsmarkedsuddannelser

Der er for arene 2017, 2019 og 2021 udtaget i alt 14 AMU-udbydere til risikobaseret tilsyn med
evalueringsresultater fra Viskvalitet.dk. Grundet bl.a. institutionsfusioner mv. bygger opggrelsen
i figur 8 dog péa 12 AMU-udbydere.

Det risikobaserede kvalitetstilsyn pa AMU har til formdl at undersgge kvaliteten af
uddannelsesindsatsen hos de AMU-udbydere, hvor deltagerne giver de laveste vurderinger i
AMUs evalueringssystem, Viskvalitet.dk, fordi risikoen her vurderes starst for forringet kvalitet i
uddannelsesindsatsen. Evalueringsskemaet, der udfyldes af kursisterne, er udformet som et
spergeskema, hvor deltagerne pa en skala fra 0 til 10 kan udtrykke graden af tilfredshed med
den uddannelse, som de har deltaget i. Spgrgsmalene er inddelt i 3 overordnede
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kvalitetsdimensioner, der omfatter: kursusudbytte, leererens praestation og undervisningens
form og indhold.

Der er tale om et meget stort talmateriale, som typisk omfatter cirka 300.000 arlige
deltagerbesvarelser, og pa institutionsniveau er udsvingene fra ar til ar sma, nar tal opgeres pa
institutionsniveau. Z&ndringer fra ar til ar vil sdledes fremsta relativt sma, men er alligevel
bemeaerkelsesvaerdige ift. at vurdere graden af forbedringer og forringelser.

Figur 8 - Udvikling i kursusdeltagernes evaluering af kursusudbytte (skala 0-10)
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Anm.: Kursusudbytte (N=12). Data for ar 2020 indgar ikke grundet COVID-19, hvilket andrer opfalgningsarene for tilsynet
12019, saledes at 2021 er farste og 2022 andet opfalgningsar for udbydere udtaget i 2019, samt at tilsynsaret 2020 erstattes
af 2021.

Kilde: Barne- og Undervisningsministeriet

Figur 8 viser udviklingen for 12 AMU-udbydere, der har veeret udtaget i tilsyn pba. deltagerens
vurdering af kursusudbyttet.

Kurven i figur 8 viser, at der 2 ar efter gennemfart tilsyn kan ses en gennemsnitlig stigning i
vurderingen af kursusudbyttet. Landsgennemsnittet for kursusudbytte var 7,9 i 2022 og 2023,
og figur 8 viser, at gennemsnittet for de udtagne udbydere i tilsynet efter tre ar ikke er langt fra
landsgennemsnittet. Udtagelsesmetoden i tilsynet er relativ, hvilket betyder, at de lavest
vurderede 10 % hvert ar udtages. Det betyder, at niveauet, der sker udtagelse p3, kan variere
lidt fra ar til ar.

Skoler, institutioner og kommuners oplevelse af
tilsynet

| perioden 2022-2024 afslutter STUK hvert tilsyn med en kort opfelgning pa skoler, kommuners
og institutioners oplevelse af tilsynet. Det er malet, at de skoler/institutioner/kommuner, der
omfattes af tilsynet, skal opleve tilsynet som helhedsorienteret, effektivt og virkningsfuldt.
Svarene i vurderingen bidrager til, at STUK kan udvikle de forskellige dele af tilsynet.
Opfelgningen bestar af et survey med 5 spgrgsmal, hvor skolerne/institutionerne/kommunerne
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kan svare pa, i hvilken grad de er enige i en reekke forhold ved tilsynet. Data kommer fra
september 2022 til marts 2024.

Der rapporteres pa besvarelser indsamlet fra de risikobaserede og tematiske tilsyn pa:

o folkeskoleomradet,

e fri- og privatskoleomradet,

e det forberedende grunduddannelsesomrade,

e det gymnasiale uddannelsesomrade, voksen- og efteruddannelsesomradet samt
e SPS-tilsyn,

samt besvarelser fra enkeltsagstilsyn pa:

e det forberedende grunduddannelsesomrade,
e fri- og privatskoleomradet,

e erhvervsuddannelsesomradet og

e SPS-tilsyn.

Sprogbrugen i kapitlet vil variere afhaengigt af, hvilket uddannelsesomrade tilsynet er udfart pa.
Der anvendes derfor betegnelsen skoler/institutioner/kommuner, som daekker over de
variationer, der vil findes ved hver enkelt omrade. For de indsamlede besvarelser gzelder det, at
tilsyn pa folkeskoleomradet er med kommunerne, sa spgrgeskemaet udsendes til forvaltningen.
For de gvrige uddannelsesomrader har den gverste ledelse pa institutionen besvaret
spargeskemaet.

Oplevelsen af de risikobaserede kvalitetstilsyn

| nedenstaende figur 9 ses besvarelserne pa de 5 spgrgsmal, skolen/kommunen/ institutionen
praesenteres for i opfelgningsspargeskemaet efter et endt risikobaseret tilsyn. Der er i alt
udsendt 102 spgrgeskemaer til skoler/kommuner/institutioner, hvoraf der er modtaget 53
besvarelser.

For de risikobaserede kvalitetstilsyn viser tilbagemeldingen, at 71 pct. af
institutioner/kommuner i tilsynet oplever, at det i meget hgj eller hgj grad var klart, hvad det
langsigtede mal med tilsynet var. En andel pa 8 pct. mener, at det i lav eller meget lav grad var
klart, hvad det langsigtede mal med tilsynet var.

Opstillingen af langsigtede mal sker forskelligt fra omrade til omrade. Fremgangsmaden for det
respektive omrader er beskrevet i afsnit 1. Det er vigtigt for STUK, at institutionerne/skolerne
tydeligt forstar, hvilke langsigtede mal, der skal arbejdes hen imod i det risikobaseret tilsyn. Det
er derfor ogsa gleedeligt, at langt de fleste institutioner / kommuner melder tilbage, at det var
klart, hvad det langsigtede mal med tilsynet var. STUK vil i fremtiden arbejde videre med
opstilling af mal, og arbejdet med dette bliver Igbende revideret ud fra de erfaringer, STUK gar
sig pa omraderne.

78 pct. af de adspurgte institutioner/kommuner i tilsynet oplever i meget hgj eller hgj grad, at
det undervejs i tilsynet var tydeligt, hvad der blev forventet af dem. 46 pct. af de adspurgte
institutioner/kommuner mener, at STUK i meget hgj eller hgj grad har bidraget med
inspiration og redskaber til at na tilsynets langsigtede mal, mens 70 pct. mener, at STUKs
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skriftlige kommunikation som led i tilsynet var tydelig. Endelig angiver 68 pct., at STUKs
beslutninger i tilsynsforlgbet var klart begrundet.

STUK arbejder med den sproglige kommunikation i og omkring tilsynet. Det er vigtigt, at de
breve STUK sender er forstaelige for modtagerne, og ikke giver anledning til misforstaelser
eller tvivl, herunder tydeliggere, hvad der forventes af institutionens / kommunen i tilsynet.
STUK arbejder Igbende med at tilsyn og vejledning er konkret og anvisende, herunder at
styrelsen bidrager med inspiration og redskaber, som understgtter institutionen/kommunen.

Figur 9 - Fordeling af svar pa det risikobaserede kvalitetstilsyn
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Anm.: Figuren er baseret pa svar fra vurdering af institutioner og kommuners oplevelse af tilsynet. Besvarelserne kommer
fra folkeskoleomradet, friskoleomradet, det forberedende grunduddannelsesomrade, det gymnasiale uddannelsesomrade
samt voksen- og efteruddannelsesomradet. “Forvaltningen” anvendes i tilsyn med folkeskoler. For frie grundskoler
anvendes “"skolen”. P& andre omrader anvendes “institutionens gverste ledelse”, men i figuren anvendes skolen som feelles
sprogbrug for bade skoler, institutioner og kommuner. N = 53. To kategorier er udeladt: 'ved ikke’ og ‘ikke relevant’, hvorfor
sgjlerne ikke summer til 100%.

Oplevelsen af de tematiske tilsyn

| nedenstaende figur 10 ses besvarelserne pa de 5 spgrgsmal, skolen/kommunen/ institutionen
praesenteres for i opfglgningsspargeskemaet efter et endt tematisk tilsyn. Der er i alt udsendt
189 spgrgeskemaer ud til skoler/kommuner/institutioner, hvoraf der er modtaget 144
besvarelser.
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Figur 10 - Fordeling af svar pa det tematiske tilsyn
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Anm.: Figuren er baseret pa svar fra vurdering af institutioner og kommuners oplevelse af tilsynet. Besvarelserne kommer
fra folkeskoleomradet, friskoleomradet, forberedende grunduddannelsesomradet, gymnasial uddannelsesomradet,
voksen- og efteruddannelsesomradet samt SPS. For tilsyn med folkeskoler er det kommunen, der er i tilsyn, og dermed
besvarer spgrgeskemaet, men i figuren anvendes skolen som faelles sprogbrug for bade skoler, institutioner og kommuner.
N = 144. To kategorier er udeladt: 'ved ikke' og ‘ikke relevant’, hvorfor sgjlerne ikke summer til 100%.

For de tematiske tilsyn viser tilbagemeldingen, at 79 pct. af skoler/institutioner/kommuner i
tilsynet oplever, at det i meget hgj eller hgj grad var klart, hvad baggrunden for tilsynet var. 71
pct. af de tilspurgte skoler/institutioner/kommuner i tilsynet oplever i meget hgj eller hgj grad,
at det undervejs i tilsynet var tydeligt, hvad der blev forventet af
skolen/institutionens/kommunens gverste ledelse.

74 pct. af de adspurgte skoler, institutioner og kommuner mener, at STUKs skriftlige
kommunikation som led i tilsynet var tydelig, mens 71 pct. mener, at STUKs beslutninger i
tilsynet var klart begrundet. Endelig mener 39 pct.,, at STUK har bidraget med inspiration og
redskaber til at na tilsynets langsigtede mal.

Oplevelsen af enkeltsagstilsyn
| nedenstadende figur 11 ses besvarelserne pa de 5 spargsmal, skolen/kommunen/ institutionen

praesenteres for i opfelgningsspergeskemaet efter endt enkeltsagstilsyn. Der er i alt udsendt 30
spargeskemaer ud til skoler/kommuner/institutioner, hvoraf der er modtaget 22 besvarelser.
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Figur 11 - Fordeling af svar pa enkeltsagstilsyn
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Anm.: Figuren er baseret pa svar fra vurdering af institutioner og kommuners oplevelse af tilsynet. Besvarelserne kommer
fra forberedende grunduddannelsesomradet, fri- og privatskoleomradet, erhvervsuddannelsesomradet samt SPS. | figuren
anvendes skolen som feelles sprogbrug for bade skoler, institutioner og kommuner. N = 22. To kategorier er udeladt: ‘'ved
ikke" og ‘ikke relevant’, hvorfor sgjlerne ikke summer til 100%.

For enkeltsagstilsyn viser tilbagemeldingen generelt hgjere procentsatser end pa de to andre
tilsynstyper bl.a., at 86 pct. af skoler/institutioner/kommuner i tilsynet oplever, at det i meget
hgj eller hgj grad var klart, hvad baggrunden for tilsynet var. 86 pct. af de tilspurgte
skoler/institutioner/kommuner i tilsynet oplever i meget hgj eller hgj grad, at det undervejs i
tilsynet var tydeligt, hvad der blev forventet af skolen/institutionens/kommunens gverste
ledelse.

Enkeltsagstilsyn varierer fra det risikobaseret og tematiske tilsyn, idet de ikke er planlagte pa
forhand, ligesom tilsynet kun drejer sig om én enkelt skole/institution/kommune. Det er saledes
ogsa forventeligt, at skoler/institutioner/kommuner i hgjere grad end ved de andre tilsyn
oplever, at det var klart, hvad baggrunden for tilsynet var, samt hvad er er forventet af dem
undervejs.

81 pct. af de adspurgte skoler, institutioner og kommuner mener, at STUKs skriftlige
kommunikation som led i tilsynet var tydelig, mens 85 pct. mener, at STUKs beslutninger i
tilsynet var klart begrundet. Endelig mener 48 pct.,, at STUK har bidraget med inspiration og
redskaber til at na tilsynets langsigtede mal.
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Styrelsens faglige tilsyn bidrager til sikringen af
de bedst mulige rammer for undervisning af
barn, unge og voksne. Styrelsen varetager det
fagligt-paedagogiske tilsyn med uddannelser,
skoler og institutioner inden for ministeriets
ressort og bidrager gennem tilsynet til
opfyldelse af ministeriets mal om fagligt staerke
uddannelser til alle.
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Folkeskoleomradet

Kvalitetstilsyn pa folkeskolens almenomrade

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen forer et lovbestemt tilsyn med folkeskolers kvalitetsudvikling pa det almene
folkeskoleomrade. Tilsynets formal er at identificere skoler med vedvarende
kvalitetsudfordringer og give kommunalbestyrelsen det bedst mulige grundlag for at arbejde
med og forbedre den enkelte folkeskoles resultater.

Kvalitetstilsynet baseres pa en arlig gennemgang af data for faglige resultater, trivsel og tegn
pa mulige parallelsamfundsproblematikker. Som led i vurderingen af, om der er grundlag for at
udtage en skole til tilsyn, indhentes redeggrelser fra kommunale forvaltninger og skoler i form
af skriftlige notater og/eller ved mgder. Kommuner vil som led i udtagelsen af en skole i tilsyn
fa tilbud om et radgivningsforlgb med styrelsens laeringskonsulenter.

Styrelsen vurderer arligt, om tilsynssager for skoler, der har vaeret i tilsyn i et ar eller mere, kan
afsluttes eller skal fortsette, herunder om kommunen skal pdleegges sanktioner i form af
udarbejdelse af en handlingsplan for skolen eller skolevaesenet. | vurderingen indgér blandt
andet opdaterede data pd indikatorer, erfaringer fra raddgivningsforlab med
leringskonsulenterne og draftelser med kommunerne. Centralt for vurderingen er, om der er
udsigt til, at den negative udvikling er vendt eller kan forventes at vende pa baggrund af de
igangsatte indsatser. For mere information om tilsynet laes vejledningen til skoler og
kommunale forvaltninger om kvalitetstilsynet pa det almene folkeskoleomrade.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.
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Tabel 1: Vurderinger af skoler i kvalitetstilsynet i 2022/2023

Vurderinger

Antal skoler

Hvor kommunen blev anmodet om

redegarelse >6
Der blev udtaget i tilsyn 27
o Heraf skoler der blev udtaget 13
pba. faglige udfordringer
o Heraf skoler der blev udtaget
pba. trivselsmaessige 11
udfordringer
o Heraf skoler der blev udtaget
pba. 4
parallelsamfundsproblematikk
er
o Heraf skoler, der tog imod
tilbud om frivilligt 26
radgivningsforlgb
Der fik afsluttet deres tilsynssag 3

Samlet antal kommer med skoler i tilsyn
pr. 1. november 2023

33 kommuner, omfattende 52 skoler

@]

Heraf kommuner og skoler
med verserende
handlingsplan for konkrete
skoler

3 kommuner, omfattende 5 skoler

Heraf = kommune  palagt
handlingsplan  for  samlet
skolevaesen

1 kommune

De centrale resultater for kvalitetstilsynet med folkeskolen i 2022/23 er:

e  Flere kommuner har faet skoler udtaget til tilsyn pa grund af trivselsmaessige udfordringer

e  Flere kommuner har faet udtaget skoler til tilsyn pa grund af faglige udfordringer

e Naesten alle skoler har takket ja til et radgivningsforlgb

e Forste tilsyn for en kommune med en skole udtaget pd baggrund af mulige

parallelsamfundsproblematikker er afsluttet

e  Farste tilsyn, hvor en kommune er pélagt at udarbejde handlingsplan for en skole, er
afsluttet
e  Farste péleeg til kommune om at udarbejde handlingsplan for skolevaesen

Kvalitetstilsyn pa folkeskolens

specialundervisningsomrade

Beskrivelse af tilsynet

Tilsynet med folkeskolers kvalitetsudvikling har veeret under udvikling til i praksis ogsa at
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omfatte folkeskolens specialundervisningsomrade. | styrelsens tilsynsplan for 2023 var det
planen at ivaerksaette kvalitetstilsyn malrettet specialskoler. Dette viste sig imidlertid ikke muligt
inden for hjemmelsgrundlaget. Ved en loveendring i efteraret 2023 er folkeskolelovens & 57d
blevet justeret, sd der fremover kan gennemfares kvalitetstiisyn med folkeskolens
specialundervisningsomrade, dels pa baggrund af screening af relevante data pa omradet, dels
pa baggrund af stikpreve. Tilsynet med specialundervisningsomradet vil omfatte savel
specialskoler, specialklasser i almene folkeskoler, behandlings- og specialundervisningstilbud
samt specialundervisningstilbud pé barne- og ungehjem.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater
Tilsynet med specialskoler og specialklasser i almene folkeskoler forventes iveerksat i 2024.

Afslutning af tilsynsopgaver vedrgrende 2022

Undersggende tilsyn med karaktergivning (ulovbestemt)

Formdlet med det undersggende tilsyn med karaktergivning ved prever og
standpunktskarakterer var at undersgge karaktergivningen for skoleérene 2016/17-2018/19 til
brug for en stillingtagen til, om karaktergivningen lever op til den nationale standard, som falger
af pravevejledningen for fagene.

Undersggelsen af karaktergivning viste, at langt de fleste almene folkeskoler har et lille
karaktergab i gennemsnit mellem standpunkts- og prevekarakterer for skoledrene 2016/17-
2018/19. Et mindre antal skoler havde et gennemsnitligt karaktergab péa over tre karakterpoint.

Undersggende tilsyn med provetid (ulovbestemt)

Formalet med det undersggende tilsyn med provetid ved folkeskolens praver 2021/22 var at
afdeekke, hvorvidt der i sektoren er generelle mgnstre i anvendt tid til 9. klassepraverne, som
indikerer, at skolerne tildeler eleverne forleenget pravetid pa et usagligt grundlag. Tilsynet blev
gennemfart bade pa folkeskoleomrddet og friskoleomradet.

Resultatet af det undersggende tilsyn med prevetid ved folkeskolens prgver 2021/22 viser, at
kommunerne har udfordringer med at sikre, at elever gennemfarer prgverne inden for normeret
tid. Analysen af anvendt prevetid pa elevniveau indikerer, at der szerligt for dansk leesning og i
nogen grad dansk retskrivning er udfordringer for skolerne i forhold til at sikre, at eleverne
gennemfgrer pregverne inden for normeret tid. P& baggrund af analysens konklusioner har
styrelsen igangsat en raekke sektorvendte initiativer, herunder vejledning.

Tematisk tilsyn med proveaflaeggelse (ulovbestemt)

Formalet med det tematiske tilsyn var at undersgge, om folkeskolerne overholder reglerne i
prevebekendtgarelsen om blandt andet pravefritagelse, tilbud om ny prave i tilfeelde af sygdom
eller udeblivelse fra prave og regler om prgveafholdelse.

8 kommuner med i alt 11 skoler var udtaget til tilsyn pa baggrund af, at de havde en stor andel
af elever, som ikke har aflagt alle obligatoriske 9. klasseprgver, enten grundet fritagelse eller
udeblivelse. Resultaterne af tilsynet viser, at en raekke af skolerne ikke har haft tilstraekkeligt



Tilsynsberetning 2023

2.4

36

kendskab til regler og procedure. Det drejer sig iseer om manglende skriftlighed samt
dokumentation hvad angar:

e  Grundlag for fritagelse
e Vurdering af om eleven kunne afleegge prave pé seerlige vilkar
e Anden evaluering
e Tilbud om sygeprave
Tilsynet gav anledning til vejledning af de pageeldende kommuner om reglerne.

Ulovbestemt sektoransvar

STUK har en generel forpligtelse til pd ministerens vegne at falge med i, hvordan lovgivningen
administreres inden for STUKs omrade, herunder om der forvaltes i overensstemmelse med
geldende regler og normer samt i overensstemmelse med formal m.v. Der er tale om en
overordnet og generel opgave. STUK har pa den baggrund tidligere gennemfart ulovbestemte
undersggende, tematiske og enkeltsagstilsyn pé folkeskoleomradet.

STUK vil fremover i det ulovbestemte sektoransvar i hgjere grad fokusere pad bred generel
vejledning af kommuner i stedet for konkret opfalgning i enkeltsager.

[ 2023 var det ulovbestemte sektoransvar fokuseret pa en bred generel vejledning af kommuner.
P4 den baggrund valgte styrelsen en anden opfglgning i de tematiske tilsyn med
sygeundervisning, tilsyn med indberetning af skoledistrikter og afdelinger samt tilsyn med
karaktergivning ved praverne i folkeskolen, som fremgik af tilsynsplanen for 2023:

e Formalet med tilsynet med indberetning af skoledistrikter og afdelinger var at
undersgge, om kommuner opretter og registrerer skoledistrikter, skoler og eventuelle
afdelinger under skolerne korrekt efter folkeskolelovens regler. Styrelsen har tidligere
sendt vejledningsbreve til kommunerne om indberetning af data pa afdelingsniveau. |
stedet for at kontakte enkeltkommuner om konkrete registreringer har styrelsen
besluttet at fokusere pa bredere vejledning om reglerne om bl.a. skoledistrikter,
fordeling af elever mv. Endvidere bemeerkes, at Institutionsregisteret er ejet af
Styrelsen for It og Leering, der indgér i en koncernfeelles arbejdsgruppe, der i 2024
foretager en naermere analyse af datakvaliteten i Institutionsregisteret. P4 baggrund
af analysen treeffes der beslutning om tiltag ift. indberetning pa afdelingsniveau.

e Formalet med tilsynet med sygeundervisning var at undersgge, om der ivaerksaettes
sygeundervisning i overensstemmelse med reglerne. | stedet for at kontakte et antal
kommuner for at undersgge deres praksis for sygeundervisning har styrelsen vurderet,
at der generelt er behov for at preecisere vejledningen om reglerne pa omradet.
Styrelsen har derfor besluttet i stedet at udsende en styrket vejledning om gaeldende
regler for sygeundervisning til alle kommuner. Vejledningen er udgivet i august 2024

e Formalet med tilsynet med karaktergivning ved prgverne i folkeskolen var at
undersgge karaktergivningen for skoler med stort karaktergab mellem forskellige
fagdiscipliner inden for samme fag. Styrelsen har revurderet formalet med tilsynet og
fundet, at der ikke er tilstraekkeligt grundlag for at felge op pa evt. differencer i
karaktergivningen for enkeltkommuner/-skoler.
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Enkeltsagstilsyn gennemfart i 2023

Nedenstaende omhandler de enkeltsagstilsyn, som styrelsen gennemferte i 2023 inden
beslutning om at eendre praksis i tilgangen i det ulovbestemte sektoransvar.

Tilsyn med kompetencedaekning, minimumstimetal og tilsyn med

eleverne
Styrelsen gennemfgrte primo 2023 et enkeltsagstilsyn med afvikling af kompetencedaekning,
minimumstimetal og tilsyn med eleverne pa en konkret folkeskole.

Tilsynet blev indledt efter, at en borger kontaktede styrelsen omkring uregelmaessigheder pa
en skole.

Tilsynet viste blandt andet, at skolens ansaettelse af en vikar uden laereruddannelse eller saerlige
kvalifikationer til at varetage undervisning i specifikke fag i en klasse pad mellemtrinnet i en
laengere periode, ikke havde vaeret i overensstemmelse med folkeskolelovens § 30 c. Styrelsen
fandt, at skolen ikke i tilstreekkeligt omfang havde afsggt mulighederne for at skaffe uddannet
eller szerligt kvalificeret personale til at varetage undervisningen.

Tilsynet blev afsluttet, da kommunen tilkendegav fremover at sgrge for, at lovgivningens krav
til det undervisende personales kvalifikationer overholdes.

Tilsyn med indfarelse af systematisk computerbaseret undervisning
Styrelsen gennemfarte ultimo 2022 og primo 2023 et enkeltsagstilsyn med indferelse af
systematisk computerbaseret undervisning.

Tilsynet blev indledt efter, at styrelsen blev opmaerksom pa mediedaekningen af kommunens to
budgetforslag om at indfgre systematisk computerbaseret undervisning for kommunens
folkeskoler. Styrelsen gav kommunen generel vejledning om relevante regler.

Styrelsen vejledte bl.a. om, at en beslutning om brug af fjernundervisning er en beslutning, der
skal treeffes af skolelederen, da det er skolelederen, der har de faglige forudssetninger for at
treeffe sddan en beslutning. Styrelsen vejledte endvidere om, at undervisningen i begraenset
omfang kan tilretteleegges som fjernundervisning, hvis det ud fra en paedagogisk vurdering er
til gavn for den enkelte elev og tilgodeser klassens samlede behov. Endelig vejledte styrelsen
om, at fjernundervisning ikke kan anvendes i den almindelige undervisning af ressource- og
kapacitetsmaessige grunde.

Kommunen tog styrelsens vejledning til efterretning og indstillede til byradet, at de to
oprindelige budgetforslag skulle bortfalde. Styrelsen afsluttede pa den baggrund
enkeltsagstilsynet.

Leringspunkter fra tilsynet med folkeskoleomradet i
2023

For at @ge gennemsigtigheden og forbedre processerne for de kommuner, der bliver bergrt af
kvalitetstilsynet, indhenter styrelsen Igbende viden om kommunernes erfaringer med
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kvalitetstilsynet blandt andet gennem feedback pa mgder med kommuner, interviews med
udvalgte kommuner og ved udsendelse af spgrgeskemaundersggelser efter endt tilsyn.
Kommunernes feedback bidrager til den lgbende udvikling af styrelsens arbejde med
kvalitetstilsynet.

Storre fokus i radgivningen pa forvaltningers understottelse af skolernes

kvalitetsudvikling

Savel erfaringer fra radgivningsforlegb i 2023 som kvalitative undersggelser af kommunale
forvaltningers praksis i forhold til at understatte skolernes kvalitetsudvikling understreger, at
den kommunale tilsynsopgave varetages pa meget forskellig vis. Styrelsen har derfor set et
behov for at styrke eget videngrundlag om, hvordan kommunale forvaltninger effektfuldt kan
understgtte skolernes kvalitetsudvikling. Formalet hermed er, at rddgivningsforlgbet i endnu
hgjere grad kobler sig til og understgtter skolen og forvaltningens eksisterende
samarbejdsstrukturer for kvalitetsudvikling.

@get opmarksomhed pa kommuners viden om grundlag for vurderinger

i kvalitetstilsynet

Erfaringer fra styrelsens dialog med kommuner og skoler i kvalitetstilsynet med folkeskoler viser,
at langt de fleste kommuner ved, hvad kvalitetstilsynet er, og hvad de kan forvente af et
radgivningsforlgb. Nogle kommuner har dog i kvalitetstilsynet givet udtryk for, at det ikke var
tydeligt nok, hvilke oplysninger styrelsen laegger vaegt pa i vurderingen af sager. Styrelsen har i
dialog med sektoren tilstraebt en styrket opmaerksomhed pa, at oplyse om grundlaget for
vurderinger i kvalitetstilsynet og sikre tydelighed i kommunikationen herom.

Fokus pa malrettet og proaktiv kommunikation

De kvalitative undersggelser af kommunernes oplevelser med kvalitetstilsynet viser en generel
tilfredshed med styrelsens kommunikation om tilsynet og understgttende materialer hertil.
Nogle tilbagemeldinger peger dog pa, at kommunikationen i hgjere grad kan malrettes
modtageren og geres anvendelig i eksempelvis til forvaltningens dialog med
kommunalbestyrelsen eller skoleledelsens dialog med medarbejdere. Flere kommuner gnsker
0gsa mere proaktiv kommunikation i form af generel vejledning om, hvad kvalitetstilsynet er,
uagtet om kommunens skoler er udtaget i tilsyn eller ej. Styrelsen vil have en @get
opmeaerksomhed pd, hvordan kommunikation om kvalitetstilsynet i hgjere grad malrettes de
forskellige aktarer i det kommunale skolevaesen og bidrager til at udbrede viden pé tveers af
skolevaesenet.

Sterre tydelighed om ansvar og roller i henhold til den kommunale
skoleudvikling

Kommunernes tilbagemeldinger peger p3, at der i styrelsens kvalitetstilsyn kan opsta uklarheder
om, hvordan styrelsens tilsyn haenger sammen med den generelle kommunale skoleudvikling.
Styrelsen vil have en stgrre opmaerksomhed pa at tydeliggere de forskellige aktarers roller og
ansvarsomrader i forbindelse med den kommunale skoleudvikling — bade i den direkte dialog
med kommunerne og i vejledende materialer om kvalitetstilsynet.

Styrket videns- og radgivningsgrundlag i forhold til elevtrivsel

Forholdsmaessigt flere skoler blev udtaget i kvalitetstilsyn i 2022/2023 pd baggrund af
trivselsproblematikker. Pa tveers af kommunernes redeggrelser kunne ses en tendens til, at
skolernes trivselsindsatser seerligt retter sig mod at fremme social trivsel, selvom
trivselsudfordringerne i hgjere grad knytter sig til elevernes oplevelse af at fa statte til at udvikle
sig fagligt, motivation samt ro og orden. Det har givet anledning til at padbegynde et arbejde
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med at udbygge laeringskonsulenternes videns- og radgivningsgrundlag i forhold til elevtrivsel,
sad radgivningsforlebene i endnu hgjere grad kan understgtte skoler og kommunale
forvaltninger i at identificere og udveelge relevante indsatser, der adresserer de aktuelle
trivselsudfordringer pa skolen.

@get fokus pa korrekt indberetning af data

Pa baggrund af kvalitetstilsynet, har styrelsen bemaerket, at nogle skoler/afdelinger er i risiko
for at blive udtaget til tilsyn, alene fordi data ikke er korrekt indberettet. Det drejer sig om fx
forkert indberettet data for fraveer eller for skoler med flere afdelinger, hvor indberetningen ikke
er sket pa afdelingsniveau. Konsekvensen af mangelfulde eller forkerte indberetninger kan
derfor vaere, at kommuner kan fa udtaget skoler til tilsyn pa baggrund af kommunale fejl i
dataindberetninger, hvor skolens ikke i praksis har tegn pé vedvarende darlig kvalitet.
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Friskoler og privatskoler

Tilsyn med frihed og folkestyrekravet pa fri- og
privatskoler

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen gennemfgrte i 2023/24 et risikobaseret tilsyn med, om fri- og privatskoler i hele deres
virke levede op til frihed og folkestyre-kravet. Det farste risikobaserede tilsyn med frihed og
folkestyre-kravet blev gennemfart i skolearet 2019/20. Formalet med tilsynet er at identificere
skoler, der kan teenkes at have konkrete udfordringer i relation til frihed og folkestyre-kravet,
og at sikre, at disse skoler har fokus pa at efterleve kravet.

Tilsynet var baseret pé en gennemgang af data for timetal og karakterer i dansk, kensligestilling,
elevinddragelse, donationer til skolen, baggrundsforhold om eleverne (herkomst og bopael i
udsatte boligomrader) samt underretninger til de sociale myndigheder. Skoler, der blev udtaget
til tilsyn, blev aflagt to uanmeldte tilsynsbesag af styrelsen, hvor der bl.a. blev observeret
undervisning og afholdt ma@der med skolens ledelse.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater

Datagennemgangen resulterede i, at styrelsen bad 28 fri- og privatskoler om at indsende en
redeggrelse. Styrelsen udtog herefter ni af de 28 skoler til tilsyn pd baggrund af en samlet
vurdering af skolens redeggrelse samt anden relevant historik. Styrelsen foretog to uanmeldte
tilsynsbes@g pa hver skole i farste kvartal af 2024. Dette gav bl.a. styrelsen mulighed for at
observere undervisning i seksualundervisning, da mange skoler deltager i Sex & Samfunds
arlige undervisningskampagne “Uge Sex".

Tilsynet er pa nuvaerende tidspunkt under afslutning, hvorfor der endnu ikke kan afrapporteres
pa eventuelle pabud og henstillinger givet til skoler i tilsynet. Generelt set har tilsynet dog vist,
at de udtagne skoler er bevidste om og velreflekterede over indholdet af frihed og folkestyre-
kravet, herunder arbejdet med frihed og folkestyre i undervisningen.

Tilsyn med undervisningen i forhold til sta mal med-
kravet pa fri- og privatskoler

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen farer hvert andet ar et risikobaseret tilsyn med, om fri- og privatskoler og efterskolers
undervisning lever op til std mal med-kravet. Tilsynet var baseret pd en gennemgang af data for
resultater fra 9. klassepr@verne, elevernes overgang til ungdomsuddannelse 15 maneder efter
afsluttet 9. klasse og den sociogkonomiske referencer for 9. klassepraverne. Formalet med
tilsynet var at identificere skoler med vedvarende kvalitetsudfordringer og at sikre, at skolerne
har fokus pa og arbejder malrettet med det faglige niveau.
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Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater

| tilsynet skilte 22 fri- og privatskoler sig ud i den indledende landsdaekkende, databaserede
screening. Styrelsen udtog syv af disse skoler til tilsyn (og fire efterskoler), mens to fri- og
privatskoler (og én efterskole) fulgte et opfalgningsspor.

Resultaterne af tilsynet viste, at skolerne generelt lever op til st& mal med-kravet og har en
vellykket undervisningsdifferentiering, specialpaedagogisk statte og evalueringspraksis.

Dog fandt tilsynet det ngdvendigt at give pabud til én skole vedrgrende bl.a. undervisningen i
de praktisk/musiske fag.

De kriterier, som den pagaeldende skole skilte sig ud pa i den databaserede screening, har ikke
veeret grundlaget for de pabud, der er udstedt. Tilsynet viste ogsd, at de lave pravekarakterer,
der var baggrunden for, at skolerne var blevet udtaget i tilsynet, relaterer sig til skolernes andel
af elever med bade faglige og sociale udfordringer. Dette inkluderer elever, der er startet sent i
skoleforlgbet inden deres afgangsprave, hvilket rent tidsmaessigt udfordrer skolerne i forhold
til at lafte elevernes faglige niveau.

Flertallet af skolerne har desuden modtaget paleeg om at opdatere deres hjemmesider med
evalueringer af skolens samlede undervisning. Baseret pa disse erfaringer samt flere
henvendelser fra skolerne med tvivisspgrgsmal om emnet, vil styrelsen iveerkseette en
vejledningsindsats i 2024.

Tilsyn med specialundervisning pa fri- og privatskoler

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen gennemfarte i 2023 et tematisk tilsyn med specialundervisningen for elever med
behov for minimum ni timers stgtte og specialundervisning ugentligt pa fri- og privatskoler. Pa
baggrund af erfaringer i det tematiske tilsyn med specialundervisning pa efterskoleomradet i
2023 blev antallet af elever, der udlgser specialundervisningstakst pa en skole, anlagt som et
udtagelseskriterium, frem for andelen af elever, der udlgser specialundervisningstakst, sat op
imod den enkelte skoles samlede elevtal. Styrelsen udvalgte derved syv skoler til tilsyn baseret
pa udveelgelseskriterier med fokus péa elever med behov for specialundervisning. Formalet med
tilsynet var at undersege, om specialundervisningen pd de udtagne skoler star mal med
folkeskolens specialundervisning samt at vurdere, om tilskudsbetingelser relateret til
specialundervisning er opfyldt.

Tilsynet omfattede skolernes skriftlige planer for de elever, der modtager specialundervisning
eller anden specialpaedagogisk statte, herunder om der pa skolen foreld en aktuel skriftlig
udtalelse eller vurdering fra paedagogisk-psykologisk radgivning. Tilsynet omfattede endvidere
skolernes kompetencer i forhold til specialundervisningen, skolernes organisering, planlaegning,
gennemfgrelse og evaluering af specialundervisningen
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Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Styrelsen har pad alle syv skoler fundet, at skolernes specialundervisning og anden
specialpaedagogiske bistand lever op til sta mal med-kravet, og pa fem af skolerne blev det
vurderet, at betingelserne for at modtage tilskud til specialundervisning var opfyldt.

Pa to af skolerne blev det vurderet, at tilskudsbetingelserne ikke i alle tilfelde var opfyldt, og
pa denne baggrund fik skolerne mindre palaeg om at rette op pa manglerne. Det blev vurderet,
at skolerne kun i mindre grad ikke levede op til tilskudsbetingelserne, hvorfor der ikke var
grundlag for at udstede egentlige pabud, og de to sager blev afsluttet med afslutningsbreve.

Yderligere fik fem af skolerne henstillinger, der er af en vejledende karakter, der kan understgtte
skolens administrative eller paedagogiske praksis. Tre af skolerne fik enslydende henstillinger
om, at de skriftlige planer skal indeholde en fyldestgerende beskrivelse af, hvordan skolen
planleegger, gennemfgrer og Igbende evaluerer sin specialundervisningsindsats, herunder
udarbejder konkrete og malbare faglige mal for eleven.

Derudover ses der ikke at veere feellestraek eller gennemgéaende tendenser blandt de fem skoler,
der modtog henstillinger.

De overordnede resultater af det tematiske tilsyn med specialundervisning pa fri- og
privatskoler indikerer, at skolerne har kompetente undervisere og en inkluderende tilgang til
eleverne, men dog generelt har udfordringer med de skriftlige planer for elever med behov for
specialundervisning.

Det skal understreges, at der ikke er lovmaessige krav til indholdet af de skriftlige planer.
Resultaterne fra dette tilsyn samt det tilsvarende tematiske tilsyn, som styrelsen gennemfarte i
2023 pa efterskoler, giver dog styrelsen anledning til at overveje en vejledningsindsats i lgbet
af 2024, fx i form af et webinar med fokus pa peedagogiske greb, der kan give skolerne
inspiration og redskaber til at kunne udarbejde mere detaljerede beskrivelser af de konkrete
faglige mal i de pagaeldende fag.

Tilsyn med udskrivninger

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen gennemfgrte i 2023 et tematisk tilsyn med kravet om, at elever skal inddrages forud
for udskrivninger pa fri- og privatskoler pa baggrund af ny lovgivning fra den 1. januar 2021.
Denne lovgivning péleegger fri- og privatskoler at inddrage elever, far de treeffer beslutning om
at udskrive en elev, og skolerne skal sikre skriftlig dokumentation for denne inddragelse.

Tilsynet havde fokus pa, om udskrivninger sker i overensstemmelse med lovens bestemmelser
herom. | den forbindelse havde tilsynet fokus pd skolernes inddragelsesproces, herunder
dokumentation og skriftlighed i forbindelse med udskrivninger, samt hvorvidt skolerne har en
procedure for udskrivninger.
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Det er ikke et lovkrav at have en skriftlig procedure for udskrivninger, men styrelsen opfordrer
generelt alle skoler til at have nedskrevne procedurer for udskrivning af elever, da det kan
bidrage til, at skolen i forbindelse med en evt. udskrivning sikrer inddragelse af eleven og i den
forbindelse overholder alle kravene i fri- og privatskolelovens § 4 a.

Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater
Styrelsen udvalgte 15 fri- og privatskoler til tilsyn pa baggrund af en tilfeeldig udveelgelse
baseret pa geografisk spredning.

Styrelsen afsluttede tilsynet med at give henstillinger til 14 ud af de 15 skoler samt at udstede
pabud til to ud af de 15 skoler.

Tilsynet viste, at skolerne er opmeerksomme pa at sikre inddragelse af eleven forud for
udskrivning efter § 4, stk. 1, i fri- og privatskoleloven. Tilsynets resultater indikerede dog
samtidigt, at flere skoler ikke er bekendte med lovaendringen, og at flere skoler saledes ikke er
opmeaerksomme pd at efterleve alle lovens krav. Sdledes tydeliggjorde tilsynet, at der iszer er
uklarhed om kravene til skriftlig dokumentation.

Flere skoler havde udarbejdet skriftlige procedure, men styrelsen kunne i flere tilfeelde
konstatere, at procedurerne ikke understottede efterlevelsen af samtlige krav i loven, fx
refererede flere skoler til FN's Barnekonvention i deres procedure, hvilket vidner om, at skolerne
ikke er bekendte med loveendringen fra januar 2021. Pa flere af skolerne identificerede tilsynet
et behov for at sikre procedurer for udskrivninger, som kan understgtte alle lovens krav.

Pa baggrund af tilsynets resultatet vurderer styrelsen, at der er behov for en fortsat
vejledningsindsats, med seerligt fokus pa at tydeliggere kravene til elevinddragelse. Styrelsen
vil derfor i 2024 inviterer alle fri- og privatskoler og efterskoler til et webinar om reglerne for
inddragelse af eleverne forud for udskrivning, som vil tage udgangspunkt i styrelsens vejledning
vedr. inddragelse af elever forud for en udskrivning af juni 2023.

Tilsyn med prgver som opfalgning pa tilsyn i 2022

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen gennemfarte i 2023 et tematisk tilsyn med pravetid ved 9. klasses prgverne i skoledret
2021/22. Formalet med det tematiske tilsyn med provetid ved folkeskolens afgangspraver
2021/22 var at felge op pa det undersggende tilsyn med anvendt prgvetid i 2022 ved at
undersgge arsagerne til, at eleverne har forlaenget provetid.

Det tematiske tilsyn var bl.a. foranlediget af, at data i det undersagende tilsyn med provetid i
2022 viste, at pa bade folkeskoleomradet samt pa fri- og privatskoleomradet havde mere end
10 procent af skolernes elever en prgvetid, der var leengere end den anbefalede maksimalt
forleengede pravetid.

Tilsynstype
Tematisk tilsyn.
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Tilsynets resultater

P& baggrund af det undersggende tilsyn med anvendt pravetid i 2022 gennemfarte styrelsen i
2023/24 et tematisk tilsyn med prevetid ved 9. klasseprgverne i skolearet 2021/22. Her indledte
styrelsen tilsyn med 15 fri- og privatskoler i tredje kvartal af 2023, som blev afsluttet i farste
kvartal i 2024.

Ingen skoler modtog pabud i tilsynet. Dog fik tre skoler henstillinger. Henstillingerne vedrarte
alle, at skolerne ikke har praeciseret, hvorvidt og hvor meget de inddrager PPR, nar den
individuelle vurdering af elevens konkrete behov for forlaenget provetid skal finde sted.

De overordnede resultater fra tilsynet viser, at den forleengede pravetid i flere tilfelde skyldes
tekniske problemer for skolerne, hvilket resulterer i forsinkelser i opstarten af prgverne for
mange elever. Endvidere viste tilsynet, at skolerne benytter styrelsens vejledning om preve pa
seerlige vilkar til at vurdere behovet for prevetidsforlaengelse til eleverne. Det kan dog veere
udfordrende, da skolerne er usikre pd, hvordan de skal differentiere mellem forskellige
funktionsnedsaettelser. Som falge heraf tilbyder skolerne ofte den maksimale tid til alle elever,
uanset typen af funktionsnedsaettelse. Endelig understreger tilsynet, at de fleste forleengelser af
provetiden sker pa grund af ordblindhed (red i test) blandt eleverne.

Pa baggrund af tilsynets resultater vil styrelsen vurdere, hvorvidt det skal preecises i vejledningen
om prgve pa seerlige vilkdr, hvorvidt og hvor meget PPR skal inddrages i vurderingen af den
enkelte elev.

Afslutning af tilsynsopgaver vedrorende 2022

Tilsyn med frihed og folkestyrekravet pa fri- og privatskoler

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen gennemfgarte i 2022 et risikobaseret tilsyn med, om fri- og privatskoler i hele deres
virke lever op til frihed og folkestyre-kravet. Det farste risikobaserede tilsyn med frihed og
folkestyre-kravet blev gennemfgrt i 2020. Formalet med tilsynet er at identificere skoler, der kan
teenkes at have konkrete udfordringer i relation til frihed og folkestyre-kravet og at sikre, at
disse skoler har fokus pa at efterleve kravet.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater
10 skoler blev udtaget til det risikobaserede tilsyn med frined og folkestyrekravet pa fri- og
privatskoler.

Tilsynets overordnede resultat var, at skolerne generelt efterlever frihed og folkestyre-kravet i
sdvel undervisningen som i hele skolens virke. Ud af de 10 skoler modtog ni skoler et
afslutningsbrev og en enkelt skole fik et padbud vedrgrende manglende understgattelse af kravet
om ligestilling mellem kannene i dele af den observerede undervisning i religion.

Alle skoler modtog pélaeg og henstillinger vedrarende opdatering af skolernes hjemmesider.
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Enkeltsagstilsyn gennemfeart i 2023

Styrelsen afsluttede i 2023 29 enkeltsagstilsyn med fri- og privatskoler. En raekke af sagerne
omhandlede skolernes overholdelse af std mal med-kravet og reglerne om at tilbyde
specialundervisning mv. til elever med seerlige behov. @vrige temaer var overholdelse af frihed
og folkestyre-kravet — blandt andet flere skolers underretningspraksis til sociale myndigheder —
og skolernes understgttelse af elevernes udvikling af demokratisk dannelse, herunder forstaelse
for respektfulde relationer og omgangsformer m.v. Derudover omhandlede en raekke af sagerne
efterlevelse af reglerne om elevinddragelse i forbindelse med udskrivning af elever.

| 27 tilsynssager vurderede styrelsen, at skolerne levede op til fri- og privatskoleloven. Flere af
sagerne indeholdt i afslutningsbrevene henstillinger til skolerne, som ikke er en sanktion, men
har en vejledende karakter, der kan understgtte skolernes administrative eller psedagogiske
praksis om forhold undersggt i tilsynet.

| to tilsynssager vurderede styrelsen, at skolerne ikke levede op til reglerne i fri- og
privatskoleloven. | den ene tilsynssag ferte sagen til udstedelse af pabud vedrgrende skolens
skriftlige planer til elever med behov for specialundervisning eller anden specialpsedagogisk
bistand. | den anden tilsynssag traf styrelsen afggrelse om udstedelse af pabud, da skolens
praksis for at sikre sig dokumentation for dens inddragelse af elevens perspektiv forud for
udskrivning ikke var i overensstemmelse med loven.

Styrelsen har derudover haft en skole i skaerpet tilsyn i 2023. Styrelsen traf afggrelse om
udstedelse af pabud samt fortsaettelse af det skaerpede tilsyn, da styrelsen vurderede, at der var
alvorlig bekymring for skolens opfyldelse af std mal med-kravet og dens indsats for elever med
saerlige behov. Skolen er fortsat i skaerpet tilsyn.

Tilsyn med sta mal med-kravet, herunder specialundervisning mv.
Styrelsen har afsluttet syv enkeltsagstilsyn, der har omhandlet skolernes efterlevelse af std mal
med-kravet, herunder skolernes specialundervisning og anden specialpaedagogisk indsats. To
sager gav anledning til en afggrelse med pabud og andre gav anledning til henstillinger.

| en af sagerne havde styrelsen modtaget henvendelser om, at en skole i undervisningen af en
elev ikke fulgte PPR’s (Paedagogisk psykologisk Radgivning) vejledning. Styrelsen vurderede
efterfglgende, at skolen levede op til de undersggte omrader af fri- og privatskoleloven, og at
eleverne modtog et fyldestgarende undervisningstilbud. Dog fandt styrelsen anledning til at
henstille, at skolen Igbende var opmaerksom pé at inddrage andre faglige ekspertiser.

| en anden sag indledte styrelsen tilsyn pa baggrund af oplysninger om, at en skole, ikke havde
testet en elev for ordblindhed, at der ikke var udarbejdet en handleplan samt at eleven ikke
modtog den tildelte stgtte. Styrelsen fandt bla. anledning til at henstille, at skolen
understattede, at der var de tilstreekkelige specialpsedagogiske kompetencer blandt skolens
medarbejdere, samt at skolen sikrede skriftlige og konkrete planer for de elever, der fik
specialundervisning.

| en tredje sag blev skolen sat under skaerpet tilsyn pa baggrund af alvorlig bekymring for
skolens efterlevelse af std mal med-kravet og kravet om specialundervisning og anden statte.
Styrelsen aflagde herefter anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg og modtog redegarelser fra
skolen. Bekymringerne drejede sig bade om undervisningsomfanget og kvaliteten af
undervisningen. Skolen fremsendte redeggrelser og hgringssvar, hvori skolen redegjorde for,
hvordan den havde rettet op pa flere forhold, som styrelsen havde papeget i tilsynet. Styrelsen
vurderede dog ikke, at disse svar paviste tilstraekkelige forandringer i skolens undervisning og
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planleegning af undervisningsaktiviteter. Styrelsen traf som folge af dette afgerelse om
udstedelse af pabud samt fortsaettelse af det skaerpede tilsyn. Skolen fik med afggrelsen palaeg
om at indsende en redeggrelse for, hvordan den ville efterkomme styrelsens pabud. Skolen er
fortsat i skeerpet tilsyn.

Tilsyn med frihed og folkestyre-kravet

Frihed og folkestyre-kravet indebaerer bl.a., at skolerne skal understatte elevernes udvikling af
demokratisk dannelse. Heri indgar, at skolerne skal arbejde med forstaelse for respektfulde
relationer og omgangsformer, og ligeveerd og ligestilling i alle relevante forhold, ikke kun i
forhold til ken. Enhver skole skal saledes have det sigte med hele sit virke, at alle skolens elever
udvikler sig til demokratisk medborgerskab med respekt for andres rettigheder og synspunkter.
Dette skal komme til udtryk i skolens samlede faktiske liv og virke.

| en skoles arbejde med frihed og folkestyre-kravet og elevernes demokratiske dannelse er det
vigtigt, at skolen sgrger for rammer, der forebygger trivselsudfordringer og understatter god
elevtrivsel og samtidig sikrer rettidig og kvalificeret indgriben og handtering af
trivselsudfordringer. | en raekke sager har styrelsen fart tilsyn med skolers understgttelse af god
elevtrivsel, herunder arbejdet med elevernes forstelse for ligeveerd, respektfuld dialog og
omgangsformer, empati for andre etc. | ét tilsyn har styrelsen pa baggrund af oplysninger
omkring en utryg og uhensigtsmaessig elevadfaerd vurderet, at skolens ledelse udviste vilje og
evne til at justere sin peedagogiske tilgang med henblik p& at understotte elevernes
demokratiske dannelse. Styrelsen afsluttede derfor tilsynet, men orienterede skolen om et
efterfalgende tilsynsbesag for at falge op pé de tiltag, skolen havde redegjort for.

Flere af styrelsens tilsyn med frihed og folkestyrekravet har omhandlet skolers procedurer for
héndtering af oplysninger om mistrivsel, kraeenkende handlinger og overgreb. Et szerligt fokus
har veeret pa, hvorvidt skolernes generelle praksis understatter personalets overholdelse af den
skeerpede underretningspligt til de sociale myndigheder, der efter serviceloven geelder for
fagpersoner, der arbejder med barn og unge. | en sag konstaterede styrelsen, at en skole i deres
handtering af en konkret sag om oplysninger vedr. kreenkende handlinger ikke i tilstraekkelig
grad havde fulgt skolens egen eksisterende praksis for sddanne sager. Skolen blev derfor
anmodet om fremadrettet at vaere opmaerksom pa uden ungdigt ophold at s@ge sparring ved
relevante myndigheder sa som kommune og politi. Styrelsen henstillede samtidig, at skolen
opdaterede sine skriftlige procedurer for hdndtering af overgreb og kreenkende handlinger. | to
andre sager fremsendte skoler oplysninger om omfanget af underretninger vedrarende elever
pa skolerne samt eksempler pa disse. Skolernes procedurer og tilsynserklaeringer viste ligeledes,
at skolerne Igbende sgrgede for at orientere personalet om deres underretningspligt. Styrelsen
kontaktede yderligere de omkringliggende kommuners socialforvaltninger, som kunne oplyse
om et godt samarbejde med skolen. P& baggrund af dette vurderede styrelsen, at skolerne i
tilstraekkelig grad understgttede personalets overholdelse af den skeerpede underretningspligt.
| en anden sag blev styrelsen efter henvendelser fra pressen bekendt med to haendelser, hvor
elever pa en skole havde oplevet kreenkende handlinger. Skolen redegjorde efterfglgende for
at have iveerksat en raekke tiltag ved blandet andet at udvikle handleplaner for samt en
whistleblowerordning til forebyggelse og handtering af kreenkende handlinger. Skolen sikrede
yderligere, at der fremadrettet ville ske en systematisk registrering af tilfelde af vold, seksuelle
overgreb eller kreenkende handlinger, og at skolens bestyrelse ville blive underrettet
gjeblikkeligt.

| en anden sag har styrelsen i et enkeltsagstilsyn forholdt sig til, hvorvidt en skoles forbud mod
at baere religigse symboler og beklaedningsdele var i strid med frihed og folkestyre-kravet.
Tilsynsbesgg pa skolen samt skolens efterfalgende redeggrelse for overvejelserne og
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hensynene bag forbuddet paviste en sammenhang med skolens grundleeggende principper
om lighed og neutralitet som gik igen i hele skolens virke. Styrelsen vurderede saledes, at
forbuddet ikke var i strid med frihed og folkestyre-kravet, men bemaerkede dog, at skolen skulle
have en opmaerksomhed p3, at skolens ordensregler blev formidlet og handhaevet pa en made,
som ikke kunne efterlade eleverne med et indtryk af, at reglerne ikke blev handhaevet ens for
alle elever.

Tilsyn med udskrivning af elever
Flere enkeltsagstilsyn har givet anledning til at se neermere pa skolernes udskrivningspraksis,
herunder om skolerne sikrer sig, at eleven inddrages, far der traeffes beslutning om udskrivning.

Tilsynene har bl.a. omhandlet skolernes inddragelse af elever forud for udskrivning eller
bortvisning fra skolen, herunder om elevens perspektiv og synspunkter inddrages, inden skolen
treeffer beslutning om at udskrive eleven. Endvidere har styrelsens tilsyn omfattet skolernes
dokumentation for dens inddragelse af elevens perspektiv og synspunkter.

Styrelsen har ved flere lejligheder fundet anledning til at indskeerpe over for skolerne, at alle
dele af reglerne om inddragelse af elever forud for udskrivning skal overholdes. Styrelsen har
desuden henstillet over for skolerne at opdatere deres procedurer for udskrivning af eleverne,
da styrelsen i flere tilfeelde kunne konstatere, at procedurerne ikke understgttede efterlevelsen
af samtlige krav i loven. Styrelsen opfordrer generelt alle skoler til at have nedskrevne
procedurer for udskrivning af elever, da det er styrelsens vurdering, at skriftlige procedurer kan
bidrage til, at skolen i forbindelse med en evt. udskrivning overholder alle kravene i fri- og
privatskolelovens § 4 a.

| badde 2022 og 2023 har styrelsen modtaget en del henvendelser vedragrende udskrivning af
elever, som indikerer, at der har veeret usikkerhed om reglerne i sektoren. Styrelsen har derfor i
2023 styrket sin vejledningsindsats om inddragelse af elever forud for udskrivning ved at
udsende en opdateret vejledning, der saetter fokus pa, hvad det er vigtigt at vaere opmaerksom
pa, nar fri- og privatskoler overvejer at udskrive en elev.

Vejledningen beskriver, hvordan skolerne kan tilrettelaegge en proces, sa elev og foraeldre bliver
hart om udskrivningen og eleven far mulighed for at fremsaette sine egne synspunkter, som
skal indga i skolens overvejelser om udskrivning forud for, at skolen treeffer sin beslutning.

Leeringspunkter fra tilsynet med friskoler og
privatskoler i 2023

Tilsynene i 2023 har afdaekket en generel opmaerksomhed p3, at der kan opsta uklarheder for
skolerne vedrgrende specifikke dele af lovgivningen. Som falge heraf vil styrelsen i hgjere grad
end tidligere vurdere behovet for at arrangere webinarer med henblik pa at give mundtlig
vejledning.

Styrelsen har derudover lgbende haft fokus pa at udvikle sine tilsynsprocesser. Efter hvert
afsluttet tilsyn udsendes surveys for at indhente feedback fra skolerne. De forelgbige
evalueringer viser, at skolerne generelt fgler sig godt kleedt pa til mgdet med styrelsen, og iseer
de virtuelle opstartsmgder ved de planlagte tilsyn fungerer godt. Skolerne har dog papeget, at
processen kan vaere kraevende pa grund af korte deadlines. Styrelsen bestraeber sig pa at sikre,
at tilsynsprocessen opleves sa smidig og transparent som muligt, og dette vil forsat veere et
fokusomrade fremadrettet.
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Efterskoler og frie fagskoler

Tilsyn med sta mal med-kravet pa efterskoler

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen fgrer hvert andet ar et risikobaseret tilsyn med, om fri- og privatskolers og efterskolers
undervisning lever op til std mal med-kravet. Tilsynet har til formal at identificere skoler med
vedvarende kvalitetsudfordringer og at sikre, at skolerne har fokus pa og arbejder malrettet
med det faglige niveau.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater

| tilsynet faldt 27 efterskoler ud i den indledende landsdaekkende, databaserede screening.
Styrelsen udtog fire af disse skoler til tilsyn (og syv fri- og privatskoler), mens én efterskole fulgte
et opfelgningsspor (og to fri- og privatskoler).

Resultaterne af tilsynet viste, at efterskolerne generelt lever op til std mal med-kravet og har en
vellykket undervisningsdifferentiering, specialpaedagogisk statte og evalueringspraksis.

Tilsynet fandt det nadvendigt at give pdbud til to skoler vedrarende faget historie samt skolens
specialundervisning og andre faglige stotteomrader. Der ses ikke at veere feellestraek eller
gennemgaende tendenser blandt de to skoler, der fik udstedt pabud.

De kriterier, som de pagaeldende skoler skilte sig ud pa i den databaserede screening, har ikke
veeret grundlaget for de pabud, der er udstedt. Tilsynet viste ogsd, at de lave provekarakterer,
der var baggrunden for, at skolerne var blevet udtaget, relaterer sig til skolernes andel af elever
med bade faglige og sociale udfordringer. Dette inkluderer elever, der er startet sent i
skoleforlgbet inden deres afgangsprave, hvilket rent tidsmaessigt udfordrer skolerne i forhold
til at elevernes faglige niveau.

Flertallet af skolerne har desuden modtaget paleeg om at opdatere deres hjemmesider med
evalueringer af skolens samlede undervisning. Baseret pa disse erfaringer samt flere
henvendelser fra skolerne med tvivisspgrgsmal om emnet, vil styrelsen iveaerksaette en
vejledningsindsats i 2024.

Tilsyn med specialundervisning pa efterskoler

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen gennemfgrte i 2023 et tematisk tilsyn med specialundervisningen for elever med
behov for minimum ni timers stgtte og specialundervisning ugentligt pa efterskoler. Formalet
med tilsynet var at undersgge, om specialundervisningen pa de udtagne skoler star mal med
folkeskolens specialundervisning, samt at vurdere, om tilskudsbetingelser relateret til
specialundervisning er opfyldt.
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Tilsynet omfattede skolernes skriftlige planer for de elever, der modtager specialundervisning
eller anden specialpaedagogisk stette, herunder om der pa skolen foreld en aktuel skriftlig
udtalelse eller vurdering fra paedagogisk-psykologisk radgivning. Tilsynet omfattede endvidere
skolernes kompetencer i forhold til specialundervisningen, skolernes organisering, planlagning,
gennemfgrelse og evaluering af specialundervisningen

Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Styrelsen udvalgte syv efterskoler til tilsyn baseret pa udveelgelseskriterier med fokus pa elever
med behov for specialundervisning. Tilsynets kriterium for udtagelse var skolernes andel af
elever, der udlgste specialundervisningstakst, sat op imod den enkelte skoles samlede elevtal.

Styrelsen fandt for seks ud af de syv udtagne skoler, at skolernes specialundervisning og anden
specialpaedagogiske bistand lever op til std mal med-kravet, og at betingelser for at modtage
tilskud er opfyldt.

P& én enkelt skole blev det vurderet, at skolens almene undervisning for visse af skolens elever
ikke star mal med, hvad der almindeligvis kraeves i folkeskolen, da skolen ikke tilbyder eleverne
undervisning i alle obligatoriske fag, samt at skolens praksis vedrarende elevers fritagelse for
fag ikke lever op til reglerne.

Alle syv skoler fik en raekke péleeg og henstillinger. Palaeeggene vedrarte manglende oplysninger
pa skolernes hjemmesider om resultatet af skolens evaluering af skolens samlede undervisning
samt opfelgningsplan, der skal offentliggares pa skolens hjemmeside. Henstillingerne vedrarte
skolernes skriftlige planer for elever, der modtager specialundervisning. Henstillingerne var ikke
enslydende, da skolerne har forskellige udfordringer i forhold til planerne. For nogle skoler er
det saledes kravet om, at planerne skal vaere aktuelle og individuelle, der er udfordringen, mens
det for andre er en mangel pa faglige mal, der er konkrete og operationaliserebare.

De overordnede resultater af det tematiske tilsyn med specialundervisning pa efterskoler
indikerer, at skolerne har kompetente undervisere og en inkluderende tilgang til eleverne, men
dog generelt har udfordringer med de skriftige planer for elever med behov for
specialundervisning.

Det skal understreges, at der ikke er lovmaessige krav til indholdet af de skriftlige planer.
Resultaterne fra dette tilsyn samt det tilsvarende tematiske tilsyn, som styrelsen gennemfarte i
2023 pa fri- og privatskoler, giver dog styrelsen anledning til at overveje en vejledningsindsats
i lgbet af 2024, fx i form af et webinar med fokus pa paedagogiske greb, der kan give skolerne
inspiration og redskaber til at kunne udarbejde mere detaljerede beskrivelser af de konkrete
faglige mal i de pageeldende fag.

Enkeltsagstilsyn gennemfart i 2023

Styrelsen afsluttede i 2023 16 enkeltsagstilsyn pa omradet for efterskoler og frie fagskoler.
Sagerne varierede i indhold og omhandlede sta mal med-kravet, specialundervisning, frihed og
folkestyre-kravet samt skolernes praksis for udskrivning af elever.
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Styrelsen vurderede, at skolerne generelt set levede op til reglerne i lov om efterskoler og frie
fagskoler. | flere af sagerne indeholdt afslutningsbrevene henstillinger eller bemaerkninger til
skolerne af vejledende og retningsgivende karakter om forhold undersggt i tilsynet.

| tre tilsynsager styrelsen, at skolerne ikke fuldt ud levede op til reglerne, hvilket forte til
udstedelse af pabud.

| den ene sag traf styrelsen afgerelse om pabud til skolen om at sikre, at skolens ledere og
medarbejdere er bevidste om og efterlever reglerne om den skaerpede underretningspligt,
ligesom styrelsen udstedte henstillinger til skolen. Styrelsen palagde skolen at udarbejde og
indsende dens procedure for handtering af mulige tilfeelde af seksuelle kraenkelser og/eller
greenseoverskridende adfzerd, hvor det klart fremgar, hvornar relevante myndigheder skal
underrettes.

Styrelsen henstillede endvidere, at skolen lgbende skal sikre, at medarbejderne har en feelles
faglig definition af kraenkelser og seksuelle overgreb, og at medarbejderne kender skolens
procedure for handtering af vold, overgreb, kreenkelser eller konflikter mellem eleverne.
Endvidere henstillede styrelsen, at skolen overvejer, hvordan den kan arbejde med at
understatte elevernes viden om og respekt for egne og andres graenser.

| en anden sag traf styrelsen afgerelse om pébud til skolen om at sikre, at der ikke sker brud pa
tavshedspligten, herunder at skolens ledelse, bestyrelse og ansatte lgbende er orienteret om
reglerne, jf. § 7, stk. 5, i lov om efterskoler og frie fagskoler.

Derudover har styrelsen truffet afggrelse om efterlevelse af reglerne om elevinddragelse i
forbindelse med udskrivning af elever.

Tilsyn med udskrivning af elever
Flere enkeltsagstilsyn har givet anledning til at se naermere pa skolernes udskrivningspraksis,
herunder om skolerne sikrer sig, at eleven inddrages, for der treeffes beslutning udskrivning.

Tilsynene har bl.a. omhandlet skolernes inddragelse af elever forud for udskrivning eller
bortvisning fra skolen, herunder at en elevs perspektiv og synspunkter inddrages, inden skolen
treeffer beslutning om at udskrive en elev. Endvidere har styrelsens tilsyn omfattet skolernes
dokumentation for dens inddragelse af elevens perspektiv og synspunkter.

Styrelsen har ved flere lejligheder fundet anledning til at indskeerpe over for skolerne, at alle
dele af reglerne om inddragelse af elever forud for udskrivning skal overholdes. Styrelsen har
desuden henstillet over for skolerne til at opdatere deres procedurer for udskrivning af eleverne,
da styrelsen i flere tilfeelde kunne konstatere, at procedurerne ikke understgttede efterlevelsen
af samtlige krav i loven. Styrelsen opfordrer generelt alle skoler til at have nedskrevne
procedurer for udskrivning af elever, da det er styrelsens vurdering, at skriftlige procedurer kan
bidrage til, at skolen i forbindelse med en evt. udskrivning overholder alle kravene i fri- og
privatskolelovens § 4 a.

| bade 2022 og 2023 har styrelsen modtaget en del henvendelser vedrarende udskrivning af
elever, som indikerer, at der har veeret usikkerhed om reglerne i sektoren. Styrelsen har derfor i
2023 styrket sin vejledningsindsats om inddragelse af elever forud for udskrivning ved at
udsende en opdateret vejledning, der saetter fokus pa, hvad det er vigtigt at vaere opmaerksom
pa, nar fri- og privatskoler overvejer at udskrive en elev.

Vejledningen beskriver, hvordan skolerne kan tilrettelaegge en proces, sa elev og foreeldre bliver
hgrt om udskrivningen og eleven far mulighed for at fremsaette sine egne synspunkter, som
skal indga i skolens overvejelser om udskrivning forud for, at skolen treeffer sin beslutning.
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Laeringspunkter fra tilsynet med efterskoler og frie
fagskoler i 2023

Som led i tilsynet har styrelsen noteret sig, hvilke regler der er vanskelige for skolerne at
omsaette i praksis. | 2023 var det seerligt handtering af udskrivninger og den skaerpede
underretningspligt, der viste sig at veere udfordrende for nogle skoler. Styrelsen vil pa denne
baggrund intensivere vejledningsindsatsen pa disse tematikker.

Styrelsen har derudover Igbende haft fokus pa at udvikle sine tilsynsprocesser. Efter hvert
afsluttet tilsyn udsendes surveys for at indhente feedback fra skolerne. De forelgbige
evalueringer viser, at skolerne generelt faler sig godt klaedt pa til mgdet med styrelsen, og iseer
de virtuelle opstartsmgder ved de planlagte tilsyn fungerer godt. Skolerne har dog papeget, at
processen kan vaere kraevende pa grund af korte deadlines. Styrelsen bestraeber sig pa at sikre,
at tilsynsprocessen opleves sa smidig og transparent som muligt, og dette vil fortsat veaere et
fokusomrade fremover.
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Gymnasiale uddannelser

Kvalitetstilsyn med undervisning og trivsel pa de
gymnasiale uddannelser

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen farer et arligt kvalitetstilsyn pa alle fire gymnasiale uddannelser. Formalet med tilsynet
er at identificere institutioner med vedvarende kvalitetsudfordringer samt at sikre og
understgtte, at institutionerne har fokus pd og arbejder malrettet med at forbedre egne
resultater.

| lighed med tidligere &r screenes institutionerne pad fem kvalitetsindikatorer
(eksamensresultater, frafald, overgang til videregdende uddannelse, sociogkonomisk reference,
trivsel) samt tegn pa parallelsamfundsproblematikker. Sidstnaevnte del af tilsynet sker som faglge
af delaftale p& undervisningsomrddet om at bekaempe parallelsamfund.

Institutioner, der falder ud i screeningen, indsender indledningsvist en redeggrelse for de
bagvedliggende arsager til udfordringen, hvorefter styrelsen tager stilling til, om institutionen
skal fortseette i videre tilsyn. Disse institutioner kan fa tilbud om et rddgivningsforlgb ved
ministeriets leeringskonsulenter eller indga i et tilsynsforleb forankret i styrelsens Kontor for
Gymnasier.

Styrelsen vurderer hvert &r om institutioner, der har vaeret i tilsyn i mere end et ar, skal afsluttes
eller fortsaette i tilsyn, eller om institutionen skal paleegges sanktioner, fx i form af et eller flere
pabud eller en indsatsaftale. | vurderingen indgar bl.a. nye data pd kvalitetsindikatorerne,
erfaringer fra eventuelt raddgivningsforleb med leeringskonsulenterne og dreftelser med
institutionerne. Centralt for vurderingen er, om der er udsigt til, at den negative udvikling er
vendt eller kan forventes at vende pa baggrund af de igangsatte indsatser.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater

| alt 46 udbud (fordelt pa 39 afdelinger og 38 institutioner) faldt ud i tilsyn pa baggrund af
screeningen pa en eller flere af kvalitetsindikatorerne. Halvdelen af de udtagne afdelinger var
nye i kvalitetstilsynet; resten var allerede i et igangvaerende tilsynsforlab og blev derfor blot
orienteret om arets screeningsresultat. De 24 nye udbud (fordelt pa 23 afdelinger) indsendte
redegarelser til styrelsen. Yderligere 41 udbud (fordelt pd 37 afdelinger) modtog et
opmaerksomhedsbrev om, at deres faglige resultater 13 relativt lavt.

P4 baggrund af en analysefase vurderede styrelsen, at 20 afdelinger kunne afsluttes i tilsynet.
Seks afdelinger blev tilbudt et fleksibelt radgivningsforleb med leeringskonsulenterne med
udgangspunkt i den indikator, de var udtaget pa baggrund af. Tre af disse blev udtaget pa
indikatoren for overgang til videregdende uddannelser, to blev udtaget pa indikatoren for
frafald, og en blev udtaget pa sociogkonomisk reference. Fzlles for de seks afdelinger var, at
deres udfordringer var af mindre omfang, men styrelsen vurderede, at skolerne havde behov
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for en styrkelse af arbejdet med relevant dataanalyse, relevante indsatser og/eller forankring af
kvalitetsarbejdet. Fem andre afdelinger blev tilbudt et intensivt radgivningsforlgb med
leeringskonsulenterne. Af disse fem faldt de tre ud pa trivselsindikatoren, mens en afdeling faldt
ud pa gennemsnitligt eksamensresultat og en pa sociogkonomisk reference. Disse fem skolers
indsatser blev ikke vurderet tilstraekkelige til at forbedre resultaterne pa den eller de indikatorer,
som var baggrund for udtagelsen i tilsyn. 14 afdelinger fik arbejdsro til fortsat at implementere
de indsatser, som allerede var igangsat med hjaelp fra laeringskonsulenterne. En afdeling kom i
et skeerpet tilsynsforlgb forankret i Kontor for Gymnasier. Denne afdeling var udtaget pa
overgangsindikatoren, havde i forvejen en lang tilsynshistorik og havde ikke vaeret i stand til at
forbedre resultaterne trods allerede gennemfart radgivningsforlgb.

Tilsyn med szerligt tilrettelagt undervisning pa
engelsk

Beskrivelse af tilsynet

Gymnasiale institutioner kan, efter godkendelse fra styrelsen, udbyde gymnasial undervisning
pa engelsk, jf. gymnasiebekendtggrelsens § 15. Styrelsen har godkendt 31 gymnasiale
afdelinger til at udbyde undervisning pa engelsk i visse fag pa bestemte studieretninger,
herunder ogsd preveafholdelse pd engelsk. | de seneste ar har styrelsen oplevet en stigende
interesse for at udbyde undervisning pé engelsk, og styrelsen har derfor gnsket at foretage en
videns- og erfaringsopsamling pa omradet med henblik pa yderligere at kvalificere styrelsens
stillingtagen til nye dispensationsansggninger fremover.

Tilsynet har til formal at unders@ge, hvordan institutionerne realiserer styrelsens godkendelse
til undervisning pé engelsk, herunder om de har sikret, at leererne har de forngdne
engelsksproglige kompetencer til at varetage undervisningen, og om prgvekarakterer i fag, der
udbydes pa engelsk, ligger pa niveau med tilsvarende fag, hvor undervisningen sker pa dansk.

| tilsynet har STUK undersggt spgrgeskemabesvarelser fra 19 udvalgte institutioner, der har
godkendelse til at udbyde undervisning pa engelsk efter § 15. Derudover har styrelsen
analyseret skriftlige provekarakterer i udvalgte fag pad udvalgte institutioner, hvor
undervisningen foregdr pa engelsk, og sammenlignet disse pravekarakterer med tilsvarende
provekarakterer i samme fag pd samme institutioner, hvor undervisningen er foregdet pa dansk.
Dertil har STUK afholdt mgder med to institutioner for at supplere med yderligere viden fra
praksis.

Tilsynstype
Undersggende tilsyn.

Tilsynets resultater

Overordnet viste tilsynet, at institutionerne har en god praksis for vurdering af laerernes
engelsksproglige kompetencer, og at mange institutioner kun benytter leerere, der har faglig
kompetence i engelsk, eller arbejdserfaring eller uddannelseserfaring fra udlandet, ligesom
ledelsen ofte understatter laererne med relevant engelskfaglig kompetenceudvikling.

Tilsynet viste ogsa, at institutionerne ofte opretter engelsksprogede studieretninger som falge
af en efterspargsel blandt allerede optagne elever, eller med et gnske om at tiltraekke elever
med en international interesse. Institutionerne oplever, at elever, der vaelger at blive undervist
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pa engelsk, generelt er kendetegnet ved at veere fagligt dygtige og motiverede. Tilsynet viser
dog, at elever, der har modtaget undervisning pa engelsk, generelt ligger pa et fagligt niveau
tilsvarende elever, der er blevet undervist pa dansk. Tilsynet har ogsa vist, at det i for eksempel
samfundsfag og historie kan vaere en udfordring at finde undervisningsmateriale pa engelsk om
danske forhold. Derudover efterlyser flere institutioner muligheden for at kunne udveksle
erfaringer og viden om, hvordan andre gymnasier arbejder med undervisning pa engelsk.

STUK har udarbejdet en erfaringsopsamling med hovedpointer fra tilsynet, som er malrettet
gymnasier, der har en godkendelse til at undervise pa engelsk eller overvejer at fa det, og
styrelsen opfordrer til, at institutionerne benytter tilsynets resultater som en anledning til at
tage kontakt til hinanden og dele erfaringer pa omradet.

Styrelsen er, i forbindelse med tilsynet, desuden blevet bekendt med, at der er mangel pa
censorer til praver for elever, der har modtaget undervisning pa engelsk. Det er ngdvendigt, at
institutioner indmelder censorer, hvis man skal opretholde kvaliteten og volumen af udbud med
engelsksproget undervisning. Derfor henstiller styrelsen til, at alle udbydere af engelsksproget
undervisning indberetter censorer med kompetence til at censurere pa engelsk. Dette skal ske
i forbindelse med institutionens censorkompetenceindberetning.

Tilsyn med optag af elever pa toarig stx og elevernes
faglige niveau

Beskrivelse af tilsynet

Visse enkeltsagstilsyn har vist, at der er udfordringer med den faglige kvalitet pa nogle af de
gymnasiale institutioner, der udbyder den todrige stx. Tilsynene har identificeret, at
kvalitetsudfordringerne bl.a. haenger sammen med elevernes faglige forudseaetninger, nar de
starter pa uddannelsen, idet der i nogle tilfeelde optages elever pa toarig stx med meget svage
faglige forudsaetninger.

Formalet med tilsynet var at afdaekke institutionernes procedure for optag, elevgrundlaget og
elevernes faglige niveau for derigennem at kunne se naermere pd, om de identificerede
kvalitetsudfordringer pa enkelte institutioner var udtryk for en generel tendens pa den toarige
Stx.

Den todrige stx (tidligere studenterkursus) udbydes af i alt otte gymnasiale institutioner.
Uddannelsen er tilteenkt mere modne elever, som kommer enten fra 10. klasse, eller som har
veeret ude af uddannelsessystemet efter folkeskolen. Uddannelsen er komprimeret i forhold til
den tredrige stx og udger dermed i udgangspunktet et mere kraevende forlgb, da eleverne skal
leve op til stort set samme faglige krav som pa den trearige stx.

Tilsynstype
Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Tilsynet viste, at der generelt ses gode faglige resultater pa uddannelsen, at eleverne generelt
er kendetegnet ved at veere fagligt motiverede og malrettede, og at flere elever hurtigere starter
pa en videregdende uddannelse, end det ses ved den trearige stx. Tilsynet kunne dog ogsa
konstatere, at tallene for frafald og fraveer i flere tilfeelde 1& vaesentligt hgjere pa den toarige stx
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end pa den tredrige stx, og institutionerne bgr derfor se pa, hvordan de yderligere kan arbejde
pa at forbedre disse.

Tilsynet viste ogs3, at fordi adgangskravene og optagelsesproceduren til den toarige stx ikke er
centralt fastsat, kan der opsta situationer, hvor institutioner optager elever, som ikke har
forudsaetningerne for at kunne gennemfgre uddannelsen.

Tilsyn med lzerernes kvalifikationer og
institutionernes vidensopbygning samt anvendelse
af SPS i ASF-klasser pa det gymnasiale omrade

Beskrivelse af tilsynet

Tilsynet har haft fokus pa leerernes kvalifikationer og institutionernes vidensopbygning i ASF-
klasser (Autisme Spektrum Forstyrrelser) pa det gymnasiale omrade samt anvendelsen af
specialpaedagogiske stattemidler (SPS). Formalet med tilsynet har veeret at undersgge, om
institutionerne lever op til deres forpligtelse om at opbygge seerlige kvalifikationer blandt
leererne i forhold til malgruppen, og om der finder systematisk vidensopbygning og
vidensdeling sted. Dertil har det veeret hensigten at undersgge, om institutionerne overholder
geeldende regler om SPS i forhold til eleverne i ASF-klasserne.

Muligheden for at udbyde en ASF-klasse tildeles til gymnasiale institutioner pa baggrund af
ansggning i forbindelse med szerlige udbudsrunder. Elever i ASF-klasser gennemfgarer en
ordinaer gymnasial uddannelse, men undervises i en sarlig klasse, der er malrettet elevgruppen
med maksimalt 12 elever i klassen.

Uddannelsesinstitutioner, der er godkendt til at have ASF-klasser, modtager et gget tilskud til
dette seerlige formal. Uddannelsesinstitutionerne kan derfor ikke ogsd modtage tilskud til
Specialpaedagogisk statte (SPS) til elever med ASF, da der sa bliver givet tilskud til samme formal
to gange. Elever i ASF-klasser, der har andre funktionsnedsaettelser ud over ASF (fx
ordblindhed), kan fa bevilget statte, hvis der er behov for det.

Tilsynstype
Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Tilsynet viste, at institutionerne generelt sagrger for at udvaelge leerere til at undervise i ASF-
klasserne, der har flere ars undervisningserfaring og ogsd har de faglige og personlige
kompetencer, som passer godt til elevgruppens behov for blandt andet struktur, ro og tydelig
kommunikation. Alle institutionerne har desuden en plan for, hvordan onboarding af nye leerere
sker, fx gennem interne eller eksterne kurser og teammader med andre laerere, der underviser
elever i ASF-klasser, og der finder ogsa lebende efteruddannelse sted.

Tilsynet viste ogsd, at institutionerne oplever, at det kan vaere en udfordring at sikre en
balanceret gkonomi for ASF-klasserne. Det skyldes bla. at der kan veere ekstra udgifter
forbundet med indretning af klasselokalerne med fx stgjreducerende dgre og mindre rum.
Derudover er den administration, koordinering og visitationsproces, der er tilknyttet optag af
elever i ASF-klasser, ofte mere tidskreevende end ved ordinzere elevoptag.
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Tilsynet viser samlet set, at ASF tilbuddet statter op om de szerlige udfordringer malgruppen
har og tilbyder trygge rammer, hvor der er truffet bevidste valg, der understgtter laering, sa
eleverne kan opna en studentereksamen.

Tilsyn med det fleksible klasseloft pa
gymnasieomradet

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen fgrer arligt tilsyn med overholdelse af det fleksible klasseloft og anvendelse af
mulighederne for at fravige klasseloftet pa 1. klassetrin pa de regulerede og private gymnasiale
fuldtidsuddannelser. Det er en betingelse for udbetaling af tilskud til de gymnasiale
fuldtidsuddannelser, at der i gennemsnit er en maksimal klassekvotient pa 28 elever beregnet
per uddannelse og klassetrin (det fleksible klasseloft). Institutionerne kan dog i visse tilfeelde
fravige det fleksible klasseloft for eksempel, hvis en elev har behov for at g et klassetrin om,
eller hvis klassekvotienten overskrides pa grund af en elev pd udvekslingsophold. Tilsynet
foretages med de gennemsnitlige klassekvotienter for 1. klassetrin pd de gymnasiale
fuldtidsuddannelser, som institutionen udbyder, samt institutionens eventuelle anvendelse af
mulighederne for at fravige klasseloftet pa grundlag af indberetning fra den enkelte institution.
Efter 1. klassetrin pahviler tilsynet med overholdelsen af det fleksible klasseloft den enkelte
institution og dennes revisor.

Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Styrelsen modtog for skoledret 2022/23 i alt 211 indberetninger. Tilsynet viste, at 52
institutioner (24,6 procent) havde flere end 28 elever i klasserne pa tveers af 1. klassetrin. For 27
ud af 52 institutioner blev tilsynet afsluttet uden bemaerkninger. Institutionerne havde
dokumenteret, at tilskudsbetingelsen var fraveget efter reglerne herom. For 25 ud af de 52
institutioner blev tilsynet afsluttet med en tilskudsreduktion.

Tilskudsreduktionen for skoledret 2022/23 udgjorde i alt 3,3 mio. kr., svarende til 110 elever. Til
sammenligning udgjorde tilskudsreduktionen for skoleadret 2021/22 i alt 1,8 mio. kr. svarende
til i alt 58 elever.

Tilsynet viser, at feerre institutioner end tidligere har overholdt klasseloftet i skolearet 2022/23.
Et tilsvarende antal institutioner har optaget elever ud over 28 ved at anvende én af
fravigelsesmulighederne, jf. reglerne herom. Den samlede tilskudsafskaering er derfor hgjere
end for skoledret 2021/22, men lavere end i skoledret 2020/21. Institutionernes indberetninger
viste desuden en gennemsnitlig klassekvotient pad 1. klassetrin pad 24,6 elever for alle
institutioner, jf. tabel 7. Gennemsnitstallene daekker over de samlede gennemsnitlige
klassekvotienter fordelt pa de forskellige gymnasiale fuldtidsuddannelser og institutionstyper
pa 1. klassetrin
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Tabel 2 Gennemsnitligt antal elever pr. klasse for skolearet 2022/23

Almene. . Gns. elever
Uddannelse gz x:;am Erhvervsskoler g}rri‘rflarl:zetsiet pr.

VUC uddannelser
Hf 243 24.8 23,5 243
Hhx 27,8 25,4 25,7
Htx 17,7 22,1 21,6
Studenterkursus 21,5 21,2 213
Stx 26,0 25,3 22,5 25,6
Total 25,1 241 22,6 24,6

Tilsyn med skriftlig sproglig korrekthed i danskfaget

Beskrivelse af tilsynet

Tilsynet blev igangsat pa baggrund af indmeldinger fra de skriftlige censorer i dansk, som
pegede pa, at der pa et antal institutioner var udfordringer med elevernes sproglige korrekthed.
Formdlet med tilsynet var at undersgge, hvordan der undervises i sproglig korrekthed i
gymnasiet og sikre, at der i undervisningen og voteringssituationen er en klar bevidsthed om
sikringen af den nationale standard og leereplanernes faglige mal.

P& baggrund af en screening pa bl.a. prevekarakteren i skriftlig dansk A udtog styrelsen 24
institutioner til naermere undersggelse. Alle institutioner indsendte en redegarelse, hvorefter
fem institutioner blev udtaget i tilsyn. Disse institutioner har i 2023 modtaget et sparrings- og
radgivningsforlgb fra en af de to fagkonsulenter i dansk, som har besggt hver institution to
gange. Mellem de to besgg har den lokale danskfaggruppe arbejdet med anbefalinger fra
fagkonsulenterne. Som afslutning pa forlgbet har institutionerne indsendt en statusredegarelse
over forlgbet.

Tilsynstype
Tematisk tilsyn

Tilsynets resultater

Tilsynet med skriftlig sproglig korrekthed i danskfaget har givet en raekke erfaringer, der kan
medvirke til at fokusere arbejdet med skriftlighed i danskfaget bade lokalt pa institutionerne og
centralt i styrelsen.

Tilsynet viser, at et stort ansvar for at fastholde en faelles samtale og videndeling om skriftlighed,
genrer, vurderingskriterier, karaktergivning m.v. pa den enkelte institution hviler pa faggruppen
selv. Pa institutioner med meget sma fagmiljger, er det en seerskilt problemstilling, at den
enkelte leerer selv har en opgave i at opsgge muligheder for at kunne drgfte skriftlighed enten
med andre faggrupper pa samme institution eller via netvaerk med andre i samme situation.
Tilsynet har ogsd vist, at det ikke kan tages for givet, at alle faggrupper kender
styredokumenterne i faget eller kender til den nyeste skrivedidaktik.



Tilsynsberetning 2023

5.7

58

Fagkonsulenterne har i forbindelse med tilsynet udviklet Katalog over gvelser om sproglig
korrekthed i samarbejde med Dansk Sprognaevn, Dansklererforeningen og
opgavekommissionerne. Der er desuden blevet udviklet udvidede vejledninger til skriftlig dansk
pa alle de gymnasiale uddannelser. Begge dele kan hjzelpe institutionerne og faggrupperne i
deres arbejde med skriftlighed og kan findes pa EMU. Tilsynet har endvidere medfert, at
fagkonsulenterne har haft et saerskilt fokus pa emnet. Det har haft betydning for det centralt
afholdte mgde for skriftlige censorer, hvor vurderingskriterierne er blevet preeciseret. Der har
desuden veeret fokus pa danskfagets skriftlige dimension pa de FIP-kurser, der afholdes hvert
ar for sektoren.

Enkeltsagstilsyn gennemfgart i 2023

Styrelsen har afsluttet 12 enkeltsagstilsyn i lgbet af 2023 — med stor variation i omfang og
indhold. Derudover er en raekke gymnasiale institutioner fortsat udtaget i enkeltsagstilsyn og
er derfor fortsat under behandling i styrelsen. Nedenfor ses eksempler pa ovenstdende.

Tilsyn med faglig kompetence og padagogikum

Styrelsen far lgbende henvendelser fra tilsynsfarende og institutioner om gymnasieleereres
faglige kompetence. De fleste af sagerne drejer sig om kandidater, der har pabegyndt deres
paedagogikum, men som mé afbryde forlgbet, da det efter rddgivning fra styrelsen viser sig, at
kandidaten ikke har faglig kompetence i et eller flere af de fag, som kandidaten var planlagt til
at tage paedagogikum i. Nar et paedagogikumforligb afbrydes i et fag pga. manglende faglig
kompetence, radgiver styrelsen den enkelte institution om, hvordan et fortsat
paedagogikumforlgb i kandidatens andet fag kan tilretteleegges pé en hensigtsmaessig made.
Styrelsen foretager desuden vejledende vurderinger af, hvordan kandidatens manglende
faglige kompetence i et fag kan opnds gennem fortsatte studier.

Tilsyn i forleengelse af det risikobaserede kvalitetstilsyn

Styrelsen har udtaget en raekke gymnasiale institutioner i enkeltsagstilsyn, som alle udspringer
af det risikobaserede kvalitetstilsyn, og som fortsat er under behandling i styrelsen.
Institutionerne har gennem en leengere arraekke praesteret darligt i forhold til én eller flere
kvalitetsindikatorer, herunder eksamensresultater, sociogkonomisk reference (lzfteevne) og
overgang til videregdende uddannelse. Styrelsen har i 2023 veeret pa en raekke tilsynsbesag pa
de péageeldende institutioner for at folge op pad de fastsatte mal for kvalitetsudvikling, som
styrelsen — i samarbejde med institutionerne — har opstillet i forbindelse med pabud eller
indsatsaftaler.

Tilsyn om leererskift og manglende undervisning

Ud over ovenstdende har styrelsen pa det gymnasiale omrade alene afsluttet ét enkeltsagstilsyn
i 2023. Sagen var foranlediget af en borgerhenvendelse, der vedrarte en gymnasial institution,
hvor der ifalge borgeren, havde veeret et gymnasieforlgb praeget af mange lzererskift og
manglende faglighed blandt underviserne. Styrelsen anmodede pa den baggrund den
pageldende institution om en redeggrelse. Styrelsen kunne pa baggrund af redeggrelsen
konstatere, at institutionen havde handteret den pageeldende situationen i tilstraekkeligt
omfang, hvorfor styrelsen afsluttede tilsynet med en henstilling om ledelsens ansaettelsesproces
i forbindelse med ny leerere pa institutionen.
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Leringspunkter fra tilsynet med gymnasieomradet i
2023

Tilsynets kontakt med den gymnasiale sektor giver veerdifuld viden om, hvordan sektoren lgfter
opgaven med at uddanne studenter. Det er styrelsens oplevelse, at den gymnasiale sektor
generelt leverer uddannelser af hgj kvalitet. Sektoren yder god undervisning, arbejder
systematisk og malrettet med paedagogisk udvikling og uddannelseskvalitet og er optaget af
at give elever og kursister den bedst mulige uddannelse. Tilsynet har sdledes kunne bekraefte,
at der generelt er godt styr pa institutionernes kerneydelse. Samtidig bidrager de gennemfarte
tilsyn til, at styrelsen far gje pa udfordringer af mere principiel og overordnet karakter. Det kan
fx dreje sig om uhensigtsmaessigheder i eksisterende regelseaet eller om udfordringer, som har
en mere uddannelsespolitisk karakter. | begge tilfelde kan tilsynet medvirke til at saette spot pa
emner, som ministeriet skal arbejde videre med.

Kvalitetstilsynet har i 2023 introduceret et nyt redskab i arbejdet med de institutioner, der er
udtaget i tilsyn pa grund af vedvarende kvalitetsudfordringer. Disse institutioner formulerer, i
samarbejde med styrelsen, langsigtede mal for, hvornar deres kvalitetsudfordring er forbedret
tilstreekkeligt. Det langsigtede mal underbygges af kortsigtede mal, som skolerne selv
formulerer, og disse bidrager til opfyldelsen af det langsigtede mal. Nar malene er formuleret
og aftalt med styrelsen, far institutionerne arbejdsro. Dette har vist sig at veere et konstruktivt
redskab i tilsynet, fordi det medfgrer, at institutionerne ikke hyppigt skal indsende redegarelser
og have tilsynsbesgg, men i stedet kan fokusere pa eget kvalitetsarbejde lokalt.

Styrelsen har i 2023 gnsket at formidle viden fra tilsynene bedre til sektoren. Der har vaeret
afpravet forskellige former for webinarer, hvor sektoren har veeret inviteret til at deltage i en
vidensopdatering pa forskellige omrader. Det er fx sket i forbindelse med et webinar om det
tidligere gennemfarte tilsyn med pravetid for elever/kursister med behov for ekstra prevetid.
Webinardeltagerne fik her viden om- og eksempler pa regelgrundlaget for pravetid, og tilsynet
kunne formidle resultaterne af tilsynet med pravetid. Kontor for Gymnasier vil fortseette med at
invitere til sddanne korte, online mgdeformater, nar planlagte tilsyn afsluttes. Formalet er, at
tilsyn ikke bare er til for tilsynets skyld, men at sektoren far glaede af den indhentede viden fra
tilsynene.

Pa det gymnasiale omrade har styrelsen i 2023/24 i forbindelse med det risikobaserede tilsyn
haft fire institutioner (fem afdelinger) i la&engerevarende (intensive) radgivningsforlgb og seks i
kortere (fleksible) radgivningsforlgb. Derudover er der blevet afholdt otte opfelgningsmader
med institutioner, der var i rddgivningsforlgb i 2022/23.

2023/24 er forste skolear, hvor der har veeret afholdt leeringskonsulentforlgb udelukkende pa
baggrund af indikatoren trivsel (tre ud af fire institutioner). Det er styrelsens erfaring, at det i
forhold til den indikator har vaeret seerlig gavnligt at benytte sig af fokusgruppeinterviews med
bade elever, lerere og studievejledere, idet sddanne interviews kan vaere med til at kvalificere
de indledende analyser af mulige skole- og klasseudfordringer. Samtidig giver interviews ogsa
et godt afsaet for bade at fastleegge kortsigtede mal og planleegge konkrete indsatser. Alt
sammen for at nd i mal med det langsigtede mal om som minimum at ligge pa landsgennemsnit
i forhold til den pageeldende indikator.
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De kortere (fleksible) radgivningsforlgb for skoler med mindre kvalitetsudfordringer har bestaet
af en kombination af individuel radgivning for den enkelte skole og webinarer samt en temadag
for alle skoler. Tre ud af seks skoler var i forlgb pa baggrund af indikatoren overgang til
videregdende uddannelse. | den forbindelse har forlgbene haft fokus pé at formidle viden og
god praksis om hhv. den datainformerede praksis, hvilket blandt andet har handlet om at finde
ud af, hvad skolens tidligere elever beskaeftiger sig med, hvis de ikke er i gang med en godkendt
videregdende uddannelse, og derudover, hvilke konkrete skoleindsatser, der skal understgtte
elevernes studievalg. Formalet er at understgtte skolernes kapacitetsopbygning pa omradet
samt medvirke til, at arbejdet med kvalitetsudfordringen forankres i skolens kvalitetssystem
(selvevaluering og opfelgningsplaner), samtidig med at der tages hensyn til den enkelte skoles
lokale kontekst.
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Erhvervsuddannelser

Kvalitetstilsyn med erhvervsuddannelser

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen farer et arligt kvalitetstilsyn med erhvervsuddannelserne. Formalet med tilsynet er at
understgtte, at institutionerne leverer uddannelse af hgj kvalitet og indfrier deres forpligtelse til
at bidrage til at opfylde erhvervsuddannelsesreformens fire klare mal:

Flere elever skal vaelge en erhvervsuddannelse direkte efter 9. eller 10. klasse
Flere skal fuldfgre en erhvervsuddannelse
Erhvervsuddannelserne skal udfordre alle elever, s de bliver sd dygtige, som de kan

Hwn o=

Tilliden til og trivslen pa erhvervsskolerne skal styrkes

Tilsynet baseres pa en screening af data for 10 indikatorer for de fire klare mal, herunder frafald,
fraveer, segning efter 9./10. klasse, tilgang til grundforlgb 2, trivsel (leeringsmiljg og
velbefindende) samt tegn pa parallelsamfundsproblematikker. Sidstnaevnte er tilfgjet som falge
af Delaftale pé undervisningsomrddet om at bekeempe parallelsamfund.

Styrelsen indhenter indledningsvist redeggrelser fra de institutioner, der udtages i tilsyn pa
baggrund af screeningen. Redeggrelserne belyser institutionernes arbejde med de
udfordringer, screeningen papeger. Pd baggrund af en helhedsvurdering af institutionernes
udfald pa indikatorerne i screeningen, tilsynshistorik og indsendte redeggrelser, indledes der et
videre tilsyn med et antal udvalgte institutioner.

| samarbejde med de institutioner der udtages til videre tilsyn, opstiller styrelsen kort- og
langsigtede mal for den/de indikatorer, institutionen er i tilsyn pa. De langsigtede mal er altid
en forbedring af resultatet pd den/de indikatorer institutionen er udtaget i tilsyn pa, men kan
ligge flere ar ud i fremtiden, da resultatet af institutionens indsatser og handlinger kan tage
lang tid, for det kan afleeses i data.

Styrelsen vurderer lgbende, om tilsynssager for institutioner kan afsluttes eller skal fortseette
med eller uden en palagt sanktion. | vurderingen ses blandt andet pa, om der tegn pa
progression i forhold til at indfri de fastsatte kort- og langsigtede mal ud fra nye data fra
datavarehuset pa den/de indikatorer, som institutionerne er i tilsyn pa, eventuelle erfaringer fra
radgivningsforlgb med leeringskonsulenterne og dialog med institutionerne. Et tilsyn kan godt
afsluttes, for de langsigtede mal er indfriet, men centralt for vurderingen om afslutning er, om
der er udsigt til, at udviklingen er vendt eller kan forventes at vende pd baggrund af de
igangsatte indsatser.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater

| alt blev 21 institutioner udtaget til tilsyn pa baggrund af datascreeningen pa de 10
kvalitetsindikatorer. 13 institutioner blev udtaget pa én kvalitetsindikator, fem institutioner blev
udtaget pa to kvalitetsindikatorer, to institutioner pa tre kvalitetsindikatorer og én enkelt
institution pa fem kvalitetsindikatorer. Som det ses i tabellen nedenfor, blev de 21 institutioner
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i tilsyn szerligt udtaget pa én af de fem frafaldsindikatorer, som sammen med trivsel veegtes
hgjt i udtagelsesmodellen.

o
()]
—
o

15

Segning/tilgang

Trivsel

De 21 institutioner i tilsynet blev anmodet om, at indsende en kvalitetsredeggrelse med
beskrivelse af mulige arsager og forhold, der ligger til grund for resultatet pd den/de
kvalitetsindikatorer, de er udtrukket pd og af eventuelle indsatser for at imgdekomme
udfordringen. Endvidere redegjorde de for deres procedurer for vurdering af elevers behov for
stotte og vejledning, eventuelle seerlige udfordringer med udsatte elever samt institutionens
procedurer for opfalgning pa fraveer. Inden indsendelse af redegarelserne blev institutioner i
tilsyn tilbudt at deltage i et opstarts-webinar om tilsynet.

Udover breve til institutioner i tilsyn, modtog én institution, som i forvejen var i gang med et
tilsynsforlab, et brev om, at deres data pa nogle kvalitetsindikatorer 13 relativt lavt.

P& baggrund af en helhedsvurdering af de 21 institutionernes udfald pa indikatorerne i
screeningen, tilsynshistorik og de indsendte redegarelser, blev to institutioner udtaget til videre
tilsyn. De to institutioner, der blev udtaget til videre tilsyn, blev udtaget pad hhv. tre og én
indikator. Feelles for dem er, at de begge blev udtaget pa fraveer pa grundforlgbet, som er en
ny indikator i tilsynet fra 2023.

De to institutioner fik ultimo 2023 tilsynsbes@g af styrelsen med henblik pé at opna en felles
forstdelse af udfordringer og nuveerende indsatser, som skal bidrage til understgtte arbejdet
med at lgse udfordringerne. Procedurer for opfglgning pa elever med hgijt fraveer blev draftet
indgadende pa tilsynsbesggene og er omdrejningspunktet i de indsatser, som institutionerne
skal arbejde med. Begge institutioner har pabegyndt arbejdet ultimo 2023 og har takket ja til
styrelsens tilbud om et lzeringskonsulentforlgb.

Styrelsen blev i forbindelse med screeningen opmaerksom pa en institution med en uddannelse,
der flere ar i treek havde et szerligt hgjt frafald, men som pa grund af sin lille starrelse ikke kunne
udtages til kvalitetstilsynet. Derfor blev institutionen udtaget i et enkeltsagstilsyn (jf. afsnit 5.7).

For sa vidt angar tilsynet med parallelsamfundsproblematikker faldt syv institutioner ud i
screeningen pa mindst én af de tre indikatorer. Efter en indledede analyse, blev seks af
institutionerne orienteret i brev om udfaldet, mens én institution, der bade faldt ud pa én
parallelsamfundsindikatorer og kvalitetsindikator, blev anmodet om at redeggre for eventuelle
parallelsamfundsproblematikker og tiltag iveerksat for at forebygge og skabe beredskab til
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handtering af haendelser, der kan relateres til parallelsamfundsproblematikker. Redeggrelsen
gav ikke anledning til at udtage institutionen til tilsyn.

Tilsyn med indfrielse af maltal for leerepladser

Beskrivelse af tilsynet

Med trepartsaftalen Flere leerepladser og entydigt ansvar blev der fastlagt et saet lovbundne
maltal for andelen af elever med indgaede leerepladsaftaler for henholdsvis grundforlgb 2 (GF2)
og det studiekompetencegivende eux-forlgb (SK-forlgb) samt en indfasningsmodel, for
udvalgte uddannelser med individuelle maltal frem til 2026.

De lovbundne maltal for indgaede uddannelsesaftaler for eleverne pa GF2:

e ved 15. undervisningsuge pa GF2: 60 pct.
e ved afslutningen af GF2: 80 pct.

De lovbundne maltal for indgdede uddannelsesaftaler for eleverne pa merkantile SK-forlgb:

e ved afslutningen af SK-forlgb: 66 pct.
e ved 35. undervisningsuge pa SK-forlgb: 46 pct.

Styrelsen farte et risikobaseret tilsyn med udbydernes indfrielse af de respektive maltal for
uddannelserne dvs. de lovbundne malsaetninger og maltal for uddannelser i
indfasningsmodellen. For uddannelser under indfasning i det pageeldende ar, blev der ikke fort
tilsyn ved 15./35. uge, men kun ved afslutning af forlgbet. Alle merkantile SK-forlgb er i
indfasning frem til 2026.

Tilsynet var baseret pa en screening af indgaede lzerepladsaftaler pa alle GF2-udbud og SK-
forlgb pad merkantil eux (ift. det specifikke maltal for hver uddannelse i det geeldende tilsynsar).
Der blev i alt udtaget 44 GF2-udbud og seks merkantile SK-forlgb til tilsyn, hhv. de 25
udbud/forlgb, som I3 leengst under uddannelsens respektive maltal (malt i procentpoint) og de
25 udbud/forlgb, hvor flest elever manglede en lzereplads (malt i antal) ift. uddannelsens maltal.

2023 var ferste ar, der var tilsyn med opnaelse af maltal. Tilsynet baserede sig pa data for 2022.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater
Screeningsresultaterne af data for malopfyldelse viser:

e Over en tredjedel (39 pct.) af de erhvervsuddannelsesudbud/-forlgb, der ikke indfrier
de respektive maltal, udtages til tilsyn (svarende til 49 ud af de 127
uddannelsesudbud/-forlgb med manglende malindfrielse, hvor mere end tre elever
mangler laereplads for at indfri maltallet).

e 72 pct. af erhvervsuddannelserne har pa landsplan indfriet uddannelsernes respektive
maltal for afslutningen af GF2 (svarer til 62 af de 86 erhvervsuddannelser, hvor mere
end tre elever mangler leereplads for at indfri maltallet).

e Der er fem erhvervsuddannelser, som klarer sig saerlig godt i forhold til
maltalsindfrielse  (Anleegs- og bygningsstrukter, Brolaegger, Data- og
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kommunikationsuddannelsen, Elektriker, Lager- og terminaluddannelsen og
Vejgodstransportuddannelsen).

e Nogle erhvervsuddannelser, bla. landbrugsuddannelsen og traefagenes
byggeuddannelse, er ‘overrepraesenteret’ i tilsynet, dvs. uddannelserne har en starre
andel af udbud i tilsyn end den andel, uddannelsernes udbud udger af alle
uddannelsesudbud.

e Der er stor variation mellem institutionernes malindfrielse for samme
erhvervsuddannelse. Hvor én uddannelse kan veere langt fra malindfrielse pa én
institution, kan samme uddannelse pa en anden institution ligge over uddannelsens
maltal.

e De fleste institutioner, der udtages i tilsyn, udtages pa ét enkelt uddannelsesudbud/-
forlgb, men enkelte institutioner er 'overrepraesenteret’ i tilsynet, dvs. institutionerne
har en stgrre andel af udbud/forlgb i tilsyn end den andel institutionernes
udbud/forlgb udger af alle udbud/forlgb.

e Der er ni institutioner, der klarer sig seerlig godt i forhold til maltalsindfrielse, da
naesten alle institutionernes uddannelsesudbud/-forlgb har indfriet maltallene

De 50 udtagne udbud/forlgb i tilsynet deekkede over 43 forskellige GF2-udbud (et enkelt udbud
blev bade udtaget ved 15. uge og ved afslutning af GF2) og seks forskellige merkantile SK-
forlgb og fordelte sig pa i alt 25 institutioner og 28 uddannelser.

De uddannelsesudbud/-forlgb, der ikke har indfriet de respektive maltal, men som ikke er
udtaget i tilsyn, modtog et indskaerpelsesbrev om at iveerksaette de ngdvendige tiltag for at
indfri de respektive maltal for alle institutionens GF2-udbud/SK-forlgb.

De 25 institutioner med udbud/forlgb i tilsyn blev bedt om at fremsende en redeggrelse for
deres arbejde, hvor de bl.a. skulle beskrive det praktikpladsops@gende arbejde, udfordringer og
tiltag pa de udbud/forlgb, der var udtaget i tilsyn. | redeggrelsen var det ogsd muligt for
institutionen at anholde, at den manglende indfrielse af maltal skyldes ‘forhold som ligger uden
for skolens kontrol'. Forud for indsendelse af redeggrelserne deltog institutionerne i et opstarts-
webinar omkring tilsynet.

P& baggrund af de indsendte redeggrelser og en helhedsvurdering blev 41 af de 49 udbud i
tilsyn afsluttet, heraf 23 pa baggrund af ‘forhold som ligger uden for skolens kontrol'. Tre af de
resterende GF2-udbyd/SK-forlgb i tilsyn tilherte en institution, der allerede var i tilsynsforlagb i
kvalitetstilsynet omhandlende flere af de samme problematikker og pd samme uddannelser.
Disse tilsyn blev derfor samlet til ét tilsyn. De gvrige fem GF2-udbud/SK-forlgb, som fordelte
sig pa fem forskellige institutioner, blev udtaget til videre tilsyn og blev derfor anmodet om at
udarbejde en milepaelsplan for nye indsatser, der skal understatte, at flere elever indgar en
lerepladsaftale tidligere, og maltallene fremadrettet indfries. Nogle af de udfordringer, som de
fem institutioner saerligt pegede pda, var manglende oplearingsvirksomheder, elevernes
manglende motivation til at s@ge en lzereplads og manglende systematik i opfalgningen pa de
elever, der ikke har faet en leereplads inden afslutningen af GF2. Alle fem institutioner blev
tilbudt et radgivningsforlgb med lzeringskonsulenterne.

Institutionernes redegarelser og milepaelsplaner viste, at institutionerne har taget udfordringen
pa sig og iveerksat relevante indsatser, som forhabentligt pa sigt kan medfgre flere og tidligere
aftaleindgéelser og dermed indfrielse af malsaetningerne for indgaelse af leerepladsaftaler. Alle
videre tilsyn blev afsluttet ultimo 2023.
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Tilsyn med minimumstimetal for laerestyret
undervisning pa grundforlgbet

Beskrivelse af tilsynet

Med eud-reformen fra 2015 blev der indfert krav om et minimumstimetal for leererstyret
undervisning pa grundforlgbet pd gennemsnitligt 25 timer om ugen fra august 2015 stigende
til 26 timer om ugen fra august 2016.

Styrelsen pabegyndte i 2019 et tematisk tilsyn med institutionernes overholdelse af regler om
minimumstimetallet pd grundforlgbet. | alt har 79 institutioner (78 institutioner i 2020 og én
institution i 2021) faet pabud om at rette op pa minimumstimetal for laererstyret undervisning
pa 26 timer per uge for den enkelte elev (individuelt krav) samt pabud om at indberette timetal
korrekt til Styrelsen for IT og Leering (STIL). Tilsynets samlede opfalgning gennemfares for
elever, der har pabegyndt og afsluttet grundforlgbet i perioden 1. januar 2021 til 30. juni 2022.
Opfelgningen havde tre planlagte halvarlige statusopgerelser, hvor styrelsen har gennemgaet
institutionernes data. Den sidste gennemgang af tilsynets data var planlagt til primo 2023.

Tilsynet indebar, at institutioner, der ikke i perioden levede op til reglerne for minimumstimetal,
skulle sanktioneres gkonomisk i forhold til omfanget af deres manglende timetal for den enkelte
opggarelsesperiode. Der blev fastsat en nedre graense pa 10.000 kr. i hele tilsynets periode i
forhold til, om den gkonomiske sanktion traeder i kraft. Sanktionens starrelse blev fastsat, sa
den svarer til undervisningstilskuddet for den leererstyrede undervisning, som eleverne ikke har
modtaget.

Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Siden tilsynet blev igangsat i 2019 til og med 2022 er antallet af elever, der er registreret med
minimum 26 timer om ugen i ministeriets datavarehus, steget fra 47 pct. i 2019 til 92 pct. ved
tilsynsperiodens afslutning 2022.

| 2023 blev tilsynet afsluttet for 40 af de 79 institutioner efter 3. statusopggrelse, da de ud fra
registreringerne i datavarehuset (DVH) levede op til minimumstimetallet for alle elever eller for
et antal elever, sd sanktionen var mindre end 10.000 kr. De resterende 39 institutioner blev
partshgrt og skulle efterfglgende praecisere dokumentationsbehov forud for tilsynets eventuelle
afslutning og gkonomisk sanktion. P& denne baggrund blev tilsynet afsluttet uden sanktion for
yderligere 26 ud af de 39 institutioner. For ni institutioner blev tilsynet afsluttet med en
gkonomisk sanktion, mens de sidste fire institutioner blev fastholdt i tilsyn, samtidig med at den
agkonomiske sanktion blev gjort gaeldende.

Der vil blive fulgt op pa de fire institutioner i fortsat tilsyn i ferste halvar 2024. | 2024 vil der
bliver fastlagt en model for den videre anvendelse af nggletallet for minimumstimetal for
lererstyret undervisning pa grundforlgbet.
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Tilsyn med kostafdelinger

Beskrivelse af tilsynet

Tilsynet havde til formal at styrke styrelsens viden om kostafdelinger pa eud. Tilsynet har pa den
baggrund kortlagt omfanget af kostafdelinger pa eud i 2022, herunder kostafdelingernes
placering, kapacitet og anvendelse. Endvidere har tilsynet undersggt omfanget af aftaler om
udleegning af kostafdelinger, institutionernes anvendelse af at tilkgbe ekstra kapacitet pa kroer,
kollegier med videre og institutionernes udlejning af overskydende kapacitet pa kostafdelinger
efter reglerne for indtaegtsdaekket virksomhed (IDV).

Tilsynet var oprindeligt planlagt som et undersggende tilsyn. P& grund af omfanget af
oplysninger, som institutionerne skulle videregive til styrelsen ifm. tilsynet, blev tilsynet eendret
til et tematisk tilsyn, dog med samme undersggende formal.

Alle 40 institutioner med godkendelse til at oprette og drive kostafdelinger pd eud med
statstilskud i 2022 indgik i tilsynet. Institutionerne i tilsynet har besvaret en survey om deres
kostafdelinger, samt indsendt oplysninger om deres aktivitet for tilskudsberettigede eud-elever
og IDV-aktivitet pa kostafdelingerne i 2022. Besvarelserne er grundlaget for tilsynet og er brugt
til dels at vurdere, om den enkelte institution har en praksis, der afviger fra reglerne og dels til
at opbygge viden om kostafdelinger pa eud.

Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

P& baggrund af dataindsamlingen har styrelsen kortlagt omfanget og anvendelsen af
kostafdelinger pa eud i 2022. Opsamling af resultater fra kortlaegningen af kostafdelinger pa
eud viser:

e De 40 godkendte institutioner driver tilsammen 73 kostafdelinger, hvoraf to
kostafdelinger drives via en udlaegningsaftale. Derudover er der fem aftaler om
udlaegning af godkendelsen til at drive kostafdelinger til en anden institution.

e Dervar 9.810 sengepladser fordelt pa 6.083 veerelser pa kostafdelingerne. Der er store
variationer pa kostafdelingernes starrelse, hvoraf den mindste kostafdeling har fem
pladser og den starste har 313 sengepladser.

e Kostafdelingerne er geografisk placeret i hele landet. De fleste af kostafdelingerne er
placeret neer et erhvervsuddannelsesudbud, mens de resterende kostafdelinger ligger
teet pa et AMU-udbud.

e Langt starstedelen af institutionerne har haft andre end egne tilskudsberettigede eud-
elever indlogeret pa deres kostafdeling(er) fx AMU-kursister og andre institutioners
tilskudsberettigede eud-elever. Ca. 80 pct. har desuden udlejet kostpladser som IDV,
heraf har flest udlejet til institutionens egne ikke-tilskudsberettigede eud-elever (fx
elever, der ikke opfylder betingelserne om afstandskrav), elever fra andre
ungdomsuddannelser, til virksomheder, foreninger eller udenlandske eud-elever.

¢ Halvdelen af de godkendte institutioner har i perioder kabt ekstra kapacitet pa bl.a.
kollegier, kroer og andres institutioners kostafdelinger til deres tilskudsberettigede
elever. Langt stgrstedelen grundet manglende kapacitet pad egen kostafdeling, mens
andre har tilkebt kapacitet, fordi eleven modtog undervisning langt fra institutionens
egen kostafdeling.
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Pa baggrund af resultaterne i kortlaegningen af kostafdelinger pa eud, har styrelsen igangsat en
yderligere afklaring af IDV-aktivitet pa kostafdelinger pa eud.

Styrelsen vil anvende kortleegningens resultater i styrelsens kommende arbejde med revision af
vejledningen om godkendelse til og drift af kostafdeling pa erhvervsuddannelserne og formidle
denne til sektoren.

Tilsyn med det feelles paedagogiske og didaktiske
grundlag

Beskrivelse af tilsynet

Med Aftale om Bedre og mere attraktive erhvervsuddannelser fra 2014 permanentgjordes
kravet til erhvervsskolerne fra 2013 om at implementere og anvende et feelles didaktisk og
paedagogisk grundlag (FPDG) for udviklingen af undervisningen. Tilsynet skal undersgge,
hvordan institutionerne i praksis arbejder med deres FPDG, herunder i forhold til at sikre en
faelles paedagogisk retning pa tveers af uddannelser og afdelinger. Dette geres gennem
screening af hjemmesider, spargeskema og fokusgruppeinterview. Tilsynet bliver fulgt op af et
webinar med fokus pa vidensdeling og eksempler pa god praksis.

Tilsynstype

Undersggende tilsyn.

Tilsynets resultater
Tilsynet er endnu ikke afsluttet. Den endelige afrapportering af tilsynets resultater vil fremga af
naeste ars tilsynsberetning.

Tilsynet blev indledt med en screening af alle erhvervsskolers hjemmesider i forhold til, om
indholdet i FPDG afspejler de obligatoriske paedagogiske principper pa eud-omradet.
Screeningen viste bl.a,, at ca. 80 pct. af skolerne havde et FPDG pa hjemmesiden i en eller anden
form, og at kravet om undervisningsdifferentiering indgar hos ca. 60 pct. af skolerne, mens
princippet om praksisbaseret/relateret undervisning indgar hos ca. 70 pct.

For at fa et indtryk af, om skolerne omsaetter deres FPDG i undervisningen, gennemgar styrelsen
endvidere enkelte lokale undervisningsplaner for udvalgte skoler. Med henblik pa at undersgge,
hvordan og i hvilket omfang skolerne arbejder med FPDG i det daglige, har styrelsen
gennemfart to fokusgruppeinterviews med ledere og undervisere og efterfglgende udsendt et
spergeskema til alle erhvervsskolerne med anmodning om besvarelse af mindst to ledere og to
lzerere. Link til spagrgeskemaet er ogsa sendt ud med EUD-nyhedsbrevet, sa flere medarbejdere
har mulighed for at deltage i besvarelsen.

Tilsyn med anvendelsen af censorsystemet

Beskrivelse af tilsynet

| de seneste ar er STUK blevet bekendt med oplysninger, som tyder pd en mangelfuld
overholdelse af de krav, som stilles til censorerne. Dette vedrgrer iseer kravet om, at der ikke ma
veere gentagen og gensidig censur inden for en 2-arig periode. Herudover ses det, at censorer
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pa nogle omrader mangler indgaende kendskab til det omrade, de skal virke indenfor, seerligt
pa uddannelser med mindre volumen.

Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Tilsynet med anvendelsen af censorsystemet var oprindelig planlagt til gennemfarsel i 2023,
men pa baggrund af udsendt hyrdebrev i oktober 2023 om standsning af anvendelse af private
virksomheder som leverandgrer eller formidlere af censorer udskydes tilsynet til andet halvar
2024, hvor sektoren har haft mulighed for omstilling.

Enkeltsagstilsyn gennemfgart i 2023

Nedenfor beskrives to udvalgte enkeltsagstilsyn som er afsluttet i 2023.

Tilsyn med procedure og praksis for RKV og kvalitetsarbejde

Styrelsen ivaerksatte i 2022 et enkeltsagstilsyn med en institutions procedure og praksis for
realkompetencevurdering og skolens kvalitetsarbejde. Tilsynet blev afsluttet i 2023 uden
yderligere tilsynsskridt, idet skolen tydeligt redegjorde for deres kvalitetsarbejde og for sagens
forlgb omkring realkompetencevurderingen af den pageeldende elev. Styrelsen noterede i den
sammenhang, at institutionen havde en procedure og praksis for realkompetencevurdering,
der sikrede relevant godskrivning og afkortning for den enkelte elev.

Sma udbud med hgjt frafald

| forbindelse med screeningen til kvalitetstilsynet 2023, blev styrelsen opmaerksom pa en
institutions uddannelse, der flere ar i treek havde et seerligt hgjt frafald i overgangen fra GF2 til
HF, men som pé grund af sin lille starrelse ikke kunne udtages til kvalitetstilsynet. P& den
baggrund iveerksatte styrelsen i 2023 et enkeltsagstilsyn med institutionen. Institutionen kunne
redegere for hvilke &rsager, der 13 til grund for det hgje frafald og for relevante indsatser, der
kan gge overgangen til hovedforlgbet. Derfor blev tilsynet afsluttet.

Leeringspunkter fra tilsynet med
erhvervsuddannelsesomradet i 2023

Vigtigheden af tidstro og valide data, som maler pa den relevante
udfordring

Styrelsen er opmaerksom pa vigtigheden af, at institutionerne kan genkende den data, der bliver
anvendt i tilsynene. Det er derfor vigtigt, at data er tidstro og valide, som maler pa den relevante
udfordring.

Bedre datatilgeengelighed har betydet, at arshjulet for det risikobaserede kvalitetstilsyn blev
justeret i 2023, sa det blev baseret pa mere tidstro data. Derudover blev screeningsmodellen
justeret. Dette indebar blandt andet fjernelse af to indikatorer og tilfgjelse af tre nye indikatorer
for at sikre en screeningsmodel, der maler pa relevante udfordringer pa institutionerne.
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Styrelsen har haft gode erfaringer med at flytte arshjulet, sa kvalitetstilsynet nu beror pa mere
tidstro data. Institutioner i tidligere tilsyn har ofte givet udtryk for, at de ikke kunne genkende
data, da de kunne vaere op mod 1,5 ar gamle. Dette har ikke vaeret et samtaleemne i dette ars
tilsyn.

| tilsynet med indfrielse af maltal for uddannelsesaftaler har nogle institutioner tilkendegivet, at
dataopgarelsesmetoden pavirker det reelle antal af elever med en uddannelsesaftale inden
afslutningen af forlgbet. Dette har omhandlet szerlige dataudfordringer, som det i naeste rul af
tilsynet vil veere mulige for institutionerne at adressere i statusredeggrelsen.

Erfaringer fra radgivningsforlgb pa erhvervsuddannelsesomradet
Tidsplanen for det risikobaserede kvalitetstilsyn blev i 2023 justeret. Radgivningsforlgbene i
forbindelse med tilsynet 2023 er derfor ferst indledt i januar og februar 2024, hvorfor erfaringer
fra disse radgivningsforlab pa nuveerende tidspunkt er begraensede. Der tegner sig dog fortsat
et tydeligt billede af, hvor vigtigt det er, at der i det indledende samarbejde med institutionerne
fokuseres pa den enkelte institutions kvalitetsudfordringer i en lokal kontekst, herunder ogsa i
analysen og den efterfalgende fastsaettelse af kort- og langsigtede mal samt indsatser.

| 2023 har styrelsens leeringskonsulenter fortsat haft seerligt fokus pa opfglgning og forankring
via uddannelsesinstitutionernes kvalitetssystemer, herunder udvikling og implementering af en
strategi for opnaelse af maltal for indgdelse af laerepladsaftaler. Leeringskonsulenterne har i
2023 endvidere inspireret sektoren i arbejdet med indgaelse af leerepladsaftaler via en raekke
brede aktiviteter i form af inspirationswebinarer om god praksis samt udvikling af en
inspirationspakke med materialer til den peedagogiske ledelse, som formidles pad EMU i foraret
2024. Pa baggrund af screeningsresultaterne i det risikobaserede tilsyn 2023 har
leringskonsulenterne udviklet et frivilligt feellesforlgb for mindre merkantile udbydere, som
afvikles i 2024. Forlgbet er blevet taget meget positivt imod og med en stor tilslutning fra de
inviterede institutioner.

Fleksibilitet i de kortsigtede mal og lang lgbetid pa de langsigtede mal
2023 var andet ar, hvor institutionerne i regi af kvalitetstilsynet skulle fastaette kort- og
langsigtede mal efter tilsynsbesgget. De forelgbige erfaringer hermed har givet anledning til
mindre justeringer. Det har vist sig, at der er behov for lidt mere fleksibilitet i forhold til
processen omkring fastseettelsen af de kortsigtede mal, sa hvis en institution takker ja til et
radgivningsforlgb, er det kun de langsigtede mal, som skal indsendes til styrelsen til
godkendelse, mens de kortsigtede mal Igbende kan justeres i forbindelse med
radgivningsforlgbet. Der har ogsa vist sig behov for en mellemtid i forhold til langsigtede mal
med en lgbetid pad mere end tre ar, hvor der vil veere en mellemtid, hvor styrelsen vurderer, om
der er sket en tilfredsstillende progression. Hvis ikke, bliver institutionen bedt om en
redeggrelse, der evt. kan munde ud i et tilsyn.

Erfaringer fra den farste indsatsaftale pa erhvervsuddannelsesomradet

Styrelsen indgik i 2021 en toarig indsatsaftale med en institution vedr. kvalitetsudfordringer
baseret pa frafald i overgangen fra grundforlgb 2 til hovedforlgb pa enkeltuddannelse. Det er
farste gang, styrelsen har pélagt en indsatsaftale inden for erhvervsuddannelsesomradet.
Institutionen indgik hertil et forlab med styrelsens leaeringskonsulenter om den videre
handtering af aftalens elementer, med seerlig fokus pa frafaldsmindskende indsatser. Styrelsen
har haft gode erfaringer med indsatsaftalen, hvor det i aftalens lgbetid lykkedes institutionen at
mindske frafaldet i overgangen fra GF2 til hovedforlgbet pa uddannelsen betydeligt, opfylde
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alle delmal for indsatsaftalen og at styrke omraderne i indsatsaftalen markant gennem nye
indsatser og kvalitetsarbejde. | forbindelse med tilbagemeldingen til institutionen har styrelsen
udarbejdet to anbefalinger til skolens videre arbejde, der draftes mellem skolen og styrelsens
leringskonsulenter pad et afsluttende mgde. Indsatsaftalen blev afsluttet pd baggrund af
midtvejsrapportering, afsluttende rapportering og leeringskonsulenternes vurdering.
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Den forberedende
Grunduddannelse (FGU)

Risikobaseret kvalitetstilsyn med FGU

Beskrivelse af tilsynet

Formalet med det risikobaserede kvalitetstilsyn med forberedende grunduddannelse (FGU) er
at seette mal og retning for kvalitetsudviklingen og bidrage til at sikre en ensartet
kvalitetsstandard pa tveers af landet, hvilket kan bidrage til at ggre det lettere for institutionerne
at give god undervisning. Tilsynet gennemfgres en gang om aret.

Det risikobaserede kvalitetstilsyn med FGU skal omfatte institutionernes drift og undervisning
samt uddannelsens tre retningsgivende mal jeevnfer Aftale om bedre veje til uddannelse og job
(2017):

e De unges overgang til uddannelse eller beskaftigelse: Andelen af unge, der opnar
uddannelse eller overgar direkte til ordinaer uddannelse eller beskaeftigelse efter FGU,
skal lgbende forbedres pa skoleniveau

e De unges trivsel: Trivslen pa FGU skal lgbende styrkes

e De unges fraveer: Institutionerne registrerer og arbejder malrettet med at mindske de
unges fraveer, herunder ved at afdeekke og afhjeelpe arsagerne hertil.

Det risikobaserede tilsyn pad FGU blev gennemfgart farste gang i 2022 pa to ud af tre indikatorer
og fra 2023 pé alle tre indikatorer. Da tilsynene lgber over flere ar, var der i 2023 bade
igangveerende tilsyn fra 2022 og pabegyndt nye tilsyn i 2023.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater
Det risikobaserede kvalitetstilsyn i 2023 blev gennemfart for alle de tre indikatorer: Trivsel,
fraveer og overgang.

Udtag i tilsyn skete ved screening af data for samlet fraveer, data for en samlet indikator for
‘faglig trivsel’ og 'faglig stette’ samt data for overgang til uddannelse og beskaeftigelse. Der
blev i screeningen i alt udtaget ni institutioner. Seks institutioner blev udtaget pa samlet fraveer,
én pa elevtrivsel og tre pd overgang til uddannelse eller beskeeftigelse. Institutionerne har i
forbindelse med tilsynene skullet indsende redeggrelser for deres praksis i forbindelse med
den/de indikatorer, institutionen var udtaget pa.

Pa baggrund af redeggrelserne blev tre institutioner udtaget i videre tilsyn; én institution pa
baggrund af trivselsindikatoren, en institution pa baggrund af fravaersindikatoren og én
institution pa baggrund af fraveersindikatoren og overgangen til uddannelse og beskaeftigelse.
Institutionerne fastsatte i dialog med styrelsen langsigtede mal for en indsats i tilsynet og
pabegyndte et radgivningsforlgb med laeringskonsulenter.
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Tilsynet fortseetter ind i 2024, sa der foreleegger endnu ikke resultater, dog har
radgivningsforlgbet i det risikobaserede tilsyn med fraveaer og trivsel i 2022 givet fglgende
leeringspunkter:

e En ledelsesmaessig understgttelse af arbejdet med trivselsindsatser pa institutionerne
eger udbyttet af radgivningsforlgbet. Leeringskonsulenterne spiller en central rolle i at
understgtte ledelsen i deres facilitering af indsatserne blandt medarbejderne.

e En ensartet registreringspraksis, en forbedret fraveersprocedure og anvendelsen af
kvantitative og kvalitative data kan sammen bruges til at identificere fraveersarsager
og udvikle indsatser, der styrker fremmadet.

Ud fra bl.a. erfaringer fra radgivningsforlgb udvikler og tilbyder leeringskonsulenterne i 2024 et
frivilligt sparringsforlgb for FGU-institutionerne, hvor formalet er at styrke fremmgdet blandt
eleverne pa FGU. Dette tilbydes alle FGU-institutioner.

Tilsyn med skoleydelse

Beskrivelse af tilsynet

Tilsynet blev gennemfart pa baggrund af Rigsrevisionens undersggelse af FGU-institutionernes
praksis for skoleydelse i regnskabsaret 2021. Rigsrevisionen vurderede, at FGU-institutionerne
ikke i alle tilfeelde overholdt reglerne for reduktion i skoleydelse ved ulovligt fraveer.

Tilsynet undersggte fire institutioners praksis for fraveersregistrering og information til eleverne
om fraveer og traek i skoleydelse. Tilsynet blev gennemfart dels ved, at institutionerne indsendte
materiale om procedurer og praksis for fravaersregistrering, traek i skoleydelse og information
til eleverne herom, dels ved institutionsbesag.

Tilsynstype
Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Tilsynet viste ikke regelbrud pa nogen af de fire udtagne institutioner. Endvidere viste tilsynet,
at der kan veere flere steder, hvor der med fordel kan udvikles yderligere pa procedurer for
fraveersregistrering, treek i skoleydelse og information til eleverne.

Tilsynet mundede ud i en vejledningsindsats for sektoren generelt i form af et orienteringsbrev
til samtlige FGU-institutioner. Her blev gode eksempler fra tilsynet udbredt i form af udfoldede
inspirationspunkter til arbejde med fraveersregistrering og treek i skoleydelse.
Inspirationspunkterne handlede om:

e Tydeliggarelse af, hvad der er lovligt/ulovligt fraveer, fx ved vejledningsmateriale til
lerere og elever, hvor det fremgar tydeligt, hvilke typer fraveer, der er lovligt.

e Udpegelse af ansvarlig for fraveersregistrering, sa laerer og elever har et kontaktpunkt
og for yderligere sikring af, at fravaersregistrering gennemfgares korrekt.

e Sikring af relevant formidling af information til eleverne om fraveer, skoleydelse og
klagevejledning, fx tilgeengelig pa hjemmeside og ved introduktionsmateriale ved
opstart.
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e Ugentlig gennemgang af fraveersregistrering for at sikre dialog med eleverne om
fraveer og evt. partshgring vedr. treek i skoleydelse. Dialogen med eleverne om
fravaersregistreringerne kan bidrage til at fastholde fokus pa fremmade og fraveer.

Tilsyn med overholdelse af timetal

Tilsynet med overholdelse af timetal igangsaettes farst i 2024, jf. Tilsynsplan 2024.

Tilsyn med forlgbsplaner

Beskrivelse af tilsynet

Tilsynet blev gennemfart pa baggrund af, at Rigsrevisionen i forbindelse med undersggelse af
skoleydelsen i 2021 vurderede, at de fem FGU-institutioner, der var udtaget til at levere
materiale til Rigsrevisionen, i 45 ud af 59 tilfeelde ikke i tilstreekkelig grad dokumenterede, at
der afholdes manedlige evaluerings- og vejledningssamtaler med eleven som dokumentation
for progression i uddannelsesforlgbet.

Som opfglgning pa rapporten indgik styrelsen dialog med de fem institutioner. Styrelsen
vurderede pa den baggrund, at der kunne veere problemer med at anvende forlgbsplanerne pa
nogle institutioner, og at der var behov for at fa mere viden om sektorens brug af forlgbsplaner.
Derfor indledtes et undersggende tilsyn. Tilsynet blev gennemfart med virtuelle interviews med
deltagere fra i alt ni institutioner svarende til 1/3 af alle FGU-institutioner.

Tilsynstype
Undersggende tilsyn.

Tilsynets resultater

Tilsynet viste, at formalet med at bruge forlgbsplaner ikke var tydeligt for alle medarbejdere pa
de udvalgte institutioner, og at det pa flere institutioner oplevedes som en udfordring for
mange leerere at dokumentere elevernes progression. Desuden oplevede nogle af deltagerne,
at der er forskel pa kvaliteten af den information, som institutionen modtager fra Den
Kommunale Ungeindsats om eleven forud for start pa FGU. Oplysninger fra Den Kommunale
Ungeindsats er med til at danne grundlag for udarbejdelsen af elevens forlgbsplan.

Tilsynet viste ogsa, at der er forskel pa i hvilken grad institutionerne har anvendt muligheden
for at tilpasse de studieadministrative systemer ift. formalet med forlgbsplanen. Det har
resulteret i, at der er forskel pd, hvorvidt de studieadministrative systemer opleves som
understgttende eller ¢j ift. arbejdet med forlgbsplaner.

Styrelsen vurderer pd den baggrund, at der er behov for en vejledningsindsats over for sektoren
som helhed om brug og betydning af forlgbsplaner. Denne indsats igangseettes i 2024 og vil
bl.a. have form af deling af eksempler fra institutioner med god praksis pa omradet.


https://www.uvm.dk/-/media/filer/uvm/aktuelt/pdf24/feb/240223-tilsynsplan-2024.pdf
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Afslutning af tilsynsopgaver vedrerende 2022

Undersggende tilsyn med overgang til uddannelse og beskzeftigelse samt

med institutionernes anvendelse af basis

| 2022 var der planlagt et undersggende tilsyn med FGU-elevers overgang til uddannelse og
job og med institutionernes brug af basis. Tilsynet blev gennemfart i 2023. Formalet med
tilsynet var for det farste at indhente viden om, hvordan institutionerne sikrer, at der lgbende
er fokus pa at forbedre overgangen til uddannelse og beskaftigelse, og for det andet at
afdaekke forhold vedrgrende FGU-institutionernes organisering af forlgb pa basisniveau i FGU.
Tilsynet omfattede alle 27 institutioner og blev gennemfart som spgrgeskemaundersggelse.

Tilsynet med overgang viste, hvad institutionerne vurderer som vigtigt i forbindelse med god
overgang fra FGU til uddannelse og beskaftigelse:

e Vigtigt for at sikre hgj overgang til uddannelse:

o Kombinationsforlgb, hvor eleven deltager i undervisningsforlgb, der indeholder
elementer fra kompetencegivende ungdomsuddannelser og
arbejdsmarkedsuddannelser.

o Samarbejde med ungdomsuddannelser

o Teet samarbejde med KULI.

e Vigtigt for at sikre hgj overgang til beskaeftigelse:
o  Erhvervstraening
o Et godt samarbejde med det lokale erhvervsliv.

Tilsynet med basis viste, at institutionerne oplever store udfordringer med at udbyde basis,
begrundet i bl.a. gkonomiske &rsager, antallet af elever samt vanskelighed ved at tilretteleegge
undervisningen meningsfuldt for eleven pa basishold. Tilsynet viste, at ca. 2/3 af sektoren ikke
overholder reglerne vedr. basis. Styrelsen har fulgt op pa dette med bl.a. enkeltsagstilsyn.

Styrelsen har i 2023 ligeledes lavet en undersggelse af de institutioner, som anvender basishold.
Her blev det identificeret:

e at basis primart anvendes som ramme for at modtage eleverne og integrere dem
socialt, og at der i mindre grad er et fagligt fokus.

e atbasis er en mulighed for at laere de enkelte elever at kende og dermed have et afsaet
for at tilretteleegge hver enkelt elevs FGU-forlgb, herunder overgangen mellem basis
og sporhold.

e at den gode introduktion til FGU har fokus pa den enkeltes behov, samtidig med at
overgange fra basis til sporhold kraever grundig koordinering og en organisering, der
minimerer ungdig ventetid for eleven.

Det bemzerkes, at der med Aftale om styrket FGU som en hovedvej for de 43.000 unge uden
uddannelse og beskeeftigelse fra november 2023 laegges op til at sendre indgangen til FGU, sa
skolerne i stedet for basis skal tilbyde et introducerende forlgb til alle elever.
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Enkeltsagstilsyn gennemfart i 2023

Gennemfgrelse af vejledningssamtaler og dokumentation for
progression

Der er i 2023 fart enkeltsagstilsyn med enkelte institutioners gennemfgarelse af manedlige
vejledningssamtaler med eleven og dokumentation for elevens progression. Det fremgar i § 35,
stk. 3. i lov om forberedende grunduddannelse, at institutionens leder sgrger for, at elever og
leerere arbejder systematisk med de fastsatte mal for faglige, personlige og sociale kompetencer
i forlgbsplanen og med i feellesskab at dokumentere lzeringen med henblik pa at fastholde og
synligggre progression, og at leererne aftholder manedlige evaluerings- og vejledningssamtaler
med eleven.

Tilsynene pegede pa, at nogle institutioner kan have vanskeligheder med at sikre og
dokumentere afholdelse af manedlige samtaler og at felge elevens progression.
Vejledningssamtalerne har til formal at synliggere og fastholde den unges progression fagligt,
socialt og personligt, herunder ogsa at falge op pa elevens forlgbsplan, og er et veesentligt
veerktgj til at indfri malseetningen med FGU. Styrelsen falger op med vejledningsindsats om
brugen af forlgbsplaner, jf. ogsa afsnit 6.4 og 6.7.

Udbud af agu-spor pa alle en institutions skoler

Der blev fart tilsyn med en institution, som ikke udbad agu-sporet pa alle skoler. Institutionen
har genoprettet udbuddet, sa der nu udbydes agu-spor pa alle institutionens skoler. FGU-
institutioner skal udbyde alle spor pa alle skoler. Det er dog muligt i seerlige tilfelde at sage
dispensation for udbud pa enkeltskoler, jf. § 4, stk. 2 i lov om institutioner for forberedende
grunduddannelse.

Det bemaerkes, at der som falge af Aftale om styrket FGU som en hovedvej for de 43.000 unge
uden uddannelse og beskeftigelse fra november 2023 forventes indfert en
dispensationsmulighed i lovgivningen, s& FGU-institutioner kan ansgge om ikke at udbyde
sporet for den almene grunduddannelse (agu) pa alle institutionens skoler.

Laeringspunkter fra tilsynet med FGU i 2023

Vejledningsindsats

De gennemfgrte tilsyn i 2023 og tidligere ar peger pd, at der er behov for en fortsat
vejledningsindsats over for sektoren, seerligt for sd vidt angar anvendelse af forlgbsplaner.
Styrelsen falger op pé anvendelsen af forlgbsplaner med en vejledningsindsats i 2024 Indsatsen
vil blandt andet tage form af deling af eksempler pa god praksis om brug af forlgbsplaner, dels
via artikler pa EMU (Danmarks Leeringsportal), og dels ved webinarer for FGU-institutionerne i
efterdret 2024.

Data

Styrelsen har gennem tilsyn observeret den fortsatte vigtighed af labende fokus pa datakvalitet
og tydelig kommunikation om data og datakilder samt institutionernes medansvar for at sikre,
at data indberettes korrekt. Dette fglger bl.a. af bgrne- og undervisningsministerens initiativ fra
sommeren 2023 om bedre datamaessig understgttelse af FGU.
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For at understgtte institutionernes fokus pad data og datakvalitet vil de bestyrelsesrapporter,
som styrelsen udsender til alle FGU-institutioner i 2024, indeholde data, som viser institutionens
placering pa centrale nggletal for kvalitet og gkonomi, herunder sammenligning med andre
institutioner og med landsgennemsnit.

Tilsynsbesgg

Anvendelsen af tilsynsbesgg i et tilsyn har vist, at besggene pa institutioner er veaerdifulde for
styrelsens indsigt i de udfordringer, FGU-institutioner kan std med. Besgg har bidraget med et
betydeligt mere nuanceret og kvalificeret billede af de deltagende institutioners praksis pa
omradet end skriftligt tilsyn alene kan give.
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Almen voksen- og efteruddannelse

Tilsyn med genvisitering til FVU

Beskrivelse af tilsynet

Tilsynet blev gennemfart pa baggrund af erfaringer fra et enkeltsagstilsyn med et VUC i 2021.
Det pageeldende tilsyn, som medfarte et tilbagebetalingskrav, afdeekkede eksempler pa
genvisiteringer til samme FVU-fag og trin op til otte gange, uden at der kunne dokumenteres
et sagligt grundlag herfor. De mange genvisitationer er i strid med intentioner i FVU-reglerne.

Udgangspunktet for FVU er, at de faglige mal for et trin skal kunne nas pa et forlgb. Der kan
dog undtagelsesvist genvisiteres til samme trin, hvis det vurderes, at deltageren fortsat vil have
et vaesentligt udbytte af undervisningen, jf. § 2 i lov om forberedende voksenundervisning og
ordblindeundervisning for voksne, § 10 i bekendtggrelse om undervisning m.v. inden for
forberedende voksenundervisning og kapitel 4 i Vejledning om formal, tilretteleeggelse, indhold
og gennemfgrelse af forberedende voksenundervisning.

Tilsynet fulgte op pa et tilsvarende tilsyn i 2022, idet den mulige tidsperiode i 2022 var for kort
til at give et reelt indblik i praksis. Tilsynet er derfor blevet gentaget i 2023 med mulighed for at
indsamle data henover en laengere periode.

Tilsynstype

Tematisk tilsyn

Tilsynets resultater

Pa baggrund af tilsynet konkluderede styrelsen, at der generelt i sektoren er et stort fokus pa
god praksis for optagelse samt dokumentation af de faglige og paedagogiske skan, der ligger
til grund for optag og eventuel genvisitering. Det ses ogsd, at der er fokus pa vigtigheden af at
sikre, at den voksne har de rette forudseetninger for at kunne fa udbytte af undervisningen pa
FVU. Det fremgik dog af flere af de indsendte redeggrelser, at det kan vaere vanskeligt at visitere
deltagere, der har dansk som andetsprog, udviser tegn pa ordblindevanskeligheder og/eller
andre laese- og skrivevanskeligheder. Styrelsen vil pa den baggrund gge sin vejledning herom
pa et virtuelt made i 2024.

Tilsyn med prever pa FVU og avu

Beskrivelse af tilsynet

Formdlet med tilsynet med prever pd FYU og avu var at sikre, at
karaktergivningen/bedgmmelsen blev udfert i overensstemmelse med den enkelte proves
bedgmmelseskriterier. Derudover havde tilsynet til formal at ggre det muligt at felge op pa
mulige bekymrende forhold, herunder undervisningskvalitet, som bedgmmelsen kunne indikere
var problematisk.

Tilsynet var baseret pa bedemmelsen af udvalgte praver pad avu samt med udvalgte trinpraver
i FVU-dansk og FVU-matematik.
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Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

| forbindelse med tilsynet foretog styrelsen en screening af karaktergennemsnittene i syv avu-
prever og bestaelsesprocent i to FVU-praver. Institutionerne blev udtaget til tilsyn, hvis de 13
blandt de 10 pct. laveste ift. karaktergennemsnit eller bestaelsesprocent i hhv. to eller flere avu-
prover og en eller flere FVU-praver. De udtagende institutioner blev bedt om at indsende en
redeggrelse for mulige arsager til prgveresultaterne.

Pa baggrund af tilsynet fandt styrelsen:

e At tilsynet ikke gav anledning til bekymring for den samlede sektors praksis i
forbindelse med pravebedgmmelse og karaktergivning pa avu og FVU.

e At tilsynet gav anledning til at indskaerpe, at VUC som institution er ansvarlig for de
praver, der afholdes hos driftsoverenskomst-parter.

e At det var ngdvendigt at indskeerpe reglerne for beskyttelse af personfalsomme
oplysninger, i de tilfeelde, hvor visse informationer ikke var tilstraekkeligt slaret i
institutionernes fremsendte materiale.

e Atinstitutionerne har fokus pa relationer og sammenhangen mellem kursisttrivsel og
leering samt en @get opmaerksomhed og screeningsindsats over for ordblinde
kursister.

Leringspunkter fra tilsynet med VEU-omradet i 2023

Styrket fokus pa malgruppen for FVU-tilbuddet

Udgangspunktet for FVU er, at den voksne har tilstraekkelige faglige og dansksproglige
forudsaetninger til, at FVU-udbyderen med rimelighed kan forvente, at personen kan na malene
for det FVU-fag og -trin, som deltageren gnsker optagelse pa, inden for det fastsatte omfang
af undervisningen pd trinnet. For voksne med for utilstreekkelige dansksproglige
forudseetninger, vil FVU ikke veere det rette tilbud, og den voksne bgr vejledes til et andet
relevant tilbud fx danskuddannelse til voksne udleendinge.

Det bemaerkes, at der ved trepartaftalen af 12. september 2023 er besluttet at nedszette en
tveerministeriel arbejdsgruppe, der skal afdeekke udfordringerne ved de nuveerende
danskundervisningstilbud pa tvaers af Bgrne- og Undervisningsministeriet og Udlaendinge- og
Integrationsministeriets ressort. Arbejdsgruppen skal opstille og belyse modeller for, hvordan
dansktilbuddene bedst udformes og organiseres fremadrettet, herunder FVU.

Ligeledes bar den voksne, hvis det vurderes, at FVU ikke er det rette tilbud fx pga. tegn pa
ordblindhed vejledes til et andet relevant tiloud fx ordblindeundervisning for voksne. | det
opfalgende tilsyn med genvisiteringer til FVU har det vist sig at veere vanskeligt at visitere
deltagere, der har dansk som andetsprog, udviser tegn pa ordblindevanskeligheder og/eller
andre laese- og skrivevanskeligheder, og styrelsen kan med fordel bidrage yderligere til at styrke
videndeling pa dette felt.

Fokus pa styrelsens kommunikation i forbindelse med tilsyn
Styrelsen har i forbindelse med tilsyn haft fokus pa at styrke formidling og kommunikation med
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sektoren og afholdt virtuelle mgder blandt andet ved opstart af tilsyn samt undervejs, hvor der
har veeret mulighed for dialog, spgrgsmal og afklaring. Der har vaeret meget stor deltagelse fra
institutionerne. Styrelsen agter at fortseette praksis med bl.a. mgder ved opstart af tilsyn og
undervejs.
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Arbejdsmarkedsuddannelser

Tilsyn med kvaliteten af AMU gennem
evalueringsresultater

Beskrivelse af tilsynet

Formalet med tilsynet var at undersgge uddannelseskvaliteten pa bade institutions- og
uddannelsesniveau hos de AMU-udbydere, hvor deltagerne giver de laveste vurderinger, fordi
risikoen her er stgrst for forringet kvalitet i uddannelsesindsatsen. Screeningen sker pa
baggrund af skriftlige evalueringer i Viskvalitet.dk. Det falger af AMU-bekendtggrelsens § 29, at
det er obligatorisk for AMU-udbydere at give deltagerne mulighed for at evaluere det kursus,
de har deltaget i.

Tilsynstype
Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater

Otte AMU-udbydere blev udtaget til tilsyn, fordi de i 2022 malt pa henholdsvis institutions- og
uddannelsesniveau fik de darligste vurderinger pad minimum en af indikatorerne: Kursusudbytte,
leererens praestation og undervisningens form og indhold. Styrelsen orienterede herefter de
otte udbydere om screeningsresultatet og anmodede udbyderne om at forholde sig til
resultaterne og redeggare for, hvilke konkrete tiltag de ville iveerkseette for at forbedre kvaliteten
af uddannelserne.

Styrelsen kunne gennem tilsynet konkludere, at syv af de otte udbydere i deres redeggrelser og
planer for forbedring af uddannelsesindsatsen tydeliggjorde, at de arbejdede malrettet og
grundigt med at forbedre deres undervisningskvalitet, herunder at de havde igangsat initiativer
og aktiviteter for at opna deres fastsatte malsaetninger om forbedrede evalueringsresultater.
Tilsynet kunne dermed umiddelbart afsluttes, da udbyderne havde dokumenteret en
tilfredsstillende opfelgning pa fundne kvalitetsproblemer.

Tilsynene har givet falgende laeringspunkter og inspiration til indsatser i arbejdet med at
forbedre kvaliteten af uddannelserne:

e Systematisk opfglgning pad Viskvalitet.dk-resultater, fx ved at udforme
procedurebeskrivelser

e Samarbejde med udvalg og brancheforeninger, fx fokus pa at revidere kurser, sa fagligt
indhold og kursers leengde svarer til det niveau, som kursister og branchen
efterspgrger

e Styrkede laererkompetencer, herunder styrkede kompetencer i forhold til at
rammesaette og planlaegge undervisningen, s der skabes bedre undervisningsstruktur

e Afdekning af forklaringer og mulige forbedringer mht. kursisters negative
vurderinger, fx ved samarbejde med andre udbydere med lignende oplevelser og ved
anvendelse af fokusgruppeinterview med lerere og andre kilder teet pa
uddannelsesindsatsen, som kan veere relevante at inddrage i analysearbejdet.
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En af de udtagne udbydere havde ikke umiddelbart leveret fyldestgarende svar, og udbyderen
blev bedt om at indsende supplerende redeggrelse og plan for en forbedret indsats. Pa
baggrund af et tilfredsstillende svar pa denne, blev det sidste tilsyn ogsa afsluttet.

Tilsynet viste dog ogsa, at enkelte udbydere stadig ikke bruger evalueringsresultaterne
systematisk i arbejdet med lgbende at justere og forbedre deres uddannelsesindsats, hvilket
styrelsen har pointeret vigtigheden af.

Tilsyn med AMU-udbydernes svarprocent for
evaluering af arbejdsmarkedsuddannelser

Beskrivelse af tilsynet

Resultaterne i VisKvalitet.dk er grundlag for kvalitetstilsynet i AMU, hvorfor det er en
forudseetning, at kursisterne evaluerer arbejdsmarkedsuddannelserne via systemet. Formalet
med tilsynet er at sikre, at AMU-udbyderne tilbyder den obligatoriske deltagerevaluering og
motiverer kursisterne til at benytte muligheden for at evaluere de kurser, de har deltaget pa.
Malsaetningen er, at mindst 80 procent af en udbyders deltagere svarer pa en evaluering.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater

Styrelsen har i foraret 2023 screenet svarprocenter i Viskvalitet.dk for hele 2022. Den indledende
screening viste, at den gennemsnitlige svarprocent var 77 procent, og at 36 ud af 81 udbydere
levede op til malsaetningen om en svarprocent pa 80. P4 baggrund af screeningen blev fem
udbydere udtaget til tilsyn, som alle havde en svarprocent pa mindre end 60. Til sammenligning
blev der i 2022 udtaget otte udbydere, som havde en svarprocent pa mindre end 50 i 2021.

Styrelsen har feerdigbehandlet indkomne redeggrelser for alle udbydere og afsluttet tilsynet for
disse.

Herudover blev en udbyder udtaget til skaerpet tilsyn i 2023. Udbyderen havde ogsa veeret
udtaget til tilsyn i 2022 pa baggrund af lav svarprocent i 2021. Imidlertid var handlingsplanen
for at forbedre svarprocenten utilstraekkelig, og det var ikke muligt for udbyderen at rette op
pa svarprocenten for 2022. Udbyderen har efterfalgende indsendt kvartalsredegearelser til og
med 3. kvartal 2023, hvorefter svarprocenten var forbedret, og tilsynet kunne afsluttes, da
styrelsen ikke havde yderligere at bemaerke.

Tilsynene har givet falgende laeringspunkter og inspiration til indsatser i arbejdet med at
forbedre af svarprocenterne:

e Gennemgang og evt. opdatering af interne procedurer, som sikrer klarhed over
opgaver, processkridt og roller.

e Implementering af administrative systemer for at sikre systematisk opfalgning pa
evalueringsresultater og svarprocenter - fx faste procedurer for at sende oplysninger
om svarprocenter m.v. til underviseren og uddannelseslederen.

e Dialog og vidensdeling med andre udbydere om erfaringer med at opnd hgj
evalueringsprocent.
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e Orientering og vejledning af undervisere/administrativt personale fx manedlige
feellesorienteringer for derigennem at holde fokus pa evalueringsopgaven fx i brugen
af VisKvalitet.dk — nu AMUKvalitet.dk.

e Tolkning, forklaring og opleesning af evalueringsskemaet ved kursister med
sprogvanskeligheder.

Tilsyn med AMU-udbydernes afholdelse af prover

Beskrivelse af tilsynet

Tilsyn med afholdelse af praver har primaert et vejledende fokus, som skal danne udgangspunkt
for dialog med de AMU-udbydere, hvor de indberettede preveresultater kunne indikere
problemer eller udfordringer med preveafholdelsen mv.

Formalet med tilsynet er at give styrelsen et indblik i AMU-udbydernes afholdelse og forvaltning
af praver, og dermed medvirke til, at AMU-udbyderne har fokus pd at overholde pravereglerne
og afdaekke eventuelle kvalitetsproblemer i forbindelse med afholdelse af praverne.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.

Tilsynets resultater

Tilsynet blev gennemfgart pa baggrund af udbydernes indberettede praveresultater for 1., 2. og
3. kvartal 2022. Der blev udtaget ti udbydere i tilsynet. Udveelgelsen var baseret pa tre
indikatorer: 1) Omfang af ikke bestdede praver/omprever, 2) omfang og indhold af udbydernes
dispensationer fra pravedeltagelse og 3) omfang af afbrud/deltagere, der ikke tager prgven.

Som opfglgning pa tilsynet har de udtagne udbydere enten redegjort fyldestggrende for
arsagen til et hgjt antal ikke bestdede praver, eller for iveerksatte initiativer til at lgse andre
udfordringer i forbindelse med prgveafholdelse. Disse er blandt andet:

e  For at sikre retvisende registrering af data ved prgveafholdelse er iveerksat initiativer i
form af gennemgang af regler for afholdelse af pragver med alle undervisere, manedlig
gennemgang af praveregistreringer, fastlagt kommunikation for overlevering af data
og registrering samt udarbejdelse af skriftlige vejledninger rettet mod timelzerere.

e ldetilfeelde hvor arsagen til det hgje antal ikke-bestaede praver skyldes, at deltagerne
havde utilstreekkelige sprogkompetencer til at gennemfgre preven, arbejder
udbyderne med lgbende tilpasninger i undervisning og undervisningsmateriale,
herunder oplaesning af prevespgrgsmalene. Der er desuden lgbende dialog med
efteruddannelsesudvalget om at tilrette praverne, sé de passer til malgruppen, fx ved
at udvikle flere praktiske prover.

¢ Informationsindsatser om praver pa AMU malrettet bade virksomheder og deltagere,
hvilket har til formal at motivere og klaede deltagere bedre pa til at gennemfare prover.

Styrelsen har afsluttet tilsynene, og fordi tilsynet er af vejledende karakter, har otte ud af ti
udbydere modtaget opmaerksomhedspunkter til det fremtidige arbejde med preveafholdelse.
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Tilsyn med AMU-udbydernes regeloverholdelse

Beskrivelse af tilsynet

Formalet med tilsynet var at undersgge uddannelsesindsatsen hos AMU-udbyderne, herunder
at regeloverholdelse og den overordnede kvalitet i undervisningen efterses pa en raekke
punkter. Tilsynsbesgg havde seerligt fokus pa, om udbyderne forvalter og udfolder rammerne
for deres udbudsgodkendelser i overensstemmelse med reglerne, herunder om de leverer
undervisning ud fra arbejdsmarkedsuddannelsernes centralt godkendte mal.

Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater
Styrelsen har i 2023 fgrt tilsyn med AMU-udbydernes regeloverholdelse. Dette er bl.a. sket
gennem uanmeldte tilsynsbesag.

Et tilsyn vedrarte en arbejdsmarkedsuddannelse, der via en udlaegningsaftale ikke blev anvendt
korrekt i forhold til jobomrdde og malgruppe. Undervisningsmaterialet, der blev anvendt, var
desuden ikke af relevans for de fastsatte mal for uddannelsen. Styrelsen traf afgerelse om, at
AMU-udbyderen ikke kunne modtage tilskud til den afholdte aktivitet.

Der er i afsnit om tilsyn med virksomhedsforlagt neevnt to andre tilsynsbesag, der har givet
anledning til tilsynssager.

Undersggende tilsyn med AMU-udbyderes
anvendelse af udlaegningsaftaler

Beskrivelse af tilsynet

Oprindeligt var det planen, jf. styrelsens tilsynsplan for 2023, at der skulle gennemfgre et
tematisk tilsyn med AMU-udbydernes udlagte undervisning. Trepartsaftalen af 12. september
2023 om langsigtede investeringer i voksen-, efter- og videreuddannelse indebaerer imidlertid,
at udlegning af uddannelsesgodkendelser fremover begraenses til seerlige tilfeelde, hvorfor
styrelsen i stedet besluttede at gennemfgre et undersggende tilsyn om AMU-udbyderes
anvendelse af udlaegningsaftaler til arbejdsmarkedsuddannelser. Et unders@gende tilsyn er et
mindre omfangsrigt og malrettet tilsyn, der kan anvendes til de situationer, hvor fokus
eksempelvis er at bidrage til en generel vidensopbygning. Formalet med tilsynet blev saledes
andret til at undersgge AMU-udbyderes anvendelse af udlaegningsaftaler il
arbejdsmarkedsuddannelser.

Tilsynstype
Undersggende tilsyn.

Tilsynets resultater

Tre AMU-udbydere blev udtaget til tilsynet. Udvaelgelsen var baseret pa AMU-udbydere, der
enten 1) havde indgdet mange aftaler om udleegning af arbejdsmarkedsuddannelser, 2) havde
lant arbejdsmarkedsuddannelser, der ikke ngdvendigvis 1& i naturlig forleengelse af udbyders
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udbudsgodkendelse eller 3) ikke umiddelbart medvirkede til at sikre en rimelig lokal og regional
uddannelsesdaekning. Der kan pa baggrund af tilsynet udledes bl.a. felgende pointer:

e Det kan ikke sandsynligggres, at formdlet med udleegning altid er at sikre lokal
daekning, da andre AMU-udbydere i geografisk neerhed allerede udbyder tilsvarende
arbejdsmarkedsuddannelser og dermed skabes et overlap med eksisterende udbud.
Hertil kommer, at der ogsa kan veere mange ledige pladser pa allerede udbudte
arbejdsmarkedsuddannelser.

e AMU-udbydere velger samarbejde med andre AMU-udbydere om udleegning, hvor
der erfaringsmaessigt har veeret et godt og effektivt samarbejde, uanset hvor de er
geografisk placeret i forhold til udbyder.

e Der fgres som udgangspunkt tilsyn med udlagt undervisning, men der er eksempler
pa, at tilsynet kan vaere helt fravaerende.

Tilsyn med virksomhedsforlagt undervisning

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen har gennemfert et tematisk tilsyn med AMU-udbyderes virksomhedsforlagte
undervisning. Formalet med tilsynet var at undersgge, om AMU-udbyderne i tilstreekkelig grad
sikrer, at tilretteleeggelse og afholdelse af virksomhedsforlagt undervisning overholder
geeldende regler.

Erfaringer fra tidligere tilsyn har vist, at AMU afholdt som virksomhedsforlagt undervisning
kraever gget opmaerksomhed hos udbyderne for at sikre overholdelse af reglerne, herunder
overholdelse af de annoncerede tidspunkter, kursusleengde og undervisningens
tilrettelaeggelse sammenlignet med undervisning gennemfart hos AMU-udbyderen.

Desuden skal der ved virksomhedsforlagt undervisning vaere en ekstra opmaerksomhed p3, at
indholdet af undervisningen fgrer til landsdaekkende kompetencer for alle deltagere, og i sit
sigte ikke bliver for virksomhedsspecifikt, og at undervisningsaktiviteter ikke gennemfares med
henblik pd produktion for deltagernes virksomhed.

Tilsynstype
Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Fem AMU-udbydere blev udtaget til tilsyn og bedt om redeggrelser om deres udlagte
undervisning. Herudover blev der suppleret med tre uanmeldte tilsynsbesag hos udbyderne.
Tilsynsbesggene viste, at der var udfordringer med regeloverholdelse hos to af udbyderne.

Et tilsyn vedrgrte virksomhedsforlagt undervisning, hvor der var uoverensstemmelse mellem
den annoncerede kursusleengde og den faktiske undervisningstid. Desuden havde udbyderen
annonceret kurset som et “lukket hold". Tilsynet resulterede i et pabud om, at annoncering af
arbejdsmarkedsuddannelser skal afspejle tidspunktet for den faktisk afholdte aktivitet, og at
AMU-kurser skal annonceres som vaerende abne for alle og kun kan udlgse taxametertilskud
svarende til den faktisk afholdte undervisningstid.
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Et tilsyn vedrarte virksomhedsforlagt undervisning, hvor der var opkraevet tillaeg til normprisen
for undervisningsmateriale og udstyr, der jf. geeldende regler skal stilles gratis til radighed for
deltagerne. Derudover blev det i forbindelse med et uanmeldt tilsynsbesgg konstateret, at
undervisningen delvist blev varetaget af en underviser, der ikke var ansat hos den pageeldende
udbyder. P4 den baggrund modtog udbyderen et pabud om at sikre sig, at al undervisning
fremadrettet varetages af en underviser, der er ansat af den godkendte udbyder. Derudover
blev udbyderen palagt at tilbagebetale uretmaessigt opkraevet ekstrabetaling til kunderne.

Enkeltsagstilsyn gennemfort i 2023

Styrelsen har i 2023 haft og afsluttet seks enkeltsagstilsyn.

Fem enkeltsagstilsyn havde relation til hinanden og vedrgrte arbejdsmarkedsuddannelser, der
via udleegningsaftaler var udbudt til jobomrader inden for zldre- og plejesektoren, selv om
udbyderne ikke var godkendt til udbud pa dette omrade. Endvidere havde en af disse AMU-
udbydere indgdet et samarbejde med en privat konsulentvirksomhed pa et ufuldsteendigt
aftalegrundlag. Der var ikke indgdet skriftlig aftale om samarbejdet, eller dokumentation om
afgraensning og keb af ydelser sdvel som prisfastsaettelse heraf. Styrelsen traf afgerelser om, at
AMU-udbyderne  skulle tilbagebetale tilskud, som de havde modtaget for
uddannelsesaktiviteter afholdt i strid med reglerne om AMU.

Et enkeltsagstilsyn vedrgrte forsgg med friere brug af geestelaerere, hvor bade de generelle
AMU-regler og godkendelsesbetingelserne for forsgg med friere brug af geestelzerere var
overtrddt. Udbyderen havde overladt myndighedsopgaver som protokolfgring og
preveafholdelse til geesteleereren, hvilket ikke er tilladt, hverken inden for eller uden for forsag
med friere brug af gaesteleerere. Desuden havde udbyderen ikke fort tilstreekkeligt tilsyn med
den virksomhedsforlagte afholdelse, hvor der var der sket en sammenblanding af undervisning
og “produktion”, da bade geesteleerer og deltagere i undervisningstiden havde Ilgst
arbejdsopgaver.

Det er et vilkar for deltagelse i forsag med friere brug af gaesteleerere, at udbyderen overholder
sin myndighedsforpligtelse og farer tilsyn med overholdelse af kvalitetskravene og regler i
AMU. Da udbyderen ikke havde overholdt disse vilkar, blev udbyderen frataget godkendelsen
til at deltage i forsgget. Desuden blev udbyderen modregnet uretmaessigt udbetalt
taxametertilskud.

Leeringspunkter fra tilsynet med AMU i 2023

Det er de enkelte AMU-udbyderes ansvar at leve op til de gaeldende regler, love og
retningslinjer. Det er dog ogsa styrelsens erfaring fra flere af tilsynene i 2023, at der kan veere
behov for yderligere vejledning og kommunikation om geeldende regler og krav. Som fglge
heraf og pa baggrund af konkrete enkeltsager, har styrelsen skriftligt orienteret samtlige AMU-
udbydere om reglerne for udbud af arbejdsmarkedsuddannelser suppleret med et webinar om
samme emne savel som afholdt webinar med AMU-udbyderne i forbindelse med opstart af
risikobaserede tilsyn.

Styrelsen vil have fortsat opmaerksomhed pd den rette balance mellem tilsyn,
kapacitetsopbygning og vejledning, sa fleksibiliteten i AMU kan udnyttes samtidig med, at
regler og krav til kvalitet overholdes.
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OKONOMISK
TILSYN

Styrelsens gkonomiske tilsyn omfatter
institutionernes gkonomi, drift og anvendelse af
tilskud. Formalet er at understgtte en effektiv
og baeredygtig institutionsdrift, at sikre
overholdelse af regler og retningslinjer pa
omradet, at sikre skyldige gkonomiske hensyn
ved forvaltningen af de statslige midler og at
varetage statens kreditorinteresse.
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Det skonomiske tilsyn

@konomisk-administrativt tilsyn med
institutionernes gkonomi og regeloverholdelse

Beskrivelse af tilsynet

Det er styrelsens ansvar at pase, at institutioner pa Bgrne- og Undervisningsomradet forvalter
de modtagne statstilskud forsvarligt og tager skyldige skonomiske hensyn ved forvaltning af
midlerne. Hvis der sker lovovertraedelse, eller der konstateres forhold, der strider mod god
forvaltningsskik i forbindelse med forvaltningen af institutionernes midler, skal BUVM
ivaerksaette foranstaltninger til genoprettelse af en lovlig og forsvarlig forvaltning.

P& denne baggrund farer styrelsen arligt skonomisk-administrativt tilsyn pa Berne- og
Undervisningsministeriets regulerede institutionsomrade og skoleomrdde med henblik pa at
identificere de institutioner, som har gkonomiske og/eller administrative udfordringer.

Tilsynet fares arligt ved en gennemgang af tre grundleeggende regnskabsmaterialer:
arsrapporter, revisionsprotokollater samt revisor- og bestyrelsestjeklister. Ved en gennemgang
af regnskabsmaterialet foretages tilsynet pa baggrund af en screeningsmodel.
Screeningsmodellen er baseret pa styrelsens regnskabssystem, som bygger pé finansielle og
ikke-finansielle indikatorer:

Finansielle indikatorer:

e Likviditetsgrad (et mal for betalingsevne).

e Soliditetsgrad (et mal for, hvor stor en del af aktiverne, der er egenfinansieret).

e  Aktivitetsudvikling (den procentvise udvikling af antallet af arselever i forhold til
antallet af arselever i foregdende regnskabsar).

e Beladningsgrad (et mal for, i hvor hgj grad ejendomme er belant).

Ikke-finansielle indikatorer:

e  Status pa eventuelle igangvaerende tilsynssager.

e Revisors eventuelle udtalelser om usikkerhed om fortsat drift.

e Revisors rapportering i revisionsprotokollatet om resultaterne af den udfgrte revision.

e  Bestyrelsens stillingtagen til revisors bemaerkninger.
Heraf foretager styrelsen en samlet vurdering af risiko og vaesentlighed for de institutioner, der
er udtaget ved screening til manuel gennemgang. Hvis det fremgar af tilsynet, at der er
institutioner, hvor der vurderes en risiko for skonomiske og/eller administrative udfordringer,
udtager styrelsen den pageldende institution til en naermere gennemgang (enkeltsagstilsyn)
for at fastlaegge problemets omfang.

Tilsynstype

Risikobaseret tilsyn.
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Tilsynets resultater for det regulerede institutionsomrade
P4 det regulerede omrade har der vaeret bemeerket en raekke forhold af bade
forvaltningsmaessig og lovmaessig karakter.

En raekke institutioner har enten ikke udarbejdet en skriftlig indkgbspolitik eller opdateret den.
Indkgbspolitikken er med til at sikre sparsommelige indkgb og dermed hensigtsmaessig
forvaltning af institutionernes tilskudsmidler.

Der er fortsat flere institutioner, som har alene-fuldmagt til institutionens bankkonti. Styrelsen
anbefaler generelt at det undgas at give alene-fuldmagt til bankkonti. Safremt det ikke kan
undgas anbefaler styrelsen, at institutionerne i sadanne tilfaelde beskriver og etablerer
betryggende og kompenserende kontroller for at minimere risiko for fejl og eventuelle
besvigelser.

Derudover har styrelsen identificeret, at flere institutioner ikke har opdateret
regnskabsinstruksen efter geeldende regler.

Institutioner, der benytter Silkeborg Data, har fdet bemaerkninger fra revisor om, at der
eksisterer en generel systemmaessig sarbarhed i forvaltningen af lgnudbetalingerne. Styrelsen
forudseetter, at institutionerne gar i dialog med Silkeborg Data om snarlig udbedring af den
systemmaessige svaghed.

Styrelsen har konstateret, at flere institutioner har indgaet finansielle leasingaftaler, hvilket ikke
er i overensstemmelse med Budgetvejledningen. Styrelsen vil i 2024 styrke tilsynet med
institutionernes anvendelse af finansiel leasing.

Flere institutioner har ikke udarbejdet for- og efterkalkulationer for alle gennemfgrte IDV-
aktiviteter, hvilket er i strid med geeldende regler. Styrelsen vil i 2024 fglge op pa forholdet.

Tilsynets resultater for det frie skoleomrade
Tilsynet med regnskaberne for 2022 pa det frie skoleomrade har vist en reekke udfordringer,
som var szerligt hyppigt forekommende.

Der er fortsat i 2022 flere skoler, som har alene-fuldmagt til skolens bankkonti. Styrelsen
anbefaler generelt, at det undgas at give alene-fuldmagt til bankkonti. Safremt det ikke kan
undgas anbefaler styrelsen, at skolerne i sddanne tilfaelde beskriver og etablerer betryggende
og kompenserende kontroller for at minimere risiko for fejl og eventuelle besvigelser.

1 2022 var der fortsat en raekke skoler som har givet gaver til de ansatte. Styrelsen anser generelt
gaver til personale som vaerende uden for skolens formal. Styrelsen har i den forbindelse
henstillet til skolerne, at tilskud skal anvendes inden for skolens formal, og at skolerne skal
udvise sparsommelighed i anvendelse af midlerne.

En reekke skoler har ikke har overholdt kravene til udbetaling af engangsvederlag, hvor
engangsvederlaget f.eks. ikke bliver udbetalt bagudrettet efter periodens udlgb eller bliver
udbetalt manedsvist/kvartalsvist. Styrelsen har pa den baggrund indskaerpet reglerne over for
skolerne.
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Flere skoler har i 2022 ikke gennemfgrt en lovpligtig undervisningsmiljgvurdering inden for tre
ar. Styrelsen vil i forbindelse med gennemgangen af skolens regnskabsmateriale for 2023 give
skoler, som ikke har overholdt krav om udarbejdelse af undervisningsmiljgvurdering paleeg om
at udarbejde en undervisningsmiljgvurdering inden for en given tidsfrist.

Styrelsen har i januar 2024 udsendt et brev til samtlige frie skoler, hvori styrelsen gjorde
opmarksom pa ovenstaende forhold.

Praediktivt eftersyn (regulerede institutioner)

Beskrivelse af tilsynet

Det praediktive eftersyn omfatter de statsfinansierede, selvejende institutioner pa Bgrne- og
Undervisningsministeriets omrade. Formalet med tilsynet er at identificere de institutioner, som
risikerer at blive skonomisk nagdlidende inden for en kortere eller leengere arraekke, f.eks. fordi
der ikke vurderes at veere en langsigtet balance mellem institutionernes udgifter og indtaegter.

Udtagelsen af institutioner til det praediktive eftersyn sker bl.a. pd baggrund af styrelsens
geeldsmodel, der er seerligt udviklet til dette tilsyn. Gaeldsmodellen er styrelsens
grundleeggende veerktg;j til at konstatere, om en institutions gaeld risikerer at antage et omfang,
hvor geeldsfaktoren (den langfristede geeld sat i forhold til institutionens omsaetning)
overskrider de vejledende greenseveerdier. For de almengymnasiale uddannelser og
voksenuddannelsesinstitutioner er den vejledende graenseveerdi 100 pct, mens den for
forberedende grunduddannelser og erhvervsrettede uddannelser er 125.

Styrelsen vil ofte udtage institutioner til det preediktive eftersyn, safremt institutionens aktuelle
eller fremtidige geeldsfaktor overskrider de vejledende graenseveerdier, men udtagelsen kan
0gsa ske pa baggrund af f.eks. starre aktivitetsfald eller finansiel risiko som fglge af afdragsfrie
[dn. | forbindelse med det preediktive eftersyn indgar styrelsen i en dialog med
institutionsledelsen om udfordringerne og behovet for eventuelle tilpasninger af institutionens
investeringsplaner.

Tilsynstype
Undersggende tilsyn.

Tilsynets resultater

Styrelsens erfaring fra det praediktive eftersyn er, at flere institutioner pa baggrund af styrelsens
henvendelser har reduceret deres investeringsplaner og iveerksat tiltag for at forbedre
institutionens langsigtede budgettering og reducere den finansielle risiko.

I alt har 39 institutioner siden 2019 veaeret omfattet af et preediktivt eftersyn, hvoraf de 4 seneste
tilsyn blev pdbegyndt ved arsskiftet 2023/24.
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Tilsyn med friskoler og private grundskolers
inddrivelse af skolepenge, herunder opfyldelse af
egendakningskravet for private friskoler og private
grundskoler

Beskrivelse af tilsynet

Det er en tilskudsbetingelse, at frie og private grundskoler ved elevbetaling (skolepenge)
tilvejebringer en rimelig egendaekning af skolens driftsudgifter. Styrelsen har i de seneste ar
bemeerket, at nogle skoler har betydelige tilgodehavende skolepenge, samt at der foretages
store afskrivninger pa tilgodehavende skolepenge. Det er styrelsens vurdering, at der ikke er
tale om en reel indteegt, hvis de opkraevede skolepenge systematisk ikke indbetales til skolen,
hvorfor de saledes heller ikke kan indga i skolens opgerelse over egendaekningen af skolens
driftsudgifter.

Styrelsen vil i 2024 afslutte det igangveerende tematiske tilsyn med tilgodehavende skolepenge.
Undersggelsen tager udgangspunkt i skolernes indberettede regnskabsdata for 2019 til og med
2022.

Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater
Styrelsen har i efterdret 2023, ud fra skolernes indberettede regnskabsmateriale fra 2019-2022,
udvalgt 30 skoler til det tematiske tilsyn med tilgodehavende skolepenge.

Til udveelgelse af disse skoler har styrelsen opstillet tre kategorier, der forsgger at se nsermere
pa forskellige aspekter og problemstillinger ved skolernes tilgodehavende skolepenge samt,
hvordan skolerne handterer at tabsfgre samt henszette til tab pa tilgodehavende skolepenge
(nedskrive tilgodehavendet).

Styrelsen har valgt, at det tematiske tilsyn skal daekke 30 saerskilte skoler for at sikre et bredt
udsnit af skoler og derved bedst muligt afdaekke skolernes eventuelle forskelligartede
udfordringer vedrgrende tilgodehavende skolepenge og inddrivelsen heraf.

De udvalgte skoler har i januar 2024 modtaget et udtagelsesbrev i forbindelse med tilsynet.
Skolerne er blevet anmodet om at indsende en redeggrelse for blandt andet skolernes
eventuelle problemer med inddrivelse af skolepenge samt skolens skriftlige forretningsgange
pa omradet.

Tilsynet forventes afsluttet i sommeren 2024, hvorefter der vil blive udarbejdet et
orienteringsbrev til skoler og foreninger pa fri- og privatskoleomradet pa baggrund af tilsynets
resultater og erfaringer.
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Tilsyn med datakvaliteten i formalsregnskaberne
(valide formalsregnskaber)

Beskrivelse af tilsynet

Formalsregnskaberne udger et mere detaljeret indblik i omkostningsfordelingen blandt de
regulerede institutioner pa Barne- og Undervisningsministeriets omrade, end der kan aflaeses
af institutionernes arsregnskaber. Ensartet kontering er en forudsaetning for udarbejdelse af
retvisende sektoranalyser med videre, hvorfor styrelsen i en arraekke har haft gget fokus pa at
forbedre validiteten og sammenligneligheden af institutionernes formalsregnskaber.

Tilsynet er databaseret ved en grundig gennemgang af formalsregnskaberne med det formal
at undersgge validiteten og sammenligneligheden samt identificere eventuelle
opmaerksomhedspunkter ved den nuveerende konteringspraksis.

Tidligere stikpraver har vist, at institutionerne ikke har formalskonteret ensartet og efter
retningslinjerne. For at medvirke til ensartet og korrekt kontering offentliggares
formalsregnskaberne fra og med regnskabsaret 2021. Formalsregnskaberne for 2021 og 2022
er tilgeengelige pa uddannelsesstatistik.dk.

Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Tilsynet med datavaliditeten i formalsregnskaberne vil blive igangsat i efterdret 2024 med afsaet
i formalsregnskaberne 2021, 2022 og 2023.

Tilsyn med indtaegtsdaekket virksomhed

Beskrivelse af tilsynet

Formalet med tilsynet har veeret at undersgge, hvorvidt de regulerede institutioner fastseetter
salgspriserne  (taksterne) i forbindelse med indtaegtsdekket virksomhed (IDV) i
overensstemmelse med de geeldende regler om fuld omkostningsdaekning, og sikrer at der ikke
sker konkurrenceforvridning i forhold til andre statslige og ikke-statslige leverandgrer. De
naermere regler for IDV fremgar af Budgetvejledningen 2021 og af @konomistyrelsens
Vejledning om prisfastsaettelse. Tilsynet har omfattet syv regulerede institutioner.

Derudover har formalet med tilsynet veeret at sikre, at det akkumulerede resultat af den
indteegtsdeekkede virksomhed pa de regulerede institutioner ikke har veeret negativt fire ar i
traek. Dette tilsyn fares arligt.

Tilsynstype
Tematisk tilsyn
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Tilsynets resultater

Tilsynet med overholdelse af reglerne om indteegtsdaekket virksomhed viste, at 2 ud af de 7
gennemgaede institutioner ikke havde procedurer for prisfastsaettelse, der lever op til geeldende
regler. En af institutionerne havde ingen procedure for prisfastseettelse samt for- og
efterkalkulation af aktiviteter, der afvikles som indteegtsdaekket virksomhed. Tilsynet for den
sidst naevnte institution er fortsat i gang.

Tilsyn med cheflgn

Beskrivelse af tilsynet
Styrelsen fgrer tilsyn med, om de regulerede institutioner fastsaetter cheflgn i overensstemmelse
med geeldende regler.

Styrelsen farer tilsyn med Ignnen til chefer pa regulerede institutioner, der er ansat i henhold til
chefaftalen fra OK18. Tilsynet udferes arligt. Tilsynet skal sikre, at lannen til gverste chef afholdes
inden for det raderum, bestyrelsen er blevet tildelt, som er udtryk for den maksimale Ign,
styrelsen kan godkende. Herudover fgrer styrelsen tilsyn med, om institutionerne fastseetter
lznnen til gvrige chefer pd forsvarlig vis i henhold til chefaftalen, herunder om institutionerne
overholder Finansministeriets stillingskontrol.

| 2023 gennemfarte styrelsen desuden et stikpravebaseret tilsyn med lgnnen til chefer, der ikke
er overgaet til chefaftalen. Samtlige af disse forhold er afsluttet.

Tilsynstype
Q@vrigt tilsyn.

Tilsynets resultater
Styrelsen var i dialog med ni institutioner, hvor Ignovervagningen viste, at lgnnen til gverste
chef umiddelbart var hgjere, end styrelsen kunne godkende.

Syv forhold blev afsluttet uden bemaerkninger, fordi institutionerne fremsendte dokumentation
for, at lannen var fastsat i korrekt.

| to tilfeelde blev der indledt et opfglgende tilsyn.
Styrelsen var herudover i dialog med institutionerne om 20 forhold vedrgrende Ignnen til gvrige
chefer. 15 forhold blev afsluttet uden bemeerkninger til den aktuelle Ignfastseettelse. Fem

forhold blev afsluttet med bemaerkninger til lanfastsaettelsen.

Styrelsen var herudover i dialog med fem institutioner om i alt 19 forhold om mulig omgaelse
af Finansministeriets stillingskontrol. Samtlige forhold blev afsluttet uden bemaerkninger.

Tilsyn med bestyrelsesuddannelseskravet i IEU-loven

Beskrivelse af tilsynet
Det folger af § 5 a i lov om institutioner for erhvervsrettet uddannelse, at udefrakommende
bestyrelsesmedlemmer skal gennemfgre en bestyrelsesuddannelse eller pa anden made have
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opnaet tilsvarende kompetencer som dem, bestyrelsesopgaven forudsaetter. Bestyrelsen skal
samtidig give medarbejder- og elevrepraesentanter mulighed for at gennemfgre en
bestyrelsesuddannelse.

Kravet geelder farste gang for de bestyrelser, der blev nedsat i maj 2022, og styrelsen igangsatte
i efteraret 2023 en undersggelse af, hvordan de farste bestyrelser, der er omfattet af kravet,
efterlever dette. Spgrgeskemaet i undersggelsen blev udsendt til samtlige institutioner for
erhvervsrettet uddannelse.

Tilsynstype
Undersggende tilsyn.

Tilsynets resultater

Det unders@ggende tilsyn har vist, at hovedparten af bestyrelserne pa nuveerende tidspunkt har
forholdt sig til bestyrelsesuddannelseskravet og foretaget en vurdering af, om bestyrelsens
udefrakommende medlemmer skal gennemfare bestyrelsesuddannelse. Endvidere er
bestyrelsesuddannelse generelt gennemfert pad nuveaerende tidspunkt af de medlemmer, som
bestyrelsen har vurderet, skal gennemfare uddannelse.

Undersggelsen har samtidig vist, at bestyrelserne i et vaesentligt omfang har vurderet, at et eller
flere bestyrelsesmedlemmer pd anden méade har opnéet tilsvarende kompetencer ved bl.a.
erfaring fra andre bestyrelsesposter, ledelseserfaring og/eller tidligere gennemfarte
bestyrelsesuddannelser.

For sd vidt angdr medarbejder- og elevrepraesentanter har undersggelsen vist, at
medarbejderrepraesentanterne generelt har taget imod tilbuddet om bestyrelsesuddannelse,
hvorimod elevrepraesentanterne alene har taget imod tilbuddet pa under halvdelen af
institutionerne.

Styrelsen har som opfelgning pa spargeskemaundersggelsen bl.a. udarbejdet et feelles brev til
bestyrelserne omfattet af tilsynet. | brevet praesenteres de overordnede resultater af
undersggelsen, og der adresseres en reekke opmaerksomhedspunkter, som styrelsen giver
generel vejledning om. Heraf kan fremhaeves, at det er bestyrelsen som en samlet, kollektiv
enhed, som skal vurdere hvert enkelt udefrakommende bestyrelsesmedlem, og at denne
vurdering skal ske individuelt for hvert medlem. Styrelsen har endvidere fundet grundlag for at
fremhaeve, at bestyrelserne har pligt til at tilbyde medarbejder- og elevrepraesentanter en
bestyrelsesuddannelse.

Endelig kan styrelsen konstatere, at spargeskemabesvarelserne giver indtryk af, at en raekke af
bestyrelserne ikke havde forholdt sig til bestyrelsesuddannelseskravet, far bestyrelsen modtog
styrelsens spgrgeskema, og at spgrgeskemaundersaggelsen dermed har veeret med til at skabe
opmaerksomhed om kravet.

Enkeltsagstilsyn gennemfart i 2023

Enkeltsagstilsyn i 2023 pa det regulerede institutionsomrade
Styrelsen farte i 2023 gkonomiske enkeltsagstilsyn med otte institutioner pd Berne- og
Undervisningsministeriets regulerede omrade. De gkonomiske enkeltsagstilsyn var fordelt pa
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fire institutioner for erhvervsrettet uddannelse, et voksenuddannelsescenter, to almene
gymnasier og en institution for forberedende grunduddannelse.

De otte enkeltsagstilsyn var af sagerne skaerpede gkonomisk-administrative tilsynssager.

Jf. styrelsens procedure for skeerpet gkonomisk-administrativt tilsyn, seettes en institution under
skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn, hvis ét af falgende kriterier er opfyldt:

e Institutionen har alvorlige gkonomiske udfordringer
e Institutionen har alvorlige administrative udfordringer
e Institutionen har likviditetslan

De otte institutioner er fortsat pr. 1. kvartal 2024 under skaerpet skonomisk-administrativt tilsyn.
Fire ud af de otte institutioner har pa grund af alvorlige skonomiske udfordringer faet bevilget
likviditetslan af Barne- og Undervisningsministeriet.

Enkeltsagstilsyn i 2023 pa det frie skoleomrade

Styrelsen farte i 2023 gkonomisk-administrativt enkeltsagstilsyn med 30 skoler pa det frie
skoleomrade, hvoraf 21 af de 30 skoler var underlagt skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn
enten som falge af risiko for lukning af skolen, alvorlige administrative udfordringer, eller fordi
skolen havde indgaet en afdragsordning med styrelsen.

De 21 skoler underlagt skeerpet skonomisk-administrativt tilsyn var fordelt pa 13 fri- og
privatskoler, seks efterskoler, én fri fagskole og én kombineret skole.

| lgbet af 2023 blev seks nye skoler underlagt skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn, mens
det skaerpede gkonomisk-administrative tilsyn ophaevet for to af de 19 skoler. Et tilsyn blev
ophaevet, som fglge af, at der ikke leengere var fare for fortsat drift. Herudover ophgrte et
gkonomisk-administrativt tilsyn, som fglge af, at skolen lukkede.

17 skoler er pr. 1 kvartal 2024 fortsat underlagt skeerpet gkonomisk-administrativt tilsyn.

Laeringspunkter fra det skonomiske tilsyn i 2023

Regulerede institutionsomrade:

Styrelsen vil i det fortsatte, lgbende tilsyn med institutionerne have fokus pé overholdelse af de
krav, der falger af retningslinjerne for de finansielle strategier. Styrelsen vil leegge veegt pa at
falge op pa de hyppigt forekommende udfordringer, som styrelsens gennemgangsbreve i det
risikobaserede tilsyn har vist.

Styrelsen har derudover et behov for at opretholde en teettere dialog med institutioner, der er
under skaerpet gkonomisk-administrativt tilsyn, med henblik pa en gensidig forstaelse for, hvad
tilsynet indebaerer, og hvad der kraeves for, at tilsynet kan afsluttes.

Det er i styrelsens interesse, at institutionsledere og bestyrelser gennem de 5-arige resultat-,
balance- og likviditetsbudgetter samt de indberettede investeringsrammer og
aktivitetsprognoser har fokus pa, hvordan den demografiske udvikling vil pavirke institutionens
gkonomi og herunder institutionernes geeld og geeldsfaktor.
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Det frie skoleomrade:

Som felge af styrelsens risikobaserede tilsyn med skolernes gkonomi og regeloverholdelse er
det styrelsens vurdering, at der fortsat er behov for @get fokus pd de skoler, som har en
udfordret gkonomi.

Det er styrelsens opfattelse, at forebyggelse af gkonomiske udfordringer til en vis grad kan ske
ved en teettere gkonomiopfelgning- og styring, herunder Igbende tilpasning af skolens udgifter
ved faldende elevtal.
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STOTTE-
ORDNINGER

Styrelsens tilsyn med stgtteordninger vedrarer
specialpaedagogisk statte, som tildeles pa
baggrund af en faglig vurdering af den enkeltes
behov for stagtte. Vurderingen foretages med
udgangspunkt i ansggerens
funktionsnedsaettelse og i henhold til de regler
for tildeling af statte, der gaelder pa de
forskellige uddannelsesomrader.
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Specialpaedagogiske
stotteordninger

Tilsyn med besiddelse af relevante
samtykkeblanketter

Beskrivelse af tilsynet

Institutionerne er forpligtet til at indhente samtykke fra stattemodtager om, at vedkommende
er indforstaet med, at institutionen ansgger styrelsen om den specifikke statteform. Samtykket
skal ligeledes sikre, at stgttemodtager er tilstreekkeligt informeret om, at institutionen i
ansggningsprocessen deler helbredsoplysninger med styrelsen samt styrelsens leverandgrer.

Formalet med tilsynet var at bidrage til, at institutionerne har fokus pa et korrekt og
tilstreekkeligt samtykke, som er med til at beskytte stattemodtagerens retssikkerhed.

Indhentning af samtykke foregik indtil oktober 2023 som en manuel proces pa institutionerne,
som vedhaeftede blanketten ved ansggning om SPS.

Der indgik i alt 30 institutioner i tilsynet, fordelt pa 10 videregdende uddannelser, 10
ungdomsuddannelser, 5 efterskoler og 5 frie grundskoler.

Tilsynstype

Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Tilsynet viste, at for 84% af de stattemodtagere/cpr.nr, som var udtaget til tilsynet, var der
indhentet et samtykke i forbindelse med ans@gning om SPS gennem den manuelle proces. Kun
i 55% af alle tilfaeldene foreld der et samtykke pa samtlige af de stgtteformer, som institutionen
havde sggt om SPS til. Der var derfor en lang raekke tilfelde, hvor der enten ikke eksisterede et
samtykke eller hvor der kun eksisterede et delvist samtykke.

Indhentning af samtykke foregar nu som en obligatorisk og digital del af ans@gningsprocessen
gennem styrelsens nye sagsbehandlingssystem, SPSA. Institutionerne kan fremover derfor kun
kunne oprette en ansggning om SPS til styrelsen, nar samtykkeblanketten er godkendt af
stgttemodtager/veerge.

Forventningen er saledes, at samtykket fremover vil foreligge i forbindelse med alle ansggninger
i SPSA.

Leeringen fra tilsynet har veeret, at manuelle processer kan afstedkomme menneskelige fejl og
forglemmelser. Implementering af nyt digitalt sagsbehandlingssystem forventes at mindske
risikoen for fejl.
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Den nye digitale proces i SPSA mindsker risikoen for et utilstraekkeligt samtykke i forbindelse
med ansggning om SPS. Styrelsen vil dog fortsat have fokus p3, at alle samtykker er korrekte
og tilstraekkelige, sa de lever op til geeldende regler.

Tilsyn med administration af og refusion for
stottetimer

Beskrivelse af tilsynet

Institutionerne kan s@ge om stattetimer til de stattemodtagere, der har et dokumenteret behov
herfor og derfor kan fa bevilliget en ramme for stgttetimer. Nar stgttetimerne er afholdt, skal
institutionerne treekke refusion hos styrelsen. Der kan treekkes refusion for det afholdte antal
stattetimer, som maksimalt kan udggre hele den bevilgede ramme.

Institutionerne er forpligtede til at kunne dokumentere:

e det afholdte antal stattetimer gennem timesedler eller lignende.
e indholdet af stattetimer gennem udarbejdelse af forlgbsbeskrivelser.

Styrelsen har foretaget tilsyn med administration og refusion af stgttetimer to gange i lgbet af
2023. Formalet med tilsynene var at sikre, at institutionerne administrerer og traekker refusion i
overensstemmelse med reglerne herfor.

| de to tilsyn indgik i alt 20 institutioner, fordelt pa 5 erhvervsuddannelser, 5 almene gymnasier,
4 private gymnasier, 4 FGU'er og 2 videregdende uddannelser.

Tilsynstype
Tematisk tilsyn.

Tilsynets resultater

Det er et krav til institutionerne, at de via timesedler eller anden timeregistrering kan
dokumentere de afholdte stgttetimer. Timeregistreringen skal indeholde konkret dato for
afholdelse af statten, og der skal foreligge en bekreeftelse fra stgttemodtageren pd, at stetten
er afholdt.

Det samlede resultat pa tveers af institutionerne viste, at der i de fleste af de gennemgaede
sager var overensstemmelse mellem dokumenteret afholdte stottetimer og den refusion, der
var trukket hos styrelsen.

Hos enkelte institutioner viste tilsynet dog, at stattemodtageren ikke havde bekrzeftet, at have
modtaget stottetimerne, samtidig med, at stattetimerne ikke var angivet med en konkret dato
for afholdelse. Alt i alt betyder det, at dokumentationen hos disse institutioner for afholdelse af
stattetimer var mangelfuld.

P4 baggrund af ovenstdende anmodede styrelsen om yderligere dokumentation fra de
relevante institutioner. Efter modtagelsen af redeggrelserne, vurderede styrelsen, at
starstedelen af institutionerne fremadrettet vil administrere stettetimer korrekt og traekke
refusion i overensstemmelse med reglerne herfor.
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Her ud over skal institutionerne anvende forlgbsbeskrivelsen som et redskab til planleegning,
malsaetning og evaluering af det enkelte statteforlgb.

Tilsyn foretaget i 2023 viste, at institutionerne generelt arbejder med forlgbsbeskrivelserne efter
hensigten. Institutionerne havde en god og tilstreekkelig dokumentation for indholdet af
stattetimerne, hvor bade planleegning og evaluering af stgtteforlgbet blev beskrevet
tilfredsstillende i forlgbsbeskrivelserne.

Enkelte institutioner havde dog en praksis, hvor de ikke anvendte forlgbsbeskrivelser. Styrelsen
har over for disse institutioner henstillet, at de fremadrettet skal sikre, at indholdet af stattetimer
planlaegges og evalueres ved hjelp af forlgbsbeskrivelser.

Leeringen fra tilsynet med stottetimer i 2023 er, at det fortsat er vigtig at have fokus og felge
op pa institutionernes administration af stetteformen, idet en mangelfuld administration kan
medfare, at der udbetales tilskud pa et uberettiget grundlag. Institutionerne giver udtryk for, at
kravene til dokumentation i forbindelse med stgttetimer giver udfordringer i dagligdagen.
Styrelsens opfglgning og fortsatte fokus er derfor vaesentligt. Derfor vil styrelsen fremadrettet
bl.a. afholde webinarer ved opstart og evt. afslutning af tilsyn, som forventes at bidrage med en
bedre dialog og vejledning til institutionerne.

Tilsyn for sent aflyst tolkebistand

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen bevilger SPS i form af tolkebistand til deve og herehaeemmede stattemodtagere pa
efterskoler, frie fagskoler, forberedende grunduddannelser, ungdomsuddannelser,
videregdende uddannelser og voksen- og efteruddannelser. Institutionerne betaler udgifterne
til tolkebistand, og traekker herefter refusion hos styrelsen.

Styrelsen har indgdet en rammeaftale om levering af tolkebistand og ifalge denne, er der fastsat
en tidsfrist inden for, hvilken der kan ske fuld deekning af omkostningerne i forbindelse med
aflysning af tolketimer. Aflyses en tolkeopgave inden for denne frist, og kan leverandgren ikke
genszlge timerne til anden side, er institutionen forpligtet til at betale leverandgren for
opgaven og kan i forlaengelse heraf fa refunderet udgiften hos styrelsen.

Formalet med tilsynet var, gennem data, at belyse omfanget af aflyste tolkeopgaver og dermed
@ge institutionernes bevagenhed i forhold til at arbejde aktivt for at nedbringe omfanget af for
sent aflyste tolkeopgaver.

| tilsynet indgik samtlige af de institutioner, som anvendte tolkebistand i 2022. Der var tale om
i alt 61 institutioner fordelt pa de ovenfor naevnte uddannelsesomrader.

Tilsynstype
Undersggende tilsyn.

Tilsynets resultater

De 61 institutioner blev gennem brev fra styrelsen informeret om den procentuelle andel af
tolkeopgaver, der ikke aflyses rettidigt pa den pageeldende institution og om styrelsens udgift
til refusion hertil. Institutionerne blev anmodet om at falge udviklingen i for sent aflyste



Tilsynsberetning 2023

11.4

11.5

100

tolkeopgaver, og evt. vurdere om der var behov for en justering af deres procedure for
handtering af for sent aflyste tolketimer.

Styrelsen har gennem de seneste ar foretaget tilsyn med for sent aflyste tolkeopgaver. Tilsyn
foretaget fra 2017 til 2020 har vist, at udgiften til for sent aflyste tolkeopgaver Id pa mellem 22%
og 26% af de samlede tolkeudgifter. | 2021 var denne andel faldet til 18% af de samlede
tolkeudgifter, mens andelen i 2022 var pa 15%.

Styrelsens laering er, at det malrettede tilsyn der er foretaget henover perioden, bidrager til at
understgtte en begraensning af udgifter til for sent aflyst tolkebistand, da der hos institutionerne
skabes en gget opmaerksomhed pa omradet.

Styrelsen har i forbindelse med tilsyn @get vejledningen til institutionerne for at skaerpe deres
praksis for handtering af tolkeopgaver for den enkelte tolkebruger. Dette er sket gennem
opdateringer og nyheder pa hjemmesiden www.spsu.dk.

Institutionerne blev desuden gjort opmeerksom pd muligheden for tilbuddet om
stgttemuligheden “Introduktion til tolk”. Introduktion til tolk er timer, der skal sikre, at
stgttemodtagerne har viden om praksis og rammer for anvendelse af bevilget tolk, herunder
0gsd opnar viden om procedurer ved aflysninger. Styrelsen har gennem tilsyn og via vejledning
pa hjemmesiden oplyst uddannelsesstederne om denne mulighed.

Enkeltsagstilsyn gennemfgart i 2023

Tilsyn med stottetimer ved ungdomsuddannelse

Det tematiske tilsyn med administration og refusion af stgttetimer medferte, at en institution
blev udtaget til et enkeltsagstilsyn. Dette pa baggrund af, at det tematiske tilsyn viste en raekke
kritiske udfordringer vedrgrende institutionens dokumentation for afholdte stattetimer,
herunder at der var trukket for meget i refusion for tre ud af fem sager.

Styrelsen anmodede institutionen om at fremsende dokumentation for afholdelse af stattetimer
for samtlige stattemodtagere for kalenderdret 2022. Denne dokumentation viste et lignende
manster, hvor der var trukket refusion op til den bevilligede ramme uden, at alle stattetimerne
var dokumenteret afholdt for de enkelte stattemodtagere.

Styrelsen sendte derfor en partshgring til uddannelsesstedet, hvor styrelsen vurderede, at der
var grundlag for et tilbagebetalingskrav af for meget udbetalt refusion. Da uddannelsesstedet
ikke havde bemaerkninger til partshgringen, traf styrelsen afgarelse om sanktion.

Laeringspunkter fra tilsyn med SPS i 2023

Tilsyn i 2023 har understreget fglgende centrale leeringspunkter:

e atimplementering af digitale processer reducerer risiko for fejl og mangler.

e atdet fortsat er ngdvendigt at prioritere tilsyn med dokumentation af stgttetimer som
institutionerne oplever som udfordrende.

e at gentagne tilsyn med feks. tolketimer, understotter et @get fokus pa
omkostningsbevidsthed og procedurer.


http://www.spsu.dk/
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at der har veeret behov for at przecisere de geeldende regler for administration og
dokumentation af specialpaedagogisk stgtte. Vejledningen til institutionerne er derfor
forbedret gennem opdatering af hjemmesiden www.spsu.dk, som beskriver
anvendelse af specialpaeedagogisk statte.


http://www.spsu.dk/

Tilsynsberetning 2023

@vrigt tilsyn

Styrelsens tilsyn med gvrige omrader vedrgrer
tilsyn, som adskiller sig, idet de ikke falder ind
under de planlagte typer af tilsyn -
risikobaseret, tematisk og undersggende - som
bruges pa de andre tilsynsomrader. Derfor
betegnes disse arligt tilbagevendende
tilsynsaktiviteter som "gvrigt tilsyn”.

102
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Tilsyn med Dagtilbudsomradet

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen har i 2023 inden for rammerne af det ulovbestemte sektortilsyn gennemfart et
undersggende tilsyn, hvor der har veeret fokus pa at afdeekke kommunernes offentliggerelse
og indholdet af tilsynsmodeller for kommunens dagtilbud og private pasningsordninger med
videre.

Tilsynet udsprang af, at der i 2022 tradte nye regler i kraft i form af dagtilbudslovens §§ 5, 5 a
og 5 b, der indeholder minimumsstandarder for det kommunale tilsyn med dagtilbud mv.
Lovgivningen indeholder blandt andet krav om, at kommunerne skal offentligggre og beskrive
den kommunale tilsynspraksis, herunder hvordan denne lever op til de nye regler i lovgivningen.

Formalet med tilsynet har veeret at opnd viden om den kommunale tilsynspraksis, herunder
kommunernes lovmedholdelighed jf. lovgivningen vedrgrende et styrket kommunalt tilsyn pa
dagtilbudsomradet. Der har veeret fokus pa at afdaekke forskellige typer af tilsynsmodeller,
herunder gode eksempler pd hvordan kommuner anvender tilsynet som et greb ind i
kvalitetsudviklingen. Derudover har der veaere fokus pad at identificere eventuelle
praksisudfordringer, f.eks. udfordringer i relation til specifikke krav til det kommunale tilsyn pa
dagtilbudsomradet.

Tilsynstype
@vrigt tilsyn / undersggende tilsyn

Tilsynets resultater

Det undersggende tilsyn viste, at alle kommuner ved udgangen af 2023 havde offentliggjort en
tilsynsramme, hvoraf hovedparten var fuldt ud lovmedholdige jf. de nye regler for et styrket
paedagogisk tilsyn. Tre kommuner bliver af STUK vurderet til at veere udfordret pa
lovmedholdighed, og disse tre kommuner er blevet tilbudt sparring og rddgivning gennem de
tilbud, der stilles til rddighed af STUKSs tilsynsrejsehold.

Det undersggende tilsyn har bidraget til en @get forstdelse af nuancerne og variationerne i
kommunernes tilsynspraksis og har vaeret et betydningsfuldt input til planlaegningen af STUKs
radgivning og vejledning til kommunerne om kommunernes styrkede tilsyn med dagtilbud mv.
i 2023-24. Kommunerne er nu et sted, hvor de i overvejende grad eftersparger radgivning og
sparring om kvalitetsudvikling af kommunernes tilsynspraksis. | denne forbindelse har det
undersggende tilsyn vist seerlig opmaerksomhed pa uvildighed i tilsynet, inddragelse af barns
perspektiver samt sparringsbehov malrettet forvaltningens konsulenter ift. rollen som
tilsynsfarende. Derudover har det medfert et seerlig fokus pa kvalitetsudvikling gennem tilsynet
i dagplejen.
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Tilsyn med vedtaegter

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen godkender vedteegter for nyoprettede friskoler, privatskoler, institutioner for
erhvervsrettede uddannelser, efterskoler, frie fagskoler, institutioner for almen gymnasial- og
voksenuddannelse, private gymnasier, studenterkurser, hf-kurser og institutioner for
forberedende grunduddannelse.

Styrelsen godkender desuden vedtaegter, nar en skole sammenlaegges med en anden, spaltes,
overgar til kombineret institution eller endrer skoleform. Der geelder herudover et krav om, at
skolernes vedtaegter skal vaere offentligt tilgeengelige pa deres hjemmesider.

Styrelsen gennemfgrer arligt et lovbundet stikprgvebaseret tilsyn med, om lovgivningens krav
til vedteegternes indhold og offentliggerelse er opfyldt.

Vedtaegtstilsynet blev i 2023 gennemfart med saerligt fokus pa Institutioner for Forberedende
Grunduddannelse  (FGU). Pr. 30. marts 2023 blev der wudstedt en ny
standardvedtaegtsbekendtggrelse med obligatorisk standardvedtaegt. Institutionerne skulle
senest 1. oktober 2023 have vedtaget og offentliggjort en ny vedtaegt.

Styrelsen gennemfarte desuden et stikpravetilsyn med et mindre antal skolers og institutioners
vedteegter samt gennemfarte vedtaegtstilsyn i forbindelse med skoler og institutioner, der var
udtaget til andre tilsyn.

Tilsynet foretages arligt.

Tilsynstype
Q@vrigt tilsyn.

Tilsynets resultater

Tilsynet med FGU-institutionernes vedteegter viste, at ca. 40 pct. ikke havde vedtaget og
offentliggjort en ny vedteegt medio oktober. Institutionerne offentliggjorde efter henvendelse
fra styrelsen, deres nye vedtaegt. Endvidere viste tilsynet, at langt de fleste af institutionerne
havde fejl i kravet til offentliggerelse og indhold. Indholdsmaessigt var der redigeret i den
ufravigelige tekst, indsat ekstra bestemmelser samt slettet bestemmelser.

Tilsynet med de gvrige skoler og institutioners vedteegter i 2023 viste, i lighed med tidligere ar,
at der pa skolernes og institutionernes hjemmesider typisk mangler en eller flere dele af
offentliggarelseskravet. P4 indholdssiden ses det, at vedteegtseendringer foretages med
udgangspunkt i skolens/institutionens aktuelle vedtaegt og ikke i geeldende regler. Pa trods af,
at reglerne for vedteegter blev aendret i 2012, findes der stadig forhold i skolers og institutioners
vedteegter, som ikke er geeldende leengere, herunder at det stadig i mange tilfeelde fremgar, at
vedteegtseendringer skal godkendes af styrelsen.
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Tilsyn med arbejdsgivernes
Uddannelsesbidrag (AUB)

Beskrivelse af tilsynet

Styrelsen farer gkonomisk-administrativt tilsyn med Arbejdsgivernes Uddannelsesbidrag (AUB)
efter konkret aftale med Bgrne- og Undervisningsministeriets departement. Formalet med
tilsynet er at pase, at tilskud bliver udbetalt til rette tilskudsmodtager, at der tages skyldige
gkonomiske hensyn ved forvaltningen af statslige midler, og at administrative regler og
retningslinjer overholdes. Styrelsen laegger AUBs revisors udfarte revision og rapportering om
resultaterne heraf til grund for sit tilsyn.

Tilsynet foretages arligt.

Tilsynstype
@vrigt tilsyn.

Tilsynets resultater

Styrelsen har gennemgdet AUBs samt de statslige ordninger under AUBs arsrapport og
tilhgrende interne og eksterne revisionsprotokollatet for 2022. Styrelsen har noteret, at AUB
afsluttede aret med et overskud pa 1.254 mio. kr. Resultatet er blevet overfert til egenkapitalen
med fordeling imellem VEU og AUB. Egenkapitalen er trods et positivt resultat ultimo 2022
fortsat negativ med 474 mio. kr.

Tilsynet har ikke givet anledning til yderligere bemaerkninger.
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Tilsyn med forsggs- og
udviklingsprojekter

Beskrivelse af tilsynet

Hvert ar udbetaler Bgrne- og Undervisningsministeriet tilskud til en raekke forsggs- og
udviklingsprojekter, herunder tilskud fra forsegs- og udviklingsmidler, udlodningsmidler og
driftslignende tilskud. Tilskuddene udmegntes i stort omfang som ansggningspuljer — men ogsa
i et vist omfang som tildelingspuljer.

Styrelsen farte i 2023 tilsyn med, om tilskuddene anvendes inden for formalet, om der tages
skyldige @konomiske hensyn i forvaltningen af tilskuddene, og om regler og retningslinjer i
avrigt overholdes, herunder om eventuelle udbetalte tilskud, der efter endt sagsbehandlingen
kraeves tilbagebetalt, er indbetalt.

Tilsynet gennemfares pa falgende tre niveauer:

1. Gennemgang af regnskaber med revisorerklaeringer og revisionsprotokollater.
2. Stikprevekontrol af udvalgte projekter, hvor bilag indkaldes.
3. Tilsynsbesag hos udvalgte projekter.

Tilsynstype
Dvrigt tilsyn.

Tilsynets resultater

Tilsynet omfattede i 2023 afsluttende regnskaber for 756 projekter, jf. ovenstaende. Styrelsen
gennemgik regnskaberne for formelle fejl og mangler og eftersd, om der var blank
revisorerklaering, samt hvordan og i hvilken grad formalet med projektet eller aktiviteten var
blevet opfyldt. Regnskabsgennemgangen gav i enkelte tilfeelde anledning til nedsaettelse af det
tilskudsberettigede belgb som falge af tilskudsmodtagers fejlagtig opgerelse af tilskudsudgifter
i modstrid med gaeldende regelsaet.

Styrelsen udfgrte i 2023 ud fra risikoovervejelser saerlige kontrolaktiviteter i forhold til puljen til
kompetenceudvikling af leerere og ledere i FGU 2022-2023. Ud over den almindelige
gennemgang af de indsendte delregnskaber blev 7 FGU-institutioner udtaget til stikpravevis
bilagskontrol, og der blev gennemfart et tilsynsbesgg pd en af de 7 FGU-institutioner.
Stikprgvekontrollen gav anledning til krav om enkelte tilretninger i to delregnskabers
resultatopggrelser. Selve tilsynsbesgget gav ikke anledning til bemaerkninger.
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