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1. Indledning

Denne mal- og resultatplan er et styringsdokument aftalt mellem Styrelsen for Undervisning og Kvalitet
og departementet i Undervisningsministeriet. Planens formal er at synliggore centrale mal, ambitioner
og forventninger al styrelsens arbejde 1 2017.

2. Mal og retning

Styrelsen arbejder inden for ministeriets falles mal, retning og vardier:

/ paar

Fagligt sterke uddannelser ul alle

Retning:
Ministenet vil som samlet koncern
e tilvejebringe det optimale faglige grundlag for, at ministeren, regenngen og Folketinget kan treffe beslutminger pi
undervisningsomridet
e i fokuseret dialog med vores omverden og i samarbejde med alle relevante parter sikre de bedst mulige rammer for
undervisning af borm, unge og voksne samt
® iledelsen tage et ficlles ansvar for at nd koncemens mil og sikre helheden 1 losning af opgaver pi tviers af koncer-
nen
e udfordre og udvikle chefer og medarhejderes faghge og personlige kompetencer, si de poliiske visioner og aftaler
bliver omsat til milbare resultater.

Vaerdier:
\Enkelthed — handlekraft — kreativitet — ordentlighed. _/

3. Strategisk malsztning

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet bidrager al faghgt staerke uddannelser al alle ved at understotte
og fremme kvalitetsudvikling pa uddannelser pa Undervisningsministeriets omride, varetage tlsyn med
kvaliteten pa uddannelserne, fremme evalueringskulturen pa uddannelserne samt understotte en effek-
tiv institutionsdrift.

Styrelsen varetager 1 primar grad ministeriets borger- og institutionsrettede opgaver og har som mil at
yde hoj service til og have et txt og lobende samarbejde med uddannelsesinstitutioner, kommuner og
skole- og bestyrelsesforeninger samt med arbejdsmarkedets parter om implementering af politiske initi-
ativer, udviklingsopgaver mv. 1 et brugerrettet perspektiv.

Det er styrelsens mal at understotte og fremme den lobende kvalitetsudvikling pa uddannelsesomradet
og kontinuerligt bidrage til udvikling af indhold 1



* Grundskolen
¢ De erhvervsrettede og gymnasiale ungdomsuddannelser
® De almene og erhvervsrettede voksen- og efteruddannelser mv.,

Det er styrelsens malsatning, at styrelsens kvalitets- og kapacitetsunderstottende aktiviteter bidrager il
lokal kapacitetsopbygning pa skoler og uddannelsesinstitutioner og 1 kommuner med afswt 1 den bedst
tilgengelige viden.

Styrelsens mal er, at der sker en lobende, tidssvarende og vidensbaseret udvikling af fag og uddannel-
sers indhold pa ministeriets omride, s de understotter dels regeringens malsetninger pa uddannelses-
omradet, dels den lobende udvikling i arbejdsmarkedets kompetencebehov.

Styrelsen skal med grundlag 1 ny viden og tidssvarende data understotte den lobende reformimplemen-
tering. Styrelsen skal endvidere med relevant og tidssvarende viden om uddannelsernes indhold dels
bidrage til den lobende udvikling og tilpasning af uddannelsernes indhold, dels bidrage med input al
den lobende udvikling af uddannelsernes indhold og styringen af institutions- og bygningsomradet i
ovrigt. Endelig skal styrelsen bidrage dl, at departementets ministerbetjening, herunder polinkudvikling
baseres pa det bedst mulige vidensgrundlag.

Styrelsen varetager tlsynsopgaver for uddannelser og institutioner pi ministeriets omrade, herunder

Fagligt og predagogisk tilsyn pa uddannelserne
Institutionelt dlsyn

Okonomisk tilsyn

Tilsyn pa stottecomridet og andet tilsyn.

Det er styrelsens malsetning, at kvalitetstilsynet foregar 1 sammenhang med kvalitetsudviklingen pa de
enkelte uddannelsesomrader.

Det er styrelsens malsaztning at understotte effektiv og breredygtig institutionsdrift gennem det okono-
muske tilsyn, udvikling af bestyrelses- og ledelsesarbejdet, administration af overenskomstomradet mv.

Det er herudover styrelsens malsztning at fremme evalueringskulturen i uddannelserne gennem effektiv
dnift og lebende udvikling af prover, test og eksaminer pa uddannelserne pa ministeriets omride samt
gennem formidling af viden herom ul sektoren.

Styrelsen har en malsxtning om en god forvaltningsskik og vil forestd en effektv og korrekt tilskuds-
forvaltning af puljebevillinger og tilskud al selvejende institutioner. Det er hensigten at drive og udvikle
administrationen af uddannelsesstotteordninger, herunder blandt andet VEU-godtgoerelse og tilskud il
specialundervisning og specialpedagogisk stotte, hvor malet er, at borgere fir den stotte, de er beretti-
get til, rettidigt.

For at understotte ministeriets mal og retning, reformopfolgning samt politiske prioriteringer atbejder
styrelsen med folgende tre overordnede pejlemzerker.



Pejlemazrke 1: Styrket servicefokus og sikker drift
Styrelsen vil arbejde for, at der er fokus pa et hojt serviceniveau 1 forhold al institutioner m.fl., samt en
robust drift, hvor der lobende er fokus pa oget effektvitet.

Styrelsen vil professionalisere interne og eksterne arbejdsprocesser og forbedre styrelsens samlede ud-
viklingskapacitet. Udvikling af understottende systemer, herunder implementering af et CRM-system
(Customer Relation Management), og udvidet controlling pa bl.a. det okonomiske omrade og ift. bla.
nye tilsynsopgaver skal gore styrelsens arbejde mere effektivt og professionelt bide internt og iszr i
forhold al samarbejdet med omverdenen. Der skal vare fokus pa, at omlagninger af arbejdsprocesser
kan sikre bade en bedre service og bedre ressourceanvendelse.

Styrelsen vil bl.a. understotte en tidssvarende udvikling af uddannelsernes fag og indhold med udgangs-
punkt i nyeste viden. Et fortsat fokus pa driftssikker gennemforelse af, og formidling af viden om, test,

prover og eksaminer skal understotte udviklingen af evalueningskulturen i fag og uddannelser, men ogsa
have fokus pa den samlede ressourceanvendelse.

Styrelsen vil optimere varetagelsen af sine kerneydelser gennem et fortsat folkus pa professionalisering
af og sikkerhed 1 driften.

Styrelsen vil endvidere have fokus pa at sikre en god forvaltningsskik, herunder 1 styrelsens juridiske
sagsbehandling.

Pejlemarke 2: Styrke kvalitets- og kapacitetsunderstottende aktiviteter
Styrelsen vil styrke og milrette den kvalitetsunderstottende indsats, herunder sikre en fokuseret indsats
pa tvaers af uddannelser og fag med sarligt fokus pi elevernes faglige udbytte og trivsel.

Indsatsen skal fokuseres og primert understotte lokal kvalitetsudvikling og kapacitetsopbygning gen-
nem de lokale ledelsesniveauer. Styrelsen vil have fokus pi udvikling af fxlles metodeafsxt og etablere
grundlag for en mere systematisk vidensoverforsel pa tveers af uddannelses- og institutionsomraderne.
Samtdig skal systematisk vidensoverforsel fra ministeriet tl sektoren og fra sektoren til mimsteriet sik-
re, at ministeriet er txt pa praksis og kan bidrage til praksisforankret viden om behov for justeringer af
uddannelsespolitikken.

Et styrket samarbejde pa tvars af uddannelser og fag skal endvidere sikre, at kvalitetsindsatsen er hel-
hedsorienteret og sammenhzngende.

Pejlemarke 3: Bedre anvendelse af viden og data

Styrelsen vil oge den systematiske anvendelse af aktuel viden og tidstro data i varetagelsen af det faglige
og okonomisk-administrative tilsyn med uddannelser pa ministeriets omrade og 1 fokuseringen af det
kvalitetsunderstottende og kapacitetsopbyggende arbejde.

Bedre anvendelse af viden og data skal bidrage 1l at skabe gennemsigtighed for institutionernes arbejde
med implementeringen af reformer og bidrage til en professionalisering af ledelsesinformationen.



Anvendelsen af tidstro data koblet til kvaliteten af uddannelserne (karakterer, frafald, fravar mv.) skal
understotte undervisernes arbejde med eleverne og danne grundlag for viden om udviklingen pa ud-
dannelsesomraderne, herunder om status pa reformimplementering. Tidstro data koblet til administra-
tonen (okonomiske nogletal) skal bidrage til en professionalisering af det ckonomiske tilsyn og dialog
med sektoren om den okonomiske udvikling.

Viden om kvalitet og udfordringer 1 uddannelserne — blandt andet fra folgeforskningsprogrammerne ul
reform af folkeskolen, erhvervsuddannelserne og gymnasicomradet — skal bade i et kort og 1 et lengere
tidsperspektiv kvalificere de kvalitets- og kapacitetsunderstottende aktviteter og politkudviklingen.

4, Mal for 2017

4.1 Forretningskritiske mal 2017
Mil 1: Fokusering af det udgiende kvalitetsunderstattende arbejde

Begrundelse:

STUK vil implementere en ny fokuseret strategi for den udgiende indsats gennem bl.a. oget malgrup-
pesegmentering og et ydelseskatalog med udvalgte vejledningstemaer, sa der skabes konkrete forandrin-
ger 1 praksis.

Dette skal ske gennem et systematisk forandrings- og radgivningsarbejde, som er baseret pa den bedst
tilgzngelige viden om god undervisning og den organisering, der understotter god undetvisning. Strate-
gien tager afsaet i, at der skal anvendes forskellige virkemidler 1 de forskellige faser af reformimplemen-
tering, som er aktuelle for omriderne.

STUKSs udgaende arbejde skal endvidere videreudvikle et lobende systematsk tilbagelob fra uddannel-
serne for at kvalitetsudvikle styrelsens vejledning og sikre, at ministeriets indsatser udvikles med bru-
gemes behov og udfordunger for oje.

Mil: Fokusering af det udgiende kvalitetsunderstottende athejde Y=xgtning: 15 pct.

t for ni milet:

!, Indsatsomride 1: Implementering af strategi for udgdende kvalitetsatbejde
' ¢ Udatbejdelse af og eksekvenng af udmoentningsplan for det udgiende kvalitetsarbejde for skoledret 17/18.
¢  Model for udvalgelse og priontenng af udfordrede institutioner/skoler og kommuner 6l ridgivringsforlob
; 1 skoledret 17/18.
' ®  Samlet model for et styrket tilbageleb og ledelsesinformation er udviklet og igangsat til brug for ridgiv-
ningsforleb 1 skoledret 17 /18 1 overensstemmelse med STUK’s fokuserede reming.
¢  Der udarbejdes et antal videnspakker, der understotter leningskonsulentkorpset med praksisner, remedie-

ret viden inden for udvalgte remaer.




Indsatsomrade 2: Raddgivningsforlob
®  Derigangszttes et antal ridgivningsforlob af skoler 1 overensstemmelse med den nye fokuserede retning
for skolefiret 17/18.
®  Data- og videnspakker er udviklet 1l anvendelse ved ridgivningsforlob 17/18 for folkeskolen
®  Brugerevaluennger udarbejdet pi baggrund af KPI'er fastlagt 1 koncept for ledelsesinformation viser tl-
fredshed med den udgiende ridgivning,

Indikator: Baseline: Milet er delvist opfyldt, hwis: Milet er fuldt opfyldt, hvis:
Ministeren har tilerddt strategn | Alle akuviteter inden for f ud af 2 | Alle aktiviteter inden for de
for det udgiende kvahtetsun- indsatsomrider er udfort ulbmo 2 indsatsomrider er gen-
derstottende arbejde. 2017. nemfort ultimo 2017.

Mail 2: Implementering af gymnasiereformen

Begrundelse:

Reformen af de gymnasiale uddannelser krever omstilling pi skolerne og udvikling af den padagogiske
praksis. Det er den enkelte skole, bestyrelse, ledelse og lerer, der skal realisere intentionerne i gymnasie-
reformen. Og den lokale indsats skal understottes, sa skolerne kan na reformens mil. STUK er ansvar-

lig for at sikre lobende fremdrift i forhold til en rekke centrale reformelementer/-mitiativer.

Mil: Implementering af gymnasiereformen Vagtning: 15 pct.

iviteter for nd milet:

Indsatsomride 1: Indholdsmassig udvikling af fagene

s  Udarbejdelse af ca. 200 lereplaner med alherende vejledninger. Lereplanerne sendes 1 horing og udstedes i
2017.

®  Matematikkommission: Implementering af kommissionens anbefalinger 1 lzreplaner.
s  Faglg udvikling 1 Praksis (FIP): Der gennemfores seeelige lrreplanskurser 1 forirer 2017.
¢  Tegnsprog: Behovet for faget og mulighedemne for rekruttening kortlegges.

¢  Naturvidenskabsstrategs: Deltagelse 1 sekretanatsbetjening af formandskab og strategigruppen for en na-
turvidenskabsstrategi mhp. gruppens aflevering af samlet oplrg til en national naturvidenskabsstrategi..
Fastleggelse af plan for implementenng af en naturvidenskabsstrategi efter gruppens aflevering af opleg-
get, herunder regeringsforelzggelse og afklanng af ssmmenhzng med en eventuel teknologipagt.

Indsatsomride 2: Udvikling af prever og cksamener
®  Proverne forenkles og fornyes 1 overensstemmelse med de ®ndnnger af fagenes indhold og mil, der t ov-
ngt gennemiores.
s  Der embleres endrede krav vedrorende bonus A-ordningen.

s Det nuverende antal prover foroges, si eleverne 1 stx, hhx og hix fremover skal aflmgge mindst i praver.

Indsatsomride 3: Folgeforskning og trivselsmiling
¢  Etablenng af en ckspertgruppe, som skal idenuficere sporgsmil med henblik pi gennemforelse af base-




linemdling af elevernes tnvsel 1 2017 og efterfolgende obligatonske tnvselsmihnger.

*  Konimakundgielse med leverandor om opgaven vedr. folgeforskningsprogram til gymnasiereformen 2017-
2021 og gennemforelse af basehine-mabing 12017.

Indikator:

Mialet er delvist opfyldt, hvis:
aktiviteter inden for 2 ud af 3
ovenstiende indsatsomrider er
udfort ulnmo 2017.

Malet er fuldt opfyldt, hvis:
Alle aktiviteter inden for de 3
indsatsomrider er gennemfort
ulimo 2017.

4.2 Qvrige mal 2017
Mal 3: Tidstro data og styrket analyseberedskab

Begrundelse:

En raxkke af de selvejende institutioner vil 1 2017 og frem vere omfattet af effektiviseningskrav og
takstomlegning. STUK vil i den sammenhzng fokusere den lobende overvigning og okonomiske
screening af de selvejende institutioner for at sikre, at der 1 tide kan gribes retudigt og pracist ind over
for evt. ckonomisk udfordrede insatutoner.

Mil: Tidstro data og styrket analyseberedskab Yzgtning: 15 pct.

Indsatsomride 1: Udvikling af indikatorer for god okonomistyring pé institutionsniveau

Der skal1 2017 udvikles indikatorer for god ekonomistyring pd institutionsniveau — fx indikatorer, der knytter sig til
mnstitutionernes kapacitetsstyring, aktivitetsstyring og finansielle styring. PA baggrund heraf skal der fremadrettet
kunne foretages tviergiende sammenligninger af institutionernes omkostninger tl bl.a. bygningsdnft og administra-
Hon.

Indsatsomride 2: Anvendelse af mere tidstro data i det okonomiske tilsyn

Der skal12017 implementeres en model for anvendelse af mere tidstro data 1 det ekonomiske tilsyn, der systemansk
kan danne grundlag for lebende screeninger af de regulerede insntutioner med henblik pi at identificere eventuelle
udfordringer med den ckonomiske brredygtighed pi et tndhigere tidspunkt 1 dag,

Indikator: | Baseline: Der er udviklet kon- | Milet er delvist opfylde, hvis Milet er fuldt opfyldt, hvis
cept for indsatsomride 2. 1 ud af 2 indsatsomrider er begge indsatsomrider er gen-
gennemlort. nemfort.

Mal 4: Videreudvikling af tilsynet

Begrundelse:

STUK vil fortsette arbejdet med videreudvikling af tilsynsopgaven pa tvars af uddannelses- og tilsyns-
omrader. Malet rummer bla. udvikling af det nsikobaserede tilsyn pa forskellige omrader, herunder
blandt andet ensartethed pa tvers af uddannelses- og tilsynsomrader og sammentenkning pa tvars af



det okonomiske og faglige tilsyn. Samtidig styrkes tilsynet med frie grundskoler som folge af aftale af
18. marts om styrket kvalitet pa de frie grundskoler m.v. og forsticlsespapir om delaftale om frie skoler
af 10. maj 2016.

Mal: Videreudvikding af tilsynet Ye=gtning: 15 pct.

Aktiviteter for at opni malet:

Indsatsomrade 1: Szrligt fokus pa udvalgte indsatsomrider
s  Forberedelse og planlegning af et nyt styrket kvahtetsulsyn med alle gymnastale uddannelser 1 2017 1 for-
lengelse af aftalen om styrkede gymnasiale uddannelser af 3, jum 2016.

»  Videreudvikling af det indikatorbaserede kvalitetstlsyn pi echvervsuddannelsesomridet pi baggrund af er-
farngerne med det gennemforte ulsyn 1 2015 og 2016.

»  Videreudvikling af kvahtetsulsynet med folkeskolen, herunder processen for udtagelse af skoler al tlsyn og
kommunikation samt mélretning af leringskonsulenternes indsats til tilsynsskolemes problemsnllinger.

Indsatsomride 2: Swerligt fokus pd frie grundskoler og efterlevelse af frihed og folkestyre
o  Fastleggelse af nye og obligatoriske underpunkter til tilsynserkletingen vedrorende frte skolens efterlevelse
af frihed og folkestyre-kravet
»  Konkret losningsforslag tl et udvidet nisikobaseret tilsyn med indikatorer for frihed og folkestyre, herun-
der donatoner. Losningsforslaget skal forelmgges afmlekredsen.
®  Flere unnmeldte tilsynsbesag nir en skole er under tilsyn pga. potentielle udfordringer med efterlevelse af
frihed og folkestyre-kraver (skerpet tilsyn, nistkobaseret tilsyn og enkeltsagstilsyn).

Indsatsomride 3: Udvikling af et koncept for et fast drligt lantilsyn med de reguletede institutioners lon-
udbetalinger til overste leder
e  Der skal i 2017 udvikles et koncept for et fast drligt lontilsyn med de regulerede insttutioners lonudbeta-
linger til overste leder. Den konkrete udformning af tilsynet afhanger af opdatenng af resultatkontraktbe-
myndigelsen fra 2013 samt udformning af en ny model for cheflontillzeg 1 forste halvir af 2017.

Indikator: Milet er delvist opfyldt, hvis: Malet ex fulde opfyldt, hivis:
Alle aktiviteter inden for 2 ud Alle aktivitetet er udfert ultimo
af 3 af ovenstiende indsatsom- | 2017.

rider er udfert ulnmo 2017.

Mil 5: Udmontning og implementering af trepartsaftale pi VEU og EUD

Begrundelse:

STUK vil have fokus pa udmontning og implementering af trepartsaftalen pa VEU- og EUD-omridet.
Konkret vil STUK i samarbejde med REU og de faglige udvalg sikre, at den nye dimensioneringsmo-
del pa EUD samt de ovrige praktikpladsinitiatver kan igangswettes pr. 1. januar 2018. Endvidere vil
STUK koordinere fremdriften 1 VEU-forslagene, der blev besluttet i trepartsaftalen, herunder imple-
mentere fri-institutionsforsoget, som gennemfores i samarbejde med atbejdsmarkedets parter og udby-
derne af erhvervsrettet VEL.



Mail: Udmoentning og implementering af trepartsaftale pa VEU og EUD V=zptning: 10 pct.

iviteter for a nd mil

1) Dimensionenng (adgangshegransning) af uddannelser er meldt ud ultimo oktober 2017 og eventuel insti-
tunonsfordeling af kvoter er meldt ud ultimo november. I samarbejde med STIL og DEP tlvejebringes
data som grundlag for beregning og udmelding af kvoter pi uddannelses- og institutionsniveau. Der sker
inddragelse af REU om fastsertelse af dimensioneringen gennem honnger.

2) Andrede regler om EMMA-kriterier er udstedt ulhmo november 2017. Skolepraktikhindbog, som omfat-
ter EMMA -kriterierne, milrettet praktikcentre/skoler, er udsendt december. REU og andre interessenter
inddrages, bla. gennem heringer t REU.

3) Fo-institutonsforseget pd AMU gennemfores 1 labet af 2017, og der udarbejdes en status nl VEU-
ckspertgruppen med de forelobige erfannger fra forsogene.

Indikator: Milet er delvist opfyldt, hws: Milet er fuldt opfyldt, hvis:
2 ud af 3 akuviteter er opfyldt. | Alle 3 aktiviteter er opfyldt.

Mal 6: Udvikling af bestyrelses- og ledelsesarbejdet

Begrundelse:

STUK vil fortsat have fokus pa videreudvikling af bestyrelses- og ledelsesudvikling pa de selvejende
institutioner, herunder implementeringen af konceptet for den lobende dialog med bestyrelsesforenin-
gerne og lederforeningerne. Malet omfatter implementering af nye rammer for resultatkontrakterne
som understottelse for opfolgning pi de lobende reformmalsatninger og styringen af institutionerne.
Endvidere omfatter malet udmentningen af de nye principper for cheflonpuljen som et indsatsomrade 1
2017. 1 forlengelse heraf vil der ogsa 1 2017 skulle vaere fokus pi forberedelsen af OK18.

Mil: Udvikling af bestyrelses- og ledelsesarbejdet Yaxgtning: 10 pct.

Aldtiviteter for at opnd milet:

1) Der skal inden udgangen af 1. halvir 2017 fastlegpes klare rammer for det fremudige samarbejde mellem
STUK og bestyrelses- og lederforeningermne.

2) Der skal udarbejdes et tilsynskoncept for opfolgning pi insttutionernes anvendelse af de nye retningslinjer
for resultatkontrakter grldende fra skoledret 2017,/2018.

3) Der skal udarbejdes et nyt administrationsgrundlag for forvalining af cheflontilizg. Administrationsgrund-
laget skal droftes med bestyrelses- og lederforeningeme inden ibrugtagning.

Indikator:

Milet er delvist opfyldt, hvis:
2 ud af overstiende 3 indsatser
er gennem fort.

Milet er fuldt opfyldt, hvis:
Overstiende 3 indsatser er
gennemfort.

10



Mail 7: Styrket service overfor borgere og institutioner

Begrundelse:
STUK vil arbejde for et hojnet serviceniveau over for institutioner og borgere pa tvers af styrelsens

ansvarsomrader. Malet vil omfatte inttiativer tl udvikling og professionalisering af driften, mere malret-

tet og effektiv kommunikation og optimeret opgavelosning (effektivisering mv.).

Mal: Styrket service overfor borgere og institutioner Yzxgtaing: 10 pet.

Indsatsomride 1: Mere effektiv kommunikation i forbindelse med tilskudsprojekter

Der skal etableres en mere tydelig kommunikation med eksterne interessenter om ansegningspuljer pd fou-omridet
via www.uvm.di/pulier. Herudover skal der tnden udgangen af 2017 udvikles standarder og skabeloner til brug for
afporelsessager.

Indsatsomride 2: Omlagning fra brevpost til digital kommunikation.

Der skal 1 2017 - 1 samarbejde med STIL - skabes overblik over mengden af ledelses- og revisorerkleringer, der
indsendes tl @AC via papirbaserede arbejdsgange. P4 baggrund heraf skal muligheden for at etablete en model, i
hvor brevpost erstattes med indsendelse af en digital faksimile (pdf-fl) af ledelses- og revisoretkleringer med sikker
{krypteret) mail analyseres nrmere.

Indsatsomride 3: Styrket kommunikation og vejledning om de nationale test.

Forbedret vejledningsmatenale om de nationale test. STUK lancerer reviderede vejledninger malrettet lerese, forel-
dre og skoleledere. Vejledninger udarbejdes t dislog med brugerne af testsystemet og har tfl formél at understotte
lxeremes anvendelse af testene. Der udarbejdes ogsi videovejledninger milrettet elever, letere og formldre.

Med henblik p at oge leremes viden om testene, herunder lobende udviklingsuleag, vil STUK blandt andet gen-
nemfore webinarer for interesserede lzrere — og evt. for skoleledere og kommuner - forud for testafviklingsperio-
derne.

Indikator: Malet er delvist opfyldt, hvis: Milet er fuldt opfyidt, hvis:
2 ud af ovenstiende 3 indsats- | Ovenstiende 3 indsatsomrider
omrider et gennemfort. er gennemfort.

M3l 8: Haj trivsel og lavt sygefravaer

Begrundelse:

Der vil i 2017 fortsat viere fokus pa, at STUK er et godt sted at arbejde. Et swrligt fokusomride i 2017
vil vere at styrke medarbejdernes trivsel og opgavevaretagelse med afswet i en systematisk opfolgning pa

den arbejdspladsvurdering, der gennemfores 1 2017.



Mal: Hoij trivsel og lavt sygefravier

Yagtoing: 10 pct.

r for

t:

Indsatsomride 1: Hoj trivsel

Arbejdet med at understotte hoj trivsel skal blandt andet ske ved udarbejdelse af et katalog over tiltag som opfolg-
ning pd APV-undersogelse, der gennemfores 1 2017.

Indsatsomrade 2: Lavt sygefraver

Det er milet, at det samlede gennemsnitlige sygefraveer 1 styrelsen ved udgangen af 2017 er pA samme niveau som
ultimo 2016 eller derunder.

Indikator:

Baseline for indsatsomride 2:
Det samlede gennemsmitlige
sygefraveer 1 STUK er 7,3 sype-
dage arligt pr. medarbejder ved
udgangen af 2016.

Milet er delwist opfyldt, hwis 1
ud af ovenstiende 2 indsats-
omrider er gennemfort.

Milet er fuldt opfyldt, hvis
bepge indsatsomrider er gen-
nemfort.




5. Gyldighed og opfelgning

Mil- og resultatplanen er etirig og galder fra den 1. januar 2017 og for hele 2017. De strategiske mal-
setninger er fleririge, men de tages op til revision arligt.

Mal- og resultatplanen er ikke retligt bindende, men skal bidrage tl strategisk prioritering og fokus pa
tvaers af koncernen. Undervisningsministeren har det patlamentariske ansvar. Mal- og resultatplanen
zndrer ikke det almindelige over- underordnelsesforhold. Med planen sker der siledes alene en tlken-
degivelse af den onskede fremtidige udvikling og de vilkir, der politsk gives herfor.

Genforhandling af mil- og resultatplanen skal ske ved meget vasentlige endringer af planens grundlag
eller styrelsens opgaveportefolje. Dette aftales szrskilt med departementet.

Der gores kvartalsvist status pA mil- og resultatplanen. Den kvartalsvise statusopfolgning droftes mel-
lem departementschef og (den konstituerede) styrelsesdirektor. Den endelige malopfyldelse opgores i
styrelsens arsrapport.

Vurderingen af milopfyldelsen sker pi grundlag af en afrapportering for alle mal, hvor der tages hensyn
tl den anforte vagtning af malet. Hvert mal vurderes enkeltvist, og hvert mil bliver vurderet som enten
fuldt, delvist eller ikke opfyldt, svarende til en opfyldelsesgrad pa henholdsvis 100 procent, 50 procent
eller 0 procent. Det skal for hvert mil angives, hvornar det regnes for delvist eller fuldt opniet.

Styrelsesdirektoten / den konstituerede styrelsesdircktor har ansvaret for afrapportering pa mal- og
resultatplanen samt eventuel genforhandling af mil- og resultatplanen.

6. Underskrift

Kebenhavn, den 20. apnl Kobenhavn, den
Susanne Sehestedt Clausen Jesper F sker
Konstitueret styrelsesdirektor Departementschef
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