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Forord

Tilsynsberetningen sammenfatter Kvalitets- og
Tilsynsstyrelsens aktiviteter i 2014 i relation til
det faglige og det gkonomiske tilsyn pa tvaers af de
enkelte uddannelses- og institutionsomrdder.

Styrelsens indtryk fra gennemforte tilsyn og fra
dialog med repraesentanter for de enkelte uddan-
nelsessektorer er, at skolerne og institutionerne
generelt arbejder malrettet med at udvikle kvaliteten
iuddannelserne, og at der er en oget opmaerksom-
hed mod at styrke det lokale kvalitetsarbejde blandt
andet ved lebende brug af evalueringer og data.

Det er ligeledes styrelsens indtryk, at skolerne

og institutionerne generelt er opmarksomme pa
regeloverholdelse og arbejder for en effektiv drift af
institutionerne. Pa omradet for arbejdsmarkedsud-
dannelser har styrelsen konstateret en positiv
udvikling med langt feerre og mindre alvorlige
enkeltsager end tidligere. Det okonomiske tilsyn
har vist, at institutioner og skoler overordnet set
anvender tilskuddet inden for tilskuddets formal,
og at tilskuddet forvaltes effektivt i overensstem-
melse med reglerne herfor. Enkelte institutioner
har vaeret udfordrede, blandt andet i forhold til at
sikre institutionens fortsatte drift. Styrelsen har
iveerksat en taet opfelgning af disse institutioner. Pa
pvrige tilsynsomrdder har det vist sig nedvendigt
at foretage saerskilt opfelgning over for en raekke
institutioner, hvis vedtaegter ikke pd alle punkter
har veeret i overensstemmelse med reglerne herfor.
Ligeledes er der sket opfelgning over for en raekke
udbydere af gymnasiale uddannelser i relation til
det fleksible klasseloft pd 28 elever. Styrelsen vil pa
begge omrader vejlede naermere om reglerne i 2015.

Tilsynet har i 2014 blandt andet fokuseret pa
videreudviklingen af det statslige kvalitetstilsyn pa
folkeskole- og erhvervsuddannelsesomrdderne som
opfelgning pa folkeskolereformen "Et fagligt loft

af folkeskolen” og erhvervsuddannelsesreformen
"Aftale om Bedre og mere attraktive erhvervsuddan-
nelser”. Styrelsen arbejder i dialog med de enkelte
sektorer med at udvikle nye indikatorer for de
politisk fastsatte mal og med at skabe bedre dataun-
derstattelse til brug for skolernes og institutionernes
lokale arbejde med kvalitetsudvikling og resultatfor-
bedring og til brug for kvalitetstilsynet. Herudover
arbejder styrelsen med udvikling af det gkonomiske
tilsyn med det primzere sigte at give tilsynet en mere
proaktiv karakter, sa det kan blive muligt at reagere
tidligere pa eventuelle udfordringer.

Styrelsen har fokus pa at styrke dialogen og samar-
bejdet med de enkelte skoler og uddannelsessektorer
i forbindelse med tilrettelaeggelse og gennemforelse
af tilsynet. Dialogen er med til at kvalificere tilsynet
ved at skabe gennemsigtighed om tilsynets formal
og metoder samt danne en falles forstaelse af
udfordringer, der kan veare. Det er af stor betydning
for, at tilsynet ogsa fremadrettet kan understotte
skolernes og institutionernes kvalitetsarbejde og
kapacitetsopbygning.

Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen, marts 2015
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1. Indledning

(Dialogbaseret kvalitetstilsyn)

Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen bidrager gennem
tilsyn med uddannelser, skoler og institutioner til

at opfylde Undervisningsministeriets mal om fagligt
sterke uddannelser til alle. Tilsynet har fokus pa skolernes
og institutionernes resultater og opgavevaretagelse
med henblik pd at understotte effektiv institutions-
drift og hej kvalitet. Tilsynet daekker knapt 1.200
selvejende uddannelsesinstitutioner, som arligt
modtager mere end 30 mia. kroner i tilskud. Styrelsen
forer endvidere tilsyn med udviklingen pd landets
godt1.300 folkeskoler i taet samarbejde med kommu-
nerne, som har ansvaret for folkeskolen og kvaliteten
iundervisningen.

Tilsynet tager udgangspunkt i, at kvalitetssikring og
regeloverholdelse er et lokalt ansvar, der skal loftes
af de enkelte skolers og institutioners ledelser og
bestyrelser. Det lokale ansvar understottes gennem
det decentrale tilsyn, der udferes af blandt andet
institutionernes revisorer, de tilsynsferende pa de
frie skoler og censorkorpset.

Styrelsens tilsynsaktiviteter beskrives i en arlig
tilsynsplan og afrapporteres i en tilsynsberetning
overfor de respektive uddannelsessektorer og gvrige
interessenter. Neervaerende beretning beskriver de
gennemforte tilsynsaktiviteter i 2014 og er en opfolg-
ning pd de planlagte tilsynsaktiviteter, som fremgar
af styrelsens tilsynsplan for 2014-2015.

Styrelsen lancerede i marts 2014 tilsynsstrategien
"Dialogbaseret kvalitetstilsyn”. Strategien fastlaegger
den overordnede ramme for styrelsens tilsynsvirk-
somhed og har fokus pa kvalitet i uddannelserne
samt skolernes og institutionernes faglige og okono-
miske resultater. Tilsynet skal i videst muligt omfang
vaere baseret pa felles kendte og pa forhand fastlagte
datakilder og indikatorer. Dialog anvendes i tilsynet
som styringsredskab med det formal at fremme

kvalitetsarbejdet og effektiv institutionsdrift lokalt.
Endvidere skal dialogen skabe gennemsigtighed og
klarhed om tilsynets formal og metoder samt give
styrelsen indsigt i den lokale kontekst.

Styrelsen lancerede desuden i 2014 en strategi for

det gkonomiske tilsyn. Strategien bidrager til at
understotte en effektiv, velfungerende og udviklings-
orienteret institutionsdrift. Strategien formidler
formdl, metoder og rammer for det gkonomiske tilsyn
samt identificerer fire strategiske indsatsomrader.

Styrelsens tilsynsaktiviteter gennemfores inden for
tre tilsynsspor:

Risikobaseret tilsyn

I det risikobaserede tilsyn folger styrelsen de
enkelte uddannelses- og institutionsomraders
resultater med udgangspunkt i screeninger pa
udvalgte indikatorer. Pa baggrund af screeningerne
foretager styrelsen en samlet risikovurdering

af de enkelte skoler og institutioner. Skoler og
institutioner, som viser tegn pa vedvarende ddrlige
resultater, bliver udvalgt til tilsyn og naermere
dialog.

Tematisk tilsyn

Det tematiske tilsyn retter sig mod sarskilte
omrader inden for eller pa tveers af de enkelte ud-
dannelses- og institutionsomrader, hvor styrelsen
vurderer, at der kan veere risiko for, at skoler og
institutioner er fagligt eller skonomisk udfordrede,
eller hvor der kan vere risiko for manglende
regeloverholdelse.

Enkeltsagstilsyn

Enkeltsagstilsynet fores pa baggrund af enkelte
skolers og institutioners udfordringer relateret til
fx gkonomiske vanskeligheder, manglende effekti-
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vitet i forvaltningen eller manglende overholdelse
af regler. Omfanget af enkeltsagstilsynet varierer
over tid og mellem uddannelsesomraderne bade

i forhold til antallet af sager og omfanget af de
enkelte sager.

I gennemforelsen af det dialogbaserede kvalitetstil-
syn laegger styrelsen vaegt pd, at kvalitetsindikatorer
og konkrete tilsynsplaner er klare, offentligt
tilgeengelige og kendte pa forhdnd af de respektive
uddannelsessektorer og gvrige centrale interessen-
ter. Styrelsen har derfor i 2014 gennemfort en raekke
initiativer med henblik pa at understotte kommuni-
kationen i det dialogbaserede kvalitetstilsyn.

Styrelsen har oprettet et Tilsynsforum, som bestar
af faste repraesentanter fra de relevante interes-
seorganisationer, og fungerer som et centralt
dialogforum for tilsynet. Tilsynsforum giver
mulighed for at udveksle information om tilsyn og
informere om aktuelle tilsynsaktiviteter inden for
de forskellige uddannelses- og institutionsomrader.
Det er hensigten, at der bliver afholdt to drlige
meder i Tilsynsforum. Der har i 2014 varet atholdt
to meder, hvor blandt andet strategierne for det
dialogbaserede tilsyn og det gkonomiske tilsyn samt
styrelsens tilsynsplan for 2014-15 har veeret droftet.
Derudover har to erhvervsskoler praesenteret status

og erfaringer med kvalitetsudviklingsarbejdet pa
deres institutioner.

Styrelsen er i gang med at forberede etableringen af
en digital platform, som skal bidrage til at styrke
styrelsens eksterne kommunikation om tilsynet.

Pa den digitale platform vil styrelsen informere om
konkrete tilsynsaktiviteter samt give skolerne og
institutionerne adgang til blandt andet vejledninger
og aktuelle oplysninger, der kan styrke og under-
stotte det lokale kvalitetsarbejde samt danne ram-
men om vidensdeling og formidling af god praksis.
Som eksempel herpa kan navnes, at styrelsen i 2014
har udarbejdet en digital hjemmesidevejledning om
kravene til institutionernes hjemmesideoplysnin-
ger.

Tilsynet med institutionerne baserer sigivid
udstreekning pa det arbejde, som udferes af decen-
trale tilsynsferende, herunder institutionernes
revisorer. Styrelsen har etableret et revisornetvaerk,
som er et dialogforum med repraesentanter for de
statsautoriserede og de registrerede revisorer samt
Rigsrevisionen. Netvaerket har til formal at drefte
principielle og generelle sporgsmal af relevans for
revisorernes arbejde i bred forstand. Der afholdes
meder efter behov. Det seneste mode var i efterdret
2014.
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2. Det faglige

kvalitetstilsyn m.v.

2.1 Folkeskolen

Kommunalbestyrelsen har ansvaret for kvaliteten i
undervisningen i folkeskolen, og styrelsen varetager
det statslige kvalitetstilsyn med folkeskolen.

Styrelsens tilsyn med folkeskolerne har i 2014 bestdet i
1) udvikling og opstart af det statslige kvalitetstilsyn
som led i implementeringen af folkeskolereformen, 2)
opfelgning pd og afslutning af det risikobaserede
tilsyn, som blev indledt i 2013, og 3) udarbejdelse af
model for tilsynet med undervisningstid og mini-
mumstimetal.

Som led i implementeringen af folkeskolereformen "Et
fagligt loft af folkeskolen” fra juni 2013 har styrelsen
udviklet det statslige kvalitetstilsyn med inddragelse
af KL, Borne- og Kulturchefforeningen og
Skolelederforeningen. Folkeskolereformen opstiller tre
overordnede mal med dertil horende resultatmal, som
skoler og kommuner skal arbejde hen mod for at
fastholde og udvikle folkeskolens styrker og faglighed.

e Madl1: Folkeskolen skal udfordre alle elever, sd de
bliver sd dygtige, de kan.

«  Mal 2: Folkeskolen skal mindske betydningen af
social baggrund i forhold til faglige resultater.

«  Mal3: Tilliden til og trivslen i folkeskolen skal
styrkes blandt andet gennem respekt for profes-
sionel viden og praksis.

Styrelsen tilrettelaegger kvalitetstilsynet med udgangs-
punkt i det kommunale ansvar for folkeskolens
kvalitet og skal bidrage til at understatte opfyldelsen af
de tre mdl gennem dialog med kommuner og skoler.
Tilsynet, som ogsa skal ses i sammenhang med
leeringskonsulenternes arbejde, tager udgangspunkt i
nationalt fastsatte maltal, som knytter sig til de tre
mal. Pa baggrund af indikatorer skal kvalitetstilsynet
understotte skolernes og kommunernes opfelgning pa

mdlene samt mal og retning for det lokale kvalitetsud-
viklingsarbejde. Kommunernes og skolernes egne
vurderinger og refleksioner over opndede resultater er
sdledes en vaesentlig del af tilsynet.

I kvalitetstilsynet bliver skolerne indledningsvist
screenet for tegn pa vedvarende darlige resultater med
udgangspunkt i en reekke offentligt kendte indikato-
rer, der blandt andet tager udgangspunkt i de tre
ovenstaende mal i folkeskolereformen. Styrelsen
screener for resultater over en todrig periode, og over
en tredrig periode hvad angdr resultaterne af de
nationale test. Herefter gennemforer styrelsen en
naermere undersggelse af de udvalgte skoler med
henblik pd at vurdere, om de enkelte kommuner og
skoler har et mdlrettet kvalitetsarbejde, der har fokus
pa egne resultater og forbedring heraf. I undersogelsen
inddrages blandt andet kommunernes kvalitetsrap-
porter.

Kommuner, der har skoler udtaget i screeningen, vil i
forste omgang, med kopi til skolerne, blive orienteret
om resultaterne af screeningen. De pagaldende
kommuner og skoler arbejder gennem det efterfel-
gende ar selv med at forbedre kvaliteten pa skolerne.
Hvis det vurderes relevant, gdr styrelsen herefterien
narmere dialog med kommunen og skolen om udvik-
lingen det forgangne dr, herunder hvilke konkrete
tiltag til forbedringer kommunen har igangsat eller
planlaegger at igangsaette. Det vil ske pa baggrund af
en screening af resultaterne over en tredrig periode. I
dialogen mellem styrelsen og den enkelte kommune er
der mulighed for at inddrage radgivning fra ministeri-
ets leeringskonsulenter.

Risikobaseret tilsyn

Styrelsen indledte i december 2014 et risikobaseret
tilsyn med folkeskolerne. Alle folkeskoler vil blive
screenet primo 2015 med udgangspunkt i felgende fire
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indikatorer:

« Resultater i de nationale test (dansk og matema-
tik)

+ Resultater fra 9.-klasseprover i dansk, matema-
tik, engelsk og fysik/kemi

+ Elevernes overgang til ungdomsuddannelse

« Sociogkonomisk reference for 9.-klasseproverne
(viser hvordan en enkelt skoles elever har klaret
afgangspreverne sammenlignet med elever pa
landsplan med samme baggrundsforhold).

Pa baggrund af screeningen vil styrelsen i forste
kvartal 2015 tage kontakt til kommuner, der har
skoler med de storste udfordringer, og processen vil
herefter forlebe som beskrevet ovenfor.

I det tilsyn, som indledes ultimo 2015, vil, foruden de
ovennavnte indikatorer, indgd en indikator for
elevtrivsel.

Afslutning af tilsynet 2013

Styrelsen indledte i 2013 det arlige risikobaserede
kvalitetstilsyn med folkeskolen. Alle folkeskoler med
9. klasses afgangselever, svarende til cirka 1.070
folkeskoler, blev screenet for at identificere skoler
med tegn pa vedvarende darlige resultater med
udgangspunkt i de to indikatorer 1) resultater ved 9.
klasses afgangsprover i perioden 2010-2012 0g 2)
elevernes overgang til ungdomsuddannelse 15 mdr.

efter afslutningen af 9. klasse i perioden 2008-2010.
Heraf blev seks skoler fordelt pa fire kommuner
udvalgt i tilsynet, idet de havde lave faglige resultater
iscreeningsperioden.

De pdgaeldende kommuner fik herefter et ar til at
ivaerksaette initiativer og tiltag til at forbedre kvalite-
ten pd de udvalgte skoler. I begyndelsen af 2014 fulgte
styrelsen op over for kommunerne og kunne konsta-
tere, at der var igangsat relevante initiativer, som
adresserede skolernes udfordringer. Styrelsen vurde-
rede, at der ikke var grundlag for at indlede yderligere
dialog, men gjorde de pageeldende kommuner
opmerksomme pa resultaterne med henblik pa
videreforelse af det igangvaerende lokale arbejde med
kvalitetsudvikling. Styrelsen vil folge de seks skolers
resultater i forbindelse med det risikobaserede tilsyn
over de kommende dr.

Tematisk tilsyn

Undervisningstid og minimumstimetal

Det er et af de centrale politiske mal for folkeskolere-
formen, at eleverne skal have en leengere og mere
varieret skoledag med mere og bedre undervisning og
leering. Eleverne skal blandt andet have flere under-
visningstimer i fagene dansk og matematik, ny tid til
understottende undervisning og tilbud om lektie-
hjzelp samt faglig fordybelse. Den laengere skoledag
skal blandt andet vaere med til at lofte det faglige
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niveau og trivslen i folkeskolen, s alle elever bliver
sa dygtige, de kan.

Med folkeskolereformen er der fastsat regler i folkesko-
leloven om elevernes samlede undervisningstid i et
skoledr og minimumstimetal for de fagopdelte under-
visningstimer. Loven fastsatter minimumstimetal for
det samlede antal drlige undervisningstimer pd hvert
enkelt klassetrin fra 0.-9. og minimumstimetal for det
samlede antal drlige undervisningstimer i hvert af
fagene dansk, matematik og historie pd de klassetrin,
der folger af fagraekken. Loven stiller derudover krav
om, at undervisningstidens samlede varighed i et
skoledr udger mindst 1.200 timer i bernehaveklassen
og pa 1.-3. klassetrin, mindst 1.320 timer pd 4.-6.
klassetrin, og 1.400 timer pa 7.-9. klassetrin. I 10.
klasse udger det mindste antal arlige undervisningsti-
mer 840 timer ved undervisningsforleb, der er tilret-
telagt som heldrsforleb.

Styrelsen for It og Lering (STIL) under
Undervisningsministeriet har i 2. halvar af 2014
indsamlet data om skolernes planlagte undervisning
for skoledret 2014/15. Dataindsamlingen er ved udgan-
gen af 2014 endnu ikke feerdig, og de endelige tal
foreligger derfor forst i 2015. Tilsynet med skolernes
planlagte timer gennemfores derfor forsti 2015.

For at understotte kommuner og skoler i at opfylde
reformens krav om en leengere skoledag og mini-
mumstimetal i fagene har styrelsen i 2014 som led i
ministeriets generelle vejledningsindsats foretaget en
rundringning til 16 tilfaeldigt udvalgte kommuner
blandt de kommuner, der ved skolernes forste indbe-
retning af ikke-validerede data til STIL ikke overholdt
de fastsatte krav i reformen. Styrelsen har gjort de
pageldende kommuner opmerksomme pa skoler, hvis
timeplanlaegning tilsyneladende ikke levede op til
geldende regler, og bedt kommunerne om at kontrol-
lere de indberettede tal fra skolerne samt sikre, at
timeplanlegningen pa skolerne overholder lovgivnin-
gen, sa eleverne far de timer, de har krav pd. Styrelsen
folgeri 2015 op pa, om de pigeldende kommuner
efterfolgende har bragt timeplanleegningen i overens-
stemmelse med galdende regler.

2.2 Frie grundskoler

Foreeldre til born pa frie grundskoler har ansvaret

for at sikre, at der bliver fort tilsyn med skolens
almindelige virksomhed, herunder undervisningens
kvalitet. Det lokale tilsyn bliver gennemfert enten af
en certificeret og foreeldrevalgt tilsynsferende eller
ved selvevaluering. Styrelsen varetager det statslige
tilsyn med, om skolerne giver en undervisning, som

star mdl med, hvad der almindeligvis kraeves i folke-
skolen (”std-mal-med-kravet”), forbereder eleverne
til at leve i et samfund som det danske med frihed og
folkestyre, samt udvikler og styrker elevernes kend-
skab til og respekt for grundlaeggende friheds- og
menneskerettigheder, herunder ligestilling mellem
kennene ("frihed og folkestyre-kravet”). Styrelsen
forer endvidere tilsyn med, om skolerne overholder
reglerne for tilskud, herunder omfanget af skolernes
undervisning, tilretteleeggelse og kvalitet samt
skolernes opfyldelse af krav om dbenhed, oplysninger
pa hjemmesider m.m.

Tilsynet med de frie grundskoler har i 2014 bestaet
i1) risikobaseret kvalitetstilsyn, 2) tematisk tilsyn
med frie skoler uden 9.-klasseprover og frie skolers
anvendelse af tilskud til specialundervisning samt 3)
enkeltsagstilsyn.

Styrelsen har pa et mede med de frie grundskolers
skoleforeninger orienteret om og droftet styrelsens
tilsynsplan for 2014-2015 for de frie grundskoler.

Risikobaseret tilsyn

Styrelsen indledte i maj 2014 et risikobaseret tilsyn
med de frie grundskoler. Skoleforeningerne blev
skriftligt orienteret, inden styrelsen kontaktede de
skoler, der var udvalgt til tilsyn.

I det risikobaserede kvalitetstilsyn er samtlige frie

grundskoler blevet screenet med udgangspunkt i

folgende tre indikatorer:

+ Resultater fra 9.-klasseprover

» Elevernes overgang til ungdomsuddannelse

» Sociogkonomisk reference for 9.-klasseproverne
(viser, hvordan en enkelt skoles elever har klaret
afgangsproverne sammenlignet med elever pa
landsplan med samme baggrundsforhold).

Pa baggrund af screeningerne blev fem frie grund-
skoler udvalgt til tilsyn. Fire af skolerne var udtaget,
idet de tre dr i treek havde mindst to fag med et
karaktergennemsnit, der 13 inden for de laveste fem
pct. malt op mod resultaterne for folkeskoler uden
specialskoler og specialklasser. Den femte skole blev
udvalgt pa baggrund af en overgangsfrekvens til
ungdomsuddannelse pa under 6o pct. tre dr i traek.
Styrelsen bad skolerne fremsende redeggrelser og
gennemgik skolernes hjemmesider med henblik

pa at vurdere, om disse opfylder geeldende krav og
regler om indholdet pa hjemmesider. De fem skoler
er pa baggrund heraf blevet bedt om yderligere
oplysninger, og styrelsen vil primo 2015 gennemfore
tilsynsbeseg pa to af de fem skoler med saerligt fokus
pa skolernes opfyldelse af friskolelovens ”std-mal-
med-krav”.
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Tematisk tilsyn

Frie grundskoler uden 9.-klasseprover

Tilsynet har haft fokus pa undervisningen pa skoler,
der tilbyder undervisning pa 9. klassetrin, men som
ikke atholder folkeskolens 9.-klasseprover. Styrelsen
har undersogt, om skolerne opfylder ”std-madl-med-
kravet” og "frihed og folkestyre-kravet”.

Styrelsen har ved stikpreve udvalgt fem frie grundsko-
ler til tilsyn blandt de 22 skoler, som har undervisning
pa 9. klassetrin, men som ikke afholder folkeskolens
9.-klasseprover. De pagaeldende skoler har fremsendt
redegerelser for, hvordan skolen sikrer, at undervis-
ningen opfylder "std-mal-med-kravet” og "frihed og
folkestyre-kravet”. Endvidere har styrelsen gennem-
gaet de fem skolers hjemmesider med szrligt fokus pa
slutmal, delmal og undervisningsplaner samt resulta-
ter af og opfelgning pa skolernes seneste evalueringer
af den samlede undervisning. Efter gennemgangen
af skolernes redeggrelser er tilsynet med den ene af de
fem skoler afsluttet. De gvrige fire skoler er blevet bedt
om at fremsende supplerende redegerelser, for hvilke
mal og planer skolerne vil fastleegge, idet styrelsen
vurderer, at skolernes nuvaerende mal og planer ikke
star mdl med Feelles Mal for folkeskolen. Yderligere
skal skolerne redegere for deres lovpligtige evaluering
af skolens samlede undervisning og opfelgningen
herpa.

Skolernes anvendelse af tilskud til specialundervisning
Tilsynet har i 2014 haft fokus pa skolernes anvendelse
af tilskud til specialundervisning. Styrelsen har
undersegt, om der er en sammenhzeng mellem det
antal lektioner, der soges tilskud til, og den stotte,
som skolen efterfolgende iveerkszatter, herunder om
alle elever modtager mindst 12 lektioners stotte om
ugen, hvilket er en betingelse for at opna tilskud til
specialundervisning.

Styrelsen har udvalgt 12 skoler til tilsyn pa baggrund
af kriterierne "absolut mange elever, der modtager
tilskud til specialundervisning” (fire skoler), "relativt
mange elever, der modtager tilskud til specialunder-
visning” (fire skoler) eller "har sggt et meget hejt antal
timer til specialundervisningselever” (fire skoler).

Styrelsen har indhentet oplysninger fra de 12 skoler
om antallet af timer, eleverne bliver tilbudt specialun-
dervisning. Tilsynet er endnu ikke afsluttet.

Enkeltsagstilsyn
Styrelsen har i 2014 behandlet 14 enkeltsager, hvoraf to
blev indledt i 2013.

13 af sagerne var almindelige tilsyn og vedrerte,
hvorvidt skolerne gav en undervisning, der stod mal
med, hvad der almindeligvis kraeves i folkeskolen.
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De fleste af sagerne blev indledt pd baggrund af
foraeldrehenvendelser om den generelle kvalitet af
undervisningen, herunder undervisningen i det
praktisk-musiske fagomrade samt organiseringen og
atholdelsen af specialundervisning. Styrelsen har i
en af sagerne gennemfort anmeldte tilsynsbeseg og i
tre af sagerne uanmeldte tilsynsbesog. Syv af sagerne
er afsluttet, idet styrelsen har vurderet, at skolerne
giver en undervisning, der star mdl med, hvad der
almindeligvis kraeves i folkeskolen. De gvrige sager
er fortsat under behandling, enten fordi tilsynet
blev etableret sent pa dret, eller fordi tilsynet kraever
yderligere redegerelser og vurderinger.

En af de 13 sager blev indledt pa baggrund af omtale i
medierne og vedrorte en skole, der som led i skolens
undervisningsplaner havde arrangeret ture til Mekka
for skolens drenge pd 7. og 8. klassetrin. Det var ikke
muligt for skolens piger at deltage pa turene, idet

der galder szerlige visumregler for piger/kvinder,

der gnsker at rejse til Saudi Arabien, hvorefter piger/
kvinder skal veere ledsaget af foraeldre, egtefzelle eller
onkel.

Pa baggrund af skolens redegerelser traf styrelsen
afgerelse om, at skolen i den konkrete sag ikke
havde levet op til kravet i friskoleloven om, at
elevernes kendskab til og respekt for ligestilling
mellem kennene bliver udviklet og styrket gennem
undervisningen ("frihed og folkestyre-kravet”). I
afgorelsen lagde styrelsen vaegt pd, at skolens drenge
og piger var blevet stillet forskelligt med hensyn til
undervisningen, idet det kun havde veeret muligt for
drengene at deltage i turene til Mekka, og at turene
samtidig indgik i skolens undervisning.

Skolen havde daekket en del af udgifterne til turene
via statstilskud til undervisning, som dermed blev
anvendt forskelligt i forhold til drenge og piger pa
skolen. Styrelsen kraevede derfor en del af skolens
statstilskud til undervisning tilbagebetalt, og skolen
fik endvidere et pabud om ikke fremadrettet at gen-
nemfore ture til Mekka som en del af undervisningen,
hvis kun drengene havde mulighed for at deltage.

Styrelsen besluttede pa baggrund af sagen at gennem-
fore et uanmeldt tilsynsbesog pa skolen med fokus pa,
om undervisningen lever op til ”sta-madl-med-kravet”
og "frihed og folkestyre-kravet”. Sagen forventes
afsluttet primo 2015.

I en anden sag blev et skaerpet tilsyn etableret i
2014 pa baggrund af et almindeligt tilsyn, hvor
styrelsen vurderede, at der var behov for at gen-
nemfere en yderligere undersogelse af, om skolens
undervisning levede op til "std-mdl-med-kravet”.

Sagen blev indledt pa baggrund af en henvendelse fra
skolens beliggenhedskommune, der havde modtaget
en foraeldrehenvendelse om manglende struktur

og skiftende lzerere. Som led i det skaerpede tilsyn
gennemforte styrelsen fem anmeldte og to uanmeldte
tilsynsbesgg. Styrelsen blev flere gange naegtet adgang
til at observere undervisningen, ligesom skolen ikke
kunne udlevere undervisningsplaner eller drsplaner og
ikke i fornedent omfang redegere for, hvilke slutmal
og delmal den havde fastlagt. Styrelsen fandt pa denne
baggrund, at der ikke var tilstraekkelig sikkerhed for,
at skolen gav en undervisning, der stod mal med,

hvad der almindeligvis kreeves i folkeskolen. Som folge
heraf traf styrelsen afgerelse om, at den pageeldende
frie grundskole ikke leengere er omfattet af loven om
frie grundskoler og dermed ikke kan modtage statsligt
tilskud.

Evaluering af det skolenzre tilsyn

Styrelsen har i 2014 igangsat en evaluering af det
skolenzere tilsyn med certificerede tilsynsferende og
skolernes mulighed for at anvende selvevaluering
som tilsynsmodel samt betydningen af afskaffelsen
af ministeriets sarskilte tilsyn med de frie grund-
skoler, som ikke tilbyder folkeskolens 9. klasseprave
eller ikke tilbyder prove i faget historie. Evalueringen
folger af lovbemarkningerne til 2ndring af friskole-
loven L 144 (2008/09) gaeldende fra 1. august 2010.
Evalueringen bliver gennemfort af en ekstern kon-
sulentvirksomhed og afsluttes primo 2015. Styrelsen
vil drofte resultatet af evalueringen med skolefor-
eningerne og vurdere, om det giver anledning til at
justere det skolenzere tilsyn.

Inspirationsbesog pa skoler

Kvalitetstilsynet har ogsa fokus pa skoler med en
positiv udvikling i resultaterne. Formalet hermed er
blandt andet at indsamle viden om tiltag og initiati-
ver, som kan styrke skolernes kvalitet og resultater, og
dermed bidrage til at kvalificere styrelsens dialog med
skolerne.
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Styrelsen har i 2014 i samarbejde med en skoleforening
besagt to frie grundskoler. Formalet med besggene

var at oge styrelsens kendskab til sektoren. Skolerne
var udvalgt som eksempler pa forskellige typer

af frie grundskoler, der arbejder kvalificeret med
undervisningens kvalitet, herunder undervisningsdif-
ferentiering. Styrelsen blev blandt andet praesenteret
for specialundervisning, elevfremlaeggelse ved hjzelp
af portfolio og nyindretning af fleksible undervis-
ningslokaler.

2.3 Frie kostskoler

De frie kostskoler omfatter efterskoler og frie fagsko-
ler. Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen forer tilsyn med, om
undervisningen star mdl med, hvad der almindeligvis
kraeves i folkeskolen ("sta-mdl-med-kravet”). Styrelsen
forer endvidere tilsyn med, om skolerne overholder
reglerne for tilskud, herunder omfanget af skolernes
undervisning, tilretteleeggelse og kvalitet samt
skolernes opfyldelse af krav om abenhed, oplysninger
pa hjemmesider m.m.

Tilsynet i 2014 har bestdet i 1) risikobaseret tilsyn,
2) tematisk tilsyn med frie kostskoler uden 9.-klas-
seprover og skolernes opsyn med elever samt 3)
enkeltsagstilsyn

Styrelsen har pd et mode med Efterskoleforeningen
og Frie Fagskoler orienteret om og dreftet styrelsens
tilsynsplan 2014-2015 for de frie kostskoler.

Risikobaseret tilsyn

I det risikobaserede kvalitetstilsyn blev alle eftersko-

ler, undtaget efterskoler med samlet szrligt tilbud,

screenet med udgangspunkt i felgende tre indikatorer:

+ Resultater fra 9.-klasseprover

+ Elevernes overgang til ungdomsuddannelse

+  Sociogkonomisk reference for 9.-klassepreverne
(viser hvordan en enkelt skoles elever har klaret
afgangspreverne sammenlignet med elever pa
landsplan med samme baggrundsforhold).

Pa baggrund af screeningerne blev ni efterskoler
udvalgt til tilsyn, idet de tre ar i traek havde en signi-
fikant negativ sociogkonomisk reference under -o,s.
Hertil kom, at to af skolerne tre ar i traek havde mindst
to fag med et karaktergennemsnit, der 13 inden for

de laveste fem pct. malt op mod resultaterne for alle
efterskoler, undtaget efterskoler med samlet seerligt
tilbud.

Styrelsen bad de ni skoler om redegerelser for resul-
taterne og har kun haft bemarkninger til en enkelt
skole. Denne skole var ogsd udvalgt i det risikoba-
serede tilsyn i 2012, og styrelsen har pa baggrund
af skolens fortsatte lave resultater valgt at folge op

med et tilsynsbesog, som bliver gennemfort i forste
kvartal 2015.

Styrelsen har ligeledes gennemgaet de ni skolers
hjemmesider med henblik pa at vurdere, om de lever
op til kravet om offentliggorelse af indholdsplan
med slutmal for fagene, ugeskemaer samt krav om
offentliggerelse af resultatet af evaluering af skolens
samlede undervisning og opfelgningsplan. Fire af
skolerne er pa baggrund af gennemgangen blevet
bedt om at offentliggere manglende oplysninger,
som overvejende har vedrort offentliggerelse af
resultater for evaluering af den samlede undervis-
ning og opfelgningsplan.

Tematisk tilsyn

Frie kostskoler uden 9.-klasseprover

Det tematiske tilsyn har haft fokus pa undervisnin-
gen pa frie kostskoler, der tilbyder undervisning pa
9. klassetrin, men som ikke afholder folkeskolens
9.-klasseprover. Styrelsen har undersegt, om sko-
lerne tilbyder en undervisning, som stdr mdl med,
hvad der almindeligvis kraeves i folkeskolen.

Styrelsen har ved stikpreve udvalgt fem efterskoler
blandt de 15 skoler, som ikke afholder folkeskolens
9.-klasseprover. Hver af skolerne er blevet bedt om at
redegore for, hvordan de sikrer, at undervisningen
lever op til "sta-mal-med-kravet”. P baggrund af
redegorelserne er tilsynet med den ene af de fem
skoler afsluttet, mens de ovrige fire skoler er blevet
bedt om supplerende redegorelser for blandt andet
forhold omkring fritagelse af enkeltelever i enkelte
fag og skolernes status som provefrie.

Styrelsen har i forbindelse med gennemgangen

af redegorelserne gennemgdet skolernes hjem-
mesider med sarligt fokus pa indholdsplaner
samt resultater af skolernes seneste evalueringer
af den samlede undervisning og skolernes planer
for opfelgning pa evalueringen. Gennemgangen
har vist, at kun en enkelt skoles hjemmeside ikke
levede op til kravene, idet den ikke havde offentlig-
gjort resultatet af samt opfelgning pa evalueringen
af skolens samlede undervisning og dele af sin
indholdsplan. Styrelsen har bedt den pagzeldende
skole oftfentliggore de manglende oplysninger pa
hjemmesiden.

Skolernes opsyn med elever
De frie kostskoler har pligt til at fore et betryggende
opsyn med eleverne.

Styrelsen har i forbindelse med enkeltsagstilsyn
med tre efterskoler bedt om redegorelser for organi-
seringen af opsynet med eleverne. Redegorelserne
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har ikke givet styrelsen anledning til at stille
yderligere sporgsmal til de tre skoler.

Styrelsen har desuden ved stikprove udvalgt fem
efterskoler samt en fri fagskole og bedt om en
beskrivelse af skolernes opsyn med eleverne.
Beskrivelserne vil indga som bidrag til styrelsens
udarbejdelse i 2015 af vejledning til skolerne om
opsyn med eleverne.

Enkeltsagstilsyn
Styrelsen har i 2014 behandlet 14 enkeltsager, hvoraf
fem blev indledt i 2013.

Sagerne vedrorte kvaliteten af undervisningen,
oplysninger om proveafholdelse, skolernes tilsyn
med eleverne samt procedurer i forbindelse med
hjemsendelse af elever, ndr der er blevet overtradt
regler pa skolen.

De fleste af sagerne blev indledt pa baggrund af
foraeldrehenvendelser. Styrelsen gennemforte i

fire sager anmeldte tilsynsbeseog. Fem af sagerne

er afsluttet, idet styrelsen vurderede, at skolerne
opfyldte kravene i efterskoleloven og tilskudsbe-
kendtgerelsen. De ovrige sager er fortsat under
behandling, enten fordi tilsynet blev etableret sent
pa dret, eller fordi tilsynet kraever yderligere redege-
relser og oplysninger.

En af sagerne vedrorte skolens opfyldelse af under-
visningspligten og "std-mdl-med-kravet”. Sagen
blev indledt pd baggrund af en forzeldrehenvendelse
om undervisningens kvalitet og skolens tilsyn med
eleverne. Konkret var det tvivl om, hvorvidt der blev
undervist i samtlige fag og fagomrdderig. klasse
for undervisningspligtige elever. Dette havde blandt
andet sammenhang med, at undervisningen var
tilrettelagt projektorienteret med brug af it-didaktik
og ivid udstraekning inddelt pa serlige tematiske
linjer. Eleverneio. og 10. klasse indgik pa de samme
hold, og det var derved usikkert, om eleverneio.
klasse modtog undervisning, der svarer til kravene
for undervisningspligtige elever. Nar eleverne fx
fulgte tematiske linjer med film/tv, mediekunst,
eller verdensborger, var der tvivl om, hvorvidt alle

9. klasse elever modtog tilstraekkelig undervisning i
alle fagomrader. Ligeledes var der tvivl om, i hvilket
omfang undervisningen var proveforberedende

og generelt stod mal med, hvad der almindeligvis
kraeves i folkeskolen. Styrelsen har derfor i flere
omgange bedt skolens bestyrelse redegare for, hvor-
dan den sikrer sig, at eleverne i 9. klasse far opfyldt
undervisningspligten og modtager tilstraekkelig
undervisning i de fag og fagomrader, der tilbydes i
folkeskolen, og modtager en undervisning, der star
mal med, hvad der almindeligvis kraeves i folkesko-

len (ogsa for de obligatoriske fagi1o. klasse). Det har
vedrert omfanget af undervisningen, indholdet i
undervisningen, opfyldelse af kravene om fem hele
undervisningsdage og 21 timers undervisning. P4
baggrund af redegorelser fra skolen, meder med
skolens bestyrelsesformand og to anmeldte tilsyns-
besog med mede med skolens ledelse har styrelsen
indledt et naermere tilsyn med skolens undervisning
med fokus pa undervisningen i fag og fagomrader
med observation af skolens undervisning. Tilsynet
forventes afsluttet i 2. kvartal 2015.

2.4 Gymnasiale uddannelser

I tilsynet med de gymnasiale uddannelser har
styrelsen i 2014 1) fulgt op pa og afsluttet det
risikobaserede tilsyn med stx, som blev indledt i
2013, 2) indledt et risikobaseret tilsyn med 2-arigt hf
og 3) gennemfort tematisk tilsyn med det fleksible
klasseloft. Derudover er der gennemfort inspirati-
onsbesog pa fire gymnasieskoler.

Risikobaseret tilsyn

I det risikobaserede tilsyn med de gymnasiale

uddannelser gennemforer styrelsen indikatorbase-

rede screeninger med udgangspunkt i felgende fire

indikatorer:

« Eksamensresultat (gennemsnit)

¢ Overgang til videregaende uddannelse 27 mane-
der efter afsluttet 3. geller 2. hf

+ Frafald et dr efter pabegyndt 1. gelleri. hf

« Lofteevne (sociogkonomisk referencekarakter).

Stx

Styrelsen indledte i august 2013 et risikobaseret
tilsyn med stx. Der blev forud herfor holdt et mode
med rektor-, leder-, og bestyrelsesforeningerne, som
blev orienteret om planen for tilsynet.

Pa baggrund af screeninger med udgangspunkt i
de fire indikatorer blev 20 skoler, som udbyder stx,
udvalgt til tilsyn. Feelles for de 20 skoler var, at de
tre ar i traek pa en eller flere af de tre forstnaevnte
indikatorer 1a blandt de 10 pct. af skolerne med de
darligste resultater og/eller havde en lofteevne pd
-0,3 eller derunder.

For at indhente information om skolernes fokus pa
forbedring af resultater og styrkelse af kvaliteten
gennemgik styrelsen de 20 skolers hjemmesider,
bestyrelsesreferater, resultatlenskontrakter, arsrap-
porter m.v. Pa baggrund af gennemgangen blev seks
skoler indkaldt til mede i styrelsen med henblik pa
at uddybe indsatser rettet mod at forbedre skolernes
resultater, idet hverken hjemmesider, bestyrelsesre-
ferater, resultatlonskontrakter eller drsrapporter
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i tilstraekkelig grad beskrev indsatser rettet mod det
eller de resultater, som skolen via screeningen var
udvalgt pa baggrund af.

Pa mederne praesenterede tre af de seks skoler
malrettede indsatser og blev efterfelgende bedt

om at udarbejde en opfelgningsplan rettet mod

at forbedre skolens resultater. Styrelsen har gen-
nemgadet opfelgningsplanerne og vurderet, at disse
indeholder tilfredsstillende beskrivelser af indsatser
og madl samt evalueringer af indsatser. Tilsynet er pa
den baggrund afsluttet med de tre skoler.

Styrelsen gennemforte tilsynsbesog pa de tre ovrige
skoler og bad i forlaengelse heraf to af skolerne
udarbejde en opfelgningsplan rettet mod forbedring
af skolens resultater, og den tredje skole blev bedt
om at udarbejde en evalueringsplan. To af skolerne
blev endvidere opfordret til at sege vejledning hos
ministeriets leeringskonsulenter, hvoraf den ene
skole indledte et samarbejde. Tilsynet med den ene
af skolerne, som styrelsen besegte, er afsluttet,
mens styrelsen fortsat er i dialog med de to evrige
skoler om opfelgningsplaner og forankring af de
ivaerksatte indsatser i leerer- og elevgrupper.

2-drigt hf

I august 2014 indledte styrelsen et risikobaseret
tilsyn med 2-drigt hf og holdt i den forbindelse et
mede med rektor-, leder-, og bestyrelsesforenin-

gerne, som blev orienteret om styrelsens erfaringer
med det afsluttede stx-tilsyn samt om planen for
tilsynet med 2-arigt hf.

Pa baggrund af screeninger med udgangspunkt i
de ovennavnte fire indikatorer blev 22 skoler, som
udbyder 2-arigt hf, udvalgt til tilsyn. Faelles for
skolerne var, at de pa en eller flere af de tre forst-
naevnte indikatorer gennemsnitligt for de seneste
tre dr samt for det seneste ar var placeret blandt de
10 pct. af skolerne med darligste resultater og/eller
havde en lofteevne pa -o,3 eller derunder. Udover de
22 skoler kontaktede styrelsen yderligere to skoler,
som havde en bekymrende udvikling i resultaterne
pa en enkelt indikator. De to skoler blev bedt om

at have sarligt fokus pa resultaterne, og styrelsen
vil i de kommende drs screeninger folge skolernes
resultater.

Styrelsen gennemgik efterfolgende de 22 skolers
hjemmesider, bestyrelsesreferater, resultatlenskon-
trakter, drsrapporter m.v. for at indhente informa-
tion om den enkelte skoles fokus pa forbedring af
resultater og styrkelse af kvaliteten.

Fire af de 22 skoler var ogsd udvalgt i det risikobase-
rede tilsyn med stx i 2013 og blev pd den baggrund
bedt om at fremsende en opfelgningsplan rettet
mod forbedring af resultater for 2-arigt hf. For syv
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skoler vurderede styrelsen, at skolerne havde fokus
pa forbedring af kvaliteten pa 2-arigt hf, og de syv
skoler blev skriftligt orienteret om, at de var udvalgt
i tilsynet, men at styrelsen ikke ville foretage sig
yderligere. Seks af skolerne blev dog bedt om at
opdatere deres hjemmeside. Styrelsen vil i marts
2015 folge op pa, om skolernes hjemmesider er
opdaterede.

De resterende 11 skoler blev bedt om uddybende
redegorelser, idet hverken hjemmesider, bestyrelses-
referater, resultatlgnskontrakter eller arsrapporter

i tilstraekkelig grad beskrev indsatserne rettet mod
forbedring af resultaterne.

Styrelsen vurderede, at otte af de 11 skolers redegorel-
ser var tilfredsstillende, idet skolerne gennemforte
analyser og evalueringer med fokus pa resultaterne
samt havde iveerksat indsatser med madl om resultat-
forbedringer. Redegorelserne fra de sidste tre skoler
blev vurderet utilstraekkelige, og skolerne blev derfor
indkaldt til meder med henblik pd at drefte deres
indsatser i forhold til at forbedre resultater. Styrelsen
har efterfolgende bedt to af de tre skoler om en
opfelgningsplan med serligt fokus pa, hvordan sko-
lernes ledelser sikrer en forankring af indsatserne i
savel leerer- som elevgrupper, placeringen af ansvaret
for de enkelte indsatser, samt hvordan der lgbende
folges op pa effekten af indsatserne. I forhold til den
sidste skole vil styrelsen gennemfore et tilsynsbesog
som opfelgning.

Inspirationsbesag

Kvalitetstilsynet har ogsa fokus pa skoler med en
positiv udvikling i resultaterne. Formalet hermed
er blandt andet at indsamle viden om tiltag og
initiativer, som kan styrke skolernes kvalitet samt
resultater og dermed bidrage til at kvalificere styrel-
sens dialog med skolerne.

Styrelsen besggte i november 2014 fire stx-skoler,
som blev valgt pd baggrund af en positiv udvikling
ideres resultater. Skolerne prasenterede under
besggene positive erfaringer med forskellige kon-
krete indsatser. Det gjaldt fx gennemforelse af arlige
elevtilfredshedsundersogelser med efterfolgende
systematisk opfelgning fra ledelsens side samt
tidlig screening af alle elever i startenaf1. gi
fagene matematik, dansk/laesehastighed og almen
sprogforstdelse. Dette var med til at danne grundlag
for den efterfolgende tilretteleeggelse af undervis-
ningen.

Tematisk tilsyn

Det fleksible klasseloft

Fra og med 1. august 2012 er det en betingelse for at
opna tilskud til gymnasial fuldtidsuddannelse, at
den enkelte institution sikrer, at der pa hvert klas-
setrin pa de enkelte gymnasiale fuldtidsuddannelser
maksimalt er en gennemsnitlig klassekvotient pa
28,0.

Styrelsen forer tilsyn med institutionernes
overholdelse af klasseloftet og anvendelse af fravi-
gelsesmuligheder. Tilsynet er baseret pa de enkelte
institutioners indberetninger medio september af
den gennemsnitlige klassekvotient pa de gymnasiale
uddannelser. I 2014 indberettede en raekke institu-
tioner materialet for sent og/eller uden de pakraevede
oplysninger om fx bestyrelsens godkendelse, ligesom
styrelsens validering viste fejl i knap 10 pct. af
institutionernes beregning af klassekvotienten.

Tilsynet for skoledret 2014/2015 blev pabegyndt i
oktober 2014 og forventes for de udvalgte institutio-
ner afsluttet i februar 201s.

Resultatet af tilsynet

Institutionernes indberetninger viser en gennem-
snitlig klassekvotient pd 26,9 for alle institutioner,
dvs. under 28,0 elever, jf. tabel 1.

Tabel 1. Gennemshnitlige klassekvotienter for skoledret 2014/2015

Uddannelse Almene Erhvervsskoler Private 114
gymnasier og gymnasier
vuc
STX 27,5 27,2 22,5 26,8
HF 274 28,3 21,7 27,3
Studenter- 20,1 - 24,6 23]
kursus
HHX 16,5 27,4 - 271
HTX 26,0 - 26,0
lalt 27,3 26,9 22,8 26,9
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Tabel 2 viser resultatet fordelt pa de enkelte institu-
tioner sammenlignet med resultatet for skoledret
2013/2014.

Tabel 2. Overholdelse af klasseloftet i skoledret 2014/2015

sammenlignet med skolearet 2013/2014

2013 2014 Forskel
Antal institutionerialt 223 223 l¢)
Antal institutioner, som har 126 126 l¢)
overholdt klasseloftet
Antal institutioner, som har 97 97 l¢)
overskredet klasseloftet
- heraf med begrundelse (fravigelse) 73 80 7
- heraf med begrundelse, men ikke n 9 -2
foralle
- heraf uden begrundelse 13 8 -5

Ud af de 223 institutioner med gymnasiale
fuldtidsuddannelser i skoledret 2004/2015 har 126
institutioner (56,5 pct.) umiddelbart overholdt det
fleksible klasseloft ved at have gennemsnitlige klas-
sekvotienter pa under eller op til 28,0 pa hver enkelt
af de gymnasiale fuldtidsuddannelser, de udbyder.
Indberetningerne fra 97 institutioner (43,5 pct.)
viser, at der pa en eller flere uddannelser var en
gennemsnitlig klassekvotient pa mere end 28,0 pa
opgoerelsestidspunktet (den 20. undervisningsdag pa
1. semester).

For 17 af de 97 institutioner fremgar det af den ind-
berettede opgerelse, at institutionen pd en eller flere
uddannelser har en gennemsnitlig klassekvotient pa
over 28,0, og enten slet ikke, eller i utilstraekkeligt
omfang, havde anvendt de bekendtgerelsesfastsatte
muligheder for fravigelse af klasseloftet. For 13

af disse 17 institutioner iveerksatte Kvalitets- og
Tilsynsstyrelsen en umiddelbar partshering om
tilskudsafskaering for den manglende overholdelse af
klasseloftet.

De gvrige fire institutioner blev sammen med 12
andre institutioner med en gennemsnitlig klas-
sekvotient pa over 28,0 udvalgt til et naermere tilsyn
med anvendelsen af de bekendtgerelsesfastsatte mu-
ligheder for fravigelse af klasseloftet. Udvaelgelsen
skete pa baggrund af kriterier om anvendelse af et
stort antal fravigelser samt anvendelsen af bestemte
fravigelsesmuligheder. Der er i denne del af tilsynet
fokus pa de udvalgte institutioners opfyldelse af
betingelserne for fravigelse af klasseloftet, hvilket
indebaerer, at styrelsen indkalder den enkelte
institutions redegorelse for fravigelse af klasseloftet
med tilherende dokumentation for, at betingelserne

er opfyldt. Efter en nermere gennemgang af det
modtagne materiale er der i december 2014 blevet
iveerksat partshering om tilskudsafskaering for alle
disse 16 institutioner. Samlet set er der sket partsheo-
ring om tilskudsafskaring for i alt cirka 6,5 mio. kr.

Der er blandt andet observeret folgende forhold:

« Deranvendes fravigelsesmulighed begrundet i
elevers transporttid, selv om institutioner ikke
er berettiget til at anvende denne fravigelsesmu-
lighed.

« Der anvendes fravigelsesmulighed begrundet
iregionsrads afgerelser af klager over retlige
spergsmal i forbindelse med et fordelingsud-
valgs afgerelse, selv om der alene er tale om en
droftelse i fordelingsudvalgets regi. Der sker
saledes en forveksling mellem henstillinger
fra fordelingsudvalg, der ikke kan begrunde en
fravigelse, samt afgorelser fra regionsrad.

« Deranvendes fravigelsesmuligheder begrundet
i forhold under uddannelsesforlgbet, selv om
forhold er indtruffet for uddannelsesforlebets
start og derfor kan indgd i planlegning af
klassedannelsen.

+ Dokumentationskrav for anvendelse af fravigel-
sesmuligheder overholdes ikke.

P baggrund af de indkomne svar pd partsherin-
gerne forventes der truffet afgorelse om samtlige
tilsynsforhold primo 2015. Styrelsen agter i 2015 at
gennemfore et tilsyn med overholdelse af klasselof-
tet pa 2. og 3. argang af gymnasiale uddannelser,
ligesom styrelsen vil kontakte institutionerne med
henblik pd en tydeliggorelse af regelgrundlaget

for indberetning samt krav til administration og
dokumentation ved anvendelse af fravigelsesmulig-
heder.

2.5 Erhvervsuddannelser

I tilsynet med erhvervsuddannelserne har styrelsen
i 2014 haft fokus pa 1) udvikling af det statslige
kvalitetstilsyn, 2) opfelgning pa og afslutning af det
risikobaserede tilsyn, som blev indledt i 2013, og 3)
enkeltsagstilsyn.

Styrelsen har som led i implementeringen af
erhvervsuddannelsesreformen "Aftale om Bedre og
mere attraktive erhvervsuddannelser”, der traeder
i kraft fra skoledret 2015/2016, igangsat et arbejde
med at udvikle en ny model for det statslige kvali-
tetstilsyn med erhvervsskolerne. Kvalitetstilsynet
skal understotte alle erhvervsskolers arbejde med
at bidrage til at opfylde reformens fire klare mal og
dertilhorende resultatmal.
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« Mal1: Flere elever skal vaelge en erhvervsuddan-
nelse direkte efter 9. eller 10. klasse

e Madl 2: Flere skal fuldfere en erhvervsuddannelse

e Madl3: Erhvervsuddannelserne skal udfordre alle
elever, sa de bliver sa dygtige, de kan

« Mal4: Tilliden til og trivslen pa erhvervsskolerne
skal styrkes.

I det fremtidige kvalitetstilsyn bliver skolerne
screenet med udgangspunkt i en raekke indikatorer
for reformens klare mdl. P4 baggrund af screenin-
gerne og en samlet risikovurdering af de enkelte
skoler udvaelges skoler, som viser tegn pa vedvarende
darlige resultater. Styrelsen vil herefter indlede en
dialog med de udvalgte skoler om deres resultater
og initiativer til forbedring heraf. I dialogen er der
mulighed for at inddrage ministeriets leeringskon-
sulenter, som kan stotte op om den enkelte skoles
kvalitetsarbejde.

Data fra de nye indikatorer baseret pd resultat-
malene vil blive tilgaengelige lobende i perioden
2016-2020, og screeningsmodellen vil blive indfaset
fra skolearet 2015/2016, hvor reformen traeder i kraft.

Kvalitetstilsynet vil ogsa have fokus pa skoler med en
positiv udvikling i resultaterne. Formalet hermed er
blandt andet at indsamle viden om tiltag og initiati-
ver, som kan styrke skolernes kvalitet og resultater.
Opbygning af viden skal bidrage til at kvalificere
styrelsens dialog med skolerne.

Udvikling af kvalitetstilsynet vil ske med inddra-
gelse af blandt andre Danske Erhvervsskoler, Danske
Landbrugsskoler og Danske SOSU-skoler.

Risikobaseret tilsyn

Styrelsen indledte i 2013 et risikobaseret tilsyn med
erhvervsskolerne. Tilsynet var led i udviklingen af
en ny model for det statslige kvalitetstilsyn. Alle
erhvervsskoler blev screenet med udgangspunkt
iindikatorerne "fuldferelse pa grundforleb” og
"overgang til hovedforleb”. Heraf blev fire skoler
udvalgt til tilsyn pa baggrund af faktorerne lave
veerdier pa de to fernaevnte indikatorer, skolestor-
relse, udbudsgodkendelser og geografisk belig-
genhed.

Styrelsen vurderede pa baggrund af redegorelser
fra de fire skoler for deres resultater, at der ikke var
behov for at viderefore dialogen med den ene af
skolerne, idet relevante initiativer var sati gang. De
gvrige tre skoler blev indkaldt til mede. I forhold til
den ene af skolerne valgte styrelsen at vente med at
foretage sig yderligere for 2014, idet skolens ledelse
var nytiltradt.

- e T

Styrelsen gennemforte tilsynsbesog pa de to ovrige
skoler, da der var behov for at {3 et mere fyldestge-
rende indblik i, hvordan kvalitetsarbejdet funge-
rede i praksis, og hvorvidt initiativer iveerksat fra
gverste niveau fik virkning i den samlede organi-
sation. Under besggene holdt styrelsen moder med
ledelse, lzerere, elever, praktikpladsansvarlige og
elevvejledere. Styrelsens vurdering pa baggrund

af besggene var, at de pagaeldende to skoler havde
iveerksat vaesentlige initiativer i forhold til at
imedegd skolernes konkrete udfordringer. Det var
dog ogsa styrelsens vurdering, at skolerne havde en
reekke udfordringer i forhold til at implementere
initiativerne.

I 2014 bad styrelsen som opfelgning pa meder og
tilsynsbesog i 2013 de tre skoler om redegorelser
med status pa igangsatte initiativer. Pa baggrund
heraf og efterfolgende droftelser med skolerne
vurderede styrelsen, at de pagaldende skoler arbej-
dede malrettet med at implementere initiativerne
i forhold til at forbedre resultaterne. Styrelsen
afsluttede derfor tilsynene.

Styrelsen har i forleengelse af tilsynet gennemfort
mundtlige evalueringer med skolerne om deres
oplevelse af tilsynsprocessen og forslag til forbed-
ringer. Erfaringerne herfra vil blive inddraget i
den videre udvikling af modellen for det fremtidige
statslige kvalitetstilsyn.
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Enkeltsagstilsyn

Styrelsen har i 2014 behandlet og afsluttet to enkelt-
sager. Begge sager blev indledt som folge af en anden
enkeltsag, der blev afsluttet i 2013.

Den forste sag vedrorte afholdelse af to saerligt tilret-
telagte grundforleb for flygtninge og indvandrere.
Forlebene var tilrettelagt i to dele, hvor forste del
var et forlgb pa 16 uger afholdt af en privat akter, og
anden del var et forleb pd 24 uger atholdt af skolen.
Styrelsen vurderede, at undervisningen pa forste del
ikke var grundforlebsundervisning i overensstem-
melse med reglerne, idet der ikke var tilstraekkelig
undervisning i de faelles og specifikke faglige
kompetencemadl. Styrelsen vurderede endvidere,

at skolen ikke havde hjemmel til at indga samar-
bejdsaftalen med den private akter om afholdelse af
uddannelsens forste del. Sagen blev afgjort ved, at
styrelsen kraevede taxametertilskuddet for forste del
tilbagebetalt.

Den anden sag vedrorte sammenblanding af grund-
forlebsundervisning fra to forskellige uddannelser.
Styrelsen gennemforte et anmeldt og et uanmeldt
tilsynsbeseg for at observere undervisning og tale
med elever. Sagen blev afsluttet ved, at skolen
besluttede at stoppe med optag af elever pa den ene
af de to uddannelser fra det kommende optag, og at
det pagzeldende grundforleb pa skolen fremover kun
skal rette sig mod én uddannelse.

2.6 Produktionsskolerne

Styrelsen har i 2014 haft fokus pd at udvikle det
dialogbaserede kvalitetstilsyn med produktions-
skolerne. Der er blevet udarbejdet en model herfor,
som dels bestar af et risikobaseret tilsyn med
udgangspunkt i indikatorer, dels af tematisk

tilsyn. Tilsynet forventes gennemfert med en todrig
kadence, sdledes at der gennemfores screeninger

til brug for det risikobaserede tilsyn i ulige ar og
tematiske tilsyn ilige dr. Det forste risikobaserede
kvalitetstilsyn bliver sat i gang i 2015.

Det risikobaserede kvalitetstilsyn fokuserer pa
produktionsskolernes resultater i forhold til udslus-
ning af eleverne til henholdsvis beskzaftigelse eller
uddannelse. Produktionsskoler, der viser tegn pa
vedvarende ddrlige resultater i forhold til udslusning
af elever, vil blive udvalgt til tilsyn med efterfol-
gende dialog med styrelsen.

Det tematiske tilsyn vil omfatte et fast tilrettelagt
tilsyn med skolernes indsatser vedrerende styrkelse
af deltagenes interesse for og evne til aktiv medvir-
ken i et demokratisk samfund.

Kvalitetstilsynet har ogsa fokus pa skoler med en
positiv udvikling i resultaterne. Formalet hermed er
blandt andet at indsamle viden om tiltag og initiati-
ver, som kan styrke skolernes kvalitet og resultater,
og dermed bidrage til at kvalificere styrelsens dialog
med skolerne.

Modellen for tilsynet er udarbejdet i dialog med
Produktionsskoleforeningen.

Enkeltsagstilsyn

Styrelsen har i 2014 truffet afgorelse i én enkeltsag.
Sagen vedrorte en produktionsskole, der havde
indgdet en franchiseaftale med et privat firma om
etablering og drift af en butik. Produktionsskolens
indgdelse af franchiseaftalen var i strid med produk-
tionsskolelovens § 5, som fastslar, at en produktions-
skole i sit virke som selvejende institution skal veere
uafhengig, og dens midler alene ma komme dens
undervisnings- og produktionsvirksomhed til gode.

I den konkrete sag vurderede styrelsen, at skolens
uafhangighed blev begraenset som folge af den ind-
gaede franchiseaftale, idet der i aftalen var opstillet
for stramme retningslinjer for, hvordan skolen skulle
hdndtere forhold sdsom drift og markedsfering af
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butikken samt anszttelse og uddannelse af perso-
nale tilknyttet butikken. Herudover blev skolens
okonomiske uathangighed vasentligt begraenset
som folge af franchiseaftalen. Med indgdelsen af
franchiseaftalen kom produktionsskolens midler
saledes heller ikke alene skolens undervisnings- og
produktionsskolevirksomhed til gode.

Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen pdlagde pd den bag-
grund skolen straks at tage konkrete og virksomme
skridt til at ophaeve franchiseaftalen.

2.7 Almen voksen- og
efteruddannelse

De almene voksen- og efteruddannelser, som
udbydes af voksenuddannelsescentrene (VUC),
sprogcentrene og en rekke andre udbydere, omfatter
forberedende voksenundervisning (FVU), almen
voksenuddannelse (avu), hf-enkeltfag, ordblindeun-
dervisning for voksne (OBU) og danskuddannelse for
voksne udleendinge (DAU).

Almen voksen- og efteruddannelse er uddan-

nelse pa grundskoleniveau og gymnasialt niveau.
Uddannelserne er et tilbud til voksne med henblik pa
at styrke deres muligheder for videre uddannelse og
oge deres muligheder pd arbejdsmarkedet.

Styrelsen forer tilsyn med uddannelserne og med
voksenuddannelsescentrenes lokale tilsyn med egne
driftsoverenskomstparters atholdelse af forbereden-
de voksenundervisning og ordblindeundervisning
for voksne. I forhold til danskuddannelse for voksne
udleendinge folger styrelsen kommunernes tilsyn
gennem tilsynsrapporter, som kommunerne skal
udarbejde til styrelsen hvert tredje ar.

Styrelsen har i 2014 haft fokus pa at afdeekke mulig-
hederne for at etablere bedre dataunderstottelse og
kvalitetsindikatorer pa de forskellige uddannelses-
omrader samt tematisk tilsyn.

Tematisk tilsyn

Anvendelse af FVU-visitationstest

Styrelsen udsendte i juli 2013 en orientering til alle
voksenuddannelsescentre med en praecisering af
FVU-bekendtgerelsens regler om, at tilskud til den
vejledende laesetest for voksne og vejledende mate-
matiktest for voksne kun kan ydes i forbindelse med
visitering til FVU.

Styrelsen har ultimo 2014 og primo 2015 fulgt
op pd orienteringen ved pa baggrund af data for

udbetaling af tilskud til de enkelte voksenuddan-
nelsescentre at undersege aktiviteten i brug af
FVU-test. Styrelsen har efterfolgende bedt et antal
voksenuddannelsescentre redegere naermere for, pa
hvilket grundlag der er segt om tilskud til FVU-test.
Styrelsen afventer redegorelserne primo 2015.

Kommunernes pedagogiske tilsyn med danskuddannelse for
voksne udlendinge

Efter danskuddannelsesloven pahviler det kom-
munerne at fore det direkte tilsyn med danskuddan-
nelserne og tilse, at regler og kvalitetskrav i henhold
til danskuddannelsesloven efterleves.

Styrelsen gennemforte i 2014 i samarbejde med
KORA, Det Nationale Institut for Kommuners og
Regioners Analyse og Forskning en undersegelse af
kommunernes paedagogiske tilsyn. Undersogelsen
viste blandt andet, at kommunerne lever op til
kravene om tilsyn, men at tilsynet gennemfores med
varierende grad af grundighed, og at tilsynet har
svagt fokus pa undervisningens kvalitet, resultater
og virkninger.

I forleengelse af undersegelsen fremkom KORA med
en rekke anbefalinger til kvalitetsudvikling af
tilsynet, herunder at styrelsen preeciserer vejlednin-
gen om kravene til tilsynet og tilsynsrapporten. I
september 2014 udsendte styrelsen pa baggrund heraf
et informationsbrev til alle kommuner om kravene til
tilsynsrapporten, der skulle afleveres december 2014,
herunder hvilke temaer, den skulle indeholde, og at
kommunen skulle foretage en vurdering af undervis-
ningens kvalitet, resultater og virkninger.

Styrelsen har modtaget tilsynsrapporter fra de 52
tilsynsansvarlige kommuner om udviklingen pa
danskuddannelsesomrddet og om det forte tilsyn.
Gennemgangen af rapporterne viser, at kommunerne
generelt har fulgt vejledningen i informationsbrevet
fra september 2014 og redegjort for de ti temaer,

som det peedagogiske tilsyn skal omfatte. Det er dog
styrelsens vurdering, at kommunerne i rapporterne
ikke i tilstreekkeligt omfang har foretaget en vurde-
ring af iseer undervisningens kvalitet, resultater og
virkninger.

Styrelsen vili 2015 yderligere styrke vejlednings-
indsatsen i forhold til kommunernes tilsyn med
danskuddannelserne til voksne udleendinge.
Styrelsen har endvidere i 2014 bedt KORA om at
udarbejde en analyse af mulighederne for at fast-
laegge kvalitetsindikatorer for danskuddannelserne
til voksne udleendinge og undersoge eksisterende
datas kvalitet. Denne rapport forventes offentliggjort
i1. kvartal 2015.
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2.8 Arbejdsmarkedsuddannelser
Styrelsen har 1 2014 haft fokus pa 1) AMU-udbydernes
regeloverholdelse generelt, herunder specifikt i forhold
til opkraevning af tillegspriser samt timelareransattel-
ser ved virksomhedsforlagt undervisning og 2) udvikling
af kvalitetstilsynet med arbejdsmarkedsuddannelserne.

TaskForce AMU har gennemfort 5o tilsynsbeseg, heraf 49
uanmeldte og et anmeldt besog. Besogene omfattede 26
AMU-udbydere fordelt pa 19 selvejende uddannelsesinsti-
tutioner og 7 private AMU-udbydere.

Styrelsen har kunnet konstatere en positiv udvikling
med langt faerre og mindre alvorlige sager end tidligere.
De gennemforte tilsynsbesog viser, at AMU-udbyderne
generelt tilretteleegger og gennemforer arbejdsmar-
kedsuddannelserne i overensstemmelse med reglerne. I
forbindelse med tilsynsindsatsen har styrelsen lobende
oplyst udbyderne om reglerne for tilrettelaeggelse af
kurser.

Pa baggrund af de gennemforte tilsynsbeseg har
styrelsen i 2014 rejst seks sager, der vedrorer afkortning
af kurser i strid med reglerne, opkraevning af tillaeg til
normprisen, udlagt undervisning og undervisernes
ansattelsesforhold. Tre af sagerne er afsluttet uden
sanktioner, idet de tre skoler har strammet op pa proce-
durerne for udlagt undervisning og anszattelsesforhold.
De gvrige tre sager er fortsat under behandling.

Styrelsen har derudover truffet afgerelse i tre tilsyns-
sager med krav om tilbagebetaling af taxametertilskud
og/eller VEU-godtgerelse.

I en af sagerne rejste styrelsen krav om erstatning af
VEU-godtgerelse for ikke-forsikrede AMU-kursister.
Sagen vedrerte AMU-kurser, primert "Dansk som
andetsprog for flygtninge/indvandrere”, som blev atholdt
af en privat kursusudbyder som led i en udliciteringsaf-
tale med en AMU-udbyder. Pa baggrund af et uanmeldt
tilsynsbesog, spargeskemaundersggelse blandt kursister g
samt kontakt til de involverede virksomheder og SKAT
vurderede styrelsen, at storstedelen af kursusdeltagerne
ikke varireel og faktisk beskzaeftigelse pa uddannelses
eller optagelsestidspunktet, hvilket er en forudsaetning
for at have ret til VEU-godtgerelse.

I en anden sag traf styrelsen afgerelse om, at AMU-
udbyderen skulle tilbagebetale taxametertilskud og
erstatte uretmaessigt udbetalt VEU-godtgerelse. AMU-
udbyderen var ikke godkendt til at udbyde den faelles
kompetencebeskrivelse (FKB), som de gennemforte
AMU-kursers indhold var rettet mod. I forhold til

den FKB, som AMU-kurserne var annonceret under,
vurderede styrelsen pa baggrund af et uanmeldt
tilsynsbeseg og indholdet i undervisningsmaterialet,
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at AMU-kurserne ikke var tilrettelagt, sa de centralt
godkendte handlingsorienterede mal i den pagaeldende
FKB blev opfyldt. Endvidere vurderede styrelsen, at
AMU-kurserne var annonceret i strid med reglerne om
markedsforing, idet de var annonceret som et delele-
ment i et privat udviklet uddannelsesforleb.

Tematisk tilsyn

Ved 30 af tilsynsbesggene har TaskForce AMU haft
seerligt fokus pd reglerne om "tillaeg til normprisen”
og "timelaereransattelser ved virksomhedsforlagt
undervisning”.

Tilleg til normprisen

AMU-udbyderne, som TaskForce AMU har besggt, har
generelt opkreevet tilleeg til normprisen i overens-
stemmelse med reglerne. Styrelsen har ikke fundet
anledning til at rejse tilsynssager. En enkelt udbyder
har ikke i tilstraekkelig grad veeret opmarksom pa at
adskille tilleegget til normprisen fra aktiviteter atholdt
som indtaegtsdekket virksomhed. Den pdgaeldende
udbyder har redegjort for forholdene og justeret
procedurerne.

Timelereransettelser ved virksomhedsforlagt undervisning
Baggrunden for det tematiske tilsyn med timelzerer-
ansattelser ved virksomhedsforlagt undervisning
var en tilsynsundersogelse af AMU-kurser atholdt
for ansatte i ldre- og plejesektoren, som styrelsen
indledte i 2013. Styrelsen var i kontakt med 16 pleje-
centre fordelt pd otte kommuner pa Sjeelland, Fyn og
Jylland. De ansatte var pd AMU-kurser i samarbejde,
kommunikation og forandringsprocesser pa arbejds-
pladsen. Undervisningen blev forestdet af timeansatte
leerere, som ved siden af dette arbejde var tilknyttet
en privat kursusvirksomhed. Uden AMU-udbydernes
vidende havde den private kursusvirksomhed indgaet
en saerskilt samarbejdsaftale med plejecentrene

om levering af en raekke ydelser, herunder kurser,
kursusmateriale, administration af VEU-godtgerelse
og meder med plejecentrenes ledelser. Betalingen

til den private kursusvirksomhed 14 pa 0,2 - 0,7 mio.
kr. pr. plejecenter. Derudover betalte plejecentrene
den obligatoriske deltagerbetaling til den atholdende
AMU-udbyder.

Plejecentrene tilkendegav pa moder med styrelsen,

at deres opfattelse var, at storstedelen af betalingen
til den private kursusvirksomhed dekkede selve
afholdelsen af AMU-kurser. Efter styrelsens vurdering
understottede indholdet i samarbejdsaftalerne
plejecentrenes opfattelse, og plejecentrene kan derfor
vare blevet opkraevet en betaling for AMU-ydelser af
private kursusvirksomheder, som allerede var daekket
af den obligatoriske deltagerbetaling og det statsfi-
nansierede taxametertilskud.

Styrelsen har overdraget relevant materiale i sagen
til @konomi- og Indenrigsministeriet, der er everste
ansvarlige tilsynsmyndighed for kommunerne.
Kommunernes Landsforening er ligeledes blevet
orienteret og har pa Kommunernes Dialogportal
gjort opmaerksom pa sagen. Derudover har styrelsen
orienteret de involverede kommuner samt bedt AMU-
udbyderne vzre sarligt opmarksomme i forbindelse
med virksomhedsforlagte kurser med timeansatte
lerere.

Styrelsen har i 2014 fulgt op pa sagen. Pa baggrund
af uanmeldte tilsynsbesog pa fire plejecentre

har styrelsen undersegt, hvorvidt den beskrevne
forretningsmodel fortsat bliver anvendt. Tre af
besogene viste, at plejecentrene ikke havde indgaet
samarbejdsaftaler med en privat kursusvirksomhed,
mens dette var tilfzeldet for det sidste plejecenter.
TaskForce AMU afholdt herefter et mede med det
pageeldende plejecenter og gjorde plejecentret
opmerksom pa forretningsmodellen.

TaskForce AMU vil i 2015 felge op pa sagen ved
stikprover.

Udvikling af kvalitetstilsyn

Kvalitetstilsynet med arbejdsmarkedsuddannelserne
skal bidrage til, at det i hejere grad bliver muligt

for styrelsen at gennemfore en dialogbaseret
opfelgning over for udbyderne i forhold til kvaliteten
i tilrettelaeggelsen og afholdelsen af uddannelserne.
Udviklingen af tilsynet tager udgangspunktien
videreudvikling af det faelles kvalitetssikringssystem
VisKvalitet.dk. I samarbejde med AMU-udbydere og
efteruddannelsesudvalg har styrelsen igangsat et
arbejde med at udvikle nye evalueringsspergsmal og
forberede systemtekniske @endringer.

2.9 Danskprever for voksne
udlendinge

Danskprever for voksne udleendinge (Prove i

Dansk 1, Preve i Dansk 2 og Prove i Dansk 3 samt
Studieproven) knytter sig til danskuddannelse

for voksne udleendinge (DAU), som udbydes af
kommunerne. Proverne bliver atholdt af godkendte
proveatholdende udbydere af danskuddannelse
(sprogcentre). Styrelsen varetager det lovregulerede
tilsyn med gennemferelsen og afholdelsen af de
centralt stillede afsluttende danskprever.

Tilsynet i 2014 har haft fokus pad danskprevernes
mundtlige del i Prove i Dansk 1, Prove i Dansk 2,
Prove i Dansk 3 og Studieproven. Styrelsen har

gennemfort tilsynsbeseg pa to sprogcentre, som
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viste, at proverne samlet set blev afholdt i overens-
stemmelse med reglerne. Styrelsen konstaterede

en reekke mindre uregelmaessigheder sasom

for darlig skiltning ved preveatholdelse, for sen
indfering af karakterer pa karakterliste og for nogle
fa provedeltagere ved Prove i Dansk 3 for upraecist
definerede emner til den forberedte del af proven. I
en efterfelgende tilsynsrapport til de to sprogcentre
blev reglerne preeciseret.

2.10 Statsborgerskabsproven
Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen har ansvaret for at
udarbejde statsborgerskabspreven og for prevernes
atholdelse. Styrelsen varetager tilsynet med gen-
nemforelsen og atholdelsen af proven, som oftest
bliver afholdt af sprogcentre. Styrelsen har i 2014 ved
proveterminerne i juni og december gennemfort

to uanmeldte tilsynsbesog hos to preveatholdende
centre. Begge steder blev proverne atholdt i overens-
stemmelse med reglerne.
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3. Det gkonomiske tilsyn

I 2014 lancerede styrelsen en strategi for det gkono-

miske tilsyn. Strategien redeger for rammer, formal

og metoder for det gkonomiske tilsyn og fastlegger

de fremtidige indsatsomrader. Indsatsomrdderne er

fastlagt med henblik pa, at tilsynet skal

« have skarpere fokus pa at tage hand om de
institutioner, hvor der er risiko for gkonomiske
eller administrative udfordringer

+ udvikles i en mere proaktiv retning, sa deti
hojere grad bliver muligt at reagere tidligere og
dermed modvirke, at udfordringerne kan udvikle
sig i mere alvorlig retning.

Styrelsen har i 2014 igangsat et udviklingsarbejde
med henblik pa at udarbejde forslag til mere tidstro
data, herunder indikatorer for god gkonomistyring,
der kan supplere de indikatorer, som anvendes til
screening af institutionerne som led i det skonomi-
ske tilsyn. Styrelsen har blandt andet arbejdet med at
afdaekke de formelle krav til god ekonomistyring, og
der er for 2015 planlagt besog pa en raekke institutio-
ner med henblik pd at indhente deres erfaringer med
styringsrelevante data.

Revisorkvalitet har ogsa varet et indsatsomrade,
som styrelsen har haft fokus pa i 2014, idet det er
centralt, at revisorernes arbejde er af hej kvalitet
og understotter formdlene med det skonomiske
tilsyn. I forbindelse hermed har styrelsen sogt

at styrke uddannelse og kompetenceudvikling af
revisorer, blandt andet ved afholdelse af kursusdage
for revisorer pa Undervisningsministeriets omrdde.
Styrelsen har arbejdet med at standardisere afsnit

i revisors protokollater, hvor revisor redeger for de
revisionshandlinger, der er udfert, og resultaterne
heraf. Sidelobende med standardiseringen af afsnit
i revisionsprotokollater har styrelsen arbejdet med
at udvikle et nyt koncept for revisortjeklisten, hvor
revisor besvarer en reekke sporgsmal om de udferte
revisionshandlinger. Arbejdet er sket i samarbejde

med FSR - danske revisorer og Rigsrevisionen.
Implementeringen forventes at ske med virkning for
regnskabsdret 2015. Endelig er revisorerkleringerne
pa ministeriets tilskudsomrdder blevet ajourfert i
2014 og traeder i kraft fra 2015.

3.1. Det risikobaserede tilsyn

3.1.1. Formadl med tilsyn

Tilsynet er malrettet mod de institutioner, hvor
styrelsen vurderer, at der er risiko for, at regler og
retningslinjer ikke bliver overholdt, at tilskuddet ikke
bliver anvendt effektivt, eller at institutionerne ikke
fremover vil kunne varetage udbuddet af uddannelser.
Gennem tilsynet foretager styrelsen en systematisk
monitorering af institutionernes gkonomiske udvik-
ling.

Tilsynet tager afsaet i screeninger af henholdsvis
uddannelsesinstitutioner pa det regulerede og frie
omrade.

Institutionerne pa det regulerede omrade omfatter
almene gymnasier, voksenuddannelsescentre (VUCer)
samt institutioner for erhvervsrettet uddannelse,
hvor sidstnaevnte dekker over handelsskoler, tekniske
skoler, kombinationsskoler, landbrugsskoler, AMU-
centre og social- og sundhedsskoler (sosu-skoler). Pa
det regulerede omrdde indgdr institutionerne i en
central planleegning af et landsdaekkende og regionalt
udbud af offentligt godkendte, kompetencegivende
uddannelser.

Screeningerne pd det regulerede omrade omfatter 236
institutioner, der i alt har modtaget knap 22 mia. kr. i
statstilskud i 2014.

Institutionerne pa det frie omrade omfatter frie
grundskoler og private gymnasier, efterskoler, kombi-
nerede skoler, produktionsskoler og husholdnings- og
handarbejdsskoler (frie fagskoler). Institutionerne

er oprettet pa privat initiativ og udger et enten
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institutionelt eller uddannelsesmaessigt alternativ
til det regulerede omrade. Idet institutionerne ikke
indgar i den centrale planleegning af udbud, er der
ikke samme hensyn som pa det regulerede omrade
til at folge op pa skolernes mulighed for fortsat at
varetage udbuddet. Ved institutionens eventuelle
lukning har tilsynet en forpligtelse til at arbejde for
at minimere tab, herunder at sikre institutionens
tilbagebetalingsevne.

Screeningerne pd det frie omrdde omfatter 851
institutioner, derialt har modtaget cirka 8,6 mia.
kr. i statstilskud i 2014.

3.1.2. Metode

Grundlaget for det risikobaserede tilsyn i 2014 er
institutionernes arsrapporter vedrerende 2013 samt
revisors tilherende afrapportering af revisionsresul-
tater i revisionsprotokollater og revisors besvarelse
af tjeklistespergsmal om den finansielle revision,
juridisk-kritiske revision, forvaltningsrevision og
gkonomistyring.

Den systematiske monitorering af institutionerne
sker pd baggrund af en screening af institutionerne
ud fra fastlagte indikatorer og parametre.

Indikatorerne, der blev anvendt til screeningen af
institutionerne i 2014, var folgende:

 Likviditetsgrad ved drets udgang i 2013

» Soliditetsgrad ved drets udgang i 2013

« Denrelative aktivitetsudvikling i 2013 i forhold til
2012

« Beldningsgraden i ejendomme ved drets udgang
i2013

« Derudover er der inddraget folgende parametre:

« Aktuel status pa igangverende tilsynssager

+ Institutioner, som ved udgangen af 2013 var sat
under skarpet tilsyn

« Karakteren af revisorforbehold eller supplerende
oplysninger i revisionspategningen.

Pa baggrund af ovenstdende indikatorer og parametre
foretager styrelsen en endelig kategorisering af
institutionerne ud fra samlet vurdering af, om der er
institutioner, som er i risiko for at vaere udfordrede
gkonomisk eller administrativt. Kategoriseringen
anvendes som udgangspunkt for en dialog med de
udfordrede institutioner med henblik pa at vurdere
behovet for en eventuel tilsynsmaessig reaktion.
Institutionerne fordeles i tre sagsbehandlingskate-
gorier, henholdsvis kvitteringssager, standardgen-
nemgang og enkeltsagsbehandling.

De institutioner, hvor revisors afrapportering ikke

har givet anledning til bemzrkninger, og hvor de
okonomiske nogletal ikke har vist tegn pa ekonomi-
ske udfordringer, visiteres som en "kvitteringssag”.
Disse institutioner folger styrelsen som udgangs-
punkt ikke yderligere op over for, med mindre at
efterfolgende gennemgang, andre typer afrapporte-
ringer eller eksterne henvendelser giver anledning
hertil. Dog foretages en stikprovevis gennemgang af
disse institutioner, som har til formadl at opfange, om
screeningen har fungeret efter hensigten og formdet
at identificere de institutioner, som er udfordrede.

De institutioner, hvor screeningen viser umiddelbare
indikationer pd udfordringer, enten i forhold til
regeloverholdelse eller i forhold til den ekonomiske
situation, felger styrelsen op over for i form af en
“standardgennemgang”. Opfelgningen har til formal
at afdaekke udfordringernes karakter og sikre, at
institutionen har taget hand eller tager hand om
udfordringerne. Der indledes dialog med institutio-
nen, og der indhentes eventuelt yderligere materiale.
De institutioner, som styrelsen vurderer at vaere
alvorligt udfordrede, bliver der fulgt op pd i form af
en "enkeltsagsbehandling” af regnskabsmateriale
m.v. med henblik pa at vurdere behovet for eventu-
elle yderligere tilsynsmaessige reaktioner. Det drejer
sig om institutioner, der er under skaerpet tilsyn og
teet opfelgning, fx fordi institutionen har optaget

et likviditetslan hos ministeriet eller har indgdet en
afdragsordning med ministeriet.

3.1.3. Resultat af screeningen pd det regulerede omrdde
Resultatet af screeningen i 2014 fremgar af tabel 3.
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Tabel 3. Resultat af screening baseret pa blandt andet regnskabsmateriale vedrgrende 2013 vedr. det regulerede omrade

Antal institutioner

Institutionstype Enkeltsag Standard Kvittering

Institutioner for erhvervsrettet 7 30 53 90
uddannelse

Almene gymnasier o 22 100 122
Voksenuddannelsescentre o 7 17 24
(VUC)

1 alt (antal) 7 59 170 236

1 alt (procent) 3% 25% 72% 100 %

Det fremgar af tabellen, at ud af dei alt 236
regulerede institutioner er 170 institutioner blevet
behandlet som en "kvitteringssag”, svarende til

72 pct. af institutionerne. Der er foretaget en stik-
provevis gennemgang pa 5 pct. af institutionernes
regnskabsmateriale. Stikpreven har ikke vist behov
for yderligere opfelgning.

Der har varet iveerksat standardgennemgang pa 59
institutioner, svarende til 25 pct. af institutionerne.
Heraf er 30 institutioner for erhvervsrettet uddan-
nelse, 22 almene gymnasier og syv voksenuddannel-
sescentre. Der er overfor institutionernes bestyrelser
foretaget opfelgning pa alle de identificerede
forhold af tilsynsmaessig relevans, herunder revisors
eventuelle forbehold eller supplerende oplysninger
eller kritiske bemarkninger og/eller anbefalinger

i revisionsprotokollatet, som bestyrelsen ikke har
forholdt sig til.

Der er syv institutioner for erhvervsrettet uddannel-
se, svarende til 3 pct. af de regulerede institutioner,
som er underkastet enkeltsagsbehandling af regn-
skabsmateriale m.v. De syv institutioner er underlagt
et skarpet tilsyn, som felge af, at ministeriet har
ydet likviditetsldn til institutionerne. Skaerpet tilsyn
er et enkeltsagstilsyn med institutionen, der som ho-
vedregel omfatter saerskilte krav om afrapportering i
lobet af dret. Resultatet af styrelsens enkeltsagstilsyn
er afrapporteret i afsnit 3.3 nedenfor.

3.1.4 Resultat af screeningen pd det frie omrdde
Resultatet af screeningen i 2014 pd det frie omrade
fremgar af nedenstdende tabel 4.

Tabel 4. Resultat af screening baseret pa blandt andet regnskabsmateriale vedrorende 2013 vedrerende det frie omride

Antal skoler

Skoletype Enkeltsag Standard Kvittering

Grundskoler og private 4 183 328 515
gymnasier

Efterskoler 5 45 172 222
Kombinerede skoler 2 1 18 21
Produktionsskoler 1 25 56 82
Husholdnings- og o 3 8 n
handarbejdsskoler

(frie fagskoler)

I alt (antal) 12 257 582 851
I alt (procent) 1% 30% 69 % 100

Tabellen viser, at ud af de i alt 851 fri skoler er 582
skoler blevet behandlet som en kvitteringssag,
svarende til 69 pct. af skolerne. Der vil blive foretaget
en stikprovevis gennemgang pa 5 pct. af skolernes
regnskabsmateriale. Resultatet af stikproven forelig-
ger ikke pd nuverende tidspunkt.

Der har varet iverksat standardgennemgang pa 257
skoler, svarende til 30 pct. af skolerne. Der er overfor
skolernes bestyrelse foretaget en opfelgning pa alle
de identificerede forhold af tilsynsmaessig relevans,
herunder revisors eventuelle supplerende oplysnin-
ger eller kritiske bemzrkninger og/eller anbefalinger
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i revisionsprotokollatet, som bestyrelsen ikke har
forholdt sig til.

Der er 12 frie skoler, svarende til 1 pct. af de frie
skoler, som er underlagt enkeltsagsbehandling af
regnskabsmaterialet m.v. De 12 skoler er underlagt
et skarpet tilsyn hovedsageligt som folge af, at
institutionerne har indgaet en afdragsordning med
ministeriet. Skaerpet tilsyn er et enkeltsagstilsyn
med skoler, der som hovedregel omfatter sarskilte
krav om afrapportering i lobet af dret. Resultatet af
styrelsens enkeltsagstilsyn er afrapporteret i afsnit
3.3 nedenfor.

3.1.5 Opsamling pa det risikobaserede tilsyn pa det requlerede og
frie omrade

Styrelsens gennemgang af institutionernes arsrap-
porter og revisors afrapporteringer vedrerende 2013
har givet styrelsen anledning til nogle generelle
bemaerkninger til institutionernes regnskabsaf-
lzeggelse for 2013 og om szerlige forhold for 2014.
Bemarkningerne er sendt til alle omfattede insti-
tutioner og skal sikre, at regler, retningslinjer samt
paradigmer pa omrddet folges. Bemaerkningerne er
generelle betragtninger pa tvars af institutionsom-
rader og er ikke montet pd enkelte institutioner.

Styrelsen har blandt andet haft felgende bemarknin-
ger:

e Kuvaliteten af institutionernes ledelsesberetning
Gennemgangen har vist, at institutionernes
ledelsesberetning i en del tilfaelde er for kortfattet
og mangler omtale af centrale omrader. Jeevnfor
styrelsens paradigme og vejledninger skal ledel-
sesberetningen omtale det realiserede resultat i
forhold til sidste ar og det budgetterede resultat
for regnskabsaret. Ledelsen skal kommentere
bade i forhold til resultat i kroner, aktiviteter i
arselever og det likvide kapitalberedskab.

e Bestyrelsernes stillingtagen til revisors eventuelle bemerk-
ninger og anbefalinger
Styrelsen har konstateret, at der i perioden
2012-2013 har vaeret en fremgang i informations-
niveauet i bestyrelsernes stillingtagen generelt,
idet hovedparten af institutionernes bestyrelser i
regnskabsaret 2013 har forholdt sig til hver enkelt
af revisors kritiske bemaerkninger og anbefalin-
ger i revisionsprotokollatet. Det er dog styrelsens
vurdering, at bestyrelsernes stillingtagen fortsat
i en raekke tilfeelde har vaeret utilstraekkelig,
da det ikke har fremgaet, hvordan bestyrelsen
konkret har forholdt sig til hver enkelt af revisors
kritiske bemarkninger og anbefalinger.

Denregnskabsmessige behandling af institutionernes
finansielle instrumenter
Styrelsen har konstateret, at nogle institutioner
indregner den negative verdiregulering af de
finansielle instrumenter som kortfristet geeld i
balancen, mens andre indregner den negative
vaerdiregulering under langfristet geeld. Praksis
for den regnskabsmassige behandling af
finansielle instrumenter er ikke entydigt fastsat,
men det regnskabstekniske udvalg FSR - danske
revisorer har orienteret sine medlemmer om,
hvordan den regnskabsmassige behandling
kan vaere. P4 den baggrund har styrelsen
overfor institutionerne henstillet, at en negativ
vaerdiregulering af de finansielle instrumenter
fra 2014 optages som langfristet gaeldspost i
relation til prioritetsgeelden, da den i sa fald kan
anses som en integreret del af denne gald. Hvis
vaerdireguleringen er positiv, skal reguleringen
optages som et finansielt anleegsaktiv under
posten "Andre tilgodehavender”.

Udover ovenstdende bemaerkninger har styrelsen
haft felgende bemerkning til institutionerne pa det
regulerede omrdde:

¢ Regnskabsmessig behandling af tilskud til kapacitets-
udvidelse
Der har pa finansloven for 2010 - 2012 vaeret
afsat en pulje pd 200 mio. kr., som er bevilget til
gymnasier og hf-kurser i forbindelse med kapa-
citetsudvidelser. Styrelsen har fdet oplyst, at en
raekke almene gymnasier har indregnet feerdige
byggerier med tilskud efter et nettoprincip,
hvor tilskuddet modregnes i de faktisk anvendte
udgifter, og hvor nettoudgiften fremgdr i regn-
skabet under materielle anlaegsaktiver. Styrelsen
har forespurgt Moderniseringsstyrelsen om
den regnskabsmaessige behandling af tilskud
til kapacitetsudvidelse og har pa den baggrund
gjort institutionerne opmarksom pa, at der i
den regnskabsmassige behandling af tilskuddet
fremover skal anvendes et bruttoprincip, hvor det
tildelte tilskud vises sarskilt i regnskabet under
langfristet geeld, og hvor anskaffelsessummen
for kapacitetsudvidelsen fremgdr af regnskabet
under materielle anlaegsaktiver. Der skal lobende
foretages afskrivninger pa anskaffelsessummen i
overensstemmelse med anvendt regnskabsprak-
sis, ligesom tilskuddet lobende skal indtaegtsfo-
res i resultatopgerelsen i samme takt.
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3.2 Tematisk tilsyn

3.2.1. Det regulerede omrdde

Pa tvaers af institutioner pa det regulerede omrade
har styrelsen i 2014 gennemfort en tematisk analyse,
hvis formal har veret at belyse de regulerede institu-
tioners anvendelse af finansielle instrumenter. Det
omfatter renteswap, renteloft, afdragsfrie 1an og lan
iudenlandsk valuta. Analysen beror pa en sporgeske-
maundersogelse foretaget i efterdret 2013.

Analysen viste, at 68 institutioner svarende til cirka
31 pct. af de regulerede uddannelsesinstitutioner

med realkreditldn alene anvender fast forrentede

Tabel 5. Rentesikringsinstrumenter fordelt pa institutionstyper

lan. De resterende cirka 69 pct. (149 institutioner)
anvender lan med variabel rente eller en kombination
af variabel og fast rente.

Af de 149 institutioner med variabelt forrentede
realkreditlan har 53 institutioner ikke foretaget
rentesikring af deres variable lan. De har rene ren-
tetilpasningsldn og en meget lav aktuel renteudgift,
men samtidig har de den risiko, at en rentestigning
slar direkte igennem i ogede renteudgifter. For at sikre
sig mod sddanne store udsving i renteudgifter har 96
af de 149 institutioner indgdet rentesikringsaftaler i
form af renteswap eller renteloft, jf. tabel 5 nedenfor.

Tekniske skoler 15 13 6
Handelsskoler 1 10 8
Kombinationsskoler 13 1 6
AMU-centre 3 3 1
Landbrugsskoler 3 2 !
SOSU-skoler 3 1 3
Almene gymnasier 43 19 31
vuC 5 o >
lalt 96 59 61

Note: En institution kan have bdde renteswap- og renteloftaftaler, hvorfor summen af antal institutioner med henholdsvis renteswap- og renteloftaftaler overstiger 96.

33 institutioner svarende til cirka 15 pct. af insti-
tutionerne anvender afdragsfrihed pa et eller flere
lan, mens 10 institutioner svarende til under 5 pct.

Tabel 6. Finansielle instrumenter fordelt pa institutionstyper

har optaget lan i udenlandsk valuta. Alle ldnene er
optaget i euro.

Tekniske skoler a4 o)
Handelsskoler 5 1
Kombinationsskoler a 1
AMU-centre 2 o
Landbrugsskoler 5 6
SOSU-skoler 2 o
Almene gymnasier n 2
VUC o o
lalt 33 10

Instrumenterne er typisk anvendt for at nedbringe
finansielle udgifter (renter mv.) og dermed prioritere
ressourcer til undervisningsopgaven. Institutioner,
der har benyttet sig af sarligt rentesikringsinstru-
menter, har som hovedregel sparet penge ved at kunne

opna en lavere rente i forhold til et fastforrentet lan
samtidig med, at instrumenterne har beskyttet dem
mod pludselige renteudsving. Nogle instrumenter har
dog samtidig som konsekvens, at de kan vare dyre at
opsige igen i perioder med faldende renter. I sddanne
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perioder kan instrumenterne derfor vaere begreensende
for institutionernes gkonomiske handlerum.

Pa baggrund af analysen vil der fremadrettet blive
stillet krav om, at (i) uddannelsesinstitutionerne
udarbejder konkrete strategiplaner for deres lantag-
ning og anvendelse af finansielle instrumenter, og at
(ii) institutionerne endvidere indhenter uathaengig
ekstern rddgivning, inden finansielle instrumenter
tages i brug. Disse krav vil blive udmentet ved
bekendtgerelse. Herudover vil styrelsen styrke vejled-
ningen til institutionerne, sa risici mv. ved anvendelse
af finansielle instrumenter i hgjere grad tydeliggores.
I denne vejledning vil det blandt andet fremga, at

lan i udenlandsk valuta i hejere grad end de ovrige
finansielle instrumenter synes at have et spekulativt
sigte, hvorfor dette instrument som udgangspunkt
ikke ber anvendes.

Hele analysen er tilgaengelig pa Kvalitets- og
Tilsynsstyrelsens hjemmeside, og opfelgningen pa
analysen forventes gennemfert i 2015.

3.3 Enkeltsagstilsyn

3.3.1. Formdl og metode

Formalet med enkeltsagstilsyn er at folge op pa dels
institutioner, som allerede er under skarpet tilsyn,
dels institutioner, hvor det risikobaserede tilsyns

Tabel 7. Institutioner under skaerpet tilsyn

indledende screening eller henvendelser i lobet af
aret har vist sig at veere grundlag for at fore skeaerpet
tilsyn med institutionen.

Institutionerne under skarpet tilsyn er som ho-
vedregel underlagt krav om lobende afrapportering
om den gkonomiske udvikling. Afrapporteringen
danner grundlag for styrelsens vurdering af, om det
skarpede tilsyn skal opretholdes.

Der har ogsd i fa tilfeelde vaeret konkrete eksterne
henvendelser, hvor styrelsen er blevet gjort opmaerk-
som pa udfordringer i en institutions ekonomi eller
administration. I tilfaelde heraf gar styrelsen i dialog
med institutionen og eventuelt revisor med henblik
pa at oplyse sagens forhold. Styrelsen kan foretage
bdde anmeldte som uanmeldte tilsynsbesog pa
institutionen.

3.3.2. Resultat af tilsynet pd det regulerede omrdde
Institutioner under skeerpet tilsyn

Der har i 2014 vaeret otte forskellige institutioner,
som i drets lob har vaeret sat under skaerpet tilsyn.
Nedenstdende tabel 7 viser en oversigt over alle
institutioner under skaerpet tilsyn i drets lob, bade
primo og ultimo 2014, tilgang af institutioner, samt
institutioner, hvor enkeltsagstilsynet er blevet
afsluttet.

Antal institutioner

Arsag til skaerpet tilsyn Status primo 2014

Nye institutioner i arets
lgb under skaerpet tilsyn

Institutioner hvor skarpet | Status ultimo 2014

tilsyn er afsluttet

Kritisk gkonomisk situation 7

1 1 7

Note: Institutioner under skeerpet tilsyn underlegges en enkeltsagsbehandling af regnskabsmaterialet m.v. som falge af den drlige screening af institutionerne.

Vurderingen af, om institutioner scettes under skeerpet tilsyn, sker labende over dret. Der kan derfor veere forskel pd antallet af institutioner, der er underlagt enkeltsags-

behandling af regnskabsmateriale m.v., og antallet af institutioner, der i labet af dret er under skeerpet tilsyn.

Alle institutioner under skearpet tilsyn har haft et
likviditetslan, som er bevilget i perioden 2008 - 2014.
Det sidste lan er bevilget i december 2014. Lan kan

i henhold til § 20.86.05 pa Finansloven bevilges til
institutioner, som er i en szerligt vanskelig ekono-
misk situation. Det forste ar er afdragsfrit, og ldn
afdrages herefter over fire ar. Der er en institution,
som har fdet bevilget afdragsfrihed i perioden 2013
-2016.

I lobet af 2014 blev en enkelt institution sat under
skarpet tilsyn, som ikke ved begyndelsen af aret var
under skerpet tilsyn. Samtidig var der en institu-
tion, hvor det skaerpede tilsyn er blevet afsluttet i
lobet af dret. Dette skyldes, at institutionen fusione-
rede med en anden institution. Sdledes var der ved

udgangen af 2014 syv institutioner under skaerpet
tilsyn pa det regulerede omrade.

Resultatet af styrelsens skaerpede tilsyn er blandt an-
det, at der i forhold til saerligt ekonomisk udfordrede
institutioner har veeret fort en dialog mellem styrelse
og institution om principperne og mulighederne for
den nedvendige skonomiske genopretning. Desuden
har styrelsen stillet krav om lgbende afrapportering
af gennemforte initiativer samt udviklingen i de
gkonomiske negletal.

Eksterne henvendelser

Styrelsen har i 2014 modtaget to eksterne henven-
delse vedrerende gkonomiske uregelmaessigheder pa
institutioner pa det regulerede omrdde.
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Pa baggrund af den ferste henvendelse gennemforte
styrelsen et tilsynsbesog pa institutionen, og sagen
er afsluttet uden bemaerkninger i forhold til institu-
tionen.

Den anden henvendelse vedrerte store udbetalinger
af overarbejdstimer pd en institution, som gav
anledning til tvivl om, hvorvidt udbetalingerne var
hjelmede og dokumenterede, samt om institutionen
havde taget skyldige skonomiske hensyn. Som
opfelgning herpa indhentede styrelsen en skriftlig
redegeorelse fra institutionen. Sagen er ikke afsluttet,
og styrelsen vil i forbindelse med vurderingen af in-
stitutionens skriftlige redegorelse belyse de juridiske

Tabel 8. Institutioner under skaerpet tilsyn

forhold omkring anseettelsesforholdet, dvs. om der
er hjemmel til overtidsbetaling af alle overtimer eller
eventuelt af nogle overtimer. Vurderingen forventes
at foreligge i lobet af fordret 2015.

3.3.3 Resultat af tilsynet pd det frie omrdde

Institutioner under skeerpet tilsyn

I 2014 har 31 institutioner pa det frie omrade varet sat
under skarpet tilsyn.

Nedenstdende tabel 8 viser en oversigt over alle
institutioner under skaerpet tilsyn i drets lob, bade
primo og ultimo 2014, tilgang af institutioner, samt
institutioner, hvor enkeltsagstilsynet er blevet
afsluttet.

Antal institutioner

Arsag til skarpet tilsyn Status primo 2014 Nye institutioner i drets Institutioner hvor Status ultimo 2014
lob under skarpet tilsyn skarpet tilsyn er
afsluttet
Kritisk gkonomisk situation 10 15 n 14
Svagheder iinstitutionens o 6 2 4
forretningsgange
1 alt (antal) 10 21 13 18

Note: Institutioner under skeerpet tilsyn underleegges en enkeltsagsbehandling af regnskabsmaterialet m.v. som falge af den drlige screening af institutionerne.

Vurderingen af, om institutioner scettes under skeerpet tilsyn, sker labende over dret. Der kan derfor veere forskel pd antallet af institutioner, der er underlagt enkeltsags-

behandling af regnskabsmateriale m.v., og antallet af institutioner, der i lobet af dret er under skeerpet tilsyn.

Det fremgar af tabellen, at der ultimo 2014 er 18
institutioner under skaerpet tilsyn.

Det skarpede tilsyn skyldtes for 14 institutioners
vedkommende en kritisk gkonomisk situation, og ni
af disse institutioner har indgdet en afdragsordning
med styrelsen. Der er fire institutioner, som styrelsen
vurderer at have svagheder i forretningsgangene og
derfor er under skaerpet tilsyn.

1 2014 blev det skaerpede tilsyn afsluttet med 13
institutioner. Dette skyldtes, at deres gkonomiske
situation var blevet forbedret, herunder at deres
afdragsordning var afsluttet, eller at deres forret-
ningsgange var blevet styrket.

Resultatet af styrelsens skaerpede tilsyn har blandt
andet veeret, at der i forhold til de skonomisk
udfordrede institutioner pa det frie omrade har veeret
fort en dialog mellem styrelse og institution om,
hvilke initiativer der skal gennemfores for at rette op
pa forholdene. Desuden har styrelsen athaengig af

karakteren af institutionens udfordringer stillet krav
om lebende afrapportering af gennemforte initiativer
samt udviklingen i de ekonomiske negletal.

Eksterne henvendelser

Styrelsen har i 2014 modtaget seks eksterne henven-
delser vedrerende uregelmaessigheder pa institu-
tioner pa det frie omrdde. Styrelsen har behandlet
to af henvendelserne, hvor sagen er afsluttet, uden
at styrelsen har fundet grundlag for at fremkomme
med bemarkninger. I den tredje henvendelse har
styrelsen anmodet om en naermere redegorelse fra
institutionens bestyrelse.

Den fjerde henvendelse vedrerte mistanke om
alvorlige okonomiske uregelmaessigheder pa en
institution, hvilket forte til, at styrelsen gennemforte
et uanmeldt tilsynsbeseg pa institutionen. I forlen-
gelse af besoget stillede styrelsen krav om en uvildig
revisionsundersogelse af forholdene. Den uvildige
revisionsundersogelse viste vaesentlige svagheder i
institutionens gkonomiforvaltning blandt andet i
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form af en kritisabel sammenblanding af institu-
tionens og den tidligere institutionsleders private
gkonomi, manglende dokumentation for vaesentlige
udbetalinger og udleeg samt anvendelse af check- og
kontantbetalinger i et vidt omfang. Den manglende
dokumentation omfattede blandt andet den tidligere
institutionsleders rejseudgifter.

Styrelsen har pd baggrund heraf veret i dialog med
institutionens bestyrelse om revisionsundersegelsens
resultater og folger fortsat bestyrelsens initiativer til
styrkelse af skolens gkonomiforvaltning ngje.

Den femte henvendelse vedrerte mistanke om
gkonomiske uregelmaessigheder som folge af
habilitetsmassige problemer hos institutionens
daverende leder, som var medejer af det rejsebureau,
hvor institutionen har kebt sine rejser. Pa bag-
grund af henvendelsen gik styrelsen i dialog med
institutionen, hvilket udmentede sig i en reekke
henstillinger til institutionen om procedurerne for
indkeb af rejser med henblik pd at undgd eventuelle
habilitetsproblemer. Desuden henstillede styrelsen
til, at institutionen ikke benyttede samme revisor
som det berorte rejsebureau, der var leverander til
skolen, da det vurderes, at skolens revisor indtog en
uhensigtsmaessig dobbeltrolle, der kunne rejse tvivl
om revisors uathaengighed.

Den sjette henvendelse vedrorte mistanke om,
hvorvidt der reelt blev atholdt den pakraevede under-
visning pa en institution. Styrelsen har modtaget
flere henvendelser om samme forhold. Pa den
baggrund har styrelsen taget kontakt til institutionen
samt foretaget uanmeldt tilsynsbesgg. Styrelsen har
vurderet, at der ikke pa det foreliggende grundlag
synes at veere blevet gennemfort den pakraevede
undervisning, og har som felge heraf stoppet udbe-
taling af statstilskud til institutionen. Styrelsen har
samtidig meddelt institutionen, at den betragtes som
nedlagt. Styrelsen er i gang med en afdakning af,
hvornar institutionen faktisk opherte med undervis-
ningen.

3.4 Enkeltstaende gkonomiske tilsynsopgaver
3.4.1Formdl og metode

Styrelsen varetager en raekke enkeltsta-

ende tilsynsopgaver i form af gennemgang af
arsrapport og revisionsprotokollat for modtagere

af tilskud fra Sydslesvigudvalget, Arbejdsgivernes
Uddannelsesbidrag (AUB) samt Nationalt center for
undervisning i natur, teknik og sundhed. Formalet
med gennemgangen er at pase, at tilskuddet
anvendes inden for formalet, at der tages skyldige
gkonomiske hensyn ved forvaltningen af statslige
midler, og at regler og retningslinjer overholdes.

3.4.2. Resultat af tilsynet

Modtagere af tilskud fra Sydslesvigudvalget
Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen har i 2014 gennem-
gaet arsregnskaber og revisionsprotokollater samt
projektregnskaber for 11 sydslesvigske foreninger

og organisationer, der i 2013 modtog tilskud fra
ministeriet. Foreningerne og organisationerne fik i
alt vedrerende regnskabsaret 2013 bevilget 454,8 mio.
danske kr. i drifts- samt bygge og anlagstilskud og
diverse projekttilskud, jf. finanslovens § 20.84.01.

I henhold til § 19 i Sydslesvigloven har styrelsen i 2014
afgivet en opfelgningsrapport til Sydslesvigudvalget
med resultaterne af ovennaevnte gennemgang af
regnskabsmateriale m.v.

Styrelsen har i opfelgningsrapporten til
Sydslesvigudvalget blandt andet anfort, at det

er styrelsens vurdering, at foreningernei al
vaesentlighed har opfyldt kravene i bekendtgerelse
nr. 1720 af 21. december 2010 om regnskab, revision
af og indberetning af oplysninger fra foreninger

og organisationer m.v., der modtager tilskud fra
Sydslesvigudvalget. Desuden har styrelsen noteret,
at alle foreningernes og organisationernes revisorer
har tilkendegivet, at regnskaberne giver et retvisende
billede af de skonomiske forhold i foreningerne og
organisationerne, samt at foreningernes og orga-
nisationernes dispositioner er i overensstemmelse
med de overordnede formal med bevillingerne, og
at bevillingerne er blevet forvaltet pa en gkonomisk
hensigtsmaessig mdde.

Arbejdsgivernes Uddannelsesbidrag (AUB)

Styrelsen har gennemgdet AUB’s arsrapport og
tilherende interne og eksterne revisionsprotokollater.
Styrelsen har ingen vaesentlige bemarkninger

til gennemgangen, men er opmaerksom pa, at
revisorer har afgivet supplerende oplysninger om
AUB’s likviditet og egenkapital, herunder at Un-
dervisningsministeriet har afgivet en statsgaranti
pd op til 5 mia. kr. for en kredit, som AUB optager i
et pengeinstitut til at daekke likviditetsunderskud i
AUB-ordningen. Ifglge ledelsesberetningen forventes
for 2014 og de kommende ar en forbedring af bade
likviditeten og egenkapitalen.

Fra og med 2014 er AUB’s revisor underlagt krav om, at
revisionen skal foretages i overensstemmelse med god
offentlig revisionsskik. Dermed bliver AUB som gvrige
statslige selvejende institutioner underlagt kravet om,
at revisor skal undersoge og afrapportere om, der er
taget skyldige skonomiske hensyn ved forvaltningen
af de statslige midler. Forvaltningsrevisionen foreta-
ges i forhold til AUB’s administration af de ordninger,
som AUB administrerer.
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Nationalt center for undervisning i natur, teknik og
sundhed (NTS-centeret)

Styrelsen har gennemgdet NTS-centerets drsrapport
og tilherende eksterne revisionsprotokollat.

Styrelsen har ingen vaesentlige bemarkninger til
gennemgangen, men er opmaerksom pa at ledelsen
har ivaerksat initiativer for at sikre, at den lebende
gkonomiske styring styrkes.
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4, @vrige omrader

4.1 Vedtaegter

4.1.1. Formal med tilsynet

Fra og med 1. august 2012 godkender styrelsen
vedtaegter for nye skoler, ved sammenlagning,
spaltning, overgang til kombineret skole eller i
tilfaelde, hvor skolen andrer skoleform, jf. lov nr. 271
af 27. marts 2012.

I ovrige tilfeelde af vedtaegtsaendringer er skolernes
bestyrelser efter 1. august 2012 selv ansvarlige for
vedtaegterne og for, at vedtaegterne er i overens-
stemmelse med lovgivningen, herunder eventuelle
standardvedtaegter, som ministeriet har fastsat i
bekendtgerelsesform.

Tilsynet med vedtaegter omfatter det indholdsmaes-
sige tilsyn og tilsyn med offentliggerelseskravene.
Det indholdsmzessige tilsyn skal sikre, at de vedtaeg-
ter, som skolerne selv uden ministeriets/styrelsens
mellemvaerende har udarbejdet og vedtaget, holder
sig inden for lovgivningen og vedtaegtsreglernes
rammer for den pagaeldende skoleform.

Tilsynet med offentliggerelseskravene skal sikre, at
skolerne overholder lovens regler om offentliggerelse
af vedtaegterne pa skolernes hjemmeside.

4.1.2 Metode

Tilsynet gennemfores ved en stikprevevis gennem-
gang af et antal skolers hjemmesider med henblik

pa at konstatere, om lovgivningens krav vedrerende
offentliggorelse af vedtegterne er opfyldt. Har en
skoles bestyrelse og eventuel generalforsamling

efter 1. august 2012 selv @ndret vedtaegterne uden
styrelsens mellemveerende, gennemgar styrelsen
samtidig vedtaegterne for at undersege, om disse er i
overensstemmelse med galdende regler. Er dette ikke
tilfeeldet, indleder styrelsen en dialog med skolen,
som fortsatter, indtil vedtaegterne opfylder kravene.
Der ivaerkszattes desuden ad-hoc tilsyn, hvis styrelsen
ved en henvendelse m.v. bliver opmarksom pa, at

en skoles vedtaegter mdske ikke opfylder gaeldende

lovgivning, eller at offentliggorelseskravene ikke
overholdes.

4.1.3 Resultat af tilsynet

Institutioner pa det regulerede omrade

Tabel g viser resultatet af vedtaegtstilsynet pa det
regulerede omrdde. Der har i alt vaeret udtaget 18
institutioner til tilsyn.

Det fremgar af tabellen, at 17 af de 18 institutioner

i stikpreven ikke opfyldte lovgivningens krav
vedrerende offentliggorelse af vedtegterne pa
hjemmesiden. Heraf opfyldte ingen af de 10 udvalgte
almene gymnasier offentliggerelseskravene. Tilsynet
med de otte institutioner for erhvervsrettet uddan-
nelse viste, at syv af institutionerne ikke opfyldte
offentliggorelseskravene.

Der har varet fort en lobende dialog med disse insti-
tutioner, og alle institutionerne pa nar en enkelt har
efterfolgende bragt forholdene vedrerende kravene
til offentliggorelse i orden. Tilsynet fortsaetter i 2015,
for sd vidt angar den ene institution, som mangler at
opfylde offentliggerelseskravene.

Fire af de udtrukne gymnasier havde sendret deres
vedtegter. Den ene af disse institutioner havde an-
dret sine vedtaegter for 1. august 2012 uden ministeri-
ets godkendelse, og vedtaegten viste sig at veere i strid
med gaeldende regler. De resterende tre institutioner
havde @ndret vedtaegter efter 1. august 2012. Den ene
af institutionerne havde udformet vedtegterne, sa de
ikke laengere var i overensstemmelse med galdende
regler. Der har vaeret fort en lobende dialog med de to
institutioner, der ikke opfyldte lovgivningens krav,
og begge har bragt forholdene i orden, saledes at
vedtaegterne stemmer overens med galdende regler.

Blandt de otte udtagne institutioner for erhvervsret-
tet uddannelse blev der i 2014 efter afslutningen af
tilsynet med overholdelse af offentliggerelseskravene
iveerksat et ad hoc tilsyn med en af institutionerne,
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Tabel 9. Resultat af vedtaegtstilsyn pa det regulerede omrade i 2013 og 2014

Institutioner i stikpraven med a&ndrede

vedtaegter

Antal institutioner

hvis vedteegter ikke

Antal institutioner i Antal institutioneri  erioverensstem-

Antal institutioner i stikpraven, som ikke har stikpreven med melse med
Institutionstype Antal institutioner  stikproven®* opfyldt offentliggerelseskrav .1 040 vedtaegter  geeldende regler
Almene gymnasier 122 10 10 4 2
Institutioner for *90 g 7 1 1
erhvervsrettet
uddannelse
lalt #212 18 17 5 3

*Tallene er baseret pa 2013-tal fra Undervisningsministeriets regnskabsportal
Stikpreven er udtaget af institutioner med vedtaegter godkendt fer 1. august 2012
“* Der er udtaget 10 institutioner i stikpraven, men tilsynet med to af institutionerne gennemfares forst i 2015

fordi institutionen efterfelgende vedtog nye ved- Institutioner pd det frie omrdde

taegter, som ikke var i overensstemmelse med de Tabel 10 viser resultatet af vedtaegtstilsynet pa det
geeldende regler i lovgivningen, herunder reglerne frie omrdde. Der har i alt vaeret udtaget 52 institutio-
vedrerende sammensatning af institutionens ner til tilsyn.

bestyrelse. Der pagar en dialog med institutionen
med henblik pd, at vedtaegtsforholdene bringes i
orden.

Tabel 10. Resultat af vedtaegtstilsyn pa det frie omrade i 2013 og 2014

Institutioner i stikpreven med andrede
vedtaegter
Antal institutioner
Antal institutioneri
stikpreven samt nyoprettede
institutioner, som ikke har

hvis vedteegter ikke
Antal institutioneri  erioverensstem-

Antal institutioner i stikproven med melse med

opfyldt offentliggerelseskrav

Institutionstype Antal institutioner stikproven

cendrede vedteegter  geeldende regler

Frie grundskoler *491 33 33 15 12
(friskoler og private
grundskoler)

Private gymnasie- *20 3 3 o o
skoler
Nyoprettede frie 6 (ikke relevant) 6 (ikke relevant) (ikke relevant)

grundskoler og
private gymnasier

lalt *527 36 52 15 12

“Tallene er baseret pa 2013-tal fra Undervisningsministeriets regnskabsportal og omfatter som udgangspunkt ikke kombinerede institutioner

De 16 nye skoler omfatter 13 nye frie grundskoler og 3 nye private gymnasier, hvoraf 2 er nye gymnasier, der er blevet godkendt i kombination med to
eksisterende frie grundskoler

“ Stikpreven er udtaget af institutioner med vedtaegter godkendt fer 1. august 2012

Tilsynsberetning 2014 - Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen ¢ 35



Det fremgar af tabellen, at ingen af de 36 frie skoler

i stikpreven opfyldte lovens krav til offentliggerelse.
15 frie grundskoler udtaget i stikpreven havde aendret
deres vedtaegter, og for 12 af skolernes vedkommende
var vedtaegterne udformet, sa de ikke leengere var i
overensstemmelse med geldende regler.

De skoler, der ikke havde a@ndret vedtaegter, og de tre
skoler, der havde @ndret vedtaegter i overensstem-
melse med gaeldende regler, har efterfolgende bragt
forholdene vedrerende kravene til offentliggerelse i
orden.

De resterende 12 skoler, der havde aendret vedtaegterne,
sa de ikke laengere var i overensstemmelse med
geldende regler, fik en frist til at indsende tilrettede
vedtaegter. Fristen la i efteraret 2014. For 10 af skoler-
nes vedkommende er behandlingen af vedtaegterne,
herunder behandlingen af opfyldelse af offentliggerel-
seskravene, endnu ikke afsluttet. For de resterende to
skoler er behandlingen afsluttet, idet den ene skole er
lukket, og den anden skole har rettet vedtaegterne, sa
de opfylder lovens krav.

Pr. 1. august 2014 startede 16 nye skoler op, jf. tabel

ovenfor. I september 2014 undersogte styrelsen, om

de godkendte vedtaegter var blevet offentliggjort pa

skolernes hjemmesider med angivelse af de af loven
kraevede datoer.

Resultatet af tilsynet har vist, at ingen af skolerne
opfyldte kravene til offentliggerelse. Der er blevet fort
en lebende dialog med skolerne, men to af skolerne
mangler fortsat at offentliggere de relevante datoer.

Udover ovenstdende stikprevevise tilsyn er der modta-
get en ekstern henvendelse, som har givet anledning
til et ad hoc tilsyn. Tilsynet har drejet sig om
manglende overholdelse af offentliggorelseskravene.
Forholdet ses endnu ikke at veere bragt i orden.

Styrelsen vil som opfelgning pd det gennemforte tilsyn
styrke vejledningsindsatsen pa vedtaegtsomradet i
2015, herunder drofte regeloverholdelse med relevante
skoleforeninger.

4.2. Resultatkontrakter

4.2.1, Formal

De selvejende institutioner har mulighed for at indga
resultatkontrakter for institutionernes gverste ledere
og ovrige ledere pd institutioner for erhvervsrettet
uddannelse, almene og private gymnasier samt vok-
senuddannelsescentrene. Undervisningsministeriet
fastsaetter retningslinjer for institutionernes brug af
resultatkontrakter. Det fremgdr heraf, at resultatkon-
trakten med den overste leder har til formal at fungere

som styringsredskab for bestyrelse, understotte dialog
mellem bestyrelse og ledelse, samt skabe synlighed
og gennemskuelighed omkring institutionens mal og
resultater.

Styrelsen forer tilsyn med institutionernes brug af
resultatkontrakter for den overste leder. Formadlet med
tilsynet er at bidrage til at sikre kvaliteten af institu-
tionernes brug af resultatkontrakter, sd formalet med
ordningen realiseres i videst muligt omfang.

4.2.2 Metode

Tilsynet med resultatkontrakter er opdelt i to analyse-
faser. Den forste bestdr i en screening af institutioner
ud fra en raekke objektive kriterier, mens den anden
bestdr i en indholdsmaessig analyse af en mindre
stikprove af kontrakter, der er udvalgt pa baggrund af
screeningen.

I screeningsfasen sker udvaelgelsen af institutioner til

stikproveundersogelsen ud fra felgende kriterier:

+  Uoverensstemmelse mellem kontraktens gkono-
miske ramme og institutionens drselevgrundlag.

« Om udbetalingen af resultatlen overstiger 25 pct.
af lederens samlede faste lon (grundlen plus varige
tilleeg).

*  Hoje udbetalingsprocenter.

« Manglende overholdelse af kravet om offentlig-
gorelse pd institutionernes hjemmesider.

«  Bemaerkninger fra revisor for sd vidt angar resul-
tatkontrakter.

I den anden analysefase bliver de skoler, der udvaelges

ved stikpreve til nermere analyse, bedt om at

indsende deres respektive resultatkontrakter samt

anden dokumentation for brugen heraf, herunder

dokumentation for bestyrelsens evaluering af

kontrakten. Dette materiale analyseres med henblik

pa en endelig udvzelgelse af de skoler, der ud fra en

helhedsbetragtning burde have sterst gavn af at indga

i en dialog med styrelsen om hensigtsmeessig brug

af resultatkontrakter. Ved konstatering af sarlig

mangelfuld eller uhensigtsmassig anvendelse af

resultatkontraktkonceptet kan konsekvensen vaere, at

styrelsen tilbagekalder institutionens bemyndigelse til

at indgad resultatkontrakter. Udvalgelsen af skoler til

dialog sker pa baggrund af felgende kriterier:

+  Upracise eller mangelfulde formuleringer af mal
og evalueringskriterier.

« Manglende opfyldelse af kriterier for brug af
ekstrarammen.

« Mangelfuld dokumentation for bestyrelsens
evaluering af malopfyldelse.

« Manglende grundlag for hej udbetalingsgrad.

36  Tilsynsberetning 2014 - Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen



4.2.3. Resultat af tilsynet

Resultat af screeningen (tilsynets fase 1)

Som det fremgar af tabel 11 nedenfor har langt ster-
stedelen af institutionerne overholdt retningslinjerne
med hensyn til kontraktens gkonomiske ramme. Det
er saledes kun hos 4 pct. af institutionerne, at der ved
screeningen er identificeret en de facto overskridelse
af basisrammen og/eller ekstrarammen i forhold til
institutionens drselevsgrundlag. Hertil kommer 8 pct.
af institutionerne, hvor ekstrarammen synes at vere
lagt sammen med basisrammen, men det vurderes,
at der i disse tilfzelde sandsynligvis blot er tale om
fejliindberetningen af oplysninger, og ikke en reel
overskridelse af den ekonomiske ramme.

Tabel 11: Kontrakternes skonomiske ramme

Overensstemmelse mellem kontraktens skonomiske ramme og

institutionens arselevgrundlag:

Ja 88 %
Nej 12%
-En eller begge rammer overskredet 4%
-Ekstraramme lagt sammen med 8%
basisramme ved indberetningen

Note: Procenttallene i tabellerne er ud af 218 institutioner

Screeningen for udbetaling af resultatlen i forhold til
lederens samlede lon viser med visse metodiske usik-
kerheder, at udbetalingen af resultatlen for ingen af
institutionerne overstiger 25 pct. af den overste leders
samlede faste lon. I screeningen er der ogsa fokuseret
pa hoje udbetalingsprocenter, da det af ministeriets
retningslinjer fremgar, at en udbetalingsgrad pa 100
pct. kun forventes i ganske saerlige tilfeelde, samt at
der for skoler med hgje udbetalingsprocenter forven-
tes progression i det folgende drs mdlfastsaettelse.
Som det fremgar af tabel 12 nedenfor er udbetalings-
procenterne generelt hoje, idet der pa over fire ud af
fem institutioner er udbetalt mere end 8o pct., og
heraf har 7 pct. af de 218 institutioner en maksimal
udbetalingsgrad pa bade basis- og ekstrarammen. Den
gennemsnitlige udbetalingsgrad er 85 pct.

Tabel 12: Udbetalingsprocenter

Kumulativ procent

Udbetalingsprocent*

Procent af institutioner

100 % 7% 7%

95-99,9% 21% 28 %
90-94,9% 28 % 56 %
80-89,9% 27% 83%
70-79,9% 5% 88 %
60-69,9% 1% 89%
50-59,9% 1% 90 %
40—-49,9% 8% 98 %
30-39,9% 2% 100 %

“Gennemsnit af basis — og ekstrarammen.

Af hensyn til inddragelse af medarbejdere og of-
fentlighed omkring brugen af resultatkontrakter,

er det ifolge ministeriets retningslinjer et krav, at
institutionerne pa deres hjemmeside offentligger
hhv. kontraktens indsatsomrader, bestyrelsens
vurdering af malopfyldelsen af de enkelte madl, samt
den endelige udmentning af resultatkontrakten
udtrykt i procent. Styrelsen har gennemgadet samt-
lige af de relevante institutioners hjemmesider med
henblik pa kontrol for overholdelsen af dette krav.
Gennemgangen viste, at 87 pct. af institutionerne
havde offentliggjort resultatkontraktens vaesentligste
dele pd institutionens hjemmeside, mens 13 pct. ikke
levede op til offentliggerelseskravet.

Institutionens revisor skal pase, at ministeriets
retningslinjer for brugen af resultatkontrakter
overholdes. Kun for sa vidt angar 2 pct. af institutio-
nerne, har revisor haft bemarkninger i forhold til
institutionens brug af resultatkontrakter. Revisor
har blandt andet patalt manglende offentliggorelse
af resultatkontrakten eller uklare kriterier for evalu-
eringen af indsatsen.

Resultat af stikpreveundersogelsen af udvalgte
institutioners resultatkontrakter (tilsynets fase 2)
Pa baggrund af screeningen beskrevet ovenfor

har styrelsen ud fra en helhedsvurdering med
udgangspunkt i de fem screeningsindikatorer i
tilsynets forste fase og med vaegt pd bemaerkninger

i revisionsprotokollaterne samt gentagne haje
udbetalingsprocenter udvalgt i alt 12 institutioner til
naermere analyse af de seneste to drs kontrakter samt
dokumentation for bestyrelsens evaluering af kon-
traktens mdlopfyldelse. De 12 institutioner omfatter:
+ 6 institutioner for erhvervsrettet uddannelse

¢ 5almene gymnasier

« 1voksenuddannelsescenter.

Af de 12 institutioner vil ni institutioner {3 en tilba-

gemelding fra styrelsen med enkelte bemarkninger.

Tre af institutionerne er udvalgt til naermere dialog

om hensigtsmassig brug af brug af resultatkontrak-

ter. De tre institutioner er udvalgt pa baggrund et

eller flere af nedenstdende kriterier:

«  Upracis og/eller mangelfuld malfastszettelse.

« Mangelfuldt evalueringsgrundlag.

« Manglende progression i malfastsaettelsen ved
heje udbetalinger.

Styrelsens tilbagemelding samt yderligere dialog
med de udvalgte institutioner vil ske i starten af 2015.
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4.3 A-kassernes administration af VEU-godtgerelse
4.3.1. Formal

Styrelsen forer tilsyn med a-kassernes administra-
tion af VEU-godtgerelse, der ydes ved deltagelse i
erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse. Formalet
med tilsynet er at sikre kvaliteten af a-kassernes
administration, herunder at a-kasserne forebygger
fejludbetalinger af VEU-godtgerelse.

4.3.2. Metode

Tilsynet med a-kassernes administration af VEU-
godtgerelse bestdr af to dele: Et decentralt tilsyn,
der udfares af revisoren for den enkelte a-kasse,
og et centralt tilsyn, der varetages af Kvalitets- og
Tilsynsstyrelsen, og som omfatter alle a-kasser.

Det decentrale revisortilsyn udger en vigtig del

af de informationskilder og kontrolmekanismer,
som styrelsens centrale tilsyn baserer sig pd. Hvert
ar foretager styrelsen en samlet gennemgang og
sammenfatning af revisionen af a-kasserne, sdledes
at der skabes et overblik over, hvorvidt a-kasserne - i
henhold til revisorerne - samlet set og hver for sig
administrerer VEU-godtgerelsen betryggende.
Styrelsen giver hver enkelt a-kasse en tilbagemelding
pa resultatet af gennemgangen. Hvis revisorerne
har papeget vaesentlige fejl og mangler hos enkelte
a-kasser, vil styrelsen indlede en dialog med de
pagaeldende a-kasser med henblik pa at afklare,
hvilke problemstillinger der er tale om, og hvilke
behov for forbedringer der er.

Nedenfor sammenfattes resultatet af styrelsens gen-
nemgang og opfelgning pa revisionen af a-kasserne
for 2013.

4.3.3 Resultat

Gennemgang af og opfelgning pa revisionen af
a-kassernes administration af VEU-godtgerelse

for 2013 er afsluttet. Alle 26 a-kasser har modtaget
tilbagemelding fra styrelsen om gennemgangen af
revisionen.

Generelt giver gennemgangen et indtryk af, at udbe-
talingen af VEU-godtgerelse og tilskud til befordring
ifolge revisorerne sker pa et betryggende grundlag
og i overensstemmelse med reglerne. Desuden har
revisor ingen steder udtrykt forbehold i pategningen
i arsregnskabet.

Pa baggrund af styrelsens gennemgang af drsregn-
skaberne og revisionsprotokollaterne har 15 a-kasser
modtaget en tilbagemelding fra styrelsen med
bemzerkninger, mens 11 a-kasser har modtaget en
tilbagemelding uden bemarkninger. De vaesentligste

af styrelsens bemerkninger har omhandlet et eller
flere uhensigtsmaessige forhold eller udfordringer,
som revisor har bemazrket i revisionsprotokollatet.
Sadanne uhensigtsmaessigheder eller udfordringer
kan vaere af varierende karakter. Det kan fx vedrere
it-relaterede udfordringer (systemnedbrud, util-
straeekkelig sikkerhed og/eller intern kontrol mv.),
differencer pa regnskabsposter eller fejludbetalinger,
som er blevet identificeret ved stikprever. Udover
de forhold som revisor har bemzerket, har styrelsen
over for en raekke a-kasser patalt mindre vaesentlige
forhold, der vedrerer formalia eller uoverensstem-
melser i revisionsprotokollatet, fx uoverensstem-
melse mellem de i regnskabet anforte udgifter og
de statistiske oplysninger om aktivitetsgrundlaget
herfor.

Af de a-kasser, som har fiet bemarkninger om et
eller flere forhold, eri alt fire a-kasser blevet bedt

om at indsende yderligere redegorelse eller bemaerk-
ninger til styrelsen. Dette har blandt andet drejet

sig om redegerelser for, hvordan den pagaldende
a-kasse vil folge op pd revisors anbefalinger, forbedre
arbejdsgange med henblik pa minimering af fejl eller
lignende.

Tabel 13 nedenfor giver en oversigt over, hvilke typer
af tilbagemeldinger a-kasserne har faet fra styrelsen
pa baggrund af gennemgangen af revisionen.
Bemark, at samme a-kasse kan have faet bemark-
ninger om flere forhold.

Tabel 13. Resultat af styrelsens opfelgning pa a-kassernes arsregn-

skaber og revisionsprotokollater for 2013

Antal
a-kasser
Tilbagemelding uden bemaerkninger n
Tilbagemelding med bemaerkninger 15
- Bemaerkninger vedr. fejludbetalt VEU-godtgerelser og/ 4
eller befordringstilskud identificeret ved stikprgverevision
- Bemaerkninger vedr. it-relaterede uhensigtsmaessigheder 4
eller udfordringer
- Bemaerkninger vedr. regnskabsmaessige differencer 1
- Bemaerkninger vedr. forretningsgange 2
- Bemaerkninger vedr. mangelfulde/fejlagtige statistiske 8
oplysninger
lalt 26
Indhentning af yderligere redegerelse eller bemaerkninger 4
fra a-kassen

Som det fremgar af tabellen har der hos flere
a-kasser vaeret uoverensstemmelse mellem de i
refusionsregnskabet anforte udgifter og de statistiske
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aktivitetsoplysninger. Med henblik pa at sikre mere
retvisende oplysninger fremover, har styrelsen dels
bemaerket sidanne uoverensstemmelser over for

de pagaeldende a-kasser, dels foretaget en mindre
justering af den skabelon, hvori a-kasserne indtaster
disse oplysninger. Denne justering har virkning fra
og med regnskabet 2014.

4.4 Specialpadagogisk stotte (SPS)
Specialpadagogisk statte kan ydes til elever og
studerende, der er optaget pd en fri grundskole eller
kostskole, en ungdomsuddannelse eller en viderega-
ende uddannelse. Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen forer
tilsyn med de frie skolers og ungdomsuddannelsesin-
stitutionernes administration af SPS-ordningen.

Tematisk tilsyn

Instruktion af elever med ordblindhed

I september 2014 indledte styrelsen tilsyn med
ungdomsuddannelsesinstitutionernes anvendelse af
tilskud til instruktion i it-startpakker til ordblinde.
Styrelsen orienterede forud for tilsynet lederforenin-
gerne for de respektive institutioner.

Styrelsen udtog i alt 20 institutioner til tilsyn pa bag-

grund af en stikprove. Udvaelgelsen baserede sig pa

skoledret 2013/2014, og institutionerne blev udvalgt

efter et af folgende kriterier:

 Institutionen har segt refusion pa it-startpakke,
men har ikke sogt refusion pa instruktion. Dette
menster gor sig geldende ved flere end fire
bevillinger (cirka 10 institutioner).

 Institutionen har segt refusion pa it-startpakke,
men har kun segt refusion pd instruktion
svarende til 20 pct. af bevillingen. Dette menster
gor sig geldende for flere end fire bevillinger
(cirka 10 institutioner).

Alle udvalgte institutioner fik tilsendt et elektronisk

sporgeskema med spergsmadl om institutionens

praksis for at give instruktion og institutionens

kendskab til, hvad instruktionstimerne skal anven-

des til. Spergeskemaundersggelsen viste folgende:

+ Institutionerne gav instruktion til elever med
it-startpakker i varierende omfang.

e Flere af institutionerne vurderede, at de
bevilgede 10 timer til instruktion er for meget
i forhold til at deekke elevernes behov, og at 1-2
timers instruktion er tilstraekkeligt.

» Deter et problem, at eleverne ikke mader op til
instruktionen.

+ Eleverne kender ofte programmerne.

+ Derer stor forskel i elevernes behov.

 Institutionerne har praksis for opfelgning pa
instruktion.

« Manglende ansegning om refusion skyldes en
administrativ fejl.

To institutioner blev efterfolgende udvalgt til
tilsynsbesog, idet de i spargeskemaet havde

oplyst, at de sjaeldent gav instruktion til eleverne.
Tilsynsbesogene tog udgangspunkt i institutionernes
praksis omkring instruktion og styrelsens forvent-
ninger til instruktion pa baggrund af det bevilgede
tilskud samt en faglig vurdering af behovet for
opfelgning pa instruktionsindsatsen over for den
enkelte elev.

Begge tilsynsbesog gav styrelsen indtryk af, at
institutionerne var opmerksomme pd, at der skulle
aendres procedure for at fd fokus pa instruktions-
indsatsen, og at institutionerne var indstillet pa at
arbejde med praksis for instruktion.

Pa baggrund af resultatet af spergeskemaunderso-

gelsen og de to tilsynsbesegg vurderede styrelsen, at

der fremadrettet er behov for at styrke kommunika-

tionen med sektoren om praksis for instruktion til

elever med it-startpakker. Der er behov for at drefte

folgende:

« Antallet af instruktionstimer

+ Indholdet i instruktionstimerne

« Behovet for opfelgning pd instruktion overfor
eleverne.

Styrelsen vil i 2015 tage initiativ til at forbedre
vejledningen om institutionernes instruktionsind-
sats pa det administrative netsted spsu-net samt i
dialog med sektoren. Denne vejledningsindsats vil
blive fulgt op med et tematisk tilsyn i 2016.
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Bilag 1: Vejledning af skoler
og 1nstitutioner

Styrelsen har i 2014 udarbejdet og revideret en reekke
vejledninger pa nedenstdende uddannelses- og
institutionsomrader.

Uddannelsesomrader

Frie grundskoler

Styrelsen er i gang med at revidere vejledning om un-
dervisningspligtens opfyldelse pa en fri grundskole
samt udarbejde en ny vejledning om evaluering af
undervisningen og opfelgningsplan. Vejledningerne
forventes faerdige i maj 2015.

Frie kostskoler

Styrelsen er i gang med at udarbejde en ny vejledning
om evaluering af undervisningen og opfelgnings-
plan, en vejledning om indholdsplaner samt en
vejledning om opsyn med elever. Vej-ledningerne
forventes feerdige i maj 2015.

Danskuddannelser for voksne udlendinge

Styrelsen udsendte i september 2014 et informations-
brev til kommunerne, hvori det blev praciseret, hvor-
dan tilsynsrapporterne skal udarbejdes, herunder en
vurdering af undervisningens kvalitet, resultater og
virkninger, jf. denne beretnings afsnit 2.7 om almen
voksen- og efteruddannelse.

Institutionsomrader

Institutioner pd det requlerede omrdde og frie omrdde
Styrelsen har udarbejdet en opsamling for 2014 til de
regulerede og frie institutioner om saerlige forhold,
som institutionerne skal vaere opmarksomme pd i
forbindelse med regnskabsaflaeggelse. Ligeledes sam-
les der op pa forhold, som styrelsen har bemzrket

i forbindelse med gennemgang af regnskaber, som
har givet anledning til en praecisering af geeldende
regler. Styrelsen har opdateret tilskudsinstrukserne,
der fastsaetter vilkar for beregning og udbetaling af
tilskud fra Undervisningsministeriet og vejleder om
korrekt opgerelse og indberetning af aktivitet m.m.

Endvidere er vejledningen vedrerende statens
selvforsikring blevet ajourfert. Endelig har styrelsen
opdateret tilmeldingsblanketter vedrerende uddan-
nelse omfattet af betalingsloven.

Styrelsen har i 2014 arbejdet med at ajourfere
revisorerklaeringerne pa tilskudsomrddet. Derudover
har der pagaet et arbejde med at opdatere revisions-
bekendtgerelser, og det forventes, at opdateringerne
traeder i kraft i lobet af 2015. Derudover er revisortjek-
listerne ajourfert og offentliggjort med udgangen af
2014.

Pa det regulerede omrdde har styrelsen opdateret
konteringsvejledningen til institutionerne,
vejledning vedrerende momskompensation samt en
vejledning om udarbejdelse af drsrapport og malrap-
portering.

Tvaergaende vejledning

Digital hjemmesidevejledning

Styrelsen offentliggjorde i november 2014 en samlet
digital hjemmesidevejledning om kravene til insti-
tutionernes hjemmesideoplysninger. Formalet med
vejledningen er at give institutionerne et vaerktoj

til at opfylde informationspligten og kvalitetssikre
oplysningerne pa deres hjemmesider. Vejledningen
er malrettet institutioner for erhvervsrettet uddan-
nelse, institutioner for almengymnasiale uddan-
nelser og almen voksenuddannelse m.v., private
gymnasieskoler, studenterkurser og kurser til hejere
forberedelseseksamen, produktionsskoler, VEU-
centre, VUC-centre, TAMU-skolen samt evrige private
udbydere, der er godkendt til at udbyde regulerede
uddannelser.

Erhvervsskolernes og SOSU-skolernes lederforeninger
samt Danske Erhvervsskoler og Gymnasiernes
rektorforeninger har vaeret inddraget i arbejdet.
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Bilag 2: Styrelsens
tilsynsomrader

Uddannelsesomrader

Almen voksenuddannelse (avu)
Arbejdsmarkedsuddannelser (AMU)
Danskuddannelse for voksne udleendinge
Erhvervsfaglig grunduddannelse (EGU)
Erhvervsuddannelse

Forberedende voksenuddannelse (FVU)
Grundleggende voksenuddannelse (GVU)
Grundskole

Gymnasiale uddannelser (stx, hhx, htx, hf)
Ordblindeundervisning for voksne

Skoler og institutioner

Folkeskoler

Frie grundskoler

Frie kostskoler

Institutioner for almengymnasiale uddannelser
og almen voksenuddannelse

Institutioner for erhvervsrettet uddannelse
Private gymnasieskoler, studenterkurser og
kurser til hojere forberedelseseksamen
Produktionsskoler

Private AMU-udbydere

Regionale og landsdaekkende undervisningstilbud

Odvrige omrader

Administrative faellesskaber
Arbejdsgivernes Uddannelsesbidrag
A-kassers udbetaling af VEU-godtgerelse
Modtagere af tilskud fra Sydslesvigudvalget
Modtagere af tilskud fra puljemidler
Nationalt Center for Undervisning i Natur,
Teknik og Sundhed

Specialpaedagogisk statte (SPS)
Statsborgerskabsproven

Vedtaegter
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